
INFORME DEL ESTADO ACTUAL DE LOS 
PROCEDIMIENTOS

Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad

Manual de Calidad

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

16SAIC Manual de Calidad 30/04/2021

Se amplía el alcance del sistema, que comprende la gestión de los Programas Oficiales de Doctorado y la Escuela de Doctorado de la Universidad 
Internacional de la Rioja.

Procesos Estrategicos

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

9PE‐0‐1 Procedimiento para la definición y revisión de la política y de los objetivos de calidad y de los 
objetivos anuales de los diferentes departamentos

30/04/2021

Se actualiza el alcance incluyendo a los Programas de Doctorado. Se incluyen las figuras del Director de la Escuela de Doctorado y Coordinador del 
Programa de Doctorado. Se actualiza el diagrama de flujo.

Procesos Estrategicos

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

6PE‐0‐2 Procedimiento para la planificación de nuevas titulaciones 30/04/2021

Se actualiza el apartado documentación relacionada incluyendo el R.D. 99/2011, del 28 de enero por el que se regulan las enseñanzas oficiales de 
doctorado. Se incluye en el apartado de definiciones y comunicación/rendición de cuentas al Director de la Escuela de Doctorado. Se actualiza el 
flujogram

Procesos Estrategicos

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

3PE‐0‐3 Procedimiento para la definición e interacción con los grupos de interés 30/04/2021

Se actualiza el apartado documentación relacionada incluyendo el R.D. 99/2011, del 28 de enero por el que se regulan las enseñanzas oficiales de 
doctorado. Se incluye en el apartado de definiciones y comunicación/rendición de cuentas al Coordinador de Programa de Doctorado (CP) Se 
incluye dentro de los Grupos de interés interno a los Órganos de Gobierno de las Facultades/Escuelas y a las Comisiones Académicas de Doctorado.

Procesos Estrategicos

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación
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* Se puede acceder a la documentación del SAIC en el repositorio de calidad o bajo petición a cada propietario del documento.



11PE‐0‐4 Procedimiento de definición de la política de personal académico, y de gestión y administración 30/04/2021

Se actualiza el apartado documentación relacionada incluyendo el R.D. 99/2011, del 28 de enero por el que se regulan las enseñanzas oficiales de 
doctorado. Se incluye en el apartado de definiciones y comunicación/rendición de cuentas al Coordinador de Programa de Doctorado (CP)

Procesos Operativos

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

12PO‐1‐1 Procedimiento para la verificación e implantación de títulos oficiales 30/04/2021

Se actualiza el alcance incluyendo los Programas de Doctorado. Se actualiza el apartado documentación relacionada incluyendo el R.D. 99/2011, del 
28 de enero por el que se regulan las enseñanzas oficiales de doctorado. Se incorporan al documento las figuras exclusivas del Doctorado.  Se 
incorpora en la convocatoria que el DC hace del CmV al DirEd, para que cuente con representación de la Escuela de Doctorado. Donde se 
mencionaba al Ministerio de Educación y Ciencia se ha escrito Ministerio

Procesos Operativos

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

10PO‐1‐2 Procedimiento de modificación de títulos oficiales 30/04/2021

Se actualiza el apartado documentación relacionada incluyendo el R.D. 99/2011, del 28 de enero por el que se regulan las enseñanzas oficiales de 
doctorado y las Pautas para solicitar las modificaciones en los programas de doctorado.  Se incorporan figuras de la Escuela de Doctorado. Se 
amplía el alcance de los procedimientos para que incluya los Programas oficiales de Doctorado

Procesos Operativos

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

13PO‐1.3.1 Procedimiento de puesta en marcha, control, revisión periódica y modificación de programas 
formativos

30/04/2021

Se amplía el alcance del procedimiento para que comprenda los programas oficiales de Doctorado.  Se actualiza el apartado documentación 
relacionada incluyendo el R.D. 99/2011, del 28 de enero por el que se regulan las enseñanzas oficiales de doctorado. Se adaptan los documentos a 
las necesidades de los programas oficiales de Doctorado.

Procesos Operativos

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

9PO‐1.3.2 Procedimiento de seguimiento externo MONITOR y acreditación de programas formativos 
ACREDITA

30/04/2021

Se amplía el alcance para que comprenda los programas oficiales de Doctorado. Se adecua el apartado Documentación relacionada y se incorporan 
figuras de la Escuela de Doctorado, que intervienen en el procedimiento.  Se actualiza el apartado documentación relacionada incluyendo el R.D. 
99/2011, del 28 de enero por el que se regulan las enseñanzas oficiales de doctorado. Se suprime la frase “La mayor parte de la información que se 
solicita para MONITOR, ya está recopilada por el C/D(T), debido a que se requiere en el informe anual DC‐6.1.2‐1 Informe Anual del Título que debe 
realizar.”. Podía darse el caso de que el título no contara con suficiente tiempo de implantación como para hacer realizado un informe anual y, aun 
así, presentarse a MONITOR.
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Procesos Operativos

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

11PO‐1‐4 Procedimiento de elaboración y control de recursos docentes y documentación y actualización de 
contenidos

30/04/2021

Se modifica el modo en que se remite conformidad por parte del C(D)/T cuando confirma la recepción de los materiales entregados. Ahora remite 
dicha conformidad por email.  En el apartado de Maquetación y publicación de los materiales se incluye que el EdRV gestiona y revisa el material 
audiovisual, en lugar de decir que se encarga de la revisión de las lecciones magistrales (aula virtual) y UNIR TV.  En el apartado de Revisión de los 
recursos docentes, se añade que las necesidades de actualización de los materiales se pueden detectar mediante la “Revisión externa a cargo de 
expertos”. Esta frase sustituye a la de la versión anterior “Revisión externa del Departamento de Innovación académica (procedimiento que es 
definido ad hoc para cada titulación que es revisada).”  En el apartado de Revisión de los recursos docentes se sustituye la frase que pone 
“llamamiento del C(D)/T por “encargo”.   En todos los casos en los que se habla de modificaciones sustanciales, se sustituye por “modificaciones 
significativas”.   Se elimina del apartado de responsabilidades la mención a la herramienta de Programación.  Se elimina Registro de Plan de 
Innovación, ya que no corresponde a este procedimiento.  Se amplía el alcance del procedimiento para que comprenda los programas oficiales de 
doctorado. Se incorporan las figuras responsables específicas que aplican a doctorado y la documentación relacionada.

Procesos Operativos

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

10PO‐1‐5 Procedimiento para la extinción del título 30/04/2021

Se amplía el alcance para que comprenda los títulos de la Escuela de Doctorado. Se incluyen las figuras propias de la Escuela de Doctorado en el 
proceso.

Procesos Operativos

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

9PO‐2‐1 Procedimiento de definición y revisión de los perfiles y criterios de admisión de estudiantes 30/04/2021

Se actualiza el apartado documentación relacionada incluyendo el R.D. 99/2011, del 28 de enero por el que se regulan las enseñanzas oficiales de 
doctorado. Se incluye en el apartado de definiciones y en resto de apartados del procedimiento al DirED, CAcd, CP y SP.

Procesos Operativos

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

10PO‐2‐2_GM Procedimiento para el reconocimiento y transferencia de créditos 30/04/2021

Se actualiza la codificación del procedimiento de acuerdo con lo establecido en el PC‐6‐3 para la aprobación, modificación y control de la 
documentación haciendo referencia que aplica sólo a Grado y Máster Universitario.

Procesos Operativos
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Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

11PO‐2‐3_GM Procedimiento de admisión y matriculación del estudiante 30/04/2021

Se actualiza la codificación del procedimiento de acuerdo con lo establecido en el PC‐6‐3 para la aprobación, modificación y control de la 
documentación haciendo referencia que aplica sólo a Grado y Máster Universitario.

Procesos Operativos

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

0PO‐2‐3_DT Procedimiento de admisión y matriculación del estudiantes 30/04/2021

No procede

Procesos Operativos

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

13PO‐2‐4 Procedimiento de gestión y revisión del seguimiento, asesoramiento y orientación del estudiante 30/04/2021

Se amplía el alcance a los títulos oficiales de Doctorado. Se incorporan figuras específicas de las enseñanzas de Doctorado y la Documentación 
relacionada.

Procesos Operativos

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

13PO‐2‐5.1 Procedimiento de gestión de apoyo académico al estudiante desde SOA 30/04/2021

Se incorpora en la Documentación Relacionada la mención a la regulación que afecta al Doctorado.  Se elimina la mención al sistema especifico 
Adobe Connect, como sistema de videoconferencia, al existir otras alternativas que pueden cumplir la misma función de manera más adecuada.  Se 
especifica que en el caso de Doctorado, el estudiante tiene acceso al Espacio SOA en el Campus Virtual. El seguimiento es llevado a cabo por su DT 
y/o TUTT.

Procesos Operativos

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

0PO‐2‐5.2 Procedimiento de gestión del SANNEE 30/04/2021

No procede
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Procesos Operativos

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

12PO‐2‐6 Procedimiento de gestión y revisión de la movilidad internacional 30/04/2021

Se amplía el alcance del procedimiento para que comprenda los programas oficiales de Doctorado. Se incorporan las figuras que intervienen en la 
gestión de los títulos oficiales de Doctorado y los documentos pertinentes dentro del apartado de Documentación Relacionada.

Procesos Operativos

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

19PO‐2‐7.1_GM Procedimiento de gestión y revisión de las prácticas externas integradas en el plan de 
estudios_empresa

30/04/2021

Atendiendo a la oportunidad de mejora de la auditoría externa realizada en la ESIT se revisa el procedimiento haciendo referencia a las 
peculiaridades de las prácticas extracurriculares. Se actualiza la codificación del procedimiento de acuerdo con lo establecido en el PC‐6‐3 para la 
aprobación, modificación y control de la documentación haciendo referencia que aplica sólo a Grado y Máster Universitario

Procesos Operativos

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

17PO‐2‐7.2_GM Procedimiento de gestión y revisión de las prácticas externas integradas en el plan de 
estudios_educación

30/04/2021

Se actualiza la codificación del procedimiento de acuerdo con lo establecido en el PC‐6‐3 para la aprobación, modificación y control de la 
documentación haciendo referencia que aplica sólo a Grado y Máster Universitario.

Procesos Operativos

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

11PO‐2‐8 Procedimiento de gestión y revisión de incidencias, reclamaciones y sugerencias 25/01/2021

Se actualiza el criterio de aceptación del indicador en un tiempo de respuesta medio igual o inferior a 6 días naturales

12PO‐2‐8 Procedimiento de gestión y revisión de incidencias, reclamaciones y sugerencias 30/04/2021

Se amplía el alcance para que comprenda las titulaciones oficiales de Doctorado. Se incorporan las figuras propias que intervienen en la gestión de 
los estudios de Doctorado.  Se incluye que el servicio de solicitudes recibe, administra y da seguimiento a sus solicitudes mediante la herramienta 
en línea, JIRA, y que en lo que respecta al Servicio de Solicitudes, además se le envía una encuesta de satisfacción al estudiante, al cerrar el caso, 
mediante un correo electrónico. Se incluye un indicador específico para el servicio de solicitudes diferenciándolo del establecido por el Defensor 
Universitario.

Procesos Operativos
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Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

11PO‐2‐9 Procedimiento de gestión de la orientación profesional y seguimiento de egresados 30/04/2021

Se amplía el alcance para que comprenda las titulaciones oficiales de Doctorado. Se incorporan las figuras propias que intervienen en la gestión de 
los estudios de Doctorado.

Procesos Operativos

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

9PO‐2‐10_GM Procedimiento para la gestión de becas 30/04/2021

Se actualiza la codificación del procedimiento de acuerdo con lo establecido en el PC‐6‐3 para la aprobación, modificación y control de la 
documentación haciendo referencia que aplica sólo a Grado y Máster Universitario.

Procesos Operativos

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

0PO‐2‐10_DT Procedimiento para la gestión de becas 30/04/2021

No procede

Procesos Operativos

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

13PO‐2‐11_GM Procedimiento de defensas de TFG/TFM 30/04/2021

Se modifica el texto que hacía referencia a que en el momento en que se deposita el trabajo, el estudiante selecciona una sede de entre las fijadas 
para la defensa. Actualmente el estudiante selecciona su país. Excepcionalmente, si un estudiante de España de la Facultad de Educación solicita 
hacer una defensa presencial, las únicas sedes disponibles son Logroño y Madrid. Se concreta que desde Secretaría General se emite un certificado 
de los miembros integrantes de las CE‐TFT una vez finaliza la convocatoria. Se revisa y ajusta el tiempo de conservación de los registros.

Procesos Operativos

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

0PO‐2‐11_DT Procedimiento para la presentación y organización de la defensa de la tesis 30/04/2021

No procede
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Procesos Operativos

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

0PO‐2‐12_DT Procedimiento para la asignación de Director y Tutor de tesis 30/04/2021

No procede

Procesos Operativos

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

0PO‐2‐13_DT Procedimiento para el seguimiento y evaluación del documento de actividades de doctorado y 
del plan de investigación

30/04/2021

No procede

Procesos de apoyo

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

10PA‐3‐1 Procedimiento de captación y selección de personal, académico y de administración y servicios 30/04/2021

Se incorpora en el apartado de Documentación relacionada, el R.D. 99/2011, de 28 de enero, por el que se regulan las enseñanzas oficiales de 
doctorado. En el apartado de Definiciones se añade el CDED (Comité de Dirección de la Escuela de Doctorado), que también figura en el apartado 
de Rendición de Cuentas.

Procesos de apoyo

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

8PA‐3‐2 Procedimiento de evaluación de la calidad docente y de promoción y reconocimiento de personal 
académico

30/04/2021

Se elimina la frase que hacía referencia a la última convocatoria de DOCENTIA, fechada en 20 de mayo de 2019, dejando en exclusiva la información 
que describe el proceso “La última convocatoria se refiere al curso 2019/2020, con resolución de 20 de mayo de 2019 y disponible en la Sala de 
Profesores”.  Se suprime la mención a las partidas económicas concretas destinadas a cada aspecto contemplado en el Plan de Desarrollo del 
Profesorado.  Se suprime la frase que hacía referencia a la última concesión de Descarga de Docencia, fechada en el curso académico 2018‐2019, al 
tratarse de una iniciativa recurrente de reconocimiento y promoción del profesorado.  Se incorpora en el apartado de Documentación relacionada, 
el R.D. 99/2011, de 28 de enero, por el que se regulan las enseñanzas oficiales de doctorado.

Procesos de apoyo

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación
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5PA‐3‐3.1 Procedimiento de formación de personal académico: planificación estratégica 30/04/2021

Se incorpora en el apartado de Documentación Relacionada, el RD 99/2011, de 28 de enero, por el que se regulan las enseñanzas oficiales de 
doctorado.  Se añaden las figuras encargadas de la gestión de los programas de Doctorado: CP, en el apartado de Comunicación Interna, Vicerrector 
de Doctorado, como miembro de la CFP, y DirED, en el apartado de Rendición de Cuentas.  Se sustituye en el flujograma la mención al Decano por 
los Dirt/Dco, para que se haga referencia también a los directores de Escuela.

Procesos de apoyo

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

12PA‐3‐3.2 Procedimiento de formación de personal académico: formación vestibular de coordinadores y 
profesores

30/04/2021

Se incorpora al apartado de Documentación Relacionada el RD 99/2011, de 28 de enero, por el que se regulan las enseñanzas oficiales de 
doctorado.  Se especifica que los servicios dirigidos a los coordinadores hacen referencia a los coordinadores de Grado y Master.

Procesos de apoyo

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

6PA‐3‐3.3 Procedimiento de formación de personal académico: plan anual de formación 30/04/2021

Se incorpora en el apartado de Documentación Relacionada el R.D.99/2011, del 28 de enero, por el que se regulan las enseñanzas oficiales de 
doctorado.

Procesos de apoyo

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

10PA‐3‐4 Procedimiento para la evaluación, formación, promoción de tutores personales 30/04/2021

Se incorpora en el apartado de Documentación relacionada el RD 99/2011, de 28 de enero, por el que se regulan las enseñanzas oficiales de 
doctorado.  Se especifica en el alcance y en el objetivo que el procedimiento hace referencia al tutor personal que la institución pone a disposición 
del estudiante para ayudarle a resolver cualquier tipo de duda no académica o ayudarle a canalizarla, para evitar confusiones con la figura del Tutor 
de Tesis, cuya función es orientar en el desarrollo del trabajo que conduce al estudiante a la obtención del título de Doctor.

Procesos de apoyo

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

11PA‐3‐5 Procedimiento de evaluación, formación, promoción y reconocimiento del personal de gestión y 
administración

30/04/2021

Se incorpora en el procedimiento, junto con el cargo de Decano, el de Director de Escuela, con el que se hace referencia tanto a la Escuela Superior 
de Ingeniería y Tecnología como a la Escuela de Doctorado.

Procesos de apoyo
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Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

9PA‐4‐1 Procedimiento de control y garantía de calidad del campus virtual 30/04/2021

Se incorpora en el apartado de Documentación relacionada el R.D. 99/2011, de 28 de enero por el que se regulan las enseñanzas oficiales de 
doctorado. Se incorpora en los apartados de Comunicación y Rendición de cuentas la figura del Director de la Escuela de Doctorado y del 
Coordinador del Programas de Doctorado.

Procesos de apoyo

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

13PA‐4‐2 Procedimiento para la gestión de servicios y recursos materiales 30/04/2021

Se incorpora en el apartado de Documentación relacionada el R.D. 99/2011, de 28 de enero por el que se regulan las enseñanzas oficiales de 
doctorado. Se incorpora en los apartados de Comunicación y Rendición de cuentas la figura del Coordinador del Programas de Doctorado.

Procesos de apoyo

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

8PA‐4‐3 Procedimiento para la gestión de compras 30/04/2021

Se incluye en el apartado de responsabilidades y en el de Comunicación Interna la figura del Coordinador de Programa de la Escuela de Doctorado.

Procesos de apoyo

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

11PA‐4‐4_GM Procedimiento para la gestión de convocatorias de exámenes 30/04/2021

Se actualiza la codificación del procedimiento de acuerdo con lo establecido en el PC‐6‐3 para la aprobación, modificación y control de la 
documentación haciendo referencia que aplica sólo a Grado y Máster Universitario.

Procesos de apoyo

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

8PA‐4‐5 Procedimiento para la gestión docente y atención al profesorado 30/04/2021

Se incorpora en el apartado de Documentación Relacionada la regulación relativa a los estudios de doctorado Se incorpora la figura del Coordinador 
de Programa y de Secretario de Programa de la Escuela de Doctorado en todo el proceso.
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Procesos de apoyo

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

11PA‐5‐1 Procedimiento de publicación de información pública 30/04/2021

Se actualiza el alcance incluyendo a los Programas de Doctorado. Se incluyen la figura del Coordinador del Programa de Doctorado. Se actualiza el 
diagrama de flujo.

Procesos de medición o control

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

14PC‐6‐1.2 Procedimiento de medición, y análisis de los resultados y mejora continua 30/04/2021

Se actualiza el apartado documentación relacionada incluyendo el R.D. 99/2011, del 28 de enero por el que se regulan las enseñanzas oficiales de 
doctorado. Se incluye en el apartado de definiciones y comunicación/rendición de cuentas al Director de la Escuela de Doctorado. Se incluye a la 
Oficina de Doctorado como departamento que debe realizar el DC‐6‐1‐2.4 Informe Anual Dptos. Transversales. Se elimina el texto que hacía 
referencia a que el DC‐6‐1‐2.1 Informe Anual, no tendrán que hacerlo los responsables de los títulos, en aquellos casos en que el título esté 
pasando por un proceso de Monitor o Acredita, ya que realizarán a su vez, un autoinforme, que se utilizará en primer lugar para la autorreflexión, y 
mejora. Desde la entrada en vigor de esta modificación todos los títulos deberán realizar el Informe Anual.

Procesos de medición o control

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

8PC‐6‐2 Procedimiento para la revisión del SAIC 30/04/2021

Se actualiza el apartado documentación relacionada incluyendo el R.D. 99/2011, del 28 de enero por el que se regulan las enseñanzas oficiales de 
doctorado. Se incluye en el apartado de definiciones y comunicación/rendición de cuentas al Director de la Escuela de Doctorado.

Procesos de medición o control

Procedimiento

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

10PC‐6‐3 Procedimiento para la aprobación/modificación de procedimientos y control de la documentación 30/04/2021

Se actualiza el apartado documentación relacionada incluyendo el R.D. 99/2011, del 28 de enero por el que se regulan las enseñanzas oficiales de 
doctorado. Se incluye en el apartado de definiciones y comunicación/rendición de cuentas al Coordinador del Programa de Doctorado. Se actualiza 
el anexo 2.

Procesos Operativos

Intrucción Técnica

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación
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6IT O‐1.1‐1 Instrucción técnica sobre normativa 30/04/2021

Se actualiza el alcance incluyendo la normativa de los Programas de Doctorado.

Procesos Operativos

Intrucción Técnica

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

3IT O‐1.1‐2 Instrucción técnica sobre glosario 30/04/2021

Se actualiza el alcance incluyendo la normativa de los Programas de Doctorado.

Procesos Operativos

Intrucción Técnica

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

4IT O‐1.1‐3 Instrucción técnica para la verificación e implantación de títulos oficiales 30/04/2021

Se amplía el alcance de la IT a los programas gestionados por la Escuela de Doctorado.

Procesos Operativos

Intrucción Técnica

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

3IT O‐1.1‐4_GM Instrucción técnica para la solicitud de publicación en el BOE y en el BOR 30/04/2021

Debido a la ampliación el alcance del sistema para que comprenda los programas que gestiona  la Escuela de Doctorado, se introduce en la 
codificación de los documentos la sigla GM, cuando se quiere especificar que el documento es de aplicación a los títulos de Grado y Master, como 
es el caso de la presente Instrucción Técnica.

Procesos Operativos

Intrucción Técnica

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

5IT O‐1.2‐1 Instrucción técnica para la solicitud de modificaciones en títulos verificados 30/04/2021

Con motivo de la ampliación del alcance del sistema para que comprenda la gestión de los programas de doctorado, se introduce en esta IT las 
especificidades de estos títulos.

Procesos Operativos
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Intrucción Técnica

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

3IT O‐1.2‐2_GM Instrucción técnica para la regulación de la transición entre planes de estudio 30/04/2021

Debido a la ampliación el alcance del sistema para que comprenda los programas que gestiona  la Escuela de Doctorado, se introduce en la 
codificación de los documentos la sigla GM, cuando se quiere especificar que el documento es de aplicación a los títulos de Grado y Master, como 
es el caso de la presente Instrucción Técnica.

Procesos Operativos

Intrucción Técnica

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

7IT O‐1.3‐1.1 Instrucción técnica para coordinación docente en las titulaciones UNIR 30/04/2021

Se actualiza el alcance incluyendo los Programas de Doctorado. Se actualiza el apartado documentación relacionada incluyendo el R.D. 99/2011, del 
28 de enero por el que se regulan las enseñanzas oficiales de doctorado. Se incorporan al documento las figuras exclusivas del Doctorado.

Procesos Operativos

Intrucción Técnica

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

0IT O‐1.3‐1.3 Instrucción Técnica para el seguimiento interno de titulaciones oficiales interuniversitarias 30/04/2021

No procede

Procesos Operativos

Intrucción Técnica

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

0IT‐O‐2.11_DT Protocolo de actuación en la defensa de tesis 30/04/2021

No procede

Procesos Operativos

Documentos

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación
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23DO‐1.1‐2A Memoria grado 20/01/2021

Se actualizan los logos corporativos de UNR (portada y encabezados). Se modifica el tipo de letra de los títulos para que pueda moverse en el 
documento con el comando BUSCAR. 3. Se incluye tabla con los verbos autorizados para la redacción de competencias. 5.1.7. Se actualiza texto 
referido al programa Erasmus+. 5.4. Se añade información acerca de la comisión evaluadora de TFG. 5.4. y 5.5. Se cambia la denominación del 
sistema de evaluación "Evaluación en base al informe del tutor externo" por "Evaluación con base en el informe del tutor externo". 6.2. Se ha 
incluido un nuevo epígrafe denominado 6.2.2 Mecanismos para asegurar la igualdad entre hombres y mujeres y la no discriminación de personas 
con discapacidad. 6.2. Se actualizan los datos al segundo semestre de 2020. 7.4. Se matiza información referida al Plan Estratégico de Investigación.  
Se actualizan la codificación de la documentación del SAIC que aparece en el documento: PO‐2‐6 Procedimiento de gestión y revisión de la 
movilidad internacional PA‐5.2 Procedimiento de Comunicación Interna PC‐6‐1.2 Procedimiento de Medición, análisis de los resultados y mejora 
continua DC‐6‐1.2‐1 Informe Anual de la Unidad de Calidad de titulación DC‐6‐1.2‐3 Informe de propuestas de mejora PC‐6‐3 Procedimiento para la 
aprobación, modificación y control de la documentación

Procesos Operativos

Documentos

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

23DO‐1.1‐2B Memoria master 20/01/2021

Se actualizan los logos corporativos de UNR (portada y encabezados). Se modifica el tipo de letra de los títulos para que pueda moverse en el 
documento con el comando BUSCAR. 3. Se incluye tabla con los verbos autorizados para la redacción de competencias. 5.1.7. Se actualiza texto 
referido al programa Erasmus+. 5.4. y 5.5. Se cambia la denominación del sistema de evaluación "Evaluación en base al informe del tutor externo" 
por "Evaluación con base en el informe del tutor externo". 6.2. Se ha incluido un nuevo epígrafe denominado 6.2.2 Mecanismos para asegurar la 
igualdad entre hombres y mujeres y la no discriminación de personas con discapacidad. 6.2. Se actualizan los datos al segundo semestre de 2020. 
7.4. Se matiza información referida al Plan Estratégico de Investigación.  Se actualizan la codificación de la documentación del SAIC que aparece en 
el documento: PO‐2‐6 Procedimiento de gestión y revisión de la movilidad internacional PA‐5.2 Procedimiento de Comunicación Interna PC‐6‐1.2 
Procedimiento de Medición, análisis de los resultados y mejora continua DC‐6‐1.2‐1 Informe Anual de la Unidad de Calidad de titulación DC‐6‐1.2‐3 
Informe de propuestas de mejora PC‐6‐3 Procedimiento para la aprobación, modificación y control de la documentación

Procesos Operativos

Documentos

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

8DO‐1.3‐1 Acta de constitución de la UCT 30/04/2021

Con motivo de la ampliación del alcance del sistema a los programas de doctorado, se incorpora al documento la plantilla correspondiente a las 
actas constituyentes de UCT de los Programas de Doctorado

Procesos Operativos

Documentos

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

11DO‐1.3‐2 Acta de la UCT 08/03/2021

Se han revisado y actualizado los temas a tratar en las UCT

12DO‐1.3‐2 Acta de la UCT 30/04/2021

Con motivo de la ampliación del alcance del sistema a los programas de doctorado, se incorpora al documento la plantilla correspondiente a las 
actas constituyentes de UCT de los Programas de Doctorado
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Procesos Operativos

Documentos

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

2DO‐2.7‐4_GM Informe de incorporación 06/05/2021

Se actualiza el documento incluyendo textos descriptivos en cada uno de los apartados Se incorpora en el nombre del documento la sigla GM, que 
hace referencia al alcance del documento, circunscrito a Grado y Master.

Procesos Operativos

Documentos

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

2DO‐2.7‐5_GM Informe intermedio 06/05/2021

Se actualiza el documento incluyendo textos descriptivos en cada uno de los apartados Se incorpora en el nombre del documento la sigla GM, que 
hace referencia al alcance del documento, circunscrito a Grado y Master.

Procesos Operativos

Documentos

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

3DO‐2.7‐7  Memoria de Prácticas 12/01/2021

Se hacen los siguientes cambios: ‐Corrección de erratas. ‐Se cambia el término “alumno” por el de “estudiante” ‐Se cambia el término “eMail” por 
el de “correo electrónico” ‐Se actualiza el dato solicitado en el campo del DNI

4DO‐2.7‐7  Memoria de Prácticas 06/05/2021

Se actualiza el documento incluyendo textos descriptivos en cada uno de los apartados Se incorpora en el nombre del documento la sigla GM, que 
hace referencia al alcance del documento, circunscrito a Grado y Master.

Procesos Operativos

Documentos

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

0DO‐2.7‐8 Formulario de solicitud de Prácticas extracurriculares 30/04/2021

No procede

Procesos Operativos
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Documentos

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

0DO‐2‐7‐9 Memoria de Prácticas Extracurriculares 30/04/2021

No procede

Procesos Operativos

Documentos

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

0DO‐2‐7‐10 Informe de valoración final de Prácticas Extracurriculares 30/04/2021

No procede

Procesos de medición o control

Documentos

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

10DC‐6‐1.1‐2_GM Encuesta satisfacción_Global 30/03/2021

Se actualizan las siguientes preguntas: La pregunta 1: Organización de la sede de exámenes pasa a la posición 7 cambiando su descripción: 
Experiencia durante la asistencia a Exámenes (Asistencia a los Exámenes) Las preguntas que hacen referencia a SOA, SANEE, Servicio de Solicitudes 
y Oficina del Defensor se agrupan en un bloque para ser respondidas sólo por los estudiantes que hayan recibido los servicios anteriormente 
mencionados. El bloque tutor UNIR se posiciona al inicio de la encuesta con una sola pregunta que se valora de 0 a 10 (Recomendación a otros 
compañeros del Tutor UNIR (Apoyo y acompañamiento del Tutor durante el proceso de aprendizaje)

Procesos de medición o control

Documentos

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

8DC‐6‐1.1‐5_GM Encuesta satisfacción_PDI 30/04/2021

Se actualiza la pregunta relacionada con el apoyo a la investigación. Se actualiza la codificación del documento de acuerdo con lo descrito en el 
PC‐6‐3 Procedimiento para la aprobación, modificación y control de la documentación.

Procesos de medición o control

Documentos

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

2DC‐6‐1.1‐9_DT Encuesta satisfacción_Global 30/04/2021

Se agrupan las encuestas de satisfacción de estudiantes de doctorado de nuevo ingreso y resto de estudiantes. Se revisan y actualizan los ítems. Se 
actualiza la codificación del documento de acuerdo con lo descrito en el PC‐6‐3 Procedimiento para la aprobación, modificación y control de la 
documentación
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Procesos de medición o control

Documentos

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

0DC‐6‐1.1‐10_DT Encuesta satisfacción_egresado 30/04/2021

Encuesta inicial

Procesos de medición o control

Documentos

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

2DC‐6‐1.1‐11_DT Encuesta satisfacción_PDI 30/04/2021

Se revisan y actualizan los ítems. Se actualiza la codificación del documento de acuerdo con lo descrito en el PC‐6‐3 Procedimiento para la 
aprobación, modificación y control de la documentación

Procesos de medición o control

Documentos

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

0DC‐6‐1.1‐12_DT Encuesta Empleabilidad 30/04/2021

Encuesta inicial

Procesos de medición o control

Documentos

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

0DC‐6‐1.1‐13_DT Encuesta satisfacción_Movilidad 30/04/2021

Encuesta inicial

Procesos de medición o control

Documentos

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación
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14DC‐6‐1.2‐1 Informe Anual del Título 15/03/2021

Se actualiza el formato del documento

Procesos de medición o control

Documentos

VersiónCód. / Nombre Fecha de aprobación

4DC‐6‐1.2‐5 Informe_Seguimiento_XXXX(Titulación)_20XX_20XX_UNICA 09/04/2021

Se actualiza el formato del documento.
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