1499100137.-Marketing Internacional Sector Turistico

Programacion semanal

En la programacién semanal te presentamos un reparto del trabajo de la asignatura a lo largo de las
semanas del cuatrimestre.

Eventos ;
Temas (6 puntos) Clases en directo
Tema 1. Introduccién al marketing turistico Asistencia a 2 clases en directo a
Semana 1 1.1. Conceptos elegir a lo largo del cuatrimestre
1.2. Marketing de servicios (0,4 puntos cada una). Clase del tema 1
1.3. Marketing turistico Test tema 1
(0,1 puntos)
Tema 2. El turismo internacional
Semana 2 2.1. Hlstorl_a, Test tema 2 Clase del tema 2
2.2. Evolucion (0,1 puntos)
2.3. Sector turistico en Espaiia
. . Actividad: El futuro del turismo
';'(elm; 3e sli:nccl)etfjtrllgt? Cct)urlstlco de montafia: sostenibilidad e | Clase del tema 3 y presentacion de
Semana 3 3'2' Tinoloaias v elementos innovacién la actividad El futuro del turismo de
3'3' Atpribu?os Y (0,6 puntos) montafia: sostenibilidad e
3.4. La transformacion de los destinos Test tema 3 innovacion
(0,1 puntos)
Tema 4. La gestion turistica
Semana 4 4.1. Empresas del sector
4.2. Gestién de destinos turisticos Test tema 4 Clase del tema 4
4.3. Gestién publica y privada (0,1 puntos)
4.4. La politica turistica
Tema 5. Oferta turistica
Semana 5 5.1. ¢Coémo estudiar este tema?
5.2. Alojamiento Clase del tema 5
5.3. Restauracion
Clase del tema 5
Tema 5. Oferta turistica (cont.) Clase de resolucion de la
Semana 6
5.4. Transporte '{gslt tir:?og) actividad El futuro del turismo de
5.5. Intermediacién P montafia: sostenibilidad e
innovacion
Actividad: Las agencias ven en el
Tema 6. Demanda turistica P2P una clara oportunidad para | Clase del tema 6 y presentacion de
Semana 7 6.1. La demanda turistica ampliar su oferta. la actividad Las agencias ven en el
6.2. El nuevo consumidor (0,6 puntos) P2P una clara oportunidad para
6.3. P2P y economia colaborativa Test tema 6 ampliar su oferta.
(0,1 puntos)
Tema 7. Prestacion de servicios digitales
7.1. La revolucion tecnoldgica en el sector
Semana 8 7.2. El producto Test tema 7
7.3. La elaboracion del producto (0,1 puntos) Clase del tema 7
7.4. La distribucion y el precio: Revenue
management
Actividad: Internet cumple casi
Tema 8. La comunicacion turistica 2.0 30 aios, asi cambid la historia del | Clase del tema 8 y presentacion de
Semana 9 8.1. Comunicacion en el turismo turismo. la actividad Internet cumple casi 30
8.2. Comunicacion digital (1,4 puntos) afos, asi cambio la historia del
8.3. Canales y formas de comunicacion Test tema 8 turismo.
(0,1 puntos)
Tema 9. La investigacion turistica Clase del tema 9
Semana 10  9.1. Sistemas de informacién Test tema 9 Clase de resolucion de la
9.2. Fuentes de informacion digital (0,1 puntos) actividad Las agencias ven en el
9.3. Proceso de SIM ’ P2P una clara oportunidad para
ampliar su oferta
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Semana 11

Semana 12

Semana 13

Semana 14

Semana 15

Semana 16

Temas

Eventos
(6 puntos)

Clases en directo

Tema 10. Estrategia de posicionamiento y
segmentacion

10.1. Técnicas de segmentacién

10.2. Estrategia de posicionamiento; SEO y SEM
10.3. Herramientas de medicion

Test tema 10
(0,1 puntos)

Clase del tema 10

Sesion de presentacion del modelo
de examen.

Tema 11. Plan de marketing digital turistico
11.1. Fase de estudio

11.2. Fase de planificacion

11.3. Fase de implementacion

11.4. Fase de analisis

Test tema 11
(0,1 puntos)

Clase del tema 11

Clase de resolucion de la
actividad Internet cumple casi 30
afos, asi cambio la historia del
turismo

Tema 12. Técnicas de marketing aplicadas al
sector turistico

12.1. Inbound marketing y de contenidos

12.2. Storytelling

12.3. Marketing de afiliacién

12.4. Marketing social

Actividad: Las cadenas hoteleras
refuerzan su influencia en redes
sociales
(1,4 puntos)

Clase del tema 12 y presentacion
de la actividad Las cadenas
hoteleras refuerzan su influencia en
redes sociales

Tema 12. Técnicas de marketing aplicadas al
sector turistico (cont.).

12.5. Marketing de influencers

12.6. Gestion de la reputacién online

Test tema 12
(0,1 puntos)

Clase del tema 12

Semana de repaso

Semana de examenes
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