1492200018.- Informatica Aplicada al Marketing

Programacion semanal

En la programacién semanal te presentamos un reparto del trabajo de la asignatura a lo largo de las
semanas del cuatrimestre.

Semana 1

Semana 2

Semana 3

Semana 4

Semana 5

Semana 6

Semana 7

Semana 8

Temas

Actividades
(6 puntos)

Clases en directo

Tema 1. Los sistemas de informacion

1.1. ¢Coémo estudiar este tema?

1.2. ¢Qué es un sistema de informacion (SI)?
1.3. ¢Cudl es el papel de los SI en los negocios?
1.4. éComo se estudian los SI?

Asistencia a 2 clases en directo, a
elegir a lo largo del cuatrimestre
(0,15 cada una)

Presentacion de la asignatura y
clase del tema 1

Tema 1. Los sistemas de informacion
(continuacion)

1.5. Procesos de negocio y Sl

1.6. Tipologias de los SI

1.7. La funcion de los sistemas de informacion

Actividad: Dibuja el mapa de
procesos de alto nivel de una
inmobiliaria
(1,22 puntos)

Test Tema 1
(0,06 puntos)

Clase del tema 1 y presentacion de
la actividad Dibuja el mapa de
procesos de alto nivel de una
inmobiliaria

Tema 2. Los sistemas de informacion y la
estrategia de la organizacion

2.1. ¢{Coémo estudiar este tema?

2.2. ¢Cémo influyen los SI en las organizaciones?
2.3. Sl y ventaja competitiva

2.4. Estrategias basadas en redes

2.5. Estrategia Web 2.0

Test Tema 2
(0,06 puntos)

Clase del tema 2

Tema 3. Las Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacion (TIC)

3.1. ¢éComo estudiar este tema?

3.2. ¢Qué son las TIC? Componentes

3.3. Evolucién de la infraestructura de TIC

3.4. Los impulsores tecnoldgicos de las TIC

3.5. La administracion de la infraestructura TIC

Test Tema 3
(0,06 puntos)

Clase del tema 3

Tema 4. El hardware

4.1. ¢{COmo estudiar este tema?

4.2. Las plataformas de procesamiento

4.3. Integracion de las plataformas

de procesamiento y de telecomunicaciones

4.4. Modalidades de procesamiento. Tendencias
4.5. Virtualizacién y procesadores multintcleo

Actividad: Aporta tu juicio a la
hora de evaluar a los fabricantes
de ordenadores
(1,22 puntos)

Test Tema 4
(0,06 puntos)

Clase del tema 4 y presentacion de
la actividad Aporta tu juicio a la
hora de evaluar a los fabricantes
de ordenadores

Clase de resolucion de la actividad
Dibuja el mapa de procesos de alto
nivel de una inmobiliaria

Tema 5. El software

5.1. ¢Coémo estudiar este tema?

5.2. Las plataformas de software

5.3. El software de codigo abierto

5.4. El lenguaje Java

5.5. La integracion de aplicaciones empresariales
5.6. Web 2.0 y aplicaciones de software basadas en
la web

5.7. Adquisicion de nuevo software

Test Tema 5
(0,06 puntos)

Clase del tema 5

Tema 6. Las redes

6.1. ¢Como estudiar este tema?

6.2. Redes corporativas. Fundamentos

6.3. Tecnologias de conectividad. Protocolos

6.4. Redes de comunicaciones.

6.5. Internet, la Web, Web 2.0 y Web 3.0

6.6. Herramientas empresariales para comunicacion
y coordinacion

6.7. Comunicaciones moviles y wifi

Test Tema 6
(0,06 puntos)

Clase del tema 6

Tema 7. Las bases de datos

7.1. ¢éCOmo estudiar este tema?

7.2. Organizacion tradicional de archivos
7.3. Sistemas de gestion de bases de datos
7.4. Aimacenes de datos y mineria de datos
7.5. Bases de datos y la web

Test Tema 7
(0,06 puntos)

Clase del tema 7

Programacion semanal



Semana 9

Semana 10

Semana 11

Semana 12

Semana 13

Semana 14

Semana 15

Semana 16

Temas

Actividades
(6 puntos)

Clases en directo

Tema 8. Sistemas de empresa

8.1. ¢Como estudiar este tema?

8.2. ¢{Qué es un sistema de empresa?

8.3. La gestion de la cadena de suministro
8.4. Sistemas de gestion de la cadena de suministro

Clase del tema 8

Clase de resolucion de la actividad
Aporta tu juicio a la hora de
evaluar a los fabricantes de
ordenadores

Tema 8. Sistemas de empresa (continuacion)
8.5. La gestion de las relaciones con clientes

8.6. Sistemas de gestidn de las relaciones con
clientes

8.7. Tendencias de los sistemas de empresa

Actividad: CRM de cddigo abierto
0 CRM propietario
(1,22 puntos)
Test Tema 8
(0,06 puntos)

Clase del tema 8 y presentacion de
la actividad CRM de cédigo abierto
0 CRM propietario

Tema 9. Otras aplicaciones de las TIC a los
negocios

9.1. {Coémo estudiar este tema?

9.2. Sistemas de ayuda a la toma de decisiones
9.3. Sistemas de gestion del conocimiento

9.4. Comercio electrdnico

9.5. e-Marketplaces

Test Tema 9
(0,06 puntos)

Clase del tema 9

Sesion de presentacion del modelo
de examen

Tema 10. Planificaciéon e implantacion de los
sistemas de informacion

10.1. ¢Como estudiar este tema?

10.2. El plan de sistemas

10.3. Planificacion

10.4. Analisis de requisitos

10.5. Disefio

10.6. Implantacion

10.7. Metodologias para el desarrollo de SI

10.8. Servicios web

Actividad: ¢Son los registros
médicos electrénicos una cura
para los servicios médicos?
(1,22 puntos)

Test Tema 10
(0,06 puntos)

Clase del tema 10 y presentacion
de la actividad éSon los registros
médicos electronicos una cura para
los servicios médicos?

Tema 11. Seguridad en los sistemas
de informacion

11.1. ¢Como estudiar este tema?

11.2. Vulnerabilidades de los Sl

11.3. Software malicioso

11.4. Hacker, vandalismo y otros delitos
informaticos

Test Tema 11
(0,06 puntos)

Clase del tema 11

Clase de resolucion de la actividad
CRM de codigo abierto o CRM
propietario

Tema 12. Cuestiones éticas, sociales

y politicas de los sistemas de informacion
12.1. ¢Como estudiar este tema?

12.2. La cuestion del derecho a la informacion
12.3. La cuestion del derecho de propiedad
intelectual

Clase del tema 12

Tema 12. Cuestiones éticas, sociales

y politicas de los sistemas de informacion
(continuacion)

12.4. La cuestion de la responsabilidad legal
12.5. La cuestion de la calidad de los datos
12.6. La cuestién de las limitaciones de acceso

Test Tema 12
(0,06 puntos)

Clase de resolucion de la actividad
¢Son los registros médicos
electrénicos una cura para los
servicios médicos?

Clase del tema 12

Semana de examenes
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