
181200007.­ Habilidades Sociales y Comunicación

Programación semanal

En la programación semanal te presentamos un reparto del trabajo de la asignatura a lo largo de las
semanas del cuatrimestre.

 Temas
Trabajos

(2 puntos)
Eventos

(2 puntos)
Lecturas

(2 puntos)

Semana 1
 

Tema 1. Habilidades Sociales y Comunicación
1.1. ¿Cómo estudiar este tema?
1.2. Las habilidades sociales
1.3. Tipología de las habilidades sociales

Asistencia a 2 sesiones
presenciales virtuales
a elegir a lo largo del

cuatrimestre 
(0,1 puntos cada una).

Semana 2
 

Tema 1. Habilidades Sociales y Comunicación
(Continuación)
1.4. Comunicación y habilidades sociales, escenario
y participantes
1.5. Procesos comunicativos
1.6. Referencias bibliográficas

Test tema 1 
(0,1 puntos)

Semana 3
 

Tema 2. Entendiendo a los seres humanos
2.1. ¿Cómo estudiar este tema?
2.2. Corrientes psicológicas
2.3. Observación y habilidades de escucha
2.4. La evaluación en Trabajo Social

Test tema 2 
(0,1 puntos)

Lectura: Ética en
Trabajo Social: una

propuesta de
indicadores 
(1 puntos)

Semana 4
 

Tema 3. Las palabras cuentan
3.1. ¿Cómo estudiar este tema?
3.2. La estructura del discurso
3.3. Consejos básicos para lograr la claridad en el
discurso
3.4. Recomendaciones para mejorar el mensaje

Trabajo: Escribe un
discurso 

(0,5 puntos)

Test tema 3 
(0,1 puntos)

Semana 5
 

Tema 4. La locución
4.1. ¿Cómo estudiar este tema?
4.2. La voz y sus elementos
4.3. La entonación
4.4. La vocalización, el ritmo y la actitud
4.5. La respiración

Test tema 4 
(0,1 puntos)

Semana 6
 

Tema 5. Comprender la comunicación no
verbal
5.1. ¿Cómo estudiar este tema?
5.2. La importancia del lenguaje gestual
5.3. Las posturas, la posición y los movimientos

Foro: La importancia
de la comunicación no

verbal en Trabajo
Social. 

(0,8 puntos)

Semana 7
 

Semana de Repaso

Semana 8
 

Tema 5. Comprender la comunicación no
verbal (continuación)
5.4. Los gestos de la cara. Sonrisas y miradas
5.5. El vestuario
5.6. El «sentimiento» a la hora de comunicar

Trabajo: Perdiendo el
miedo a hablar en

público 
(0,75 puntos)

Test tema 5 
(0,1 puntos)

Semana 9
 

Tema 6. Otros componentes de la
comunicación
6.1. ¿Cómo estudiar este tema?
6.2. Componentes paraverbales
6.3. Componentes cognitivos
6.4. Componentes fisiológicos

Test tema 6 
(0,1 puntos)

Semana 10
 

Tema 7. Comunicación aplicada (I):
persuasión y negociación
7.1. ¿Cómo estudiar este tema?
7.2. Negociación: principios fundamentales
7.3. Tipos de negociador: Relación entre perfiles
7.4. Fórmulas de éxito y error en una negociación

Test tema 7 
(0,1 puntos)

Lectura: La gestión del
conflicto en la

intervención social:
perspectiva desde el
alumnado de trabajo

social 
(1 puntos)



 Temas
Trabajos

(2 puntos)
Eventos

(2 puntos)
Lecturas

(2 puntos)

Semana 11
 

Tema 8. Comunicación aplicada (II):
comunicación asertiva
8.1. ¿Cómo estudiar este tema?
8.2. Definición y tipologías de asertividad
8.3. Estrategias asertivas

Test tema 8 
(0,1 puntos)

Semana 12
 

Tema 9. Metodologías de investigación
aplicadas a Trabajo Social
9.1. ¿Cómo estudiar este tema?
9.2. El grupo de discusión
9.3. El uso de los grupos de discusión junto a otras
técnicas

Semana 13
 

Tema 9. Metodologías de investigación
aplicadas a Trabajo Social (continuación)
9.4. Técnicas básicas de la entrevista: elementos y
conducta
9.5. Técnicas básicas de la entrevista: contenido

Trabajo: Poniendo en
marcha un grupo de

discusión 
(0,75 puntos)

Test tema 9 
(0,1 puntos)

Semana 14
 

Tema 10. Comunicación e Internet en el
ámbito del Trabajo Social
10.1. ¿Cómo estudiar este tema?
10.2. Nuevas tecnologías, nuevas realidades
10.3. Herramientas de comunicación virtual
aplicadas al Trabajo Social

Semana 15
 

Tema 10. Comunicación e Internet en el
ámbito del Trabajo Social (continuación)
10.4. La participación y dinamización social a través
de Internet
10.5. Estrategias de intervención social a través de
Internet
10.6. Referencias bibliográficas

Test Tema 10 
(0,1 puntos)

Semana 16
 

Semana de exámenes




