En la programacién semanal te presentamos un reparto del trabajo de la asignatura a lo largo de las semanas

del cuatrimestre.

Semana 1

Semana 2

Semana 3

Semana 4

Semana 5

Programacion semanal

Programacion semanal

CONTENIDO TEORICO

Tema 1. Introduccién al marketing
1.1. Introduccién y objetivos

1.2. Naturaleza y alcance del marketing
1.4. El marketing de la empresa

1.5. Marketing estratégico y operativo
1.6. Referencias bibliogréaficas

Tema 2. La direccion de marketing en
la empresa

2.1. Introduccién y objetivos

2.2. Planificacion estratégica corporativa
2.3. Planificacion de marketing

2.4. Organizacion de marketing

2.5. El plan de marketing

2.6. Referencias bibliogréficas

Tema 3. El entorno de marketing
3.1. Introduccion y objetivos

3.2. Marketing y entorno

3.3. Microentorno de marketing
3.4. Macroentorno de marketing
3.5. Referencias bibliograficas

Tema 4. El mercado y la demanda

4.1. Introduccién y objetivos

4.2. Concepto y tipos de mercado

4.3. Conceptos de demanda

44. Factores determinantes de la
demanda

45. Estructura y estimacién de la
demanda

4.6. Referencias bibliograficas

Tema 5. El comportamiento de
compra del consumidor

5.1. Introduccién y objetivos

5.2. Caracteristicas del comportamiento
del consumidor

5.3. El proceso de decisién de compra
5.4. Factores del proceso de decision de
compra

5.5. Referencias bibliograficas

ACTIVIDADES
(6 puntos)

Asistencia a dos
sesiones en directo

(0,25 puntos cada
una)

Test Tema 1
(0,1 puntos)

Test Tema 2
(0,1 puntos)

Test Tema 3
(0,1 puntos)

Test Tema 4
(0,1 puntos)

Test Tema 5
(0,1 puntos)
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INTRODUCCION AL MARKETING

CLASES EN DIRECTO

Sesion de
Presentacion de la
asignatura

Clase del Tema 1

Clase del Tema 2

Clase del Tema 3

Clase del Tema 4
(se incluye presentacion
actividad 1)

Clase del Tema 5



INTRODUCCION AL MARKETING

CONTENIDO TEORICO ACTIVIDADES CLASES EN DIRECTO
(6 puntos)
Tema 6. El comportamiento de
compra de las organizaciones
6.1. Introduccion y objetivos Entrega Actividad 1
6.2. Caracteristicas del comportamiento (1,15 puntos)
Semana 6 de compra organizacional
L Clase del Tema 6

6.3. Proceso de decision de compra Test Tema 6
organizacional (0,1 puntos)

6.4. Factores del proceso de decisién de
compra organizacional
6.5. Referencias bibliogréaficas

Tema 7. Introduccién al marketing
digital: consumidor online
7.1. Introduccion y objetivos
7.2. Marketing y marketing digital
7.3. La teoria de los seis grados

Semana 7 74.E co’nsumldor online . . Test Tema 7 Clase del Tema 7
7.5. ;Qué compra el consumidor online? (01 puntos)
7.6. Canales de marketing digital para '
llegar al cliente
7.7. ;Qué factores influyen en el proceso
de compra online?
7.8. Canales online para llegar al cliente
7.9. Referencias bibliograficas

Tema 8. Introduccion al marketing

digital 1: usabilidad web,

. . . . Clase del Tema 8 (se
posicionamiento SEO y SEM y social . o
media incluye presentacion

8.1. Introduccion y objetivos actividad 2)

8.2. Autoridad y relevancia
8.3. Usabilidad web
8.4. Posicionamiento organico o natural
(SEO) y posicionamiento pagado (SEM)
8.5. Estrategias para lograr un buen
posicionamiento SEO
Tema 8. Introduccién al marketing
digital 1I: usabilidad web,
posicionamiento Seo y SEM y social
media (continuacion)

Semana 9 8.7. ‘Int.rod.ucaon al SAMO (Sf)aal M?dla Test Tema 8 Clase del Tema 8
Optimization) y Mobile Social Media (01 puntos)
8.8. Redes sociales, SMO y canal '
YouTube
8.8. Marketing de contenidos
8.9. ;Qué buscamos al final?
8.10. Referencias bibliograficas

Semana 8

Clase de Resolucion
de la Actividad 1
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Semana 10

Semana 11

Semana 12

Semana 13

Semana 14

Semana 15

Programacion semanal

CONTENIDO TEORICO

Tema 9. Investigacion comercial y
gestion de la informacién en
marketing

9.1. Introduccion y objetivos

9.2. Sistemas de informacién en
marketing

9.3. Fuentes de informacion en
marketing

9.4. Naturaleza y alcance de la
investigacion comercial

9.5. Proceso de la investigacion
comercial

9.6. Técnicas de obtencion de
informacién

9.7. Referencias bibliograficas

Tema 10. Analisis y evaluaciéon de la
competencia

10.1. Introduccién y objetivos

10.2. Concepto de competencia
10.3. Identificacion de la competencia
10.4. Estrategias competitivas

10.5. Referencias bibliograficas

Tema 11. Segmentacion de mercados
y posicionamiento

11.1. Introduccion y objetivos

11.2. Concepto, niveles y procesos de
segmentacion de mercados

11.3. Criterios de segmentacion de
mercados

11.4. Métodos y técnicas de
segmentacién de mercados

Tema 11. Segmentacion de mercados
y posicionamiento (continuacién)
11.5. Estrategias de segmentacion

11.6. Posicionamiento

11.7. Referencias bibliogréaficas

Tema 12. Programa de marketing mix
12.1. Introduccion y objetivos

12.2. Producto

12.3. Precio

12.4. Distribucion

12.5. Comunicacién

12.6. Referencias bibliograficas

Clase de Repaso

ACTIVIDADES
(6 puntos)

INTRODUCCION AL MARKETING

CLASES EN DIRECTO

Entrega Actividad 2
(1,15 puntos)

Test Tema 9
(0,1 puntos)

Test Tema 10
(0,1 puntos)

Test Temall
(0,1 puntos)

Entrega de Actividad
Grupal
(2 puntos)

Test Tema 12
(0,1 puntos)

Sesion de
Recomendacion de
Examen

Clase del Tema 9

Clase del Tema 10
(se incluye
presentacion de
actividad grupal)

Clase de Resolucion
de la Actividad 2

Clase del Tema 11

Clase del Tema 11

Clase del Tema 12

Clase de Resolucion
de Actividad Grupal
(duracién doble)
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INTRODUCCION AL MARKETING

CONTENIDO TEORICO ACTIVIDADES CLASES EN DIRECTO
(6 puntos)

Semana 16 )
Semana de examenes

NOTA

Esta Programacion semanal puede ser modificada si el profesor lo considera oportuno para el
enriquecimiento de la asignatura.
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