
Programación semanal

Curso Universitario de Mediación en España y Latinoamérica

Para conocer la fecha de entrega de las distintas actividades, accede a la sección Actividades (en el menú lateral). Recuerda que la
suma de las puntuaciones de todas las actividades es de 10 puntos. Puedes hacer las que prefieras hasta conseguir un máximo de 10
puntos (que es la calificación máxima que se puede obtener en la evaluación continua.

Temas Actividades
(10.0 puntos)

Semana 1

Tema 1. Introducción
1.1. ¿Cómo estudiar este tema?
1.2. El conflicto consustancial a las
relaciones humanas. La función del Derecho
1.3. Tipos de conflicto
1.4. Mecanismos de resolución de conflictos
1.5. La negociación
1.6. Epílogo: ¿son realmente mecanismos
alternativos de solución de conflictos?
 
Tema 2. La mediación como método de
resolución de conflictos
2.1. ¿Cómo estudiar este tema?
2.2. Perspectiva histórica
2.3. Encuadre de los medios alternativos de
resolución de conflictos (MASC)
2.4. Concepto y marco de referencia
2.5. Características
2.6. Diferencias con otras figuras
2.7. Tipos: la mediación judicial y
extrajudicial
2.8. Ámbitos susceptibles de mediación
2.9. Referencias bibliográficas

Foro: ¿Cómo pasar de un sistema de resolución de conflictos autoritario a uno en que
el ciudadano recobre su actividad negociadora? ¿Cómo saber si el ciudadano es el

protagonista en la negociación y esta no se convierte en un mero trámite?
(1.0 puntos)

Trabajo final: «Expediente de tramitación de un proceso de mediación»
(6.0 puntos)

Semana 2

Tema 3. La intervención mediadora
3.1. ¿Cómo estudiar este tema?
3.2. Ideas previas
3.3. Principios y características de la
mediación
3.4. Concepto de proceso de mediación
3.5. Modelos de proceso
3.6. Fases de la mediación
3.7. Detección de la violencia

Semana 3

Tema 4. El mediador y las instituciones de
mediación. El registro de mediadores
4.1. ¿Cómo estudiar este tema?
4.2. Preliminar. Ideas previas
4.3. El mediador: su estatuto
4.4. Habilidades del mediador: aspecto
psicológico
4.5. Instituciones de mediación
4.6. La ética de la mediación
4.7. Honorarios
4.8. El seguro obligatorio
4.9. Cuestiones fiscales comunes a los
distintos colectivos de mediadores
4.10. Registro de mediadores

Caso Práctico: Resolución de conflicto a través de la mediación. Participación en
simulacro de mediación

(3.0 puntos)



Temas Actividades
(10.0 puntos)

Semana 4

Tema 5. Herramientas del mediador:
habilidades sociales y su importancia en la
gestión del conflicto. Técnicas de
comunicación
5.1. ¿Cómo estudiar este tema?
5.2. La comunicación verbal
5.3. La asertividad
5.4. La formulación de las preguntas
5.5. La comunicación no verbal
5.6. Referencias bibliográficas
 
Tema 6. Marco jurídico catalán y vasco
6.1. Preliminar. Liderazgo en mediación, la
Ley 1/2001, de 15 de marzo, de Mediación
Familiar de Cataluña
6.2. La vigente Ley 15/2009, de 22 de julio,
de Mediación en el Ámbito del Derecho
Privado
6.3. El Centro de Mediación de Derecho
Privado en Cataluña y otras organizaciones
profesionales
6.4. ¿Quién puede acudir a la medición? La
condición de mediador y los principios de la
mediación
6.5. El acceso a la mediación
6.6. El procedimiento de la mediación
6.7. Régimen sancionador
6.8. Introducción y objetivos de la
normativa vasca
6.9. Procedimiento de Mediación en la Ley
1/2008, de 8 de febrero, de Mediación
Familiar
6.10. Régimen sancionador
6.11. Organismo públicos y servicios de
mediación
6.12. Referencias bibliográficas

Semana 5

Tema 7. Marco jurídico latinoamericano
7.1. La mediación en Colombia
7.2. La mediación en Ecuador
7.3. Normatividad sobre la mediación en
otros Estados
7.4. Referencias bibliográficas

Semana 6
Entrega del trabajo final


