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Programas de Maestria

1. Maestria en Administracion de Negocios con mencién en Recursos Humanos (+)

(*) (*)

La Maestria en Administracién de Negocios con mencion en Recursos Humanos en su
modalidad a distancia se desarrolla a través del siguiente plan de estudios.

A continuacion, se presentan las referencias correspondientes a las tablas que se
expondran inmediatamente después:

HT: Horas tedricas

HP: Horas practicas

CR: Créditos curriculares

Horas Curriculares: 768

CRX: Créditos extracurriculares

CRC: Créditos cocurriculares

(+) Maestria de especializacion

(*) Campo del Conocimiento UNESCO: 04 Administracion de empresas y derecho
(**) Campo de Investigaciéon OCDE: 5.00.00 Ciencias Sociales

(***) Créditos complementarios que no condicionan la emision del grado, ni
modifican la denominacion del grado oficial.

Asignaturas con créditos obligatorios: 101, 102, 103, 104, 105, 201, 202, 203,
204 y 205

Asignaturas con créditos académicos complementarios: 208

Asignaturas con créditos complementarios no obligatorios: 301, 302 y 303

Cédigo Asignatura HT | HP | CR
g')_: ~ MAN- Direccion Estratégica 80| 0| 5
;?_'2 — MAN- Direccion Estratégica del Capital Humano 80 | O 5
IL?—IB ~ MAN- bireccion Estratégica del Marketing 80 | 0 | 5
;?_T' — MAN- Direccion Estratégica de las Operaciones 80 0 5
IL?—IS ~ MAN- Metodologia de la Investigacion | 64 | O 4
2R(|)_|1 — MAN- Direccidn de la Innovacion 80 | O 5
2R(I)—|2 — MAN- Finanzas en un Entorno Digital 80 | O 5
ZR?_|3 ~ MAN- | Contabilidad Gerencial 80| 0| 5
204 — MAN- | Transformacion Digital y Organizaciones

) 80 | O 5
RH Exponenciales
ZR?_|5 — MAN- Metodologia de la Investigacion I 64 | 0 | 4

Total horas y créditos académicos HT: 768
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Total horas y créditos académicos CR: 48

La presente Maestria en Administracion de Negocios brinda 1 mencién la cual es
desarrollada con 2 créditos adicionales respectivamente, dichos créditos condicionan la
emision del grado con mencion:

Maestria en Administracion de Negocios con mencién en Recursos Humanos

Caédigo Asignatura HT | CR
|1:{(|)_|2 ~ MAN-1 pireccion Estratégica del Capital Humano
ZR% — MAN- Transformacién Digital y Organizaciones Exponenciales
2R(|)_|8 — MAN- Habilidades de Recursos Humanos 32| 2

Total horas y créditos académicos HT: 32
Total horas y créditos académicos CR: 2

Adicionalmente al programa de estudios oficial, de forma complementaria la Escuela de
Posgrado Newman brinda la oportunidad a sus estudiantes de ampliar sus conocimientos
y profundizar en tematicas de interés relacionadas a su especialidad, con la finalidad de
potenciar y cumplir con el perfil del egresado deseado y a su vez aporte valor a su
desarrollo profesional por medio de competencias especificas. Se debe considerar que,
estos créditos complementarios no condicionan la emisién del grado, ni incorporan
alguna denominacién o mencién adicional a la que tiene aprobada la Escuela:

Créditos complementarios (***)

N° Curso de Espemall'za_cmn en Metodologias HT HP | CR | CRX CRC
Agiles

301 | Design Thinking 64 4

302 | Estrategia Lean 64 4

303 | Scrum 64 4

Total de horas y créditos complementarios de HT: 192
Total de horas y créditos complementarios de CRC: 12

Sumillas del Plan de Estudio

Codigo 101 — MAN-RH
Direccion Estratégica

El objetivo principal de esta asignatura es que el alumno comprenda la importancia de
que las empresas tengan una estrategia definida, explicitada, comunicada y la relacién
entre la estrategia con la direccion general de la empresa y con la direccion operativa o
de areas funcionales. Se estudiaran varias herramientas de planificacion estratégica para
que el alumno sea capaz de seleccionar las mas adecuadas a cada caso, entorno y
situacion empresarial, que sepa aplicarlas y formular estrategias empresariales tras el
uso simultdneo de varias herramientas de planificacion estratégica. Se destacara la
importancia de relacionar la estrategia de la empresa con el entorno econdémico,
tecnoldgico y global y sus cambios y la importancia para los gestores de empresas de
predecir cuales son variables exdgenas que mas impactaran en su empresay, en funcién
de la evolucion de dichas variables, ajustar su gestion e incluso modificar su estrategia.
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Codigo 102 — MAN-RH
Direccién Estratégica del Capital Humano

En esta asignatura se estudiara como gestionar el talento de las personas y como
valorarlo como un elemento diferenciador, creador de motivacion, de cultura empresarial
y social. Debido a que estamos en la era del cambio por la globalizacion y la
transformacion digital, la gestion de los recursos humanos se esta configurando como el
factor clave de diferenciacién en la estrategia competitiva de las empresas. Por ello, se
profundizara en cdmo gestionar el cambio y cémo realizar una gestion del conocimiento
adecuada que son los dos grandes retos a los que se enfrenta la empresa actual.
También se estableceran las habilidades claves para poder implantar adecuadamente
los conceptos anteriores relacionados con el ciclo de vida del empleado, la gestién del
cambio y del conocimiento. Es fundamental saber como influir en las personas para poder
gestionar adecuadamente el talento. Se propondran herramientas practicas y utiles para
liderar a las personas y que aprendan a gestionar conflictos.

Codigo 103 — MAN-RH
Direccién Estratégica del Marketing

Se persigue acercar la realidad del marketing en un contexto de cambios continuos,
sentando las bases para la solucién creativa y toma de decisiones innovadoras en
marketing. Se introduce a los estudiantes en la direccion de marketing y en la inteligencia
competitiva en marketing a través de los sistemas de informacion para la gestion
comercial. Ademas, se explican las técnicas de obtencién y analisis de la informacién
como apoyo principal para la toma de decisiones de marketing, de manera que se pueda
optimizar la gestion del marketing relacional y las decisiones sobre las estrategias de
segmentacion y posicionamiento. Esta orientacién al mercado basada en la inteligencia
competitiva da sentido coherente a las acciones de marketing operativo para obtener
ventajas competitivas. Finalmente, desde una vision de marketing global, se incidira en
una combinacion adecuada de herramientas offline y online para disefiar un plan de
marketing integrado, donde todas las decisiones que se adopten en el contexto de la
empresa deben considerar la incidencia que Internet y las herramientas digitales tienen
sobre el consumidor.

Caodigo 104 — MAN-RH
Direccion Estratégica de las Operaciones

Se adquieren los conocimientos y habilidades necesarias para dirigir las operaciones y
logisticas del negocio a través de la gestion de todos los procesos involucrados dentro
de la organizacioén, desarrollando conceptos, herramientas, técnicas y metodologias para
una gestién sobresaliente. Ademas, se desarrolla en profundidad la vision estratégica de
la planificacién de la cadena de suministros, utilizando instrumentos para su gestion y
conociendo su impacto en los resultados dentro del negocio. En general, se pretende que
el alumno tenga una vision critica sobre la problematica de la direccion de operaciones y
logistica en el ambito estratégico de la organizacion, asi como dotarle de las técnicas,
herramientas y metodologias mas adecuadas para la resolucién de problemas en este
ambito de decision.

Coédigo 105 — MAN-RH
Metodologia de la Investigacion |

La asignatura tiene como propésito fortalecer en los estudiantes las competencias sobre
métodos y técnicas de investigacion a través de los siguientes contenidos académicos:
el trabajo de investigacion, modalidades de trabajo de investigacion, estructura del
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trabajo de investigacién estructura del plan, el titulo del tema y el planteamiento del
problema.

Cédigo 201 — MAN-RH
Direccion de la Innovacion

La finalidad de la asignatura es dotar al alumno de las habilidades y competencias
necesarias para liderar el cambio hacia una cultura innovadora, en las organizaciones,
como factor clave en el disefio de estrategias empresariales que conduzcan al éxito y al
desarrollo de la empresa. A lo largo de la asignatura se estudiara cémo generar entornos
innovadores dentro de las organizaciones y como la innovacién se traduce en una
transformacion tanto organizativa como en la vision y mision de la empresa, es decir,
implica un cambio en el modo de hacer las cosas, que requerira una reorganizacion de
los recursos tanto humanos como econémicos de la empresa, lo que dara lugar a nuevas
estrategias que modifiquen las reglas del juego tradicionales para mejorar la posicion
competitiva de las empresas en un mundo globalizado.

Cédigo 202 - MAN-RH
Finanzas en un entorno digital

Esta asignatura pretende dotar al alumno de una vision estratégica amplia y global de la
direccion financiera de la empresa y relacionarla con el actual entorno digital en el que
se desenvuelve. A través de los contenidos teodrico-practicos se pretende proporcionar al
alumno los conceptos, teorias, técnicas y métodos mas avanzados de finanzas vy
planificacion financiera, que le capacite para dar respuesta a los problemas econdmico-
financieros de la empresa actual. La estructura fundamental de la materia se enmarca en
la gestion estratégica empresarial y la direccion financiera, estudiando en primer lugar la
relacién entre ambas. El plan financiero viene a ser la sintesis de todo este proceso de
inversion vy financiacién, cuantificando el plan estratégico de la empresa. En todo este
contexto cobra especial interés el Fintech y las implicaciones que tiene para la empresa
actual.

Codigo 203 — MAN-RH
Contabilidad Gerencial

El control de gestion y presupuestario cada vez es mas relevantes para cualquier
empresa inmersa en el entramado y complejo entorno competitivo, donde calidad y coste
son dos caras de una misma moneda. Se imparte esta materia trasmitiendo el mensaje
de que la contabilidad de costes y de gestion debe ser un instrumento para el control de
gestidén y soporte para la toma de decisiones, teniendo que estar disponible en el menor
tiempo posible. Se incidira también en el control presupuestario. A partir de las
realizaciones que se van produciendo, los gestores se cuestionan continuamente sobre
sus expectativas mas realistas en cuanto al cumplimiento de las metas marcadas. El
futuro siempre es incierto, pero, quién mejor que los expertos para prever resultados y
necesidades. Y quién mejor que éstos para realizar analisis comparativos, estudiarlos y
sacar consecuencias practicas.

Codigo 204 — MAN-RH
Transformacién digital y organizaciones exponenciales

Esta materia proporcionard de una manera practica los conocimientos necesarios para
que el estudiante sea capaz de disenar una transformacion digital en una empresa. De
esta manera se profundiza en la puesta en practica de los nuevos modelos de gestion
basados en la innovacion, que ayuden a las organizaciones a afrontar los retos y desafios
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resultantes de la incertidumbre cada vez mayor existente en el entorno socioeconémico
en el que desarrollan su actividad.

Codigo 205 — MAN-RH
Metodologia de la Investigacion Il

La asignatura es de caracter tiene como proposito desarrollar en los maestrantes
competencias cognitivas que le permitan conocer y dominar el proceso de la
investigacion cientifica en su enfoque cualitativo, cuantitativo y mixto. Se revisa el método
para que los alumnos puedan formular un problema de investigacion, construir las
hipotesis y objetivos, asi como plantear la justificacion que permita validar el desarrollo
de la labor investigativa

Sumilla de la asignatura de complementacion académica

1.2,

1.3.

1.4.

Sumilla de la mencién en Recursos Humanos

Cédigo 208 — MAN-RH
Habilidades de Recursos Humanos

Al término de esta asignatura, el estudiante aprendera a obtener el maximo rendimiento
de los bienes de su compaifiia y a conocer el funcionamiento de los mercados globales.

Sumillas de Metodologias Agiles

Cédigo 301
Design Thinking

La asignatura desarrolla conceptos basicos de design thinking, el pensamiento de disefio
y los ambitos a los que se aplica, requisitos previos que se deben cumplir, los procesos
para la implementacién de esta metodologia, etapas del pensamiento de disefio.

Cédigo 302
Estrategia Lean

El participante se familiariza con las metodologias agiles, conoce conceptos y
herramientas del pensamiento agil que permitan el éxito en la mejora de procesos o la
creacion de negocios con una mayor velocidad y eficiencia, considerando el ahorro de
tiempo y costos, y alcanzando la satisfaccion del cliente.

Codigo 303
Scrum

El participante desarrolla este sistema de trabajo que permite realizar el doble trabajo en
la mitad de tiempo. Comprende los aspectos a tener en consideracién para la reduccién
del papeleo, la burocracia y la jerarquizacion en las empresas y los proyectos, y apuesta
por las practicas colaborativas para generar involucramiento en las actividades que se
realizan, trabajo rapido y el alcance de los objetivos trazados.

Perfil del Ingresante

El perfil que la Escuela desea en sus estudiantes es el siguiente:

1.4.1. Conocimientos sobre
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El mundo de la empresa y las nuevas tecnologias.

Gestion de personas y del talento.

Gestion de la innovacion como fuente de ventajas competitivas.
La globalizacion y el impacto en los mercados.

Gestion de proyectos.

Marketing.

Anadlisis financiero.

Direccién estratégica.

Sistemas de informacion y control de los negocios.

1.4.2. Habilidades

Trabajar de forma auténoma, individual y colectiva.
Manejar de forma correcta las nuevas tecnologias.
Analizar los problemas de manera integral.
Tomar decisiones en el ambito empresarial.

1.4.3. Actitudes

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

Curiosidad y busqueda de soluciones creativas.
Creatividad, superacién, autocritica y responsabilidad.
Investigacion, iniciativa, liderazgo, negociacion y trabajo en equipo.

Objetivo general del programa

Preparar directivos y consultores con mentalidad estratégica, capacidad de liderazgo y
de emprendimiento para que impulsen el desarrollo de nuevas organizaciones
encaminadas a las soluciones de problemas econémicos y sociales.

Objetivos especificos de formacion

Formar directivos y consultores de alto nivel, capaces de analizar el desarrollo y
funcionamiento de los modelos administrativos contemporaneos.

Ofrecer a los estudiantes la posibilidad de profundizar en areas de la teoria de la gestion
que son prioritarias para el desarrollo del pais, de la propia disciplina y de la capacidad
administrativa de las organizaciones.

Desarrollar competencias en investigacion, fortalecimiento de capacidades investigativas
y aplicacion del conocimiento asociado a las ciencias de la gestion.

Objetivos especificos de formacion de la mencion

Para la Maestria en Administracion de Negocios con mencién en Recursos
Humanos

Disefiar sistemas de gestion que garanticen el desarrollo de las personas en una
organizacion, asi como el cumplimiento de los objetivos organizacionales.

Disefiar y definir indicadores de gestion de RH y a tomar decisiones acordes al estado
de los mismos y a los requerimientos organizacionales

Perfil del Egresado

El perfil que deben lograr los egresados es el siguiente:

1.8.1. Conocimientos sobre
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- Herramientas de analisis estratégico con el fin de adoptar las estrategias necesarias
para obtener ventajas competitivas antes los desafios de la economia actual.

- Larelacion existente entre los objetivos empresariales y la estrategia de la empresa.

- Técnicas de seguimiento y desviacién de objetivos empresariales.

- El uso eficiente en la gestion de los Sistemas de Informacién para la toma de decision.

- Los elementos diferenciales en la gestion de empresas cuyo campo de actuacién es
rapidamente cambiante como consecuencia de cambios tecnoldgicos.

- Estrategia de innovacion de una empresa y las capacidades para desarrollar en una
organizacion todas las actividades que intervienen en la gestién de la innovacion.

- Las ventajas competitivas temporales vinculadas a los ecosistemas de innovacion.

- Gestion de personas y del talento.

- El objetivo del marketing en las organizaciones y el comportamiento del consumidor y
ser capaces de formular planes integrales de marketing.

- Las ventajas, desventajas y limitaciones de los sistemas de informacion para el soporte
y control de procesos.

- Laforma en que se interrelacionan las areas de una empresa.

- El impacto de las Tecnologias de Informacion y Comunicaciones en la gestion
empresarial y en la competitividad de la empresa.

- Las aplicaciones y limitantes de los sistemas de informacién empresarial y su impacto
la toma de decisiones, competitividad y en la rapidez de reaccion.

- Las estrategias para cuantificar el impacto de las decisiones tomadas respecto a las
cuatro variables del marketing mix sobre distintas variables empresariales como
ingresos, cuenta de resultados, cuota mercado, canal, posicionamiento empresa y
producto para valorar las alternativas de gestion y estrategias de marketing mix.

- Gestiodn de relaciones con los clientes.

- Las herramientas que se utilizan en la planificacion de mercados /productos.

- Herramientas para el control de costes y presupuestario.

- Decisiones de inversion y financiacidén en el marco estratégico de la empresa.

- La importancia de la logistica y de la gestion de la cadena de suministro en el ambito
de las operaciones para la consecucién de los objetivos de calidad, coste y servicio.

- Las herramientas que se utilizan en el disefio de las operaciones para la toma de
decisiones sobre la localizacion, los procesos, la capacidad y la calidad.

1.8.2. Habilidades

- Formular e implementar estrategias corporativas a nivel directivo de acuerdo con
objetivos y especificaciones.

- Manejar eficientemente indicadores de gestion para tomar decisiones empresariales en
funcion de estos.

- Mejorar procesos empresariales.

- Realizar analisis de mercados sectoriales.

- Buscar y sistematizar informacion proveniente de diversas fuentes, interpretar los
resultados obtenidos y elaborar informes comerciales y planes de marketing.

- Tomar decisiones empresariales en funcién de la informacion financiera.

- Comprender y saber utilizar las técnicas de marketing digital o e-marketing y los nuevos
canales de acceso al consumidor en la Sociedad en Red.

- Relacionar la toma de decisiones de gestion empresarial con los cambios
macroeconomicos.

- Utilizar las técnicas de negociacion y liderazgo para dirigir equipos de personas con el
fin de alcanzar objetivos empresariales especificos que le hayan sido delegados.

- Emplear las herramientas de e-commerce en el comercio internacional y entender la
relacion y el impacto en la distribucion internacional de los bienes y servicios.

- Implementar técnicas en direccion de equipos al servicio del cumplimiento de objetivos
empresariales concretos y de técnicas de negociacion.
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Desarrollar y mantener el talento humano en la organizacion, analizando los
instrumentos y los procedimientos claves en la gestion de recursos humanos.

Evaluar, disenar e implementar estrategias para la gestion de equipos humanos para la
innovacion y para la gestion de cambio continuado.

1.8.3. Actitudes

Desarrollar su trabajo con plena conciencia de cumplimiento del deber y de excelencia
en su desempefio.

Realizar acciones éticas propias de un buen administrador logrando la comprensién
racional de principios éticos y su correcto empleo en su ejercicio profesional.

Equilibrar el clima organizacional en la empresa.

Solidarizarse y tener interés y colaboracién con las personas bajo su cargo.

Brindar servicio en las actividades profesionales que desempefie en beneficio personal
y del bien comun.

Conducirse permanentemente bajo el principio de respeto de los derechos humanos.
Aportar compromiso ético y de responsabilidad social a la gestion empresarial.

Aplicar el concepto de responsabilidad social corporativa.

Desempenarse de manera profesional en organizaciones con diversidad cultural.

1.9. Ampliacién del Perfil de Egresado

1.9.

Para la Maestria en Administracién de Negocios con mencion en Recursos Humanos:
1. Conocimientos sobre

indices de satisfaccion profesional, sobre gestion de personal en la organizacién, sobre
sistemas de retribucion enfocados al cumplimiento de objetivos, etc. El egresado
ademas dominara los procesos fundamentales de entrada-salida de personas en las
organizaciones, sabra describir y valorar puestos y perfiles, buscar, seleccionar y
evaluar personas.

1.9.2. Habilidad

1.9.

Identificar y aprovechar al maximo las aptitudes, destrezas y potencialidades de los
equipos de trabajo que gestione. También estara preparado para desarrollar planes de
formacion para apoyar y hacer evolucionar a cada trabajador.

3. Actitud

Apertura y capacidad de analisis. Capacidad de comunicacion, relacion social y trabajo
en equipo. Tendrd ademas mejores capacidades para identificar cambios
comportamentales en las personas que componen sus equipos para entenderlos y
enfocar correctamente la atencidn a sus necesidades dentro de la compania.

1.10. Perfil Docente:

1.11.

Los docentes deben contar con el siguiente perfil:

e Poseer grado de maestro y/o doctor.

o Formacion relacionada al programa.

o Experiencia docente y/o profesional en la materia a desarrollar.

Grado que se obtiene:
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Al finalizar los estudios el estudiante podra optar el grado de Maestro en Administracion
de Negocios con mencion en Recursos Humanos.
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