Plan de
Estudio

Maestria en
Direccion
Publica

Newman

Escuela de Posgrado



Plan de Estudio '
Programas Académicos | Newman

Escuela de Posgrado

Programas de Maestria

1.

Maestria en Direccion Publica (+) (*) (**)

La Maestria en Direccion Publica en su modalidad a distancia se desarrolla a través del
siguiente plan de estudios. Se detallan las referencias de la tabla que se presentara a
continuacion:

HT: Horas tedricas

HP: Horas practicas

CR: Créditos curriculares

Horas Curriculares: 768

CRX: Créditos extracurriculares

CRC: Créditos cocurriculares

(+) Maestria de especializacion

(*) Campo del Conocimiento UNESCO: 04 Administracion de empresas y derecho
(**) Campo de Investigacion OCDE: 5.00.00 Ciencias Sociales

(***) Créditos complementarios que no condicionan la emision del grado, ni modifican la
denominacion del grado oficial.

Cddigo Asignatura HT | HP | CR
101 — | Estrategias Organizativas en las Administraciones 80 0 5
MDP Pudblicas
102 - 80 | 0 | 5
MDP Evaluacion y Gestion de la Calidad de Servicios Publicos
103 - 80 0 5
MDP Comunicacién y Marketing Publico
104 — | Direccion Econémico-Financiera y Gestién Presupuestaria 80 0 5
MDP en las Administraciones Publicas
105 - ] S
MDP Metodologia de la Investigacion | 64 0 4
201 — | Gestién del Talento, Negociacion y Resolucion de 80 0 5
MDP Conflictos en las Administraciones Publicas
202 -

MDP La Administracion Electrénica 80 0 5
203 -

MDP Transparencia y Buen Gobierno 80 0 5
204 - 80| 0|5
MDP Disefio y Evaluacién de Proyectos Publicos

205 - ] S

MDP Metodologia de la Investigacion Il 64 0 4

Total horas tedricas: 768
Total de créditos académicos: 48

Adicionalmente al programa de estudios oficial, de forma complementaria la Escuela de
Posgrado Newman brinda la oportunidad a sus estudiantes de ampliar sus conocimientos
y profundizar en tematicas de interés relacionadas a su especialidad, con la finalidad de
potenciar y cumplir con el perfil del egresado deseado y a su vez aporte valor a su
desarrollo profesional por medio de competencias especificas. Se debe considerar que,
estos créditos complementarios no condicionan la emision del grado, ni incorporan
alguna denominacioén o mencién adicional a la que tiene aprobada la Escuela:



11.

Plan de Estudio '
Programas Académicos | Newman

Escuela de Posgrado

Créditos complementarios (***)

N° Curso de Especializaciéon en Direccién de HT | HP | crR | crRx | cRC
Personas

301 | Comportamiento y desarrollo organizacional 64 0 0 0 4

302 | Habilidades directivas 64 0 0 0 4

303 | Coaching ejecutivo 64 0 0 0 4

Total de horas teodricas: 192

Total de créditos cocurriculares: 12

Asignaturas con créditos obligatorios: 101, 102, 103, 104, 105, 201, 202, 203, 204 y
205

Asignaturas con créditos complementarios no obligatorios: 301, 302 y 303

Sumilla del Plan de Estudio

Cédigo 101 — MDP
Estrategias Organizativas en las Administraciones Publicas

Al término de esta asignatura, el estudiante identificara los elementos constitutivos de los
procesos de modernizacion administrativa, sus retos y sus circunstancias econémicas y
politicas, asi como los agentes del cambio organizativo en las Administraciones Publicas
y los tipos de iniciativas que se formulan, analizar las implicaciones e importancia de la
modernizacion en los paises de la OCDE: coordinacion gubernamental, simplificacion de
estructuras organizativas, responsabilidades politicas y de gestion, competencia en la
prestacion de servicios y 6rganos horizontales y ser capaz de evaluar la gestién de los
agentes publicos, asi como los procesos de cambio en la organizacion.

Caodigo 102 — MDP
Evaluacion y Gestion de la Calidad de Servicios Publicos

Al término de esta asignatura, el estudiante identificara las dimensiones y elementos
basicos de la estructura organizativa, el sistema de valores en las organizaciones, la
responsabilidad social en la administracion publica, las condiciones y evaluacion para la
calidad en la administracién publica.

Cédigo 103 — MDP
Comunicacion y Marketing Publico

Al término de esta asignatura, el estudiante analizara el papel que juega la comunicacion
en el marco de la Administraciéon Publica, asi como en la denominada comunicacion
pasiva o el derecho de acceso a la informacién en este sector, comprender las diferencias
inherentes a la comunicacion publica, asi como sus tipologias, y sus diferencias con la
comunicacion gubernamental y la politica. De igual forma, identificara las herramientas y
técnicas avanzadas de diagnostico de la comunicacion institucional estratégica y los
instrumentos de marketing aplicados al sector publico, pudiendo evaluar las experiencias
practicas de estos elementos en las organizaciones publicas.
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Cdédigo 104 — MDP
Direccion Econémico-Financiera y Gestion Presupuestaria en las
Administraciones Publicas

Al término de esta asignatura, el estudiante identificara las fases del ciclo presupuestario
del sector publico, comprendera las operaciones relacionadas con presupuesto de gastos
e ingresos, sera capaz de interpretar los estados financieros y aplicar los principios del
analisis de inversiones a proyectos de caracter publico.

Caodigo 105 — MDP
Metodologia de la Investigacion |

La asignatura tiene como propdsito fortalecer en los estudiantes las competencias sobre
métodos y técnicas de investigacion a través de los siguientes contenidos académicos:
el trabajo de investigacion, modalidades de trabajo de investigacion, estructura del
trabajo de investigacion estructura del plan, el titulo del tema y el planteamiento del
problema.

Cédigo 201 — MDP
Gestion del Talento, Negociacion y Resoluciéon de Conflictos en las
Administraciones Publicas

Al término de esta asignatura, el estudiante contara con herramientas para administrar el
talento tanto individual como colectivo, reconocera la importancia de detectar y
seleccionar al personal ideal para los puestos vacantes y liderarlo de forma eficiente,
resolviendo conflictos y negociando para mantener y desarrollar un equilibrio emocional
propio y de sus colaboradores.

Cédigo 202 — MDP
La Administracion Electrénica

Al término de esta asignatura, el estudiante conocera y valorara la utilidad de los avances
tecnoldgicos para la comunicacién en la Administracion Publica, y el alumno sera capaz
de implementar estrategias para la mejora de la Administracion Electronica e
implementacion del gobierno digital. De igual forma analizara casos latinoamericanos en
esta area a fin de identificar las ventajas y areas de oportunidad.

Cdédigo 203 — MDP
Transparencia y Buen Gobierno

Al término de esta asignatura, el estudiante identificara los principios y valores entorno
de la transparencia y la rendicion de cuentas, comprendera los fundamentos legales y
limites para su ejercicio y podra elaborar codigo de buen gobierno en Administraciones
Publicas.

Cédigo 204 — MDP
Diseno y Evaluacion de Proyectos Publicos

Al término de esta asignatura, el estudiante identificara los elementos constitutivos de los
proyectos publicos, clasificacion e identificacion de problemas y alternativas de solucion,
analizara las necesidades de los diferentes sectores sociales para el desarrollo de un
proyecto publico y evaluara sus diferentes alternativas de costo-beneficio.
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Caédigo 205 — MDP
Metodologia de la Investigacion Il

La asignatura tiene como propédsito desarrollar en los maestrantes competencias
cognitivas que le permitan conocer y dominar el proceso de la investigacion cientifica en
su enfoque cualitativo, cuantitativo y mixto. Se revisa el método para que los alumnos
puedan formular un problema de investigacion, construir las hipétesis y objetivos, asi
como plantear la justificacion que permita validar el desarrollo de la labor investigativa.

Sumilla de las asignaturas de complementacién académica

1.2.1.Sumilla de Direcciéon de Personas

1.3.

Caodigo 301
Comportamiento y desarrollo organizacional

La asignatura es de naturaleza teérico-practica y le brinda al estudiante los conocimientos
en cuanto a como gestionar las organizaciones y las competencias necesarias para
liderarlas, introduciendo al participante en los principales conceptos del comportamiento
organizacional, como el analisis de la personalidad, estilos de liderazgo, culturas, entre
otros que ayuden a la comprender como se desenvuelven los grupos humanos dentro de
las empresas. Ademas, le brinda al estudiante los conocimientos y la comprension de los
procesos de intervencidn que permiten mejorar la cultura y el clima organizacional, asi
como, consolidar equipos de trabajo, analizar los procesos de retroalimentacion como
base para el redisefio de procesos de trabajo que busquen crear y mejorar politicas de
recursos humanos y de cultura corporativa.

Cddigo 302
Habilidades directivas

La asignatura le brinda al participante los conocimientos y herramientas que se requieren
para desarrollar habilidades directivas que les permitan a los directivos, enfrentar
entornos altamente competitivos en las organizaciones en las que se desenvuelven. Para
esto, asumen roles de negociacion que deben apoyarse en el desarrollo de habilidades
comunicativas, direccion de grupos de trabajo y capacidad para gestionar potenciales
conflictos durante dicho proceso.

Caddigo 303

Coaching ejecutivo

La asignatura le brinda al participante, conocimientos y herramientas cuyo propdésito es
desarrollar habilidades que les permitan desarrollarse como profesionales y personas
dentro de la organizacién. Para esto, se revisa y aplica la practica conversacional de
coaching que busca potencializar los resultados de los equipos de trabajo, generando
espacios de aprendizaje individuales y colectivos que aporten al desarrollo de la
organizacioén y de las personas que la conforman.

Perfil del Ingresante
El perfil que la Escuela desea en sus estudiantes es el siguiente:

Debe contar con deseos de superacion y busqueda permanentemente de su desarrollo
profesional. Capacidad de proyectarse sobre los aportes que le puede otorgar al
programa en los campos de la investigacion y/o desarrollo en el campo que desee
desarrollar. Capacidad de organizacion y trabajo en equipo. Debe ser conocedor de la
realidad social en donde se desarrolla académica y profesionalmente.



Plan de Estudio '
Programas Académicos | Newman

Escuela de Posgrado

1.3.1.Conocimientos sobre

- Fundamentos de procesos administrativos.

- Problemas publicos, sociales y ciudadanos.
- Redaccion, documentacion e investigacion.
- Herramientas basicas de informéatica.

1.3.2.Habilidades para:

- Comunicarse de manera oral y escrita mediante un lenguaje argumentativo.

- Interés sobre temas de administracion, ciudadania, gobernabilidad, internacionalismo
y gobernanza.

- Busqueda e interpretacion de informacién académica en la web.

- Resolver conflictos.

- Analizar, sintetizar y abstraer ideas y datos.

- Integrar y conducir equipos de trabajo.

- Uso de tecnologias de la informaciéon y la comunicacion.

1.3.3.Aptitudes de:

- Compromiso con el bienestar de la sociedad.

- Participacién activa

- Afinidad con la transparencia y buen gobierno.
Trabajo en equipo.

1.4. Objetivo general del programa

Los egresados de la Maestria en Direccion Publica comprenderan la estructura, el
funcionamiento y los procesos del sector publico en el desempefio de puestos de
direccién y gestion, incorporando instrumentos tedricos y metodolégicos aplicados a la
gestion publica, seran también capaces de realizar analisis a través de herramientas y
técnicas avanzadas de diagndstico de la comunicacién institucional estratégica y los
instrumentos de marketing aplicados al sector publico. Podran aplicar competencias de
liderazgo y comunicacion necesarias para ejercer una direccion eficaz en el marco de la
Administracién Publica. Por ultimo, podran incorporar buenas practicas con los modelos
de gestion publica en el entorno de la transparencia y la rendicidon de cuentas, pudiendo
formular y realizar analisis de proyectos publicos.

1.5. Objetivos especificos de formacion

- Contribuir al desarrollo de competencias para la investigacion y produccion de nuevo
conocimiento y, a partir de ello, proveer capacidades para el analisis de la gestion en
el Estado, y del campo politico nacional e internacional.

- Proporcionar una visiébn argumentada y critica de los diferentes enfoques que
problematizan la formulacion, la toma de decision, la implementacion y la evaluacion
de las politicas publicas en Peru y en América latina.

1.6. Perfil del Egresado

Se determina el siguiente perfil de egreso para el programa de Maestria en Direccion
Publica:
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1.6.1.Conocimientos

- Los elementos constitutivos de los procesos de modernizacién administrativa en el
sector publico

- Las circunstancias econdmicas y politicas, asi como los agentes del cambio
organizativo en las Administraciones Publicas.

- Los tipos de iniciativas que pueden formularse en las Administraciones Publicas.

- Los procesos de coordinacion gubernamental, simplificacion de estructuras
organizativas, responsabilidades politicas y de gestion, competencia en la prestacién
de servicios y érganos horizontales en los paises de la OCDE

- Herramientas para detectar y seleccionar al personal ideal para los puestos vacantes

- Estrategias de liderazgo para personal

- El concepto de equilibrio emocional y su importancia en las organizaciones

- Los instrumentos de marketing aplicados al sector publico

- Las fases del ciclo presupuestario del sector publico.

- Los componentes de los estados financieros del sector publico

- Las estrategias para la mejora de la Administracion Electréonica e implementacion del
gobierno digital.

- Los casos latinoamericanos en Administracion Electrénica y digital a fin de conocer
las ventajas y areas de oportunidad detectadas.

- Los principios y valores en torno a la transparencia y la rendicién de cuentas

- Los fundamentos legales y limites para el ejercicio de la de la transparencia y la
rendicién de cuentas

- La metodologia para elaborar elaboracion cédigo de buen gobierno en
Administraciones Publicas

- Los elementos constitutivos de los proyectos publicos, clasificacion e identificacion de
problemas y alternativas de solucién

- La administracion estratégica de las organizaciones publicas y del manejo ético de las
finanzas y presupuestacion.

1.6.2.Habilidades

- ldentificar los elementos del proceso de modernizacion administrativa, analizar sus
retos y sus circunstancias econdémicas y politicas.

- Analizar y comprender los procesos de coordinacion gubernamental, simplificacion de
estructuras organizativas, responsabilidades politicas y de gestion, competencia en la
prestacion de servicios y 6rganos horizontales en paises de la OCDE.

- Evaluar los procesos de cambio y gestion en las organizaciones publicas.

- Analizar el papel que juega la comunicacién pasiva o el derecho de acceso a la
informacion de la Administracion Publica.

- Evaluar y desarrollar los procesos de comunicacion y marketing en las
Administraciones Publicas.

- Detectar y seleccionar al personal ideal para los puestos vacantes.

- Liderar, motivar y negociar con equipos de trabajo.

- Elaborar planes de marketing para el sector publico.

- Analizar la implementacion de la Administracion Electrénica e implementaciéon del
gobierno digital en América Latina.

- Laaplicacion de los fundamentos legales y limites para el ejercicio de la transparencia
y la rendicion de cuentas.

- Comprender las operaciones relacionadas con presupuesto de gastos e ingresos en
el ambito publico.

- Analisis de inversiones e interpretacién de estados financieros a proyectos de caracter
publico.
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Comprender la problematica de los recursos humanos en la Administracion Publica
como un aspecto especifico del intento de resolucién de cuestiones por parte del
Estado.

Analizar las cuestiones éticas en el estudio de la accién de las administraciones
publicas.

Disenar sistemas de incentivos que identifiquen y fomenten el desarrollo del talento
en el ambito publico.

Seleccionar las innovaciones tecnolégicas que mejor se adecuan a las necesidades
de comunicacién de la Administracién Publica ante necesidades especificas.

Evaluar politicas de transparencia e identificar la existencia de conflicto de intereses
en las actividades de las Administraciones Publicas.

Evaluar las necesidades de los diferentes sectores sociales para el desarrollo de un
proyecto publico y su relacion costo-beneficio.

Disefiar, instrumentar, implementar y evaluar politicas de administracién publica
considerando la importancia de la administracion estratégica de las organizaciones
publicas y del manejo ético de las finanzas y presupuestacion.

Comprendera los aportes de la economia conductual a la administracion publica para
el disefio de una agenda de gobierno conductual.

1.6.3.Actitudes

1.7.

1.8.

Cuando sea pertinente, trabajar de manera independiente, impulsando la organizacion
y favoreciendo el aprendizaje auténomo.

Cuando sea pertinente, trabajar de manera colaborativa y en equipo.

Adaptarse a los medios técnicos del entorno virtual.

La reflexién y autocritica sobre el propio proceso de aprendizaje.

Ejercer responsabilidad social y actitudes de gestion y liderazgo.

Analizar y evaluar politicas de administracion publica, que conlleve a proponer
alternativas basadas en la experiencia y la investigacién, basado en el pensamiento
critico.

Aplicar los conocimientos adquiridos y buscar la resolucion de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares)
relacionados con la administracién publica.

Integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una informaciéon que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las
responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y
juicios en torno a la administracién publica.

Perfil Docente

Los docentes deben contar con el siguiente perfil:

Poseer grado de maestro y/o doctor.

Formacion relacionada al programa.

Experiencia docente y/o profesional en la materia a desarrollar.

Grado que se obtiene

Al finalizar los estudios el estudiante podra optar el grado de Maestro en Direccion
Publica.



Newman

Escuela de Posgrado




	1. Maestría en Dirección Pública (+) (*) (**)
	1.1. Sumilla del Plan de Estudio
	1.2. Sumilla de las asignaturas de complementación académica
	1.2.1. Sumilla de Dirección de Personas

	1.3. Perfil del Ingresante
	1.3.1. Conocimientos sobre
	1.3.2. Habilidades para:
	1.3.3. Aptitudes de:

	1.4. Objetivo general del programa
	1.5. Objetivos específicos de formación
	1.6. Perfil del Egresado
	1.6.1. Conocimientos
	1.6.2. Habilidades
	1.6.3. Actitudes

	1.7. Perfil Docente
	1.8. Grado que se obtiene


