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Denominacion del Titulo

MASTER UNIVERSITARIO EN DERECHO DEL
COMERCIO INTERNACIONAL

Universidad (es)

UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE LA RIOJA

Centro (s) donde se imparte

FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS, SOCIALES
Y HUMANIDADES

Menciones/Especialidades que

se imparten las distintas
menciones/especialidades del
titulo

. NO APLICA
se imparten en el centro
Modalidad (es) en la se imparte el
titulo en el centro.
En su caso, modalidad en la que A DISTANCIA

ANECA conforme a lo establecido en el articulo 27.bis del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por
el que se establece la ordenacién de las enseflanzas universitarias oficiales, en la modificacion
introducida por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, ha procedido a realizar la evaluacion para la
renovacion de la acreditacion del titulo universitario oficial arriba citado.

La evaluacion del titulo llevada a cabo por la Comisién de Acreditacion de ANECA de forma colegiada ha

considerado tanto el informe emitido por los expertos externos que realizaron la visita a la universidad,

como el resto de la informacion disponible del titulo.

Una vez otorgado el plazo de 20 dias para la presentacién de alegaciones a la propuesta de informe

remitida a la universidad, dicha Comision de Acreditacién emite el siguiente informe final de renovacion

de la acreditacion.
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AGERCIA MACIONAL DE EVALLIACION
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CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS DE EVALUACION

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TIiTULO
CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

Estandar:

El programa formativo esta actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones establecidas
en la memoria verificada y / o sus posteriores modificaciones.

VALORACION DEL CRITERIO

El Master Universitario en Derecho del Comercio Internacional tenia prevista su implantacion el curso
2015-2016 pero se retraso al curso 2016-2017, principalmente por el retraso en la verificacion del mismo
y por la dificultad de ajustar los horarios de las clases presenciales virtuales al horario latinoamericano.
La organizacion del programa se ajusta a la memoria verificada y su posterior modificacion aprobada en
8-2-2018 por lo que es coherente con el perfil de competencias y objetivos.

La encuesta de satisfaccion refleja una valoracion del plan de estudios por parte del profesorado: 7,4
puntos sobre 10 y la valoracién global del plan de estudios por los estudiantes es de 6,53 puntos sobre
10.

El perfil de egreso definido mantiene su relevancia y esté actualizado en relacion a las competencias.
Desde la direccién del titulo se han realizado durante el afio 2018 dos reuniones con profesionales que
han valorado positivamente el perfil del mismo, aunque todavia no existen datos en relacion a la
valoracion de los egresados porque todavia no ha transcurrido el tiempo preciso para contar con dichos
datos.

Existen implementados diversos mecanismos de coordinacién docente a varios niveles y que implica a
tutores, profesores y servicios administrativos. Se constata la realizacion de numerosas actividades para
la coordinacion vertical por parte de la Direccion del Master y a través de varios cauces. El grado de
satisfaccion de los estudiantes con respeto a la organizacion general es de 6,5 sobre 10 y el grado de
satisfaccion con respecto al titulo es de 8,8 sobre 10.

El perfil de ingreso esta bien definido y se ha aplicado correctamente predominando el perfil juridico
(94%) y el 6% restante procede de Comercio Exterior. En este punto, el Informe de verificacion de
ANECA sefialaba que se establecieran criterios académicos para el supuesto de que la demanda
superara a la oferta: la memoria fue modificada (modificacién aprobada el 8-2-2018) y ya figura el
expediente académico (80%) y la experiencia profesional (20%) como Unicos criterios a estos efectos.
Se ha respetado el nimero de estudiantes previsto en la memoria verificada (150 por curso académico),
siendo 31 los estudiantes matriculados en el curso 2016-2017.

Dada la amplitud del perfil de ingreso (Licenciados o graduados universitarios) y el caracter juridico del
titulo, y por recomendacion de ANECA se han previsto dos complementos de formacién para los
estudiantes que no proceden de titulos juridicos (2 ECTS cada uno) y que se desarrollan dos meses
antes del inicio del curso del Méaster. Existen evidencias de que existen problemas de absentismo en
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relacion a estos complementos de formacion en las primeras promociones a pesar de que la superacion
de estos complementos es obligatoria para permitir la matricula en el titulo.

Las normativas de la Universidad aplicables (permanencia, transferencia y reconocimiento de créditos,
etc.) estan disponibles y son facilmente accesibles y se encuentran publicadas en la pagina web de la
Universidad.

En relacién con el reconocimiento de créditos, la memoria verificada fue objeto de modificacion (5-5-
2016) en lo relativo a los créditos y criterios exigidos para el reconocimiento de créditos por actividad
profesional a resultas de la recomendacion de ANECA. Se estableci6é el nUmero maximo de ECTS (6);
se identificaron las asignaturas susceptibles de ese reconocimiento (2); se definieron los requisitos para
el reconocimiento en relacion a las tareas realizadas, duracién, y acreditacion de las competencias
exigidas.

En el periodo evaluado no se ha realizado ningin reconocimiento de créditos por experiencia laboral.

CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

Estandar:

La institucién dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los grupos de
interés las caracteristicas del programa y de los procesos que garantizan su calidad.

VALORACION DEL CRITERIO

La informacidn publica sobre el Master Universitario en Derecho del Comercio Internacional esta
disponible en la pagina web de la UNIR en la seccion especifica dedicada al titulo.

En dicha pagina se informa que el titulo es 100% on-line, si bien también se indica que los exdmenes
son presenciales y se ofrece informacion sobre las sedes donde los estudiantes pueden realizar dichos
examenes.

A través de la seccion Documentacion Oficial se puede acceder a diferentes documentos que permiten
consultar el caracter oficial del titulo como son: la resolucion de verificacion del Consejo de
Universidades, la publicacion del titulo en BOE vy la resolucién de autorizacién por parte de la comunidad
auténoma. Del mismo modo, en esta seccion se encuentran publicados los diferentes informes de
evaluacion que ANECA ha realizado sobre el Master (verificacion, seguimiento y modificacion) junto a la
memoria verificada. En enlace al Registro de Universidades, Centros y Titulos, también esta disponible
dentro de la seccion documentacion especifica.

La pagina web del Master contiene una seccion denominada calidad del titulo, donde se encuentran
publicados diferentes indicadores de rendimiento y satisfaccion, asi como la composicion de la Unidad
de Calidad del Titulo. Del mismo modo, se encuentra publicada informacién sobre los principales
elementos del SGIC.

A través de la pestafia Acceso se puede consultar las diferentes vias de acceso al titulo, asi como el
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perfil de ingreso recomendado. Del mismo modo, esté publicada la informacién sobre la necesidad de
cursar, para ciertos perfiles de ingreso, complementos de formacién relacionados con el Derecho
Mercantil y con la Contratacion Internacional. Esta informacién se corresponde con lo establecido en la
memoria verificada.

Las diferentes normativas que afectan a los estudiantes, incluyendo las de permanencia y
reconocimiento de créditos son accesibles a través un enlace disponible en la pagina web del titulo. Por
otro lado, en la seccién Metodologia, se ofrece informacién sobre el Servicio de Atencion a las
Necesidades Especiales (SANNEE) que tiene como objetivo prestar apoyo a los estudiantes en
situacion de diversidad funcional, temporal o permanente.

El estudiante, a través de la pagina web institucional, tiene acceso, de forma previa a su matricula a
informaciéon muy pertinente respecto al plan de estudios: guia docente de las asignaturas con temario,
metodologia, competencias, bibliografia. El estudiante tiene acceso a la Guia didactica de la asignatura,
con el conjunto de materiales, actividades y planificacion especifica una vez estd matriculado.

El resultado de satisfaccién global de los estudiantes del Master en el curso 2016-2017 con el campus
virtual (incluyendo items en relacion a las herramientas, la estructura o a la presentacion de contenidos
en el campus virtual), ha obtenido una puntuacién de 7,7 sobre 10.

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

Estandar:

La institucién dispone de un sistema de garantia interna de la calidad formalmente establecido e
implementado que asegura, de forma eficaz, la calidad y la mejora continua de la titulacion.

VALORACION DEL CRITERIO

La UNIR dispone de un SGIC comun a todos los titulos que se articula en dos niveles:

- Acciones a nivel centralizado para toda la Universidad, vinculado al Rectorado a través del
Vicerrectorado de Ordenaciéon Académica, mediante la Unidad de Calidad (UNICA) que trabaja a nivel
de Pleno y de Permanente.

- Acciones a nivel de cada titulo, mediante la Unidad de Calidad de Titulo (UCT).

Es necesario tener en cuenta la existencia de los departamentos transversales (Organizacion Docente,
Recursos Docentes, Educaciéon en Internet, Admisiones, Movilidad, Practicas, Reconocimientos,
Tutorias, UNIR Acoge, Defensor del Estudiante, Facility Services, Informatica) que estan representados
en las reuniones de la permanente de la UNICA.
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Se aportan actas de las reuniones de la UNICA y cinco actas de la UCT del Master que se dedican a
una exposicién, por parte de la presidenta, del desarrollo del curso, presenta los objetivos de mejora 'y
se recogen las impresiones del representante de los estudiantes y del de PDI. Los informes anuales del
titulo que realiza la UTC son un elemento importante para conocer la evoluciéon del mismo pero no esta
disponible en el repositorio para su consulta el informe anual de ninguno de los cursos realizados.

Con respecto a los objetivos del curso esta disponible un documento de 30 de enero de 2018 referido al
curso 2017-18 con objetivos concretos.

En las encuestas de calidad del titulo pueden verse los resultados de las encuestas de satisfaccion del
estudiante (sobre satisfaccion global, Asignaturas, Practicas Externas y Trabajo Fin de Master),
Profesorado y egresados. También se incluye una encuesta de satisfaccion al Personal de Gestién y
Administracion (PGA).

En el plan de mejoras presentado por la universidad tras la recepcion del Informe Provisional de
Renovacion de la Acreditacion, se incluye el compromiso de analizar los procedimientos del SGIC
identificando aquellos registros que deban generarse anualmente, asi como su seguimiento y difusion,
entre los que se encuentra los informes anuales del titulo.

DIMENSION 2. RECURSOS

CRITERIO 4. PERSONAL ACADEMICO

Estandar:

El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo con las
caracteristicas del titulo y el nimero de estudiantes.

VALORACION DEL CRITERIO

Una vez revisadas las evidencias aportadas por la UNIR, se concluye que el personal académico del
titulo retne el nivel de cualificacion académica requerido para el mismo y dispone de la adecuada
experiencia y calidad docente e investigadora.

Las evidencias ponen de manifiesto que los profesionales consultados valoran positivamente la
cualificaciéon académica y la experiencia profesional y académica del profesorado. El Informe de
seguimiento de ANECA valora positivamente el profesorado en nimero, adecuacion por ratio de
estudiantes y su estabilidad en relacién a los datos que figuran en la memoria verificada antes de la
solicitud de modificacion. En noviembre de 2017 se solicité una modificacion de la memoria en relacion
al nimero de profesores del Master, pasando de 11 a 15. Esta modificacion fue aprobada con Informe
Favorable por parte de ANECA con fecha 8-2-2018.

En la encuesta de satisfaccion de los estudiantes, el profesorado recibe en todas las asignaturas una
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alta valoracion en la imparticion de las sesiones.

De las evidencias proporcionadas se constata que ocho profesores del titulo participan en grupos de
investigacion aunque sélo uno de estos grupos es de la UNIR. La satisfaccién del personal académico
del titulo en relacién a la formacion recibida es la siguiente:

- La formacion orientada a la actualizacién o mejora de los profesores es adecuada y suficiente: 6,87
sobre 10.

- Las acciones formativas dirigidas al PDI de UNIR son suficientes: 6,97 sobre 10.

- Las actividades de formacion especificas (sobre el campus, sobre herramientas especificas, sobre la
direccion de TFM/TFG, etc.) son adecuadas y suficientes: 8 sobre 10.

CRITERIO 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Estandar:

El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a disposicion del desarrollo del
titulo son los adecuados en funcion de la naturaleza, modalidad de esnsefianza y aprendizaje del titulo,
namero de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por los mismos.

VALORACION DEL CRITERIO

El personal de apoyo, recursos materiales y servicios de apoyo disponibles para el titulo son los
genéricos de la UNIR.

La valoracion del personal académico en relacion al apoyo recibido por el personal administrativo en
cada uno de los items valorados es positiva.

Las Unicas actividades presenciales son las pruebas de evaluacion finales. La Universidad cuenta con
sedes presenciales en Madrid y Logrofio y tiene conciertos con otras entidades para la realizacién de
estas pruebas finales en toda la geografia espafiola; y también tiene conciertos para contar con
espacios para las pruebas en Latinoamérica. La defensa del TFM es publica y el estudiante esta
presencialmente en alguna de las sedes presenciales para la defensa.

El titulo cuenta con infraestructuras tecnoldgicas para la docencia no presencial y los materiales
didacticos en relacidén al Titulo son adecuados. La plataforma digital alina todas las herramientas y
recursos para la docencia no presencial. Cuenta con una biblioteca virtual con recursos variados en
bases de datos y revistas especializadas. En la encuesta de satisfaccion, los estudiantes manifiestan
una satisfaccion general con el Aula Virtual de 7,7 puntos.

También se evidencia una satisfaccion elevada en relacion a la informacion y apoyo previo a la
matriculacion.
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DIMENSION 3. RESULTADOS

CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Estandar:

Los resultados de aprendizaje alcanzados por los egresados son coherentes con el perfil de egreso y se
corresponden con el nivel del MECES (Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacién Superior)
de la titulacion.

VALORACION DEL CRITERIO

Todas las asignaturas presentan un disefio similar de actividades formativas, metodologias docentes y
sistemas de evaluacién y se ajustan a lo previsto en la memoria verificada que combina aspectos
tedricos y casos practicos.

En la encuesta de satisfaccion, los estudiantes valoran globalmente el Plan de Estudios con 6,53; la
coherencia entre las asignaturas con 7,67; y el sistema general de evaluaciéon con 5,87. La media
obtenida de las valoraciones hechas por los estudiantes en el curso 2016-2017 a estas preguntas es de
8.

Los TFM analizados por el Panel de Expertos permiten concluir que los estudiantes han alcanzado las
competencias previstas.

Los indicadores académicos de las asignaturas del titulo permiten afirmar que los estudiantes adquieren
los resultados de aprendizaje, alcanzandose el nivel 3 del MECES.

CRITERIO 7. INDICADORES DE RESULTADOS

Estandar:

Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el disefio, la gestion y los
recursos puestos a disposicion del titulo y satisfacen las demandas sociales de su entorno.

VALORACION DEL CRITERIO

Este criterio se ve afectado por la tardia implementacion del Master que no permite disponer de los
datos de algunas tasas. En concreto las tasas previstas en la memoria verificada tras su modificacion
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son:

-Tasa graduacion: 60%
-Tasa de abandono: 35%
-Tasa de eficiencia: 95%

Los resultados obtenidos han sido en el primer curso de implantacion (2016-2017)

-Tasa de abandono: 16,1%
-Tasa de eficiencia: 100%
-Tasa de rendimiento: 81,9%

En relacién con la satisfaccion de todos los agentes implicados en el titulo, se disponen de los
siguientes datos:

1) Grado de satisfaccion de los estudiantes con el titulo: 8,8

2) Grado de satisfaccién de los estudiantes con el profesorado: 8,1
3) Grado de satisfaccion de los estudiantes con los recursos: 7,7

4) Grado de satisfaccion del profesorado con el titulo: 6,9

5) Grado de satisfaccion de los egresados con el titulo: no disponible.
6) Grado de satisfaccion de los empleadores con el titulo: 7,3

Respecto al grado de satisfaccion del personal de gestion y administracion, se sittan alrededor del 8,9
sobre 10. Los tutores también hacen una valoracién con respecto al titulo. A este respecto, valoran con
un 7,8 sobre 10 la relacion con los estudiantes; con un 7,0 sobre 10 la relacion con los profesores y con
un 7,8 sobre 10 la relacién con la direccion del titulo.

Finalmente, con respecto al grado de satisfaccion de los egresados, se carece de este tipo de datos, ya
que estas encuestas se realizan siempre pasado al menos un afio desde que los estudiantes acabaron
sus estudios. Del mismo modo, no se disponen de datos de insercion laboral pues no ha transcurrido un
afo desde la graduacion de los primeros estudiantes para poder recabar ésta informacion. Sin embargo,
todos los estudiantes estaban empleados mientras cursaban el titulo.

MOTIVACION

Una vez valorados los anteriores criterios de evaluacion, la Comision de Acreditaciéon de
ANECA emite un informe final de evaluacién para la renovacién de la acreditacién en términos
FAVORABLES

Pagina 8 de 9



Oe

AGERCIA NACIONAL DE EVALLACION
DE LA CALIDAD ¥ ACRETACION

Se establece la siguiente recomendacion, comprometida en el plan de mejoras de la UNIR
tras la recepcion del Informe Provisional de Renovacion de la Acreditacion:

Realizar y publicar dentro del &mbito del SGIC, informes anuales del titulo de manera
sistematica para todos los cursos académicos.

El seguimiento del titulo por parte de ANECA sera hienal.

En Madrid, a 25/06/2019:

ww7

El Director de ANECA
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