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EXAMENES PRESENCIALES
U ONLINE

al final de cada cuatrimestre

Ver sedes

CREDITOS ECTS 60

RAMA DE CONOCIMIENTO

Ciencias Sociales y Juridicas

METODOLOGIA

Educacion 100% online

CLASES ONLINE EN DIRECTO

TUTOR PERSONAL

Inférmate de nuestros descuentos con tu asesor


http://www.unir.net/estudia-con-nosotros/centros-examenes/
http://www.unir.net/solicitud-informacion/

El Master en Derecho de Consumo de UNIR te
ofrece la posibilidad de convertirte en un ex-
perto en la proteccion del consumidor en el
comercio electrénico, no solo durante la tran-
saccion, sino también en el acceso. Obtendras
una vision global de todos los elementos invo-
lucrados en el comercio electrénico, incluyendo
los elementos méas innovadores, como puede ser
el uso de inteligencia artificial o Marketing
Digital.

Este Master tiene caracter internacional, per-
mitiendo conocer los programas de accion de
la Union Europea en esta materia. Conoceras
como se combinan las relaciones entre el Dere-
cho de consumo y Mercado Interior, obteniendo
asf una proyeccion internacional en tu carrera
profesional.

Objetivos

Este Master en Derecho de Consumo para el
Comercio Electronico online de UNIR tiene
un marcado un caréacter practico que ayudara
al alumno a desempefar sus funciones como:

e Analizar las caracteristicas propias de la
contratacion electronica con consumido-
res y usuarios segiin el marco normativo
vigente.

e Detectar problemas juridicos en la imple-
mentacion de sistemas de inteligencia
artificial.

e Decidir sobre la implementacion de cam-
paiias publicitarias digitales respetuosas
con la normativa vigente en materia de
proteccion de consumidores y usuarios.

e Identificar los derechos que le asisten
al consumidor o usuario en caso de ha-
bérsele ocasionado un dafio en el &mbito
del Derecho de consumo para el comercio
electrénico.

e Valorar el alcance de la efectividad del mar-
keting digital en el sector del Derecho de
consumo y las relaciones en el comercio
electrénico

Salidas Profesionales

Los egresados del Master en Derecho de Con-
sumo estaran preparados para acceder a las
siguientes areas profesiones:

e Despachos de abogados, centros, ins-
tituciones u Organismos tanto pablicos
como privados entre cuyas finalidades se
encuentre la protecciéon de los derechos
de consumidores y usuarios en internet.

e Empresas, entidades u organismos tanto
plblicos como privados entre cuyos fines
figure la realizacion de contrataciones
electronicas.

e Empresas, entidades u organismos tanto
plblicos como privados cuya actividad sea
la realizacion de campaiias publicitarias y
comunicaciones comerciales para tal fin.
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Plan de
estudios

Primer cuatrimestre

» Derecho de consumo. La contratacion

con consumidores (6 ECTS)

El consumo en los entornos virtuales
y riesgos asociados (6 ECTS)

La contratacion electronica.
Especialidades. Marco
normativo (6 ECTS)

Régimen juridico de responsabilidad en
la contratacion electronica (6 ECTS)

Resolucion de conflictos. sistemas de
resolucion de conflictos online (sistemas
odr - online dispute resolution) (6 ECTS)

Segundo cuatrimestre

>

El marketing digital y los derechos de
los consumidores y usuarios (6 ECTS)
Régimen juridico de la publicidad y
comunicaciones comerciales en la
contratacion electronica (6 ECTS)

Inteligencia artificial aplicada al
comercio electronico (6 ECTS)

Practicas externas (presencial
u online) (6 ECTS)

Trabajo de Fin de Master (6 ECTS)
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Mas de 10.000 alumnos internacio
» Presencia en 90 paises de los 5 continentes.
» Mas de 130 titulos de Grado y Postgrado.

» Mas de 4.000 convenios de colaboracion firmados

para dar cobertura de practicas a nuestros estudiantes.
UNIR es una universidad responsable con la cultura,
ociedad. Este compromiso se

s de la Fundacién UNIR.

Ademas, UNI ‘ha expandido a Latinoamérica y desde 2014
esta activa UNIR México, la primera universidad online con clases
en directo del pais y con sede oficial en México D.F.



1. E Materiales de estudio

A- Gufa docente: es el documento que recoge la informacion
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Metodologia

@ Clases online en directo

Ofrecemos a los estudiantes la posibilidad de
asistir todos los dias a clases online en directo.
Durante estas sesiones los alumnos podran inte-
ractuar con el profesor y resolver sus consultas
en tiempo real, compartiendo conocimientos y
experiencias. El ritmo formativo se adapta, en la
medida de lo posible, a las necesidades de cada
grupo de alumnos. La no asistencia a una clase en
directo no implica perdérsela. Todas las sesiones
se pueden ver en diferido, tantas veces como se
quiera. Asi, no se perjudica a los alum-nos que
no puedan seguir la clase en directo.

@ Recursos didacticos

El Campus Virtual de UNIR proporciona una gran
variedad de contenidos con los que preparar
cada asignatura. Estos materiales estan orga-
nizados de manera que faciliten un aprendizaje
agil y eficaz. De este modo, se puede acceder
a los temas que desarrollan los contenidos del
programa, ideas clave de cada tema (elaboradas
por el profesorado de la asignatura), material
audiovisual complementario, actividades, lec-
turas y test de evaluacion.

Ademas, se tendra acceso a clases magistrales
sobre temas concretos y se podra participar en
foros, chats y blogs en los que se interactla con
profesores y compafieros ampliando conocimien-
tos y resolviendo posibles dudas.
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@ Tutor personal

En UNIR, cada alumno cuenta con un tutor per-
sonal desde el primer dia, siempre disponible
por teléfono o email. El papel del tutor es fun-
damental en la trayectoria de cada estudiante
ya que es el mayor nexo de unién con la uni-
versidad y su punto de referencia durante el
proceso formativo.

Los tutores ofrecen una atencién personaliza-
da haciendo un seguimiento constante de cada
alumno.

* Resuelve dudas sobre gestiones académi-
cas, tramites o dudas concretas de asig-
naturas.

e Ayuda a la planificacién del estudio para
que se aproveche mejor el tiempo.

e Recomienda qué recursos didacticos de la
plataforma utilizar en cada caso.

e Seimplica con los estudios de los alumnos

para ayudarles a superar cada asignatura.

Sistema de evaluacion

Para valorar el nivel de logro de los objetivos
obtenidos en el Master es necesario evaluar las
competencias adquiridas durante el estudio.
La evaluacion final del aprendizaje se realiza
teniendo en cuenta la calificacion obtenida en
los siguientes puntos.

e Evaluacién continua (resolucion de casos
practicos, participacion en foros, debates
y otros medios colaborativos y test de eva-
luacion)

e Examen final

e Trabajo Fin de Méster.

Informacion de acceso

Requisitos

Segln lo establecido en el articulo 16 del Real
Decreto 1393/2007 de 29 de octubre para poder
acceder a las ensefianzas universitarias oficiales
(Master y Postgrado), los alumnos que deseen
acceder a este Master requeriran:

e Estar en posesion de un titulo universitario
oficial espafiol u otro expedido por una
institucion de educacién superior pertene-
ciente a otro estado integrante del Espacio
Europeo de Educacion Superior que faculte
en el mismo para el acceso a ensefianzas
de master.

e Para los titulados conforme a sistemas
educativos ajenos al Espacio Europeo
de Educacion Superior sin necesidad de
la homologacién de sus titulos, previa
comprobacion por la Universidad de que
aquellos acreditan un nivel de formacién
equivalente a los correspondientes titulos
universitarios oficiales espafioles y que
facultan en el pais expedidor del titulo para
el acceso a ensefianzas de postgrado.

Requisitos Especificos

Estar en posesion del grado o licenciatura en
Derecho o denominaciones equivalentes en
caso de estudiantes extranjeros titulaciones que
puedan ser consideradas equivalentes por la
comisién de admisiones; en estos casos el estu-
diante debera entregar informacion que demues-
tre que se han cursado y superado las materias
que permiten adquirir un perfil competencial
similar al de las titulaciones mencionadas.
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Como matricularse

Completa el formulario de preinscripcion.

Recibe la [lamada de un asesor personal,
que verifica que cumples los requisitos
exigidos y te ayuda a elaborar tu plan de
estudios personalizado (convalidaciones,
no de créditos, etc.).

Envia la documentacion requerida para
formalizar la admision, debidamente com-
pulsada y espera la confirmacion.

Cumplimenta la matricula* con la forma
de pago mas adecuada a tus necesidades.

Recibe tu clave de acceso al AULA VIRTUAL
y comienza el curso organizandote a tu ma-
nera. Consulta mas informacion y precios
de matricula.

* Un asesor te facilitara el acceso al formulario de matricula.

Precios y formas de pago

No existe ningilin coste de inscripcion adicio-
nal en concepto de apertura ni por gestion de
matricula.

UNIR ofrece descuentos por el pago al con-
tado y por matriculacion de curso completo
(60 ECTS) y otras ayudas a personas con diver-
sidad funcional y a progenitores de familias
numerosas.

Consulta las tablas de descuentos y ayudas
en la pagina de como matricularse. Nuestros
asesores te aconsejaran para seleccionar la
opcién que mas se ajuste a tus necesidades y
posibilidades.

Elimporte de la matricula incluye tanto la for-
macién como el acceso al aula virtual, el uso de
las herramientas de estudio y comunicacion,
y los materiales interactivos.

Existen otros conceptos de caracter adminis-
trativo como certificados, expedicion de titulo,
Suplemento Europeo al Titulo, duplicados, etc.,
cuyas tasas se pueden consultar en la webh.
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Becas y ayudas

UNIR ha disefiado un programa de becasy
ayudas para que puedas estudiar y graduarte
con nosotros.

Ofrecemos ayudas y descuentos para diferentes
situaciones personales y laborales:

e Diversidad funcional

e Desempleados

* Pronto pago

e Descuentos por reserva de plaza
Nuestros asesores personales estan siempre a

tu disposicion para guiarte sobre cualquiera de
estas becas o ayudas.

Reconocimientos

UNIR cuenta con una Comisién de Transferencia
de Créditos que es la responsable de realizar
las convalidaciones pertinentes. Lldmanos y
un asesor analizara tu caso particular. Segin
la normativa que establece UNIR, se podran
reconocer:

e (réditos de formacion basica procedentes
de la misma rama de conocimiento.

e (réditos obtenidos en otras materias de
formacion bésica pertenecientes a larama
de conocimiento del titulo al que se pre-
tende acceder.

e QOtros créditos podran ser reconocidos por
UNIR teniendo en cuenta la adecuacién
entre las competencias y los conocimien-
tos asociados a las restantes materias
cursa-das por el estudiante y los previstos
en el plan de estudios o bien que tengan
caracter transversal.

e Reconocimiento de asignaturas sélo si pro-
viene de Méaster Oficial, segln establece
la norma. En el caso del reconocimiento
de préacticas, el alumno debe acreditar la
experiencia profesional correspondiente
segln criterios internos. Cualquier solici-
tud se estudia.
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https://www.facebook.com/UNIRUniversidad
https://www.youtube.com/user/UniversidadUNIR
https://twitter.com/UNIRUniversidad
https://www.linkedin.com/school/unir-universidad-internet/
https://www.instagram.com/uniruniversidad/
https://www.google.com/maps/place/UNIR+-+La+Universidad+en+Internet/@42.4622121,-2.4263411,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x0:0x5cc39e2ad8fccd9a!8m2!3d42.4622121!4d-2.4241524?hl=es&shorturl=1



