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1. DESCRIPCION DEL TiTULO

1.1.Datos basicos

Denominacion

Master Universitario en Orientacion Educativa Familiar por la
Universidad Internacional de La Rioja

Tipo de Ensefhanza | A distancia

Rama de L . -~

conocimiento Ciencias Sociales y Juridicas

ISCED 1 140- Formacion de personal docente y ciencias de la educacion
ISCED 2 762- Trabajo social y orientacién

Profesidn regulada | NO

Lengua Castellano

Facultad Facultad de Educacion

1.2.Distribucién de créditos

Materias Créditos ECTS
Obligatorias 36
Optativas 0
Practicas Externas 12
Trabajo Fin de Master 12
Créditos totales 60

1.3.Universidades y centros

1.3.1. Plazas de nuevo ingreso ofertadas

Aiio de implantacion

Primer afio 200

Segundo afho 300

1.3.2. Numero de créditos de matricula por estudiante y periodo lectivo
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TIEMPO COMPLETO TIEMPO PARCIAL

ECTS Matricula

ECTS Matricula

ECTS Matricula

ECTS Matricula

Min Max Min Max
PRIMER ANO 60 60 30 36
RESTO ANOS 42 60 30 36

1.3.3. Normativa de permanencia

http://gestor.unir.net/userFiles/file/documentos/normativa/permanencia.pdf
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2. JUSTIFICACION!

Perfil de egreso

Los egresados del Master Universitario de Orientacién Educativa Familiar adquiriran las
habilidades y las competencias necesarias para ejercer las tareas profesionales propias de
un orientador familiar. Los estudiantes de este mdster serdn capaces de analizar y
diagnosticar situaciones educativas familiares problematicas aportando soluciones.
También aprenderan a resolver situaciones de atencion a la diversidad en el dmbito
familiar.

Los estudiantes tendran la oportunidad de aprender lo necesario para convertirse en
especialistas en el asesoramiento capaces de analizar los modelos educativos familiares y
desarrollar un plan de accién que influya positivamente en la formacién de los hijos. Los
estudiantes, ademas, se van a capacitar para disefiar proyectos educativos familiares
orientados al desarrollo personal y grupal de la familia que facilite su convivencia y
comunicacion. Asimismo, con los conocimientos adquiridos los estudiantes podran
acompafiar a los padres en la deteccidn de las necesidades educativas de sus hijos para
ayudarles a mejorar su rendimiento académico, consolidando su aprendizaje. Igualmente,
podrdn disefar y dirigir Escuelas de Padres en Instituciones Educativas.

2.1.Interés académico, cientifico y profesional del titulo

a. Motivacion

El Claustro de Profesores de esta Universidad se ha pronunciado mayoritariamente en el
sentido de que:

1. Se percibe la existencia de una creciente sensibilidad social, y profesional, por la
necesidad de contar con profesionales de la Orientacién Educativa Familiar (OEF).

2. Un adecuado entorno familiar tiene mucha importancia para el desarrollo
personal de todos sus miembros, en especial de los mas jovenes.

3. La familia es considerada intitucionalmente como elemento primario del
entramado social.

4. Tal como indicamos mds adelante al referirnos a los referentes externos, hay un
significativo nimero de universidades que ofrecen titulaciones similares.

Por su parte, esta Universidad ha recibido numerosas peticiones por parte de licenciados
y graduados en diversas titulaciones, tanto recien acabados que desean culminar sus

! Nota. Cuando a lo largo de la memoria se emplee el uso del masculino genérico, dicho término
debe entenderse como aplicable, indistintamente, a mujeres y hombres.
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estudios con la realizacién de este Master, como profesores en ejercicio que han podido
comprobar la necesidad del mismo y proyectan asesorar convenientemente a los tutores
y padres de sus alumnos, o implantar una Escuela de Familia.

En consecuencia, hemos decidido dar los pasos necesarios para solicitar la autorizacién
de la implementacion de esta titulacién, cuya justificacién relatamos seguidamente.

La familia es una institucién que, como cualquier realidad humana, es digna de estudio y
consideracion tanto en un plano practico econdmico como tedrico.

Dentro de los postgrados de la facultad de Educacién de UNIR este titulo se presenta
como:

b. Familia, sociedad y educacion

El siglo XXI se presenta con muchas posibilidades y, a la vez, cargado de situaciones sin
resolver: parece cada vez mas evidente que las grandes cuestiones de la Humanidad no son
sélo problemas técnicos; ni afectan sélo al lugar y personas directamente relacionados con
el origen de los problemas; ni son faciles de resolver por la multiplicidad de factores que
intervienen. Hace unos afios, Aurelio Peccei, en el prélogo del Informe al Club de Roma se
referia nitidamente esta problematica®.

En amplios circulos intelectuales se abre camino la idea de que en la solucién a los grandes
problemas sociales ha de jugar un papel importante /a educacion, y los agentes que influyen
en ella, de entre los que destaca de modo prioritario la familia.

La importancia de la familia en la educacidn no es nueva, por otra parte, pues “desde la
mas remota antigliedad se sabe que es la sociedad la que en realidad se educa a si misma,
a través de un entramado de acciones concretas y difusas que ella misma pone en
circulacidn, especialmente bajo el impulso de la que constituye la célula bdsica de su
tejido: la familia”® (Garcia Garrido, 2002: 13).

La confusiéon de la cultura Postmoderna dominante sobre la persona, el amor, el
matrimonio y los hijos; el vertiginoso cambio tecnolédgico y avance de las ciencias; la
presencia, en los medios de comunicacion de masas, de modelos vitales desintegradores
de los elementos basicos que componen la familia; los movimientos sociales e
interculturales, contribuyen de manera determinante a configurar una idea de familia no
siempre capaz de afrontar con garantias las responsabilidades propias; y como es légico,
estas caracteristicas también tienen consecuencias en la escuela (Navarro, 2002: 201-

2 Cfr: PECCEI, A. (1979: 14-15): Informe Club de Roma
3 GARCIA GARRIDO, J. L. (2002): La sociedad educadora. Madrid, Fundacidn Independiente.
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238)% “Ejercer de padres en un mundo conflictivo, apresurado, frecuentemente hostil con
las familias es un problema dificil, para el que no existe una solucién clara” afirma el
fildsofo José Antonio Marina®.

Y, “sin embargo, a pesar de la crisis por la que atraviesa, la familia no parece tener
alternativa viable: es la institucién educativa mas sencilla y universal, la mds econémicay
eficaz, y también la Unica capaz de proporcionar una educacion completa” (Ayllén, 2009:
52)°.

La familia estd en el fondo de todos los grandes problemas que hoy dia tiene planteados
la educacion y la cultura. Y esto es asi porque “en la familia se hace basicamente el
hombre (“se hombréese el hombre”, como decia Quevedo); es decir, se constituye y se
forma, basicamente, la personalidad.” (Medina, 2001: 515).

Esta situacidon en la que se encuentra la familia “ha obligado” a adoptar medidas
legislativas en todo el mundo, conducentes a reconocer, proteger y desarrollar los
derechos que la familia tiene como institucion, y las relaciones de los miembros de la
familia entre siy los de la familia con la sociedad, y a establecer organismos para el estudio
y seguimiento de la familia y su problematica®.

En el articulo 17.3 de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos podemos leer:
“...La familia es el elemento natural y fundamental de la sociedad y por ello tiene derecho
a la proteccién social del Estado”; y en la Declaracidon sobre el Progreso y el Desarrollo en
el Ambito Social®, articulo 4, “La familia como unidad bdasica de la sociedad y el medio
natural para el desarrollo y bienestar de todos sus miembros, especialmente de los nifios

4 NAVARRO, (2002): “Luces y sombras de la escuela actual: la escuela ante los retos de la
postmodernidad”, Educacion XXI, 4.
5J. A MARINA, Crénicas de la Ultramodernidad, Diario ABC, 20, 3, 98.

& AYLLON, J. R. (2009): 10 claves de la educacidén. Madrid. Palabra.

7 MEDINA, R. (2001): “La familia como agente educador”, en MEDINA, R. y otros:Teoria de la
Educacion. Madrid, UNED,.

8 En 1987, se cred una Comisidn de las familias, en el Parlamento Europeo. En 1989, se cred un
Observatorio europeo de las politicas familiares, por la Comision Europea, con sede en la
Universidad de York (Reino Unido).

% Esta Declaracién se proclama en la Asamblea General de Naciones Unidas, Resolucién 2542
(XXIV), el 11 de diciembre de 1969.
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y de los jévenes, ha de ser ayudada y protegida para que pueda asumir plenamente sus
responsabilidades de su comunidad.” 1°

Esta preocupacion de filésofos, pensadores, legisladores, politicos e instituciones de distinto
signo, especialmente desde la decision de la Asamblea General de la ONU de programar el
afio 1994 como Afio Internacional de la Familial?, para “erigir la democracia mds pequefia
en el corazdn de la sociedad”, impulsa a las propias familias a ser consciente de su situacién
y a sentir mas cercana la obligacion que les corresponde como primeros educadores, de la
gue no pueden abdicar; porque “la implicacion de la familia en la educacién de sus hijos se
considera como el elemento esencial para la consecucidn de los objetivos educativos. La
relacion familia-escuela refuerza los valores y posibilita la interaccién en un ambiente de
respeto, solidaridad y tolerancia” (Pérez Serrano, 2000: 70)*2.

Debemos, pues, aprovechar este impulso generalizado en el que se pone de manifiesto la
necesidad de que la familia pueda realizar la misién que le es propia, respecto a la educacién
de sus hijos, para encontrar o crear los mecanismos necesarios que hagan de la familia un
pilar basico de esta nueva educacion. Ya desde ahora, y de cara al futuro, es importante
gue la familia abandone su rol de espectadora pasiva de los cambios que le afectan, y
asuma ser protagonista activa de la sociedad que quiere para ella y para sus hijos (Beltran,
J., y Pérez, L., 2000)%3.

Se necesita, pues, una participacion mayor y mejor de los padres en la educacion de sus
hijos y en las instituciones educativas. “Una “cultura participativa” de los padres en la

10 Otras declaraciones similares se pueden encontrar en la comunicacién de la La Comisién Europea
sobre las Politicas Familiares de 8.8.1989 y el Consejo de Ministros responsables de la Familia, del
29.9.89, expresaron:“El interés comunitario sobre la familia no descansa sobre bases ideoldgicas
sino sobre hechos objetivos, como el papel econémico de la familia, la responsabilidad de las
familias en la educacion de los nifios, la importancia de la familia como primer lugar de la
solidaridad entre generaciones, el empefio por la igualdad de hombres y mujeres y el deseo de las
mujeres de acceder plenamente a una vida social”.

También en el ambito europeo se pueden leer textos como el de La Carta Social Europea del
Consejo de Europa: “La familia, en tanto que es célula fundamental de la sociedad, tiene derecho
a una proteccidn social, juridica y econdmica apropiada para asegurar su pleno desenvolvimiento”

11 La Asamblea proclamé el afio 1994 como Afio Internacional de la Familia, el 8 de diciembre de
1989, en su resolucion 44/82. Posteriormente, en 1993, la Asamblea General, en la resolucidn
47/237 de 20 de septiembre, propuso la observancia anual del Dia Internacional de la Familia, el
15 de mayo.

12 pEREZ SERRANO, G. (2000), op. cit.

13 BELTRAN, J.; PEREZ, L. (2000) Educar para el siglo XXI. Crecer, pensar y convivir en familia.
Madrid. CCS.
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educacion requiere cambios socio-culturales en profundidad, que es preciso estimular y
desarrollar, si de verdad se desea esa coparticipacion responsable de los padres” (Medina,
2001, 532)%. La calidad de las escuelas, como apuntan muchas investigaciones, estd
directamente relacionada con la implicacién de los padres en la vida de los centros de
ensefianza, y esa participacion familiar serd el Unico freno a la tendencia a convertir la
educacion en una mera relacion mercantilista -de proveedor a cliente-, que ya se extiende
por distintos paises. Los padres de los alumnos deben implicarse en la escuela de sus hijos
y no sélamente colaborando en la gestién administrativa de los centros o en el aspecto
financiero. Esta implicacion de los padres es indispensable para prevenir algunos
problemas graves, como la violencia o las drogas, que los profesores apenas pueden
contener sin la cooperacion familiar.

Basten estas consideraciones para resaltar el papel que, por derecho propio, le
corresponde a la familia en la educacién de sus hijos, en este siglo recién estrenado, lleno
de posibilidades y cargado de “herencias limitantes”, reconociendo que queda mucho
camino por recorrer, ya que “para la Pedagogia, la educacidn familiar sigue siendo
todavia, en nuestro pais, un ambito insuficientemente tratado, aun reconociendo la
influencia de la familia en el proceso de socializacidon del nifio, en el aprendizaje de
actitudes, valores y patrones de conducta” (Ortega, P; Minguez, R., 2001: 40)*. De ahi
que el impulso que reciben los estudios, las investigaciones y las reuniones
internacionales sobre la familia, sean ya continuos.

c. Necesidad de profesionales especializados en Orientacion Educativa Familiar

Los continuos cambios y la profunda transformacidon que estd experimentando la
sociedad repercute de manera muy directa en el ambito familiar, segiin hemos apuntado,
emergiendo una problematica nueva y compleja que demanda la formaciéon de
profesionales en este campo. En este sentido, parece conveniente y necesario que
muchos profesionales de la educacidn (profesores, tutores, orientadores...) se preparen
competentemente para asesorar, con suficientes herramientas, rigurosidad 'y
sistematicidad a las familias en la educacion de sus hijos. El conocimiento de
la fundamentacién tedrica de esta drea de conocimiento, asi como la practica de los
métodos de orientacidn dirigidos a familias, se hace imprescindible para los profesionales
dedicados a la tarea educativa.

La perplejidad ante los nuevos problemas que afectan hoy a los hijos esta provocando que
muchos padres jovenes recurran a los consejos de los expertos. En este sentido, la funcidon
del orientador educativo familiar consiste, a nuestro entender, en despertar la iniciativa

14 MEDINA, R. (2001), op, cit.
15 ORTEGA, P; MINGUEZ, R. (2001): La educacién moral del ciudadano de hoy. Barcelona, Paidods.
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de los padres para que sean ellos quienes definan su propio estilo educativo. El
orientador ofrece conocimientos, criterios de orientacion y técnicas educativas. Pero, al
final, son los padres los que han de decidir lo que conviene a sus hijos en cada caso.

Muchas familias dejan pasar oportunidades de mejora cuando no hay problemas
acuciantes; se vive de un modo pasivo, sin fijarse metas concretas y sin actuar para
alcanzarlas. Y esto constituye un grave error. El asesoramiento familiar en materia de
educacién constituye un servicio de apoyo a las familias, que puede contribuir, si se dan
las condiciones adecuadas, al desarrollo humano y personal de todos los componentes
del sistema familiar, ya sean menores o adultos, en todas las etapas de su desarrollo
bioldgico y evolutivo y en cualquier tipo de familia con independencia de su estructura,
dindmica interna o de cualquier otro factor de diversidad. La Orientacién Educativa
Familiar estd dirigida a todas las familias, tengan o no problemdticas de convivencia
interna en distintos grados. Tiene una finalidad fundamentalmente formativa y
preventiva, y no terapéutica. Por eso, los programas y acciones de orientacién educativa
familiar pueden desarrollarse tanto en centros escolares como en centros sociales,
centros de salud, centros de servicios sociales o en cualquier otra entidad o institucion
gue busque facilitar el ejercicio positivo del rol parental en todos los ambitos que le son
propios, de entre el que destaca el educativo. En este sentido, las actuales
Recomendaciones Europeas que emanan del Consejo de Europa sobre Promocién de la
Parentalidad Positiva (2006) introducen la conveniencia de extender estas medidas de
apoyo - sobre todo las referidas a la educaciéon, asesoramiento y orientacion familiar- a
todas las familias, y no sdlo a las que se encuentren en situaciones de riesgo.

En definitiva, la Orientaciéon Educativa Familiar no consiste en una sustitucion de los
padres en sus responsabilidades educativas por parte de profesionales, ni ha de ser
considerada como un servicio al que sdlo ha de acudirse en situaciones de “emergencia”.

Por lo que se refiere a la demanda de este tipo de profesionales, cabe indicar que la
practica de la Orientacidn Educativa Familiar ha sido institucionalizada en diversos paises
de Europa y de América, reconocida y recomendada por el Consejo de Europa (R.1974 —
R.1980), asi como por los planes integrales de apoyo a la familia del gobierno espafiol y
de diversas Comunidades Auténomas. El objetivo fundamental de todas y cada una de
ellas consiste en proporcionar a los alumnos una sélida preparacion que les capacite para
el ejercicio profesional en el ambito de la orientacion educativa familiar con
competencia y rigor.

16 Consejo de Europa (2006). Recommendation Rec(2006)19 of the Committee of Ministers to
member states on policy to support positive parenting. Explanatory Report. Estrasburgo: Consejo
de Europa.
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En este sentido resultaria demasiado prolijo relatar seguidamente el desarrollo que la

Orientacion Educativa Familiar estd teniendo en nuestro pais desde que se inicid. Por ello

enumeraremos sélo algunos datos que sirvan de muestra a esta realidad cada vez mas

extendida y demandada.

En 1973 se crea la primera institucion dedicada a la Orientacidon Educativa Familiar en
Espafa, denominada Aula Familiar. En la actualidad es miembro fundador de IFFD-
Espafia --que coordina e impulsa las actividades de los Centros de Orientacion Familiar
de toda Espafia- integrada en la International Federation for Family Development
(IFFD), con estatus consultivo general de la Organizacién de las Naciones Unidas
(ONU). Desde su creacién ha impartido cientos de Cursos de Orientacién Familiar en
las mas variadas instituciones educativas, de los que se han beneficiado varios
millares de familias.

El Diario “La Provincia”, de Las Palmas, dedicaba el 29 de junio de 2013 toda una
pagina del mismo a conmemorar el 35 Aniversario de la creacién de Centro de
Orientacion Familiar (COF), una de cuyas funciones consiste en proporcionar
asesoramiento educativo a las familias, del que se han beneficiado mas de 2000
familias en los ultimos cuatro afios, con un incremento del 18% con respecto a los
afios anteriores.

En este mismo sentido, la Comunidad Auténoma de Aragdn puso en marcha en 2004
el Servicio de Orientacién Familiar, el cual, ya en 2010, habia atendido a un total de
2266 usuarios, cuya demanda crecia un 4,50% anual, de modo que sélo en 2010, los
beneficiados fueron 724.

Por lo que respecta a la Genelalitat Valenciana, la Conselleria de Cultura, Educatid i
Sports ha creado una web con el titulo “Orientados. Estrategias educativas para la
familia”, que puede consultarse en www.cult.gva.es/orientados, y en donde informa

gue en poco mas de un afio han utilizado estos servicios el 25% de las familias.

Por su parte, la Publicacidn auspiciada por el Centro de Investigacion y
Documentacién Educativa (CIDE), en la que han intervenido o colaborado nueve
especialistas!’, dedica una parte a abordar con rigor y objetividad las crecientes
perspectivas de demanda de profesionales de la orientacidn educativa familiar, tanto
en instituciones publicas como privadas.

17 Crf: GRANERAS PASTRANA, M; PARRAS LAGUNA, A. (2009): Orientacion educativa: fundamentos
tedricos, modelos institucionales y nuevas perspectivas. Secretaria General Técnica del Ministerio
de Educacién. Madrid.
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Algo parecido ponen de manifiesto Raquel Amaya Martinez-Gonzalez y Carlos
Beceddniz Vazquez'®, para quienes los padres y madres demandan cada vez mds

mayor formacién especifica en estrategias de relacién con sus hijos/as que les
permitan compensar la frecuente falta de tiempo para interaccionar con ellos/as con
una mayor calidad en la misma, de modo que el proceso de comunicacién entre
ambos sea eficaz y puedan orientarlos adecuadamente tanto a nivel personal como
intelectual. Esta demanda de formacidn lleva a plantear la necesidad de desarrollar
Programas de Orientacién Educativa para la Vida Familiar.

Para terminar, la Asociacion UCOFA (Unidn de Centros de Orientacién Familiar),
dedicada a la promocion, difusién y desarrollo de la Orientacidn Educativa Familiar e
integrada igualmente en la International Federation for Family Development (IFFD
Espafia), ante la necesidad de dar respuesta a la creciente demanda de cursos de
orientacién familiar que estamos experimentando, a partir del afio 2013, ha puesto
en marcha un Plan de Formacién de Moderadores de Orientacidon Familiar (PAMOF),
con la finalidad de establecer un plan de formacién continuo tanto para los
moderadores que ya vienen colaborando en las sesiones de los cursos de orientacion
familiar como para los que se quieran iniciar en esta tarea.

Para ello, se han organizado una serie de sesiones monograficas sobre temas
educativos que desarrollaran expertos en la materia, incluido el desarrollo de los
cursos de formacidon para moderadores homologados por la IFFD, como son el
Programa de Iniciacion de Orientadores Familiares (PIMOF) y el FM 40 horas. La
difusién de estos programas se realizé de la siguientes forma:

“éTe atrae la idea de ser moderador de cursos de orientacién familiar?
- Si tienes conocimientos y experiencia en la educacion
- Si piensas que vale la pena dedicar tiempo a lo que realmente importa
- Si consideras que ayudar a otros padres en la educaciéon de sus hijos contribuye
a la propia mejora personal y matrimonial
- Si crees que puedes transmitir esas experiencias a otras familias
- Si puedes compartir parte de tu tiempo
... entonces puedes ser moderador de nuestros cursos de Orientacién Familiar...si
estds interesado en formar parte de este Plan de formacidn, rellena este
formulario y envialo a la direccién de correo “ucofa@ucofasevilla.es” y nos
pondremos en contacto contigo”.

18 AMAYA MARTINEZ-GONZALEZ, R. Y BECEDONIZ VAZQUEZ, C. (1999): “Orientacién educativa para

la vida familiar como medida de apoyo para el desempefio de la parentalidad positiva”, en Revista

Espafiola de Orientacidn y Psicopedagogia, vol. 10, n? 17, pags.115-127.
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Ante estas realidades, se hace evidente la necesidad e importancia de la orientacion
familiar. De hecho, la demanda de estos servicios ha aumentado de manera notable en
los ultimos 10 afos.

Por todo lo anteriormente expuesto, UNIR considera justificada la necesaria existencia
de profesionales especializados en la orientacion o asesoramiento educativo a las
familias.

d. La titulacidn

El Master Universitario en Orientacidon Educativa Familiar ha sido disefiado e inspirado
por una importante demanda social, basado en el respeto a los derechos fundamentales
y de igualdad entre hombres y mujeres; en el respeto y promocién de los Derechos
Humanos, de Igualdad de oportunidades, no discriminacién y de accesibilidad universal
de las personas con diversidad funcional, de acuerdo con los valores propios de una
cultura de pazy de valores democraticos.

Se pretende formar a profesionales capaces de ofrecer a las familias el asesoramiento
educativo que necesitan para educar eficazmente a sus hijos en el mundo de hoy.

Resumiendo, el Mdster proporciona una oferta formativa de calidad a la medida de las
necesidades de las familias y de la sociedad en materia de orientacién educativa. En
particular, se ofrecen conocimientos interdisciplinares y recursos sobre la educacion de
los hijos, las vias de participacion en las instituciones educativas a las que asisten, las
caracteristicas de las parejas que influyen negativamente en la educacion de sus hijos/as,
las familias con hijos que tienen necesidades educativas especificas, y el papel de la familia
en la transicidn laboral. La vertiente del master es eminentemente profesionalizadora.

Objetivos
Los objetivos que pretendemos con esta titulacidn son:
1. Facilitar a los estudiantes, a las familias, a los centros educativos, y a la

Administracion, la satisfaccidon de sus necesidades de formacidn de especialistas
en Orientacién Educacién Familiar (OEF).
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Formar profesionales que desean especializarse en OEF, desarrollando las

competencias correspondientes, de modo que, actuando eficazmente, sean

capaces al menos de:

2.1.Faciltar el correspondiente asesoramiento a las familias en orden a la
educacion de sus hijos en sus diversas facetas y dimensiones.

2.2.Analizar y diagnosticar situaciones educativas familiares mejorables
aplicando las aportaciones de la reciente investigacion interdisciplinar sobre
la familia y el desarrollo humano y tomando en consideracién la realidad
sociocultural en la que se enmarca.

2.3.Disefar, y ayudar a disefiar, proyectos educativos familiares orientados al
desarrollo personal y grupal de los miembros de la familia.

2.4.Formar a educadores familiares y a profesionales de la ensefianza y de la
educacién para que puedan ejercer mejor sus responsabilidades educativas.

2.5.Preparar personas para organizar y dirigir Escuelas de Padres en Instituciones
Educativas, asi como disefiar, implementar y evaluar programas de
asesoramiento educativo familiar.

Salidas profesionales

Este Master esta dirigido a profesionales que estén, o deseen estar, en contacto con la

realidad familiar y quieran adquirir, o profundizar, en las competencias que les permitan

llevar a cabo los objetivos del Master. Por ello, consideramos que este Master afiade un

valor diferencial al alumno, facilitdndole la busqueda de empleo al menos como:

. Consultor familiar.

. Director de Escuelas de Padres.

. Director de Asociaciones Juveniles.
. Director de Gabinetes educativos.

También puede ser un buen complemento formativo para personas que deseen una

mayor promocion profesional en su actividad laboral como:

e Director de Gabinetes educativos.
e Profesional del Sector de la educacidn: Maestros, pedagogos,
psicopedagogos.

e Profesional del Sector sanitario: Médicos, enfermeras, psicélogos.
e Profesional del Sector de lo Social: Trabajadores sociales, educadores

sociales, socidlogos, antropdlogos, politélogos...

e Profesional del Sector Juridico: Abogados, crimindlogos...
e Investigador en Ciencias de la Familia.
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Interés investigador del titulo

Los expertos en Orientacidon Educativa Familiar coinciden en considerar que el futuro de
la investigacidn en esta materia pasa por:

e Superar la dicotomia investigacidn cuantitativa/investigacidn cualitativa para emplear
una investigacion mixta
e Empleo significativo de la investigacidn-accién y de la investigacion evaluativa

Por otra parte, el elenco de posibles lineas de investigacién que proponen resulta muy
elevado. Enumeramos a continuacidn aquellas en la que tenemos especial interés como
base de futuros Trabajos Fin de Mdaster y Tesis Doctorales:

e Sistematizacion de las Ciencias de la Familia

e Investigaciones comparadas sobre la Orientacion Educativa Familiar llevada a cabo en
los modelos educativos abiertos (como los anglosajones), y poco auténomos
(tradicionales).

e Concienciacion de las familias sobre la necesidad del asesoramiento educativo a sus
hijos por parte de expertos en la materia.

e Orientaciones para promover la integracién educativa de las TIC en la familia.

e Mejora cuantitativa y cualitativa del tiempo familiar.

e Participacidn de los hijos en la vida y tareas familiares

e Nuevas pautas y formas de participacion y colaboracién real de los padres con el
colegio

e Implicaciones educativas de la relacién entre hermanos

e Funciones educativas de los abuelos con los nietos

e Sistematizacién de los objetivos de la educacion familiar para cada edad de los hijos

e Influencia de la familia en el desarrollo del autoconcepto y de la autoestima de sus
miembros

e Adquisicion en el hogar de habitos de autonomia personal

e Laeducacién familiar y los hijos problematicos

e Disefo de programas educativos para nifios maltratados

e Lafamilia ante el problema de las drogas

e Factores familiares asociados al rendimiento académico de estudiantes de las
distintas etapas educativas

e  Evaluacién de programas educativos para las familias

e La practica profesional: desarrollo y profesionalizacion de los profesores en el ambito
de la Orientacién Educativa Familiar.

e Laimplicacion de la familia en la construcciéon de la identidad personal y su correlacion
con el comportamiento manifiesto por el adolescente.
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Otra bibliografia consultada

- GARCIA HOZ, V. (1993): “La Educacién Personalizada en la Familia”, en Tratado de
Educacion Personalizada, vol 7. Madrid. Rialp.

- ALVAREZ GONZALEZ, B. (2003). Orientacién Familiar. Intervencién familiar en el
dmbito de la diversidad. Madrid, Sanz y Torres.

- RODRIGO, M.J. y PALACIOS, J. (Coord.) (1998). Familia y desarrollo humano. Madrid.
Alianza Editorial.

- CARROBLES, J.A.1 Y PEREZ PAREJA, F.J. (2001). Escuela de padres: guia prdctica para
evitar problemas de conducta y mejorar el desarrollo infantil. Ediciones Piramide

- S.A.DAVIS, D. & JOHNSON, V. (1996). Crossing boundaries. Multi-national action
research on family-school collaboration. Boston, Center on Families, Communities,
Schools & Children's Learning.

- GONZALEZ GARCIA, R. Y DIEZ, E. (2001). Valores en familia, orientacion, tutoria y
escuela de padres en Educacion Infantil, Primaria y ESO. Editorial CCS.

- MUSITU OCHOA, G., y CAVA CABALLERO, M.J (2001). La familia y la educacion.
Ediciones Octaedro, S.L.

- OTERO OLIVEROS, F. (1996). Qué es la orientacion familiar. Eunsa. Ediciones
Universidad de Navarra S.A.

- ANTONIO MORA MERIDA, J. (2010): Accidn tutorial y orientacién educativa . Madrid.
Narcea.

- GARCIA MEDIAVILLA, L. Y MARTINEZ GONZALEZ, M. de C. (2003): Orientacion
educativa en la familia y en la escuela. Casos resueltos. Madrid. Dykinson.

- ALONSO TAPIA, J. (2005): Motivar en la escuela, motivar en la familia. Madrid.
Morata.

2.2.Normas reguladoras del ejercicio profesional
No procede.
2.3.Referentes nacionales e internacionales

2.3.1. Referentes nacionales

A. Normativa sobre ordenacion de estudios superiores

e Ley Organica de Educacién 2/2006, de 3 de mayo. En particular, su capitulo Il y,
mas concretamente, los articulos 95, 96, 97 y 98, que regulan los requisitos de
formacién, coherentes con las exigencias sociales del siglo XXI.
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Real Decreto 1393/2007de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion
de las ensefianzas universitarias oficiales.

Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, por el que se modifica el Real Decreto
1393/2007, citado anteriormente.

Otro referente importante han sido los Descriptores de Dublin -
JointQualityinitiative informal group 2004: «Shared ‘Dublin’
DescriptorsfortheBachelor’s, Master’s and Doctoral Awards- en los que se
establece un marco general del nivel de competencias que deben exigirse para
una formacién de Mdster.

Documentos

Guia de Apoyo para la elaboraciéon de la Memoria para la Solicitud de
Verificacion de Titulos Oficiales (Programa VERIFICA).

Protocolo de Evaluacién para la Verificacion de Titulos UniversitariosOficiales
V.5.0- 20/12/07 (Programa VERIFICA).

Normativa del sistema de garantia interna de calidad de la propia Universidad
Internacional de La Rioja.

Bibliografia consultada

BERNARDO CARRASCO, J. (Coord.). (2011).Educacion personalizada: principios,
técnicas y recursos .Madrid, Sintesis.

BERNARDO CARRASCO, J. (Coord.). (2008). Cémo personalizar la educacion. Una
solucidn de futuro. Madrid, Narcea.

GARCIA MEDIAVILLA, L (2003): Orientacidn educativa en la familia y en la escuela:
casos resueltos. Ed. Dykinson.

ALVAREZ, B. (2003): Orientaciéon Familiar. Madrid. Universidad Nacional de
Educacién a Distancia (UNED).

MARTINEZ GONZALEZ, M.C. y otros (2005). Aprendo a solucionar conflictos
(estrategias, técnicas y programas). Edit. Sanz y Torres.

JAVALOYES, J. J. (2001): El arte de ensefiar a amar. Madrid. Palabra.

De la COLECCION EDUCACION, ORIENTACION Y TERAPIA FAMILIAR. Asociacidn
Espafiola para la Investigacion y Desarrollo de la Terapia Familiar.

JOSE ANTONIO RiOS (coord.) (2003): Vocabulario bdsico de orientacion y terapia
familiar. Madrid. CCS.

SILVIA LOPEZ Y VALENTIN ESCUDERO (2003): Familia, evaluacion e intervencion.
Madrid. CCS

JOSE ANTONIO RIOS (2005): Los ciclos vitales de la familia y la pareja. Madrid.
CCs.
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PEDRO JAEN RINCON Y MIGUEL GARRIDO FERNANDEZ (2005): Psicoterapia de
parejas. Madrid. CCS.

EQUIPO EIF (Universidad de Deusto)( 2008): Manual de instrumentos de
evaluacion familiar. Madrid. CCS.

JOSE ANTONIO RIOS (coord.)(2009): Personalidad, madurez humana y contexto
familiar. Madrid. CCS.

LINARES, JUAN LUIS (2012):Terapia Familiar Ultramoderna: La Inteligencia
Terapéutica. Barcelona.Herder.

ORTEGA BEVIA, F (2001): Terapia familiar sistémica. Universidad de Sevilla,
Sonnenfeld A. (2010). Liderazgo ético. La sabiduria de decidir bien. Ediciones
Encuentro y Nueva Revista.

Instituciones que ofertan estudios similares

INSTITUCION EDUCATIVA IDENTITAS, que aporta proyectos innovadores en la
Orientacion y Mediacidn Familiar, entre otros campos, desarrollados en Espafia y
en Latinoamérica fundamenalmente.

ESCUELA SUPERIOR DE EDUCACION Y SALUD DE LA FUNDACION INSTITUTO DE
CIENCIAS DEL HOMBRE (ESEDUS): Master en Orientacidn y Terapia Familiar.
UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE COMPOSTELA:Master en Ciencias de la Familia
(Asesoramiento, Orientacion, Mediacidn e Intervencion Familiar).

UNIVERSITAT INTERNACIONAL DE CATALUNYA (UIC): Postgrado en Matrimonio y
Educacién Familiar (online).

UNIVERSIDAD DE NAVARRA: Master en Matrimonio y Familia.

CENTRO UNIVERSITARIO VILLANUEVA (AREA DE EDUCACIO). Adscrito a la
Universidad Complutense de Madrid: Master en Asesoramiento Educativo
Familiar (MAEF).

UNIVERSIDAD PONTIFICIA DE SALAMANCA: Master/Especialista en Orientacidny
Mediacién Familiares.

UNIVERSIDAD DE MURCIA: Master en Orientacion, Terapia y Mediacion Familiar.
UNIVERSIDADES DE LA LAGUNA Y DE LAS PALMAS DEGRAN CANARIA:Master
Universitario en Intervencién y Mediacién Familiar.

UNIVERSIDAD DE MALAGA: Master Universitario en Ciencias para la Familia.
FEDERACION ESPANOLA DE ASOCIACIONES DE TERAPIA FAMILIAR (FEATF),
extendida por toda Espaia.

Referentes internacionales
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Entre los muchos proyectos, eventos e instituciones que en todo el mundo hay sobre

Orientacion Familiar seleccionamos algunos de los que, por diversas circunstancias,

tenemos un mayor conocimiento:

Die GesellschaftfirFamilienorientierung. Eckpergasse 32, 1180 Wien.

Das Programm der Universitidt Konstanz zurFérderung der Vereinbarkeit von
Wissenschaft und Familie.

Harvard Family Research Project de la Harvard Graduate School of Education.

Human Development and Family Studies - University of Connecticut

Bachelors of Science: Family Studies (66 credit hours)& Master of Education in
Educational Psychology Miami University.

IFFD (International Federation for Family Development). Implantada en los cinco

continentes, y que ejerce una influencia cada vez mas significativa en los
organismos internacionales.

FUNDACION ICEF (GUATEMALA): Master y Experto en Orientacién Familiar.

UNIVERSITAT OUBERTA DE CATALUNYA (UOC): Magister Orientacién y Terapia
Familiar Online en México.

UNIVERSIDAD DE LA SABANA, CHILE: Maestria en Asesoria Familiar y Gestion de
Programas para la Familia — Online.

ESCUELA DE CAPACITACION PEDAGOGICA DE LIMA (PERU): Maestria en
Asesoramiento Educativo Familiar, dependiente de la Institucién Educativa
IDENTITAS.

UNIVERSIDAD DE ILLINOIS (Chicago): Guias y proyectos para mejorar la educacién
de hijos con algun tipo de discapacidad.

INVESTIGACIONES Y EXPERIENCIAS RELATADAS A CONTINUACION:

- Informe REDDING, 2000): Escuela John Muir MiddleSchool, en Escuelas
de Los Angeles (EEUU).

- THENEWCOMERS GUIDE TOELEMENTARYSCHOOL IN ONTARIO, en
Escuelas de Ontario.

- ORGANIZACION MALDEF (MEXICAN AMERICAN LEGAL DEFENSE AND
EDUCATIONALFUND): Escuelas de Los Angeles (EEUU).

FEDERATIONFORCHILDRENWITHSPECIALNEEDS (Boston) CENTER FORLAW AND
EDUCATION (Washington); CALSTAT (Departamento de Educacion de California),
y UNIVERSIDAD DE ILLINOIS (Chicago): Guias y proyectos para mejorar la
educacion de hijos con algun tipo de discapacidad.
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UNIVERSIDAD ALBERTO HURTADO, COORDINADORA DE REDUC (RED LATINO
AMERICANA DE INFORMACION Y DOCUMENTACION EN EDUCACION):
Fortalecimiento de la familia con bajo nivel socioecondmico.

UNIVERSIDAD PONTIFICIA DE SALAMANCA. Master en Orientacion y Mediacién
Familiar.http://www.upsa.es/estudios/propios/principal/pdf/posgrados-

1314/master-experto-orientacion-mediacion-familiar-1314.pdf

UNED. "Master en Mediacidn y Orientacion Familiar".
http://www.uned.es/cofames/mastercofames.htm

CENTRO UNIVERSITARIO VILLANUEVA (UCM). Master en Asesoramiento
Educativo Familiar. http://www.villanueva.edu/posgrado/master-

asesoramiento/titulacion.html

DESEDUS Escuela Superior de Educacion y Salud del Instituto de Ciencias del
Hombre (ICH). Master  en orientacién y  terapia familiar.
http://www.esedus.es/index.phphttp://www.ich.es/presentacion.php

UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE COMPOSTELA. Master en Ciencias de la Familia
(Asesoramiento,  Orientacion, Mediacion e Intervencion  Familiar).
http://www.usc.es/cptf/Postgrado/CursosPostgrado/Datos2007/Cp24322007-
2008e.htm

Procedimientos de consulta internos y externos

2.3.3.1. Procedimientos de consulta internos

La Universidad encargé la elaboracion de la memoria a José Bernardo Carrasco, Doctor y

Licenciado en Pedagogia por la Universidad Complutense de Madrid. Experto en

Educacién Personalizada y formacién familiar. 36 afios de experiencia docente como

directivo y profesor universitario y no universitario. Autor de 26 libros educativos y 58

articulos didacticos. Ponente en mas de 300 conferencias, cursos y congresos. Asesor

Pedagdgico de la Universidad Internacional de La Rioja.

La base del primer documento estuvo compuesta por los planes de estudio de los
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principales Mdsteres existentes sobre Orientacién y Mediacidon Familiar, tanto en el
ambito nacional como internacional.

A partir de este documento, se elabord una primera version del plan de estudios del
Master propuesto por UNIR que fue enviado al Dr. Jesus E. Albertos, Vicedecano de
Postgrados de la UNIR y coordinador del equipo de expertos que le asistid; esta primera
versidon también fue revisada por el Dr. D. Jose Fernando Calderero®®, decano de la
Facultad de Educacidn que hizo interesantes aportaciones en relacién al perfil del alumno
y a los objetivos y competencias que debian adquirir los estudiantes del Master. Este
equipo, después del correspondiente, estudio, debate e introduccion de las oportunas
modificaciones y aportaciones aprobé finalmente la redaccion final que coincide con el
presente documento.

El equipo ha estado formado por profesores universitarios expertos tanto miembros del
claustro de la UNIR como de otras universidades:

- Pilar Martin Lobo. Doctora en Psicologia y Directora del Master de
Neuropsicologia de la UNIR.

- Juan José Javaloyes Soto, Doctor en Pedagogia por la Universidad de Valencia y
Experto en Educacién Personalizada. Fundador y Director de la Institucién
Educativa IDENTITAS, dedicada, entre otros aspectos, al estudio e imparticién de
masteres y cursos centrados en la familia, cuya influencia se extiende a toda
Espafia y gran parte de los paises latinoamericanos.

- Jorge Munoz Ruata, Doctor en Psicologia, Psiquiatra.
- Martha Lucia Orozco, Doctora en Ciencias de la Educacion.

- José Argenis, Doctor en Ciencias de la Educacion.
En la elaboracién de la Memoria tomaron, asi mismo, parte los siguientes profesores:

- José Maria Vazquez Garcia-Pefuela Doctor en Derecho y en Derecho candnico
por la Universidad de Navarra; Rector de la UNIR; Catedrdtico de Derecho
eclesiastico del Estado en excedencia de la Universidad de Almeria, de la que fue

1%José Fernando Calderero. Dr. En Filosofia y Ciencias de la Educacidn. Ponente en cursos de
formacion de profesores y directivos en Espafia y América. 20 afios de Subdirector y
profesor universitario. 24 afios como director, profesor y directivo de colegios. Miembro
de asociaciones cientificas y profesionales. Autor de libros educativos. Decano de la
Facultad de Educacién de la UNIR. Miembro del Grupo de Investigacién “Educacion
Personalizada en la Era Digital” (GdI-07_EPEDIG).
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Vicerrector de Relaciones Internacionales y Decano de su Facultad de Derecho.

- Modnica Pérez Iniesta, Licenciada en Ciencias Empresariales y en Humanidades, y
D2 Maria Gomez Espinosa, Licenciada en Matematicas, expertas en plataformas
de ensefianza virtual, han contribuido en la elaboracién de los apartados
referentes a la diddctica en entorno virtual.

- Juan Bautista Jiménez Herraddn, Ingeniero de Telecomunicaciones, ha trabajado
en los apartados referentes a recursos materiales y servicios.

- Almudena Castellanos, Doctora en Ciencias de la Educacion, especialista en
Nuevas tecnologias aplicadas a la educacién.

Las cuestiones enfocadas a la calidad del titulo y adecuacién del mismo a los criterios de
ANECA, han sido coordinadas por D2 M2 Asuncion Ron Pérez, Directora de la Unidad de
Calidad de UNIR.

El trabajo de este equipo ha sido posible a través de varias reuniones presenciales entre
los meses de junio a octubre de 2013, asi como de multiples consultas telefénicas y
reuniones a través de videoconferencia en este mismo periodo. Finalmente, el 20 de
octubre, se llegd a una redaccién final consensuada.

2.3.3.2. Procedimientos de consulta externos

Para los aspectos legales del Master se ha atendido a la legislacion vigente sobre docencia
universitaria de Master (RD1393/2007). En consonancia con dicha legislacion,
destacamos:

» El Master en Orientacién Educativa Familiar cuya autorizacion solicitamos
proporcionara una formacién avanzada de cardcter profesional, por lo que incluira las
correspondientes Practicas en Centros Educativos.

» Suduracién serd de 60 créditos ECTS.

Los principales procedimientos utilizados han sido:

e Conversaciones y entrevistas tanto fisica como virtualmente con colegas
profesores universitarios. En este sentido ha sido muy util la relacion directa que
mantenemos con muchos de los decanos de las diferentes facultades de
educacion de toda Espafia.

e Conversaciones con profesionales de la Orientacion Familiar.
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e Aprovechamiento del bagaje de algunos miembros de nuestro claustro, titulares
de las diversas asignaturas de los grados de Maestro (Educacién Infantil y
Primaria) y de los mdasteres de Formaciéon del Profesorado de Secundaria
(especialidad de Orientacion) y de Neuropsicologia y Educacion en las que se
estudia de una u otra forma a la “familia”, que nos han aportado datos y visiones
de primera mano fruto de su experiencia profesional directa con familias en
centros escolares o en gabinetes de asesoramiento.

La propuesta que se presenta ha sido fruto de un analisis a fondo de los principales
masteres, instituciones, investigaciones y experiencias relacionadas con todas o alguna
de las Ciencias de la Familia que se imparten en Espafia y en otros paises, asi como las
universidades u otras instituciones que imparten ensenanza a distancia tanto en Espana
(UNED, UOC) como fuera de ella.

De modo general, la propuesta que se presenta se ha desarrollado de acuerdo con la
metodologia de las Competencias Profesionales. También se han tenido en cuenta las
caracteristicas que definen la calidad de la formacidn virtual destinada a personas que
desean incorporase al mercado de trabajo y a los trabajadores que desean mejorar su
condicidn laboral, identificadas mediante la aplicacién de la Norma UNE 66181:2008.

Los referentes académicos y profesionales externos citados anteriormente han influido,
en mayor o menor medida, en el disefio del Master que solicitamos. Las aportaciones
concretas se resumen asi:

a) Globalmente considerados, los referentes académicos externos utilizados
empleado han influido en un doble sentido en la titulacién que se propone. En
primer lugar en lo que a concepcidén general del Master se refiere, con el objetivo
de facilitar la movilidad de los estudiantes. Y en segundo lugar, quiza el elemento
mas relevante sea la propuesta de cada uno de los mddulos con un
planteamiento practico y con un especial hincapié en la aplicacidn de las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacidn al ambito de la educacion.

b) Aportaciones concretas de los distintos referentes externos

1. Universidades e Instituciones Nacionales

ORGANISMOS TIPO DE
ASPECTOS QUE HAN INFLUIDO
EDUCATIVOS REFERENTE
INSTITUCION Master y Cursosde | - Proyectos innovadores en la Orientacion
EDUCATIVA Orientacidn y Familiar.
IDENTITAS Mediacién Familiar | -  Objetivos.
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Mddulos, asignaturas y contenidos.
Casos practicos.

ESCUELA SUPERIOR
DE EDUCACION Y
SALUD DE LA
FUNDACION
INSTITUTO DE
CIENCIAS DEL
HOMBRE (ESEDUS)

Master en
Orientacién y
Terapia Familiar

Campos comunes y propios de la Orientacion
y la Terapia familiar.

La metodologia propia del Aula Virtual, en Ia
formacidn a distancia on line.

El encuentro familia-centro educativo.
Escuela de padres y orientacion familiar:
implicaciones para los docentes.
Metodologia de la intervencién.

Desarrollo de la entrevista.

La participacion de los tutores en la
orientacién familiar.

Cémo hacer terapia familiar en la escuela: qué
hacer, cdmo hacerla y quién debe hacerla.
Instrumentos y objetivos.

UNIVERSIDAD DE

Master en Ciencias
de la Familia

Fundamentacién antropoldgica.

Adquirir conocimientos tedrico-practicos de
la problematica que afecta a la familia en Ila
sociedad actual, y de las estrategias a utilizar
para la resolucion de la misma en el contexto
familiar.

Adquirir las técnicas de evaluacién y de

SANTIAGO DE (Asesoramiento intervencidn propias de la terapia familiar en
COMPOSTELA Orientacion, las crisis y problemas de la familia y de la
Mediacién e pareja.
Intervencion Relacion Familiar y Centro Educativo.
Familiar) Orientacion Familiar desde la Escuela.
Adopcién y Acogimiento.
La Familia con Ancianos.
La Persona del Orientador y del Terapeuta
Familiar.
Modelos de Entrevista en Terapia Familiar.
CENTRO Justificacién, objetivos y asignaturas de la
UNIVERSITARIO Orientacion Familiar.
VILLANUEVA (AREA ) Bases tedricas y epistemoldgicas de los
Master en

DE EDUCACION)
Adscrito a la

Asesoramiento
Educativo Familiar

procesos educativos y formativos que se
producen en el contexto familiar. Modelos,

Universidad programas y estrategias de orientacidn vy
Complutense de educacion familiar.
Madrid Etapas del ciclo vital familiar.
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Disefiar estrategias diddcticas, mediante las
cuales enseiiar a terceros lo aprendido.
Educacion de las dimensiones personales.
Educacion en las distintas  etapas
psicoevolutivas de los hijos.

Escuelas para padres.

La entrevista de asesoramiento.

Resolucion de problemas educativos mas

frecuentes.

UNIVERSITAT
INTERNACIONAL DE
CATALUNYA (UIC)

Postgrado en
Matrimonio y
Educacién Familiar
(online)

Metodologia propia de la modalidad online.
Antropologia del Matrimonio y la Familia.

El amor humano.

Psicologia evolutiva y educacion familiar.
Educacidn de las dimensiones de la persona.

UNIVERSIDAD DE

Master en
Matrimonio y

Justificacién, Objetivos, Asignaturas vy
Competencias generales y especificas de la
Orientacion Familiar.

Fundamentacidn antropoldgica de la familia
Informacidn sobre la familia desde distintas
econodmica,

dimensiones: histérica,

socioldgica y demografica.

NAVARRA Familia Procesos sociales, culturales y econdmicos
gue han influido en la familia.
Estructura de la personalidad psicoldgica,
vinculada a la armonia o disfuncién de los
contextos familiares.
Metodologia online en el 50% del Master.
Interdisciplinariedad.
Distincion entre orientador y mediador
Master y/o familiar.
UNIVERSIDAD Especialista en Asignaturas propias de la formaciéon comun y
PONTIFICIA DE Orientacién y de la especifica de la Orientacién y Mediacion.
SALAMANCA Mediacion Medicina familiar.
Familiares Etica y deontologia, derecho de familia y
legislacién de menores.
A Analizar la realidad sociocultural en la que se
Master en

UNIVERSIDAD DE

Orientacion,

enmarca la familia asi como su dinamica

. interna.
MURCIA Terapiay .
L. . Estudio de casos.
Mediacion Familiar o
Aprendizaje basado en problemas.
Metodologia online en el 50% del Master.
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Master
UNIVERSIDADES DE Universitario en
LA LAGUNAY DE
LAS PALMAS DE

GRAN CANARIA

Intervencion y
Mediacién Familiar

Factores de riesgo y proteccion de la familia.
Caracteristicas de las parejas que influyen
negativamente sobre el desarrollo de sus
hijos.

Familias con hijos que tienen necesidades
educativas especificas.

Conocer los distintos servicios y dispositivos
en los que se desarrolla el ejercicio
profesional de la mediacién e intervencién
familiar.

Disefio de estrategias comunicativas en los
medios de comunicacién y en las TICs.
sociales

Necesidades y problemas

relacionados con la diversidad cultural.

Master
UNIVERSIDAD DE

, Universitario en
MALAGA

Ciencias parala
Familia

Influencia de la calidad del entorno familiar en
todas las actividades de la persona y en la
marcha de la sociedad.

Conocimientos sobre la sexualidad; el sentido
del trabajo; la felicidad; los medios de
comunicacion y la tecnologia punta.
Problemas mas actuales de bioética.
Legislacion familiar.

Metodologia on-line utilizada.

2. Universidades, Instituciones y experiencias internacionales
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INSTITUCIONES NOMBRE DE LA
. ASPECTOS QUE HAN INFLUIDO
EDUCATIVAS TITULACION
3 Justificacidn.
L Master y Experto o
FUNDACION ICEF . L, Objetivos.
en Orientacidn X
(GUATEMALA) . Modulos o bloques.
Familiar .
Asignaturas.
Magister Metodologia Online utilizada.
UNIVERSITAT Orientaciény Médulos y contenido de las asignaturas.
OUBERTA DE Terapia Familiar Necesidades y problemas sociales
CATALUNYA (UOCQ) Online en relacionados con la diversidad cultural.
Mexico, UOC.
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UNIVERSIDAD DE LA
SABANA, CHILE

Maestria en
Asesoria Familiar
y Gestion de
Programas para
la Familia -
Online

Metodologia online utilizada.

Disefiar, implementar y evaluar programas
creativos e innovadores para contribuir a la
sostenibilidad de la familia.

Gestidn de Programas para la Familia.

ESCUELA DE
CAPACITACION
PEDAGOGICA DE
LIMA (PERU)

Maestria en
Asesoramiento
Educativo
Familiar

Justificacién, objetivos y asignaturas de la
Orientacion Familiar.

Bases tedricas y epistemoldgicas de los
procesos educativos y formativos que se
producen en el contexto familiar.
Modelos, programas y estrategias de
orientacién y educacién familiar.

Etapas del ciclo vital familiar.

Disefar estrategias didacticas, mediante las
cuales ensefiar a terceros lo aprendido.
Educacidn de las dimensiones personales.
Educacion en las distintas etapas
psicoevolutivas de los hijos.

Escuelas para padres.

La entrevista de asesoramiento.
Resolucién de problemas educativos mas
frecuentes.

UNIVERSIDAD DE
ILLINOIS

Chicago

Guias y proyectos para mejorar la
educacion de hijos con algun tipo de
diversidad funcional.

Informe REDDING,
(2000)

Escuela John
Muir
MiddleSchool, en
Los Angeles

Programa de liderazgo para padres.
Eficacia del modelado (conductas) de los
padres en la formacién de sus hijos.

ORGANIZACION
MALDEF (MEXICAN
AMERICAN LEGAL

Escuelas de Los

Programa de Liderazgo para Padres.

Angeles
DEFENSE AND

EDUCATIONALFUND)

FEDERATIONFORCHIL

DRENWITHSPECIALNE Boston Guias y proyectos para mejorar la

EDS, educacion de hijos con algun tipo de
CENTER FORLAW AND . discapacidad.
Washington
EDUCATION
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Departamento de
CALSTAT Educacion de
California
UNIVERSIDAD DE
Chicago
ILLINOIS
UNIVERSIDAD
ALBERTO HURTADO,
COORDINADORA DE
REDUC (RED LATINO Paises latino- Fortalecimiento de la familia con bajo nivel
AMERICANA DE americanos socioecondmico.
INFORMACION Y
DOCUMENTACION EN
EDUCACION)
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3. COMPETENCIAS

3.1.Competencias Basicas y Generales

COMPETENCIAS BASICAS

CB6

Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser
originales en el desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de
investigacion.

cB7

Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de
resolucion de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de
contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

CcB8

Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la
complejidad de formular juicios a partir de una informacién que, siendo
incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y
éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios.

CcB9

Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y
razones ultimas que las sustentan a publicos especializados y no especializados
de un modo claro y sin ambigliedades.

CB10

Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan
continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido
o auténomo.

COMPETENCIAS GENERALES

cG1

Analizar los factores psicopedagdégicos que estan a la base de las necesidades y
problemas educativos de la familia en la actualidad, a fin de establecer los
correspondientes planes de accién.

CG2

Adquirir habilidades de gestion de la informacion y de toma de decisiones en el
proceso de orientacidon educativa familiar.

CG3

Analizar, interpretar y producir nuevas ideas en el campo de la orientacion
educativa familiar.

CcG4

Identificar en los programas de orientacidn educativa familiar la igualdad de
derechos y oportunidades entre hombres y mujeres.
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3.2.Competencias Transversales

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

CT1

Identificar las nuevas tecnologias como herramientas diddcticas para el intercambio
comunicacional en el desarrollo de procesos de indagaciéon y de aprendizaje grupal.

CcT2

Ser capaz de innovar en entornos nuevos de aprendizaje como es la ensefianza on
line.

CcT3

Aplicar los conocimientos y capacidades aportados por los estudios a casos reales en
grupos de trabajo en instituciones educativas y sociales.

CT4

Usar las tecnologias de la informacién y la comunicacién para obtener, elaborar y
proporcionar informacién educativa relativa a la familia (bases de datos, programas
informaticos...).

3.3.Competencias Especificas

COMPETENCIAS ESPECIFICAS (CE)

Desarrollar los fundamentos antropoldgicos de la persona, del matrimonio y de la

CE1 familia, de los que se deriva el derecho que corresponde a los padres en la eleccion
de la educacion de sus hijos.

CE2 Justificar la influencia decisiva que ejercen los padres en la educacién de sus hijos y
en la formacion de su personalidad.

CE3 Justificar el derecho de todas las personas a ser educadas sin ningun tipo de
discriminacién, de acuerdo con los principios de igualdad de oportunidades.

2 Ser capaz de trasmitir una cultura de la paz y de los valores democraticos como parte
esencial de la educacion de la persona en el ambito familiar.

Er Exponer el concepto de familia funcional y sus caracteristicas, acorde con las
exigencias de nuestro tiempo.

CE6 Identificar las distintas etapas del ciclo vital familiar, sus caracteristicas y las tareas
familiares basicas de cada una.
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COMPETENCIAS ESPECIFICAS (CE)

CE7 Manifestar las bases que han de regir en la comunicacidon entre los distintos
miembros de la familia.

CE8 Delimitar el concepto, finalidades y dmbitos de aplicacidn de la Orientacion Educativa
Familiar, diferencidandola de las restantes Ciencias de la Familia.

= Justificar la necesidad de la Orientacién Educativa Familiar en la actualidad en sus
distintas facetas y ambitos.
Establecer pautas concretas para los padres en la educacion de las dimensiones

CE10 corporal, afectiva, intelectiva y volitiva de los hijos, acordes con sus condiciones
personales y circunstancias.

e Formular lineas de accién educativa Utiles para los padres en funcidon de las etapas
madurativas de sus hijos.

= Ser capaz de argumentar la naturaleza y las modalidades de la participacion e
implicacion de las familias en los centros educativos.
Justificar la necesidad de que los padres realicen sistematicamente entrevistas de

CE13 asesoramiento educativo con los profesores tutores o preceptores de sus hijos,
indicando la forma y contenidos a tratar en las mismas.

CE14 Usar los procedimientos y técnicas propias de la Orientacién Educativa Familiar.

R Desarrollar planes y programas especificos para el desarrollo de cursos de
Orientacion Educativa Familiar.

e Usar adecuadamente los diferentes instrumentos y técnicas de evaluacién educativa
familiar.

CE17 Evaluar la eficacia de programas de orientacién educativa familiar.

R Identificar la naturaleza, posibilidades, limitaciones y deontologia de la profesion
propia del Orientador Educativo Familiar.

CE19 Determinar el concepto, funciones y actividades de las Escuelas de Padres dentro de
los centros educativos.

T Indicar las posibilidades y estrategias a utilizar para la creacién, direccién y gestion
de Escuelas de Familia.
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COMPETENCIAS ESPECIFICAS (CE)

CE21 Ser capaz de identificar las interacciones con otros profesionales ligados al estudio y
tratamiento de la familia, segun la situacion familiar concreta.
CE22 Conocer el uso de las técnicas cualitativas y cuantitativas en las tareas de
investigacion en torno a la familia como area de conocimiento .
Ry Ser capaz de comunicar los resultados de una intervencion en el ambito familiar con
el lenguaje apropiado para ser comprendidos.
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4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

4.1.Sistema de informacion previo

4.1.1. Perfil de ingreso recomendado

El Master en Orientacién Familiar esta dirigido a todos aquellos Graduados o Licenciados,
espafnoles o extranjeros con titulo homologado en Espafa, que acrediten los requisitos
legales de acceso previstos en el art. 16 del RD 1393/2007, y que deseen especializarse
en Orientacion Educativa Familiar.

Se dard preferencia a los titulados en Pedagogia, Psicopedagogia, Psicologia o estudios
equivalentes, asi como a los graduados en Magisterio y aquellos procedentes de otras
Ciencias Sociales y Juridicas o de Artes y Humanidades o de Ciencias de la Salud.

Este Master se recomienda ademads a los profesionales de diversos campos que deseen
incrementar sus competencias, o adquirir un mayor conocimiento, sobre la familia en sus
aspectos educativos.

El Master proporciona también una formacidn idénea para la direccidon de organizaciones
relacionadas con el amplio y complejo ambito del desarrollo de las iniciativas sociales
interesadas en educacion familiar.

Entendemos que este programa de estudios es de interés para los siguientes dmbitos de
desarrollo profesional:
e El educativo (directivos de centros de ensefianza, docentes, tutores).
e El de asesoramiento familiar (orientadores y mediadores familiares, responsables
de la seguridad, abogados, trabajadores sociales, asesores politicos).
e El sanitario (pediatras, médicos de familia, puericultores, psicélogos vy
psiquiatras).
e El amplio campo que vincula el trabajo y la familia (empresarios, directores de
recursos humanos, etc.).
e También es muy util a padres y madres de familia, y otros miembros de familias,
que quieran obtener los conocimientos necesarios para formarse
adecuadamente como educadores.

En cualquiera de los casos las condiciones de admisidn seran las siguientes, exigidas
legalmente para todas las universidades:

1) Estar en posesion de un titulo universitario oficial obtenido conforme a anteriores
sistemas de educacidn universitaria.
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2) Estar en posesion de un titulo de Graduado expedido por una universidad espafola
o perteneciente al Espacio Europeo de Educacidn Superior, u otro expresamente
declarado equivalente, y haber superado 240 créditos europeos o su equivalente.

3) Asimismo, podran acceder a las ensefianzas de Master los titulados por una
universidad espafiola conforme a anteriores ordenaciones o del Espacio Europeo de
Educacidn Superior, cuyo titulo acredite la superacién de al menos 180 créditos, si bien
en este supuesto deberan cursar adicionalmente los restantes créditos, de acuerdo
con las condiciones que establezca la universidad, hasta completar los 240 a que se
refiere el parrafo anterior. Los estudiantes que estén cursando los créditos a los que
se refiere el pdarrafo anterior se considerardn a todos los efectos alumnos de Master.

4) Los estudiantes que estén en posesion de un titulo de educacién superior expedido
por un Estado ajeno al Espacio Europeo de Educacion Superior y pretendan cursar en
Espafia estudios de Master podran acceder a éstos previa homologacién de aquél al
titulo espanol que habilite para dicho acceso, de conformidad con el procedimiento
previsto en la normativa vigente al respecto.

5) No obstante lo anterior, las universidades podran admitir a titulados conforme a
sistemas educativos ajenos al Espacio Europeo de Educacién Superior sin necesidad de
la homologacién de sus titulos, previa comprobacién de que aquellos acreditan un
nivel de formacién equivalente a los correspondientes titulos espafioles de Grado y
que facultan en el pais expedidor del titulo para el acceso a estudios de Master. En
este caso se requerird la autorizacién, mediante Resolucion, del Rector/a. Esta
admisién no implicard, en ningln caso, la homologacién del titulo extranjero de que
esté en posesion el interesado, ni su reconocimiento a otros efectos que el de cursar
las ensefanzas de Master. Una vez superadas las ensefanzas, el titulo de Master
Universitario tendra plena validez oficial.

Es imprescindible que el candidato tenga las competencias minimas necesarias
relacionadas con el uso de ordenadores que le permitan seguir sin dificultad la
metodologia online propia de estos estudios.

4.1.2. Canales de difusién para informar a los potenciales estudiantes

Para informar a los potenciales estudiantes sobre la Titulacién y sobre el proceso de

matriculacién se emplearan los siguientes canales de difusién:

- Pagina web oficial de la Universidad Internacional de La Rioja.
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Sesiones informativas en diversas ciudades de Espafa y en algunos puntos del
extranjero. En concreto para este afio se prevé la asistencia a ferias y workshops
tanto en Espaifia como en el exterior, organizados por Eduespafia en colaboracidn
con el Instituto de Comercio Exterior (ICEX).

Inserciones en los medios de comunicacidn nacionales internacionales incluidos
los distintos canales de comunicacidn en Internet: Google AdWords, E-magister,
Oferta formativa, Infocursos y Universia.

Asimismo y con el objetivo de internacionalizar UNIR ya que el caracter de su ensefianza

asi lo permite, se estdn estableciendo los primeros contactos con promotores educativos

de estudios universitarios en el extranjero (Study Abroad):

4.1.3.

ACADEMIC YEAR ABROAD (AYA): www.ayabroad.org/
STUDY ABROAD SPAIN: www.studyabroad.com/spain.html
Study, travel or work in Spain (UNISPAIN): www.unispain.com/

Cultural Experiences Abroad (CEA): www.gowithcea.com/programs/spain.html

Procedimientos de orientacidn para la acogida de estudiantes de nuevo ingreso

UNIR cuenta con una oficina de Atencién al Alumno que centraliza y contesta todas las

solicitudes de informacion (llamadas y correos electrénicos) y un Servicio Técnico de

Orientacion (Contact center) que gestiona y soluciona todas las preguntas y posibles

dudas de los futuros estudiantes referidas a:

Descripcion de la metodologia de UNIR. Para ello, los alumnos tendran acceso a
una demo donde se explica paso por paso.

Niveles de dificultad y horas de estudio estimadas para poder llevar a cabo un
itinerario formativo ajustado a las posibilidades reales del estudiante para poder
planificar adecuadamente su matricula.

Descripcion de los estudios.

Convalidaciones de las antiguas titulaciones.

Preguntas sobre el Espacio Europeo de Educacién Superior.

Finalmente, el personal de administracion y servicios (PAS) a través del el Servicio de

Admisiones proporcionara al estudiante todo el apoyo administrativo necesario para

realizar de manera éptima todo el proceso de admisidn y matriculacion por medio de

atencioén telefdnica, por correo electrénico, con informacidn guiada en la web para la

realizacidon de la matricula on-line.
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4.2.Requisitos de acceso y criterios de admision

4.2.1.

Requisitos de acceso

Para poder acceder al Master es necesario contar con titulacidn universitaria, segun el

articulo 7 del RD 39/1997. Este requisito se corresponde con los criterios de acceso
establecidos en el articulo 16 del RD 1393/2007 modificado por el RD 861/2010:

4.2.2,

Estar en posesion de un titulo universitario oficial espafiol u otro expedido por
una institucién de educacién superior del Espacio Europeo de Educacién Superior
perteneciente a otro Estado integrante del Espacio Europeo de Educacion
Superior que faculte en el mismo para el acceso a ensefianzas de Master

Titulados conforme a sistemas educativos ajenos al Espacio Europeo de
Educacién Superior sin necesidad de homologar sus Titulos, previa comprobacién
por la Universidad de que aquellos acreditan un nivel de formacién equivalente a
los correspondientes Titulos universitarios oficiales espafoles y que facultan en
el pais expedidor del Titulo para el acceso a ensefianzas de postgrado. El acceso
por esta via no implicara en ningun caso, la homologacidn del Titulo previo de que
esté en posesion el interesado, ni su reconocimiento a otros efectos que el cursar
las ensefianzas del Master.

Criterios de admision

En caso de que la demanda supere la oferta, los desempates se resolveran en atencién al

orden cronoldgico en que se presentaron las solicitudes, dando prioridad a la primera en

el tiempo.

* k%

Normativa aplicable:

Anexo: Reglamento de acceso y admision a estudios oficiales de la Universidad
Internacional de La Rioja:

http://static.unir.net/documentos/reglamento acceso admision e o unir.pdf
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4.3.Sistemas de apoyo y orientacidn a los alumnos una vez matriculados

4.3.1. Primer contacto con el campus virtual

Cuando los estudiantes se enfrentan por primera vez a una herramienta como es una
plataforma de formacién en Internet pueden surgir muchas dudas de funcionamiento.

¢Como superamos este primer problema? A través de un periodo de adaptacién previo al
comienzo del curso denominado semana cero, en el que el alumno dispone de un aula de
informacidn general que le permite familiarizarse con el campus virtual.

En esta aula se explica mediante videos y textos el concepto de UNIR como universidad
en Internet. Incluye la metodologia empleada, orientacién para el estudio y la
planificaciéon del trabajo personal y sistemas de evaluacidn. El estudiante tiene un primer
contacto con el uso de foros y envio de tareas a través del aula virtual.

Ademas los alumnos reciben en su domicilio una guia de funcionamiento del aula virtual.

4.3.2. Seguimiento diario del alumnado

UNIR aplica un Plan de Accidon Tutorial, que consiste en el acompafiamiento y seguimiento
del alumnado a lo largo del proceso educativo. Con ello se pretende lograr los siguientes
objetivos:

e Favorecer la educacién integral de los alumnos.

e Potenciar una educacidn lo mas personalizada posible y que tenga en cuenta las
necesidades de cada alumno y recurrir a los apoyos o actividades adecuadas.

e Promover el esfuerzo individual y el trabajo en equipo.

Para llevar a cabo el plan de accién tutorial, UNIR cuenta con un grupo de tutores
personales. Es personal no docente que tiene como funcidn la guia y asesoramiento del
estudiante durante el curso. Todos ellos estdn en posesidn de titulos superiores. Se trata
de un sistema muy bien valorado por el alumnado, lo que se deduce de los resultados de
las encuestas realizadas a los estudiantes.

A cada tutor personal se le asigna un grupo de alumnos para que realice su seguimiento.
Para ello cuenta con la siguiente informacion:

e El acceso de cada usuario a los contenidos tedricos del curso ademas del tiempo
de acceso.

e La utilizacidon de las herramientas de comunicacién del campus (chats, foros,
grupos de discusion, etc.).

e Losresultados de los test y actividades enviadas a través del campus.
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Estos datos le permiten conocer el nivel de asimilacion de conocimientos y detectar las

necesidades de cada estudiante para ofrecer la orientacidon adecuada.

4.3.3. Proceso para evitar abandonos

Cuando se detecta poca o nula participacidén de un estudiante en las actividades del curso,

el tutor personal se pone en contacto con el estudiante. El objetivo es que se sienta

«arropado» y motivado, y facilitar su integracién y participacion. De esta manera, se

evitan buena parte de abandonos causados por desmotivacidn, sensacidn de aislamiento,

pérdida de interés, etc.
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4.4.Sistemas de transferencia y reconocimiento de créditos

Normativa de reconocimiento y transferencia de créditos de UNIR:
http://static.unir.net/documentos/normativa-RTC-CD-05052016.pdf

Reconocimiento de créditos cursados en Enseiianzas Superiores Oficiales No
Universitarias
MIiNIMO MAXIMO
0 0

Reconocimiento de Créditos Cursados en Titulos Propios

MiNIMO MAXIMO

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditacion de Experiencia Laboral y

Profesional

MiNIMO MAXIMO

De acuerdo con lo establecido en el art. 6.2 del Real Decreto 1393/2007, podran ser
objeto de reconocimiento los créditos cursados en ensefianzas universitarias conducentes
a la obtencién de titulos propios expedidos conforme al articulo 34.1 in fine de la Ley
6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades. No obstante se fijan, de acuerdo con la
Normativa UNIR de reconocimiento y transferencia de créditos, los siguientes limites y

criterios para poder proceder a este reconocimiento:

- El maximo de créditos que podra ser objeto de reconocimiento, tanto por
experiencia profesional o laboral previa, como por haber superado estas
ensefianzas universitarias no oficiales, no podra ser superior, en su conjunto, a 9
créditos (de los 12 que contemplan las practicas), correspondiente, segun el
articulo 6.3 del R.D. 1393/2007, al 15 por ciento del total de créditos que
constituyen el plan de estudios.
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- El reconocimiento no incorporara calificacion ni computard a efectos de
baremacidn de expediente.

- Sélo se admitird aquellos estudios propios en los que se garantice una adecuada
evaluacion del proceso formativo. A tal fin, en ningln caso, la simple asistencia
podra ser medio suficiente para acreditar la adquisicién de competencia alguna.
Tampoco serdn aceptadas las acreditaciones o certificaciones expedidas por
Departamentos o unidades universitarias que no tengan claras competencias en
materia de titulos propios.

- De no estar especificamente delimitado el perfil competencial del estudio propio
de origen, solo serd posible el reconocimiento en caso de que exista una
inequivoca equivalencia entre los conocimientos y competencias adquiridas con
alguna o algunas materias concretas del titulo de destino.

El Departamento de Reconocimiento y Transferencia de Créditos revisara Ia
documentacién aportada en cada caso, para verificar que se cumplen los requisitos
descritos en el apartado anterior, de forma que el reconocimiento esté justificado en
términos de competencias.

Reconocimiento por otros titulos universitarios oficiales, titulos propios, ensenanzas

superiores no _universitarias, participacion en actividades culturales, deportivas, de

representacidn estudiantil, solidarias y de cooperacion en el titulo

1) Parte del plan de estudios afectada por el reconocimiento.

El Real Decreto 861/2010 modifica el articulo 6 del Real Decreto 1393/2007, fijando el
limite maximo de reconocimiento a partir de experiencia profesional o laboral en el 15%
del total de créditos que constituyen el plan de estudios. En el caso del Master
Universitario en Orientacion Educativa Familiar esto equivale a 9 ECTS (de los 12 que
contemplan las practicas).

En base a lo anterior y teniendo en cuenta que la formacién obtenida por el alumno en
titulos universitarios, titulos propios o ensefianzas superiores no universitarias debe
proporcionar las mismas competencias que se adquieren con las asignaturas reconocidas,
podran ser objeto de reconocimiento por experiencia profesional y laboral Unicamente
las siguientes:

e Practicas externas (9 ECTS).

Los estudios universitarios propios u oficiales del solicitante podran ser reconocidos
siempre que las competencias cubiertas por éstos estén relacionadas con las
competencias del titulo.
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Los alumnos con reconoconocimiento de los 9 ECTS correspondientes al maximo n2 de

ECTS reconocibles por normativa, cursaran los 3ECTS restantes de prdcticas externas.

La formacién adquirida que se precisard para el reconocimiento de las asignaturas

mencionadas sera el que se describe en la siguiente tabla:

. Asignatura . - L
Materia Competencias Especificas Justificacion
(ECTS)
CE10: Establecer pautas . . .
P Entidad: Gabinete de terapia
concretas para los padres en familiar
Materia de | Practicas . amilia
la educacion de las
Aplicacién | | externas . . L
P dimensiones corporal, Duracién: 450 horas o 6 meses.
afectiva, intelectiva y volitiva
de los hijos, acordes con sus Tareas desempenadas: asesoria a
7’
condiciones personales y familias para la resolucién de
circunstancias problemas en el seno familiar.
CE11: Formular lineas de Entidad: Servicios de orientacién
accion educativa Utiles para educativa en la escuela
los padres en funcidn de las
etapas madurativas de sus Duracion: 450 horas o 6 meses.
hijos. .
Tareas desempefiadas: asesorar a
las familias y a los docentes cuando
CE14: Usar los surgen problemas con alumnos con
procedimientos y técnicas dificultades de aprendizaje.
propias del Asesoramiento
Educativo Familiar.
Entidad: Centro de atencién
personal y familiar
CE15: Desarrollar planes y
programas especificos para Duracidn: 450 horas o 6 meses.
el desarrollo de cursos de . ]
Orientacién Educativa Tareas desempefiadas: Asesoria
Familiar familiar, mejorar la conciliacidn
familiar, ayudar a la mejora de las
relaciones familiares, orientar a las
CE16: Usar adecuadamente familias con hijos adolescentes,
los diferentes instrumentos y | desarrollo  de la inteligencia
emocional.
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técnicas de evaluacién
educativa familiar.

CE17: Evaluar la eficacia de
programas de asesoramiento
educativo familiar

CE18: Identificar la
naturaleza, posibilidades,
limitaciones y deontologia
de la profesién propia del
Orientador Educativo
Familiar.

CE20: Indicar las
posibilidades y estrategias a
utilizar para la creacion,
direccidon y gestion de
Escuelas de Familia.

CE21: Proyectar la necesidad
de interactuar con otros
profesionales ligados al
estudio y tratamiento de la
familia, segun la situacién
familiar concreta.

Entidad: Asesoria familiar.
Duracion: 450 horas o 6 meses.

Tareas desempefiadas: asesoria a

nivel familiar sobre cuestiones
educativas y de comunicacién
familiar.

Entidad: Entidad publica municipal.
Duracion: 450 horas o 6 meses.

Tareas desempefiadas: atencién a
programas de infancia o atencién a
familias, tanto formativas como de
intervencién o asesoramiento.

Entidad. Escuela de Padres.

Duracion: 450 horas o 6 meses.

Tareas desempeiadas: disefo del
plan formativo para las familias.
Imparticidon de sesiones y
asesoramiento personalizado a las
familias.

Los estudios realizados y las competencias cubiertas serdn contrastados por medio de un

certificado de estudios y la documentacién adicional que sea necesaria para demostrar

las competencias se han adquirido.

4.5.Complementos formativos

No se exigen complementos formativos para este Master.
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5. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

5.1.Descripcion general del plan de estudios

5.1.1. Distribucion del Plan de estudios en créditos ECTS, por tipo de materia

TIPO DE MATERIA Créditos ECTS
Obligatorias 36
Optativas 0
Practicas Externas 12
Trabajo Fin de Master 12
TOTAL 60

5.1.2. Estructura del Plan de estudios.

La estructura del Plan de estudios consta de tres materias que, si bien se diferencian en funcién
del tipo de contenidos propios de cada uno, constituyen una unidad tal que, si se prescindiera
de algunos de ellos, el Master no tendria sentido.

El orden en que se presentan las materias no es aleatorio: en primer lugar, figura la Materia
Comun, de la que forman parte tres asignaturas que sirven de base o fundamento de todo lo
demas. Efectivamente, antes de saber cdmo orientar a las familias, es necesario conocer su
realidad ontoldgica, antropoldgica, sociolégica, psicoldgica y ética.

La Materia Especifica de profesionalizacién, que es la segunda, estd constituida por cuatro
asignaturas en las que se abordan, por una parte, los conocimientos y técnicas que permitan
asesorar adecuadamente a las familias, y por otra, los requisitos necesarios para el ejercicio de
esta profesion.

Las dos ultimas Materias (Materia de Aplicacion | y Materia de Aplicacion 1) Materia,
denominada “de Aplicacién”, tienen como finalidad externalizar los conocimientos y estrategias
adquiridos, bien mediante la realizacion de Practicas Externas, bien mediante la realizacion del
Trabajo Fin de Master.

La propuesta presentada, pues, es coherente, légica, factible e innovadora, especialmente en
las asignaturas de caracter estrictamente profesionalizador.

Las practicas externas, por su parte, permiten al alumno tanto aprender de otros especialistas
experimentados cuanto iniciarse en la realizacién de asesoramientos debidamente tutorizados.
En este sentido, el criterio 7 indica los recursos materiales con los que cuenta la Universidad
para llevarlas a cabo.
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Materias Asignaturas Créditos
; Persona, Matrimonio, Familia 6
MATERIA COMUN
(12 ECTS) Ciclos Vitales y Comunicacion en la Familia 6
P Caracterizacion de la Orientacidn Educativa Familiar 6
MATERIA ESPECIFICA DE

ORIENTACION EDUCATIVA Contenidos de la Orientacion Educativa Familiar

6
FAMILIAR
(18 ECTS) Factores Técnicos en la Orientacidn Educativa Familiar 6
MATERIA ESPECIFICA DE Desempefio Profesional de la Orientacion Educativa
PROFESIONALIZACION Familiar 6
(6 ECTS)
MATERIA DE APLICACION | ..
Practicas Externas 12
(12 ECTS)
MATERIA DE APLICACION Il L )
Trabajo Fin de Master 12
(12 ECTS)
TOTAL ECTS BASICOS 60

5.1.3. Distribucion temporal del Plan de estudios

La asignacidn temporal de las asignaturas nos parece el mas conveniente ya que en el primer
cuatrimestre, se imparten aquellas que constituyen el Médulo Comun, que ha de ser previo a
los otros dos, asi como las referidas a todo lo que es y supone la Orientacién Educativa Familiar
en sus aspectos tedricos como practicos o técnicos.

El segundo cuatrimestre tiene un caracter mds pragmatico, ya que en él se abordan las
asignaturas propias del desempefio profesional de los correspondientes especialistas, asi como
las que se refieren a la aplicacidon de los distintos tipos de contenidos adquiridos materializada
en las Practicas Externas y en el Trabajo Fin de Master.

Esquematica y temporalmente, la Planificacidon del Master queda de la siguiente manera:
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PRIMER CUATRIMESTRE SEGUNDO CUATRIMESTRE
Asignaturas ECTS Asignaturas ECTS
. . . Desempefio Profesional de la
Persona, Matrimonio, familia 6 . ., . . 6
Orientacion Educativa Familiar
Ciclos Vitales y Comunicacion en la L.
. 6 Practicas Externas 12
Familia
Caracterizacion de la Orientacién o ,
] . 6 Trabajo Fin de Master 12
Educativa Familiar
Contenidos de la Orientacion Educativa 6
Familiar
Factores Técnicos en la Orientacion 6
Educativa Familiar
Total primer cuatrimestre 30 Total segundo cuatrimestre 30

5.1.4. Igualdad hombre y mujeres, fomento de la educacién y cultura de la paz, no
discriminacién

El plan de estudios que se presenta, cumple con la legalidad vigente y el compromiso de ensefiar
a los estudiantes a ser respetuosos con el ordenamiento juridico siguiendo las directrices que
marcan las siguientes leyes:

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.
BOE num. 71, Viernes 23 marzo 2007.

Ley 27/2005, de 30 de noviembre, de fomento de la educacidn y la cultura de la paz. BOE
num. 287, Jueves 1 diciembre 2005.

Ley 51/2003, de 2 de diciembre de igualdad de oportunidades, no discriminacién y
accesibilidad universal de las personas con discapacidad. BOE num. 289, Miércoles 3
diciembre 2003.

5.1.5. Planificacidn y gestion de la movilidad de los estudiantes propios y de acogida
5.1.5.1. Planificacion de la movilidad

En una clara apuesta por la internacionalizacién, la Universidad Internacional de La Rioja
promueve la movilidad académica de sus estudiantes, asi como de su personal docente e
investigador y del de gestion y servicios. Para lograr dicho objetivo, pone a su alcance diferentes
servicios de apoyo, becas y ayudas para que puedan realizar parte de su educacion, practica o
actividad docente, profesional e investigadora en otra universidad, empresa o institucion de
educacioén superior durante el periodo en el que estan estudiando o trabajando en UNIR.

Desde 2014, UNIR participa activamente en distintos programas de movilidad internacional y
muy especialmente en el nuevo Erasmus Plus, programa de la UE para las areas de educacion,
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formacién, juventud y deporte, que ha integrado los programas existentes en el Programa de
Aprendizaje Permanente (Comenius; Leonardo; Grundtvig); y, también, los programas de
educacion superior internacional (Mundus, Tempus, ALFA, Edulink y programas bilaterales,
ademas del Programa Juventud en Accidn) promovidos por la Comisidon Europea y vigentes a lo
largo del periodo 2007-2013. Y ello como consecuencia de la concesidén este mismo ano de la
Carta Erasmus de Educacién Superior (ECHE), cuya vigencia para el periodo 2014-2020, coincide
con la del nuevo y ambicioso programa europeo. Este instrumento, a su vez, constituye un marco
general de calidad de las actividades de colaboracidn europea e internacional que todo centro
de educacién superior podra llevar a cabo en el marco de la referida programacién europea y
plasma, a su vez, los compromisos adquiridos en dicho dmbito por nuestra organizacidn.

Este nuevo programa europeo se centra en el aprendizaje formal e informal mas alld de las
fronteras de la UE, con una clara vocacién de internacionalizacion abriéndose a terceros paises
con el objetivo de mejorar las capacidades educativas y formativas de las personas para la
empleabilidad de estudiantes, profesorado y trabajadores y trabajadoras. Su objetivo general es
contribuir a la consecucién de los objetivos de la Estrategia Europa 2020, incluido el objetivo
principal sobre educacién; los del Marco estratégico para la cooperacidon europea en el ambito
de la educacién y la formacion (ET 2020); el desarrollo sostenible de paises asociados en el
campo de la educacion superior; las metas globales del Marco renovado para la cooperacidn
europea en el ambito de la juventud (2010-2018); el objetivo del desarrollo de la dimensidn
europea en el deporte; asi como la promocién de los valores europeos.

En particular, los objetivos especificos del programa en el drea de juventud son: Mejora del nivel
de competencias y de capacidades fundamentales de los jévenes, asi como promover su
participacioén en la vida democratica de Europa y en el mercado de trabajo, la ciudadania activa,
el didlogo intercultural, la integracion social y la solidaridad. Promocién de la calidad del trabajo
en el ambito de la juventud. Complementar las reformas de las politicas en las esferas local,
regional y nacional, y apoyar el desarrollo de una politica de la juventud basada en el
conocimiento y la experiencia, asi como el reconocimiento del aprendizaje no formal e informal,
y la difusién de buenas practicas. O potenciar la dimensién internacional de las actividades
juveniles y el papel de los trabajadores y las organizaciones en el ambito de la juventud como
estructuras de apoyo para los jévenes en complementariedad con la accidn exterior de la Unidn.
Objetivos que UNIR comparte y con los que estd comprometido a través de la ECHE.

Resulta indudable la multitud de ventajas que este programa aporta a los estudiantes,
especialmente en un Espacio Europeo de Educacién Superior (EESS), donde la convivencia en un
pais europeo, el conocimiento de otra lengua y de otros métodos de trabajo son un valor
afiadido no sélo para el alumno o el docente sino, también, para el conjunto de la sociedad.

Entendemos que la movilidad interuniversitaria constituye un factor relevante en la formacién
de nuestros estudiantes (modo préctico de apertura a otras culturas, a otros modos de vida, a
otras formas de entender la educacion y el ejercicio profesional, etc.), por lo tanto, se potenciara
la movilidad virtual entre universidades on-line ya que ofrece un gran nimero de posibilidades
para acceder a cursos y programas que permiten la comunicacion entre docentes y estudiantes
a través de las TICs.
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UNIR esta trabajando en la participacion activa en dicho programa europeo con el objetivo de
realizar intercambios en universidades e instituciones europeas de educacién superior, aunque
por el momento sdlo se haya concretado en la solicitud de ayudas de la accién K1 (movilidad de
las personas por motivos de aprendizaje: estudiantes y personal de Educacidn Superior,
incluidas practicas internacionales).

Para materializar esta apuesta por la movilidad y el intercambio de estudiantes y docentes
resulta necesario establecer acuerdos de movilidad reciproca con otras universidades de
manera que nuestros alumnos podran cursar determinadas materias en universidades
extranjeras, y alumnos de estas universidades, estudiar en UNIR; del mismo modo que
profesores e investigadores de las universidades de destino o acogida podran fortalecer lazos
con equipos internacionales, a través de periodos o estancias en los que alternaran docencia e
investigacion.

Se han realizado varias convocatorias de becas para alumnos para practicas en empresas
extranjeras, asi como convocatoria para profesores de UNIR para los que se dispone de
convenios con universidades europeas. Estas convocatorias se realizan a través de la Oficina de
Movilidad Internacional de UNIR (OMI).

5.1.5.2. Gestion de la movilidad

Tras la consecucién de la ECHE (carta Erasmus de Educacién Superior), desde UNIR se esta
trabajando en un ambicioso plan de movilidad, condicionado por nuestra naturaleza no
presencial o virtual, a partir de una nueva Oficina creada al efecto, que va a ser la encargada de
coordinar todas las acciones en dicho ambito.

En UNIR estamos concretando los acuerdos bilaterales de movilidad con las instituciones de
educacion superior europeas, coordinando internamente todas nuestras acciones con los
distintos departamentos implicados, y dando maxima divulgacién e informacién a las acciones
de movilidad dentro de nuestra comunidad universitaria.

La gestidon de la movilidad se realiza segln se indica en el procedimiento del SGIC: “PO-2-6
Procedimiento de Gestidn y Revisién de la Movilidad del Estudiante”.

El pasado 11 de junio de 2015 fue publicada la resolucién de la Direccion del Servicio Espafiol
para la Internacionalizacion de la Educacidn (SEPIE) por la que se publican los listados de
solicitudes seleccionadas, en lista de reserva, rechazadas y excluidas de Proyectos de Movilidad
de las personas por motivos de aprendizaje (Accién Clave 1) correspondientes a la Convocatoria
de Propuestas del Programa Erasmus+ 2015.
(http://www.pap.sepie.es/dctm/weboapee/erasmus/2015/resolucionkal/definitiva/resolucio
n12062015.pdf?documentld=0901e72b81de70f7).

Del total del importe total de las subvenciones adjudicadas, 55.011.795,00 €, a la Universidad
Internacional de La Rioja le ha sido concedida una ayuda de 129.300,00 € (Ver anexo |,
http://www.sepie.es/doc/convocatoria/2015/resoluciones/definitivos/KA103/Listado-KA103-
2015-09062015seleccionadas.pdf).
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5.2.Metodologia de la Universidad Internacional de La Rioja

La Universidad Internacional de La Rioja basa su enfoque pedagégico en los siguientes puntos:

Participacién de los alumnos y trabajo colaborativo que favorece la creacién de redes
sociales y la construccidon del conocimiento. Las posibilidades técnicas que ofrece el
campus virtual permiten crear entornos de aprendizaje participativos (con el uso de
foros, chats, correo web, etc.) y facilitar y fomentar la creacion colaborativa de
contenidos (blogs, videoblogs, etc.).

A partir de aqui, los procedimientos y estrategias cognitivas llevan al alumno, mediante
su actividad directa y personal, a la construccién del propio conocimiento y elaboracion
de significados. Los docentes son mediadores en el proceso. Ademds de programar y
organizar el proceso, el docente anima la dindmica y la interaccién del grupo, facilita
recursos. Se destaca el aprendizaje significativo, la colaboracién para el logro de
objetivos, la flexibilidad, etc.

Organizacion de los contenidos y variedad de recursos de aprendizaje.

Los puntos clave de nuestra metodologia son:

Formular los objetivos de aprendizaje.

Facilitar la adquisicion de las competencias bdsicas para el ejercicio de la profesion.
Elaborar los contenidos que el profesor desea transmitir.

Organizar los contenidos divididos en basicos, especificos y complementarios.

Elaborar las herramientas de evaluacidn necesarias que garanticen el aprovechamiento
de su formacion.

Evaluacion continua de las respuestas de los alumnos.
Control del ritmo de progreso de los alumnos.

Crear aportaciones para que los alumnos se enfrenten a situaciones que entren en
contraste con sus experiencias anteriores.

Sugerir actividades que les ayuden a reestructurar su conocimiento.
Proponer actividades de resolucion de problemas.
Fomentar actividades que requieran interaccién y colaboracién con otros alumnos.

Crear contextos “reales”. El formador puede disefiar simulaciones de la realidad que
ayuden al alumno a comprender la validez de lo que aprende para resolver problemas
concretos y reales.
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e Utilizar casos practicos que muestren al alumno experiencias reales.

e Aprovechar las posibilidades del hipertexto para permitir a los alumnos que construyan
sus propios caminos de aprendizaje (un camino adecuado a su estilo de aprendizaje).

5.2.1. Aula virtual

5.2.1.1 Descripcion general del aula virtual

El aula virtual es un espacio donde los alumnos tienen acceso a la totalidad del material didactico
asociado a la asignatura (unidades didacticas, documentacién de interés complementaria,
diccionario digital de términos asociados a las asignaturas del programa de formacidn, etc.).

Este recurso se encuentra en el campus virtual, una plataforma de formacién donde ademas del
aula, el alumno encuentra otra informacién de interés. Se hace a continuacién una descripcion
general sobre las diferentes secciones de campus virtual con una descripcién mas detallada del
aula.

CAMPUS VIRTUAL

Permite al estudiante consultar los principales eventos (examenes,
AGENDA actividades culturales, clases presenciales). La agenda puede estar
sincronizada con dispositivos méviles.

En este apartado se encuentran los nombres de todo el personal

CLAUSTRO . .

docente de UNIR y el nivel de estudios que poseen.

Informacién comin a todos los estudios que puede resultar
NOTICIAS .

interesante.
FAQ Respuestas a preguntas frecuentes.

Apartado desde donde se pueden descargar exploradores,
DESCARGAS

programas, formularios, normativa de la Universidad, etc.

Acceso a libros y manuales para las diferentes asignaturas, existen
LIBRERIA/BIBLIOTECA también herramientas donde se pueden comprar o leer libros
online.

. Cuestionario a rellenar por el alumno para escoger sede de
EXAMENES . .
examen y una fecha de entre las que la Universidad le ofrece.

P UNIR propone enlaces tales como blogs, voluntariado, actividades
ENLACES DE INTERES
culturales destacadas, etc.

AULA VIRTUAL El alumno tendra activadas tantas aulas virtuales como asignaturas
esté cursando. Contiene el material necesario para la imparticion
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de la asignatura, que se organiza en las SECCIONES que se
describen a continuacion:

RECURSOS

Temas: Cada uno de los temas incluye varias secciones que seran
basicas en el desarrollo de la adquisicion de las competencias de la
titulacién:

- ldeas claves: Material didactico basico para la adquisicion
de competencias.

- Lo mas recomendado: lecturas complementarias, videos y
enlaces de interés, etc.

-+ Informacién: pueden ser textos del propio autor,
opiniones de expertos sobre el tema, articulos, paginas web,
Bibliografia, etc.

- Actividades: diferentes tipos de ejercicios, actividades y
casos practicos.

- Test: al final de cada uno de los temas se incluye un test de
autoevaluacién para controlar los resultados de aprendizaje
de los alumnos.

Programacidon semanal: Al comienzo de cada asignatura, el
alumno conoce el reparto de trabajo de todas las semanas del
curso. Tanto los temas que se imparten en cada semanas como los
trabajos, eventos, lecturas. Esto le permite una mejor organizacion
del trabajo.

Documentacidon: A través de esta seccidon el profesor de la
asignatura puede compartir documentos con los alumnos. Desde
las presentaciones que emplean los profesores hasta
publicaciones relacionadas con la asignatura, normativa que
regule el campo a tratar, etc.

TV DIGITAL

Presenciales virtuales: permite la retransmisién en directo de
clases a través de Internet, donde profesores y estudiantes pueden
interactuar.

Clases magistrales: En esta seccion se pueden ver sesiones
grabadas en la que los profesores dan una clase sobre un tema
determinado sin la presencia del estudiante.

UNIRTV: Desde esta seccion, los alumnos pueden subir videos y
ver los que hayan subido sus compafieros.

COMUNICACIONES

Ultima hora: Se trata de un tablén de anuncios dedicado a la
publicacion de noticias e informacién de uUltima hora interesantes
para los alumnos.
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Correo: Es un servicio de red que permite a los usuarios enviar y
recibir mensajes y archivos rdpidamente.

Foros: Este es el lugar donde profesores y alumnos debaten vy
tratan sobre los temas planteados.

Chat: Espacio que permite a los distintos usuarios comunicarse de
manera instantanea.

ACTIVIDADES

Envio de actividades: Para realizar el envio de una actividad hay
gue acceder a la seccidn Envio de actividades. En este apartado el
alumno ve las actividades que el profesor ha programado y la fecha
limite de entrega.

Dentro de cada actividad, el alumno descarga el archivo con el
enunciado de la tarea para realizarla.

Una vez completado, el alumno adjunta el documento de la
actividad.

En caso de necesitar enviarla de nuevo, solo hace falta repetir el
proceso. La plataforma, automdticamente, sustituira el archivo
anterior por el nuevo. Una vez completado el proceso, solo queda
conocer el resultado. Para ello hay que ir a Resultado de
actividades.

Resultado de actividades: El alumno puede consultar los datos
relacionados con su evaluacion de la asignatura hasta el momento:
calificacion de las actividades y suma de las puntuaciones
obtenidas hasta el momento, comentarios del profesor y del tutor
personal, etc. y descargarse las correcciones.

5.2.1.2 Comunicacion a través del aula virtual

El aula virtual dispone de sistemas de comunicacién tanto sincrona como asincrona que facilitan

la interaccién en tiempo real o diferido para sus usuarios: profesor, estudiante y tutor personal:

ALUMNO

PROFESOR "|  TUTOR PERSONAL
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La comunicacidn entre los usuarios es un elemento fundamental que permite al alumnado la
adquisicion de competencias y resultados de aprendizaje de las diferentes materias y se realiza
a través de las siguientes herramientas del aula virtual:

HERRAMIENTA UTILIDAD

Permite a los alumnos ver y escuchar al docente a la vez que pueden
interactuar con él y el resto de alumnos mediante chat y/o audio. El

CLASES profesor dispone de una pizarra electrénica que los alumnos visualizan
PRESENCIALES en tiempo real.
VIRTUALES También se permite al alumno acceder a las grabaciones de las sesiones

presenciales virtuales de las asignaturas, de manera que puede ver la
clase en diferido.

Son los profesores quiénes inician los foros. Existen diferentes tipos:

- Foro “Consultale al profesor de la asignatura”: trata los aspectos
generales de la asignatura. Los profesores y tutores personales lo
consultan a diario.

- Foros programados: tratan sobre un tema especifico y son
puntuables. Los profesores actuaran de moderadores, marcando
las pautas de la discusién.

FORO - Foros no programados: se trata de foros no puntuables cuyo
objetivo es centrar un aspecto de la asignatura que considere
importante el profesor.

En la programacion semanal de la asignatura se especifica la fecha de
inicio y fin de los foros, el tema sobre el que se va a debatir y la puntacion
maxima que se puede obtener por participar.

Las intervenciones se pueden filtrar por titulo, leidas/no leidas,
participante, ponente y fecha y pueden descargar los foros en formato
EXCEL para guardarlos en su ordenador.

A través del correo electrénico el estudiante se pone en contacto con el
CORREO

. tutor personal, quien contesta todas las consultas de indole técnico o
ELECTRONICO

deriva el correo al profesor si se trata de una cuestién académica.

Permite una comunicacidn instantdnea entre los usuarios conectados ya
sea de manera colectiva o privada. Fomenta el debate y consultas entre

CHAT
estudiantes. Ademas, a través de esta herramienta el profesor realiza
tutorias en grupos reducidos u otras actividades.
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Desde este medio el tutor personal pone en conocimiento del alumnado
ULTIMA HORA eventos de interés como pueden ser: foros, sesiones, documentacion,
festividades etc.

Ademas de las herramientas del aula virtual, también existe comunicacion via telefénica.
Asiduamente el tutor personal se pone en contacto con los estudiantes y si es necesario y/o el
estudiante lo solicita el profesor llamard al estudiante para resolverle cualquier cuestion.

Toda esta informacidén se resume de manera esquematica en la tabla que a continuacion se
presenta:

; Ultima Via
LEIENTENES | ghen | Fope Correo Chat ..
. hora telefdnica
Usuarios
Profesor-tutor X X
personal
Profesor-estudiante X X X X
Tutor personal - X X X X X
estudiante

5.2.1.3 Sesiones presenciales virtuales

En este apartado se explica, con mayor detalle el funcionamiento de las sesiones presenciales
virtuales, que se considera el elemento pionero y diferenciador de esta Universidad. El aula
virtual, permite a través de la televisién digital, crear un espacio donde profesor y estudiantes
pueden interactuar del mismo modo que lo harian en un aula fisica. Ademas, el uso de chat en
las sesiones virtuales fomenta la participacion de los estudiantes.

Las caracteristicas de estas aulas es que permiten realizar las siguientes acciones:

- Elalumno ve y escucha al profesor a tiempo real.

- El alumno puede participar en cualquier momento a través de un chat integrado en la
sesion virtual.

- Si para la adquisicién de competencias lo requiere, el aula ofrece una gran variedad de
posibilidades, entre las mas utilizadas estan:

- Intervencion de los estudiantes a través de audio y video, ya sea de manera
grupal o individual.
- Realizacion de talleres de informatica.

- Construccion de laboratorios virtuales.
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5.3.Actividades formativas

De acuerdo al articulo 4 del Real Decreto 1125/2003, de 5 de septiembre, por el que se establece
el sistema europeo de créditos, en la asignacidon de créditos a cada una de las materias que
configuran el plan de estudios se computan el nimero de horas de trabajo requeridas para la
adquisicion por los estudiantes de los conocimientos, capacidades y destrezas correspondientes.
En esta asignacion estan comprendidas las horas correspondientes a las clases lectivas, tedricas
o practicas, las horas de estudio, las dedicadas a la realizacién de seminarios, trabajos, prdcticas
o proyectos, y las exigidas para la preparacion y realizacion de los examenes y pruebas de
evaluacion. El numero de horas, por crédito, serd de 25 horas, por lo que un curso completo
requiere una dedicacién total de 1.500 horas.

La distribucidn de las actividades formativas responde a un criterio de dedicacidn del alumno a
cada una de las actividades que le permitirdn adquirir satisfactoriamente las competencias
asignadas a cada una de las asignaturas del master. Con ayuda del aula virtual, se programan las
siguientes actividades formativas:

Sesiones presenciales virtuales: Consisten en sesiones presenciales impartidas por profesores
expertos a través del Aula Virtual (clases en tiempo real). Todas las clases son en directo v,
ademas, éstas pueden verse en diferido y se pueden visualizar las veces que el alumno considere
necesario.

Las caracteristicas de estas aulas es que permiten realizar las siguientes acciones:
- Elalumno ve y escucha al profesor a tiempo real.

- El alumno puede participar en cualquier momento a través de un chat integrado en la
sesion virtual.

- Sipara la adquisicién de competencias lo requiere, el aula ofrece una gran variedad de
posibilidades, entre las mas utilizadas estan:

- Intervencion de los estudiantes a través de audio y video, ya sea de manera
grupal o individual.

- Realizacidn de talleres de informatica.

- Construccion de laboratorios virtuales.

- Pizarra digital.

Recursos Audiovisuales (denominadas en UNIR “Lecciones magistrales”): Son sesiones
virtuales, previamente grabadas, impartidas por expertos en su area de actividad. En UNIR se
denominan “Lecciones Magistrales” y se facilitan a los alumnos como material complementario,
las cuales pueden desarrollarse en entornos distintos. Estan permanentemente accesibles a los
estudiantes en el repositorio documental de la titulacidn.

Estudio personal de material basico: permite al estudiante integrar los conocimientos
necesarios para superar satisfactoriamente la asignatura.
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Lectura del material complementario: entran en este apartado elementos auxiliares del
estudio, como la documentacién complementaria, la legislacién, articulos y enlaces de interés,
ejemplos de expertos, videos, etc., que permiten a los estudiantes ahondar en la informaciény
estudio de la materia, y les facilitan el logro de los objetivos de aprendizaje propuestos en cada
asignatura.

Casos practicos y test de autoevaluacion : en cada una de las asignaturas, se programan varios
casos practicos con el objetivo pedagdgico final de que el estudiante detecte situaciones
relevantes, analice la informaciéon complementaria, tome decisiones en relacién con el escenario
gue se plantea y proponga soluciones o indique cdmo mejorar la situacion de partida.

Ademas, por cada unidad didactica se propone un test de autoevaluacién. Su finalidad es
analizar el grado de conocimiento del tema expuesto. El sistema proporciona al estudiante la
respuesta correcta de forma inmediata; esto le permite dirigirse —también inmediatamente— al
lugar concreto de la unidad, para revisar los conocimientos.

Prueba de evaluacion final: al término de la asignatura el estudiante realiza un examen
presencial en la fecha y lugar previamente sefialados, en el que esta presente personal de UNIR.
Este examen final presencial permite certificar que el estudiante ha adquirido los conocimientos
asociados a los objetivos de aprendizaje establecidos para cada asignatura. Es necesario aprobar
este examen para la superacién de la asignatura, suponiendo al mismo tiempo, el 60% del valor
de la calificacion de la asignatura. Si no se supera el examen final presencial, no son aplicables
los resultados de la evaluacién continua.

Tutorias: durante el desarrollo de la asignatura, el estudiante tiene la posibilidad de solicitar
tutorias al profesor por via telemdtica. En caso de ser necesario también se utiliza la via
telefdnica. Las tutorias se pueden articular a través de diversas herramientas y medios. Ademas,
el profesor programa tutorias en dias concretos para la resolucién de dudas a través de las
denominadas “sesiones de consultas”. El medio a través del cual se articulan estas sesiones es
el Aula Virtual. Serd en esas sesiones donde se resuelvan las dudas o problemas de indole
estrictamente académicos y relacionados con el contenido de la asignatura. Como complemento
de estas sesiones se dispone de otro medio, a través del cual se articulan algunas preguntas de
alumnos y las correspondientes respuestas, es el denominado Foro “Preguntale al profesor de
la asignatura” en el que se tratan aspectos generales de la asignatura. En otras ocasiones, el
estudiante necesita resolver cuestiones de indole no académica aunque relacionadas con la
asignatura para las que el tutor personal sera el indicado para su resolucién (por ejemplo, fechas
de entrega de trabajos, examenes, sedes, seguimiento del nivel de participacion del alumno,
etc.). El tutor personal, asiduamente, se pone en contacto con los estudiantes con el fin de seguir
la evolucién y detectar las principales dificultades a las que se enfrentan en la asignatura.

Foros y debates (trabajo colaborativo): el profesor de la asignatura plantea temas para que
junto con los alumnos, se debata, se aporten experiencias, compartan e inicien discusiones
constructivas.
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Para el desarrollo de las Practicas Externas estan previstas las siguientes actividades formativas:

Estancia en el Centro: La realizacidn de practicas externas se contempla como un proceso de
adquisicion de conocimiento transversal, basado en la plasmacidon del contenido de las
asignaturas en un contexto de trabajo concreto, circunscrito a situaciones reales, en entornos
profesionales de su futuro sector de actividad. En el transcurso de estas prdcticas se espera que
el estudiante se enfrente a la complejidad de la profesidén y sea capaz de buscar alternativas ad
hoc ante la aparicion de problemas y sobre la base del conocimiento adquirido. Los centros
donde se realizan las practicas van desde empresas privadas hasta organismos publicos y del
Tercer Sector, todo ello bajo la cobertura del correspondiente Convenio de Colaboracidon entre
UNIR y el Centro. El alumno tendra a su disposicién un tutor en el centro colaborador que le
guiard en el desarrollo de las practicas, ademds del profesor académico perteneciente a UNIR.
De estas practicas, se hace una evaluacidn continua tanto por el tutor asignado por el centro
colaborador, como por el profesor de la asignatura.

Redaccidn de la Memoria de Practicas: El alumno elabora una Memoria sobre el desarrollo y
evolucidn de las practicas en el centro. La Memoria de Practicas presentada por el alumno es un
elemento fundamental de la evaluacidn final de la asignatura.

Sesiones presenciales virtuales: Consisten en sesiones presenciales impartidas por profesores
expertos a través del Aula Virtual (clases en tiempo real). Todas las clases son en directo vy,
ademas, éstas pueden verse en diferido y se pueden visualizar las veces que el alumno considere
necesario.

Las caracteristicas de estas aulas es que permiten realizar las siguientes acciones:
- Elalumno ve y escucha al profesor a tiempo real.

- El alumno puede participar en cualquier momento a través de un chat integrado en la
sesion virtual.

- Si para la adquisicién de competencias lo requiere, el aula ofrece una gran variedad de
posibilidades, entre las mas utilizadas estdn:

- Intervencion de los estudiantes a través de audio y video, ya sea de manera
grupal o individual.

- Realizacién de talleres de informatica.

- Construccion de laboratorios virtuales.

- Pizarra digital.

Tutorias (Practicas): El alumno cuenta con un tutor en el centro colaborador que supervisa el
correcto desarrollo de las tareas que se le asignen, y mantiene las relaciones pertinentes con el
profesor designado por la UNIR quienes, en régimen de colaboracion, velan por la éptima
formacién del alumno.
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Para el desarrollo del correspondiente Trabajo Fin de Master estan previstas las siguientes
actividades formativas:

Sesion inicial de presentacion de Trabajo Fin de Master: En la sesidn inicial, se explican los
elementos mas generales y el significado de un trabajo de las caracteristicas del TFM.

Lectura de material en el aula virtual (TFM): Entran en este apartado elementos auxiliares del
estudio, como la documentacién complementaria, la legislacién, articulos y enlaces de interés,
ejemplos de expertos, videos, etc., que permiten a los estudiantes ahondar en la informaciény
estudio de la materia, y les facilitan el logro de los objetivos propuestos.

Seminarios de Trabajo Fin de Master: Se imparten para la resolucidén de aquellas cuestiones
mas complejas que surgen en la elaboracidn de los trabajos, con elementos comunes que sirven
de orientacién para la mayor parte de los estudiantes. También pueden consistir en seminarios
especificos formativos como analisis de datos o gestion de bibliografia por poner algunos
ejemplos.

Tutorias individuales (TFM): Durante el desarrollo de la asignatura, se programan sesiones
individuales entre el estudiante y su director de TFM. Se desarrollan a través del Aula Virtual
donde la herramienta se convierte en un Despacho individual para el profesor y donde se
atiende al alumno de forma sincrona. Se planifican después de cada entrega intermedia del TFM
para comentar las posibles correcciones del trabajo.

Sesiones grupales de Trabajo Fin de Master: Se imparten a todo el grupo de estudiantes que
dirige un mismo director y se suelen emplear para establecer pautas de trabajo, fechas de
entrega, aspectos para la defensa, etc.

Elaboracion del Trabajo Fin de Master: Consiste en la elaboracién misma por parte del
estudiante del trabajo que finalmente es objeto de evaluacidon por parte de una comisidn
evaluadora.

Exposicién del Trabajo Fin de Master: La exposicion del TFM se realiza por el alumno ante una
comisién evaluadora conforme al Reglamento de TFM/TFG de la Universidad.

5.4.Sistemas de evaluacién
Las asignaturas se evaluaran a través de una prueba final presencial y de la evaluacion continua.

¢ El examen final presencial representa el 60% de la nota
La naturaleza virtual de las ensefianzas de UNIR, hace necesaria la realizacién de una
prueba presencial (certificada mediante ante documentacion fehaciente de identidad)
que supone un 60% de la evaluacion final. Esta tiene un caracter basico y solo cuando
se supera la nota establecida para el aprobado, puede completarse la calificacién con
los procedimientos especificos de evaluacidn continua que establezca cada materia.
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e Laevaluacion continua representa el 40% de la nota y contempla los siguientes criterios:

e Participacion del estudiante: se evalla teniendo el uso la participaciéon en las
sesiones presenciales virtuales, en foros y tutorias.

e Trabajos, proyectos y casos: en este criterio se valoran las actividades que el
estudiante envia a través del aula virtual, tales como trabajos, proyectos o casos
practicos.

e Test de autoevaluacion: al final de cada tema, los estudiantes pueden realizar
este tipo de test, que permite al profesor valorar el interés del estudiante en la
asignatura.

Practicas Externas:

Se llevara a cabo una evaluacidn continua durante la realizacién de las mismas tanto por un tutor
asignado por la empresa como por el profesor de la asignatura. La nota final se obtendra en base
al siguiente criterio:

e Evaluacidn del tutor externo: 40%
e Memoria de practicas, tutorizada y corregida por un profesor de la universidad: 60%

Trabajo Fin de Master

El Trabajo Fin de Master sera objeto de seguimiento continuo por parte del director del Trabajo
Fin de Master, que sera el que finalmente le otorgue el visto bueno final. La evaluacidn final le
corresponderd a una comisién integrada por tres profesores del area de conocimiento. La
comision valorara no sélo el proyecto, sino también la defensa oral del mismo. Se evaluara del
siguiente modo:

e Estructura: Atender a la estructura y organizacion del Trabajo Fin de Master: 20%

e Exposicidon: Valorar la claridad en la exposicidn, asi como la redaccion y la capacidad de
sintesis, analisis y respuesta: 30%

e Contenido: Se tomara como referencia la memoria del Trabajo y todo el resto de la
documentacién técnica de apoyo para comprobar la validez de la exposicidn. Se valorara
la capacidad de sintesis y su facil lectura. También se valorard la correccién y claridad de
la expresidn, tanto escrita como grafica: 50%

5.5.Sistema de calificaciones

El sistema de calificaciones se expresarda mediante calificacion numérica de acuerdo con lo
establecido en el articulo 5 del Real Decreto 1125/2003 de 5 de Septiembre (BOE 18 de
Septiembre), por el que se establece el sistema europeo de créditos y el sistema de calificaciones
en las titulaciones universitarias de caracter oficial y validez en todo el territorio nacional.

e 0-4,9 Suspenso (SS)

e 5.0-6,9 Aprobado (AP)

e 7,0-8,9 Notable (NT)

e 9,0-10 Sobresaliente (SB)
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La mencidn de «Matricula de Honor» podrd ser otorgada a alumnos que hayan obtenido una
calificacién igual o superior a 9.0. Su numero no podra exceder del 2,5 por ciento de los alumnos
matriculados en una materia en el correspondiente curso académico, salvo que el nimero de
alumnos matriculados sea inferior 40, en cuyo caso se podrd conceder una sola «Matricula de
Honor».
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5.6.Descripcion detallada de las asignaturas

MATERIA COMUN
Créditos ECTS: 12
Caracter Obligatorio

Unidad temporal:

Cuatrimestre 12

OBSERVACIONES

No se han establecido requisitos previos de acceso a esta materia.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS

Denominacidn de la asignatura Cuatrimestre Créditos ECTS Caracter
Persona, Matrimonio, Familia 10 6 Obligatoria
Ciclos Vitales y Comunicacién en la
Familia 1¢ 6 Obligatoria

: PONDERACION | PONDERACION
SISTEMA DE EVALUACION

MIN MAX
Participacidn en foros y otros medios participativos 0% 10%
Realizacidén de trabajos, proyectos y casos 10% 40%
Test de autoevaluacién 0% 10%
Prueba de evaluacion final presencial 60% 60%
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ACTIVIDADES FORMATIVAS HORAS % PRESENCIAL
Sesiones Presenciales Virtuales 30 100%
Lecciones magistrales 12 0%
Estudio Personal de material basico 100 0%
Lectura de material complementario 50 0%
Casos Practicos y test 58 0%
Prueba de evaluacion final 4 100%
Tutorias 32 30%
Foros y debates (trabajo colaborativo) 14 0%
Total 300

COMPETENCIAS de la MATERIA

Generales

Basicas

Especificas

Transversales

CG1, CG3

CBe6, CB7, CBS,
CB9, CB10

CE1, CE2, CE3, CE4,
CES, CE6, CE7

CT2,CT4

RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

PERSONA, MATRIMONIO, FAMILIA

- Exponer los conceptos de persona, matrimonio y familia desde el punto de vista

antropoldgico y la relacidn existente entre ellos.

- Dar razones suficientes que justifiquen el papel del matrimonio como nucleo fundante y
conservador del resto de lazos que vertebran la familia, ejemplificdndolo con casos

concretos.

- Demostrar la armonia existente entre amor humano y unién conyugal; entre matrimonio y
procreaciéon humanizada de los hijos; entre filiacion y paternidad-maternidad, entre

fraternidad y parentesco.

- Justificar cientificamente el derecho primario de los padres a educar a sus hijos, y deber

ineludible derivado de dicho derecho.
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Ejemplificar, de modo experiencial, la veracidad de las bases tedricas y epistemoldgicas de
los procesos educativos y formativos que se producen en el contexto familiar.

Proponer argumentos que justifiquen la influencia decisiva que ejercen los padres en la
educacién de sus hijos y en la formacidon de su personalidad, especialmente en la transmision
de valores democraticos y de una cultura de la paz.

Indicar aquellos aspectos basicos del ambiente familiar que influyen en el desarrollo de los
hijos/as.

Destacar como la naturaleza humana es contraria a la discriminacién de las personas sean
cuales sean sus circunstancias, creencias, sexo, condiciones y limitaciones.

Concluir que los principios de no discriminacion, igualdad de oportunidades y accesibilidad
universal a la cultura de las personas con discapacidad.

CICLOS VITALES Y COMUNICACION EN LA FAMILIA

Comparar la familia funcional con la familia tradicional para analizar sus semejanzas y
diferencias.

Relacionar las caracteristicas socioecondmicas de nuestra época con las de la familia
funcional.

Distinguir las distintas etapas del ciclo vital familiar, e indicar los rasgos especificos de cada
una.

Identificar las tareas basicas familiares segun las etapas del ciclo vital familiar aludido.
Exponer razonadamente las bases comunes que han de regir en toda comunicacién
familiar.

Indicar las matizaciones comunicativas que han de tenerse en cuenta entre los cényuges.
Indicar las matizaciones comunicativas familiares que han de tenerse en cuenta en las
distintas etapas madurativas de los hijos, y en cada ciclo vital familiar.

CONTENIDOS DE LAS ASIGNATURAS

PERSONA, MATRIMONIO, FAMILIA

Antropologia de la persona, del matrimonio y de la familia: Principios fundantes vy
dimensiones de la persona; relacion entre amor humano, sexualidad, esponsalidad,
matrimonio y familia; deber/derecho de los padres a la educacion de sus hijos/as.

Bases tedricas y epistemoldgicas de los procesos educativos y formativos que se producen
en el contexto familiar de las que se deriva la influencia decisiva que ejercen los padres en la
educacion de sus hijos/as y en la formacién de su personalidad.

La igualdad natural de todas las personas como base de los principios de no discriminacién,
de igualdad de oportunidades y accesibilidad universal de todas las personas a la cultura, sea
cual sea su condicidn, circunstancias, posibilidades y limitaciones.

El principio personal de apertura a la realidad humana y social, basado en la naturaleza
humana como fundamento de la necesidad de fomentar una cultura de la paz y de valores
democraticos, que implica el rechazo a todo tipo de violencia.
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CICLOS VITALES Y COMUNICACION EN LA FAMILIA

- Lafamilia funcional y sus caracteristicas; las etapas del ciclo vital familiar y sus caracteristicas;
tareas familiares basicas en cada etapa.

- Caracteristicas psicoldgicas de las distintas etapas del desarrollo de los hijos/as.

- Bases de la comunicacién familiar: tipos de comunicacidn en la familia, de acuerdo con los
distintos miembros que la constituyen (la comunicacion esponsal, la de los padres con los
hijos/as y la de los hermanos entre si y con el resto de familiares que integran la unidad
familiar); irregularidades en la comunicacion familiar, y consecuencias que se derivan de cara
a la educacién de los hijos.
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MATERIA ESPECIFICA DE ORIENTACION EDUCATIVA FAMILIAR

Créditos ECTS:

18

Caracter

Obligatorio

Unidad temporal:

Cuatrimestre 1@

OBSERVACIONES

No se han establecido requisitos previos de acceso a esta materia.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS
Denominacién de la asignatura Cuatrimestre Créditos ECTS Caracter

Caracterizacion de la Orientacién

Educativa Familiar 19 6 Obligatoria

Contenidos de la Orientacién Educativa

Familiar 19 6 Obligatoria

Factores Técnicos en la Orientacién

Educativa Familiar 1¢ 6 Obligatoria

SISTEMA DE EVALUACl()N PONDERACléN PONDERACléN

MIN MAX

Participacion en foros y otros medios participativos 0% 10%

Realizacidon de trabajos, proyectos y casos 10% 40%

Test de autoevaluacién 0% 10%

Prueba de evaluacidn final presencial 60% 60%
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ACTIVIDADES FORMATIVAS HORAS % PRESENCIAL
Sesiones Presenciales Virtuales 45 100%
Lecciones magistrales 18 0%
Estudio Personal de material basico 150 0%
Lectura de material complementario 75 0%
Casos Practicos y test 87 0%
Prueba de evaluacion final 6 100%
Tutorias 48 30%
Foros y debates (trabajo colaborativo) 21 0%
Total 450
COMPETENCIAS
Generales Basicas Especificas Transversales

CG2, CG3, CG4 CE12, CE13, CE14, CE15, CT2,CT3,CT4

CES8, CE9, CE10, CE11,
CB6, CB7, CBS, CB9,

CB10
CEl6, CE17

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZACION DE LA ORIENTACION EDUCATIVA FAMILIAR

Delimitar los conceptos de orientacién educativa, mediacidon y terapia familiar.

Indicar los dmbitos de aplicacién propios y fronterizos de la orientacion educativa, mediacion
y terapia familiar.

Hacer una sintesis de los modelos actuales de orientacidn familiar, en donde se incluya un
analisis critico y valoracién de cada uno de ellos, asi como sus principales campos de
aplicacion.

Justificar la necesidad de la Orientacidn Educativa Familiar en la actualidad en sus distintas
facetas y dmbitos.

Describir las caracteristicas de los modelos Sistémico, Cognitivo-conductual y Personalizado
para la evaluacién de la orientacion educativa familiar, y describir las técnicas e instrumentos

correspondientes a cada modelo.
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CONTENIDOS DE LA ORIENTACION EDUCATIVA FAMILIAR

FACTORES TECNICOS EN LA ORIENTACION EDUCATIVA FAMILIAR

Reconocer oportunamente la igualdad natural de todos los seres humanos asi como la
singularidad que caracteriza a cada personay a cada familia, que explica mejor las diferencias
individuales y familiares, a fin de ser capaz de atender sus necesidades especificas en la
educacién de los hijos.

Realizar un proyecto resumido que incluya los objetivos, actividades, estrategias y valores
fundamentales a tener en cuenta en la educacién de todas y cada una de las dimensiones de
la persona (educacion del cuerpo, de la afectividad, de la inteligencia y de la voluntad).
Comprobar, mediante la correspondiente evaluacién, la adquisicion de los conocimientos
necesarios de psicologia evolutiva y del desarrollo, asi como de las tipologias mas recientes.
Enumerar y describir los problemas mas frecuentes que presentan los hijos en el seno
familiar, en funcién de su proceso madurativo y explicar las causas de los mismos.

Exponer las soluciones mas eficaces para todos y cada uno de los problemas mds frecuentes
gue presentan los hijos en el seno familiar, a tenor de las causas que los provocan.
Establecer una serie de pautas de accion educativa para padres para cada uno de los periodos
evolutivos de sus hijos/as.

Argumentar por qué es necesaria la participacién de los padres en la vida del centro
educativo.

Analizar criticamente tres casos de entrevistas realizadas por los padres con el tutor/a de su
hijo/a.

Andlisis de caso: elaboracion del genograma familiar, andlisis de la problematica y propuesta
de intervencion psicolégica.

Seleccionar, analizar y aplicar recursos docentes y herramientas diddcticas y multimedia
actuales e innovadoras que favorezcan la orientacidn educativa familiar, sugiriendo posibles
materiales, herramientas y recursos que puedan elaborar, fabricar o construir los
orientadores y padres en las distintas dreas de conocimientos, etapas y ciclos educativos.
Indicar los distintos tipos de entrevista a utilizar en la orientacién familiar, asi como las
caracteristicas y formas de realizarse.

Dadas tres entrevistas recogidas por escrito, asignar a cada una el tipo a que pertenece, e
indicar justificadamente los aciertos y fallos posibles del entrevistador.

Elaborar proyectos, planes, documentos o directrices en los que se indique la forma de
aplicar el conocimiento adquirido sobre los procesos que implica el asesoramiento educativo
a los padres.

Realizar el correspondiente disefio para analizar procesos de analisis de necesidades,
demandas y problemas psico-sociales de las familias.

Referir y justificar las caracteristicas generales de la evaluacidn psicopedagdgica referida a la
orientacién educativa familiar.

Aplicar las técnicas de evaluacién basadas en los modelos Sistémico, Cognitivo-conductual y
Personalizado, seglin corresponda a los casos planteados.

Realizar la evaluacién de programas de orientacidon familiar, teniendo en cuenta, en cada
caso, su nivel de desarrollo, sus necesidades, limitaciones y el correspondiente contexto
multicultural al que pertenece.
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- Valorar Proyectos, Programas y Planes de actuacién que posibiliten una mayor y mejor
implicacion y capacitacidn de las familias en la educacién de sus hijos.

- Argumentar por qué es necesaria la participacion de los padres en la vida del centro
educativo.

- Indicar modos concretos de participacidon de los padres en el centro educativo, haciendo
especial hincapié en los Matrimonios Encargados de Curso y sus funciones.

CONTENIDOS

CARACTERIZACION DE LA ORIENTACION EDUCATIVA FAMILIAR
- Concepto y dmbitos de la Orientacién Educativa Familiar.

- Finalidades que persigue.

- Razones que justifican el asesoramiento educativo familiar, distinguiéndolo de la terapia y
mediacién familiar.

- Procesos educativos y formativos que se producen en el contexto familiar.

- Aspectos y contenidos propios de los dmbitos personal, académico y profesional del
asesoramiento educativo a las familias y a sus hijos/as.

- Describir los aspectos mas significativos del ambiente familiar relacionados con la educacion
para la salud como elemento basico del desarrollo de sus miembros.

CONTENIDOS DE LA ORIENTACION EDUCATIVA FAMILIAR
- Principios, técnicas y pautas para la educacién de las dimensiones corporal, afectiva,

intelectiva y volitiva de los hijos/as, de acuerdo con sus caracteristicas psicolégicas y tipologia
propia.

- Principios, técnicas y lineas de acciéon educativa a seguir por los padres en funcién de las
etapas madurativas de sus hijos.

- ldentificar las variables mas significativas que influyen en la economia doméstica, en tanto
elemento basico para el desarrollo educativo de los hijos.

- Importancia de la técnica de la entrevista de los padres con el tutor/a de cada uno de sus
hijos/as; finalidades de las entrevistas; como realizarlas; contenidos a tratar.

- El genograma: una herramienta para recoger informacién sobre el sistema familiar
(estructuray relaciones); la primera intervencion.

- Técnicas psicoldgicas para la intervencion familiar: descripcidon de las herramientas y casos
practicos que ejemplifiquen cada una de ellas.

FACTORES TECNICOS EN LA ORIENTACION EDUCATIVA FAMILIAR
- Procedimientos y técnicas socio-psico-pedagdgicas para la orientacion educativa familiar;

modelos y programas de orientacién educativa familiar; diagndstico de situaciones familiares
concretas, y prondstico correspondiente; elaboracién de programas dirigidos a las familias,
en funcién del diagndstico realizado; la entrevista de asesoramiento educativo familiar:
caracteristicas, tipos, ventajas e inconvenientes de cada una; diseiio de planes y programas

especificos para impartir cursos de orientacién educativa familiar.
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Técnicas de evaluacion en Orientacion Educativa Familiar: concepto, caracteristicas, técnicas
e instrumentos de evaluacion conyugal y familiar; evaluacién de situaciones familiares con
diverso grado de riesgo; elaboracion de planes a partir de la evaluacién de situaciones
familiares paradigmaticas con diverso grado de riesgo, de cara a la educacién de los hijos;
técnicas de evaluacidn de programas de asesoramiento educativo familiar.

Necesidad de laimplicacién de las familias en los centros educativos de sus hijos/as mediante
una mayor y mejor participacion en los mismos; modalidades de participacion.
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MATERIA ESPECIFICA DE PROFESIONALIZACION

Créditos ECTS:

Caracter

Obligatorio

Unidad temporal:

Cuatrimestre 22

OBSERVACIONES

No se han establecido requisitos previos de acceso a esta materia.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS

Denominacidn de la asignatura Cuatrimestre Créditos ECTS Caracter
Desempefio Profesional de la
Orientacién Educativa Familiar 20 6 Obligatoria

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION PONDERACION
MIN MAX
Participacidn en foros y otros medios participativos 0% 10%
Realizacion de trabajos, proyectos y casos 10% 40%
Test de autoevaluacién 0% 10%
Prueba de evaluacion final presencial 60% 60%
Rev.: Memoria verificada del Master Universitario en Orientacion Educativa

P4gina 70 de 119 | Familiar. Modificacion consolidada 10/03/2017.




L]
UNIVERSIDAD
INTERNACIONAL u
DE LA RIOJA

Impreso DI-1.1-3A- MEMORIA MASTER

ACTIVIDADES FORMATIVAS HORAS % PRESENCIAL
Sesiones Presenciales Virtuales 15 100%
Lecciones magistrales 6 0%
Estudio Personal de material basico 50 0%
Lectura de material complementario 25 0%
Casos Practicos y test 29 0%
Prueba de evaluacidn final 2 100%
Tutorias 16 30%
Foros y debates (trabajo colaborativo) 7 0%
Total 150
COMPETENCIAS
Generales Basicas Especificas Transversales
CB6, CB7, CBS, CE18, CE19, CE20,
cc2 CB9, CB10 CE21 €L, CT3

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DESEMPENO PROFESIONAL DE LA ORIENTACION EDUCATIVA FAMILIAR
- Justificar la necesidad de especialistas en orientacion educativa familiar, indicando el
alcance, posibilidades y limitaciones de la profesion.

- Enumerar los valores, actitudes y estrategias basicas que requiere el necesario liderazgo
exigido por la orientacién educativa familiar.

- Comprobar la adquisicidn y uso de los valores, actitudes y estrategias bdsicas que requiere

el necesario liderazgo exigido por la orientacién educativa familiar, mediante entrevistas
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personales con otros expertos, asi como mediante el enjuiciamiento de casos practicos
elaborados “ad hoc”.

- Saber manejar las habilidades comunicativas en las relaciones entre el orientador y las
familias, consideradas tanto en su conjunto como en cada uno de sus integrantes.

- Demostrar que las Escuelas de Padres constituyen organizaciones familiares, e indicar las
caracteristicas que les son propias.

- Referir las posibilidades y estrategias a utilizar para la creacidn, direccién y gestién de
Escuelas de Padres.

- Realizar un proyecto para la creacion, direccidn y gestion de una Escuela de Padres en una
Institucidn educativa.

- Recabar opiniones de expertos y profesionales de la educacidn sobre las caracteristicas,
necesidades y demandas orientadoras familiares a tener en cuenta.

- Impulsar y promover la comunicacién entre los agentes que intervienen en el proceso
educativo a fin de facilitar una convivencia armdnica asi como la resolucidn de posibles
conflictos en el entorno educativo.

CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

DESEMPENO PROFESIONAL DE LA ORIENTACION EDUCATIVA FAMILIAR

- Necesidad, alcance, posibilidades y limitaciones de la Orientacidn Educativa Familiar;
liderazgo del Orientador Familiar: valores, actitudes y estrategias que requiere; habilidades
comunicativas en las relaciones del Orientador con las familias, en su conjunto y en cada uno
de sus miembros; deontologia de los valores familiares; cuestiones éticas que deben
respetarse en la orientacion educativa familiar.

- Concepto funciones y actividades de las Escuelas de Familia como organizaciones dirigidas a
la ayuda familiar; creacidn, direccién y gestion de Escuelas de Familia.

- Necesidad de interactuar con otros profesionales ligados al estudio y tratamiento de la
familia; caracteristicas de la interaccidon con orientadores familiares, psicélogos, psiquiatras,
socidlogos orientadores y profesores de los centros educativos.
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MATERIA DE APLICACION |

Créditos ECTS: 12

Caracter

Practicas Externas

Unidad temporal:

Cuatrimestre 22

OBSERVACIONES

La mayor o mejor adquisicién de cada uno de los resultados de aprendizaje dependerd de la

entidad en la que se desarrollen las practicas.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS
Denominacién de la asignatura Cuatrimestre Créditos ECTS Caracter
Practicas Externas 20 12 Prcticas
Externas
SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION | PONDERACION
MIN MAX
Evaluacion de la Memoria de Practicas 60% 60%
Evaluacion del Tutor Externo 40% 40%
Total 100%
ACTIVIDADES FORMATIVAS HORAS % PRESENCIAL
Estancia en el Centro 230 100%
Redaccion de la Memoria de Précticas 47 0%
Sesiones presenciales virtuales 3 100%
Tutorias (Practicas) 20 0%
Total 300
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COMPETENCIAS

Generales Basicas Especificas Transversales

CE10, CE11, CE14,
CB6, CB7, CBS, CB9,
CG3, CG4 CE15, CE16, CE17, CT1, CT2, CT4

CB10
CE18, CE20, CE21

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

- Hacer una relacién justificada de las cuestiones éticas que han de respetarse y tenerse
siempre en cuenta en las relaciones que ha de mantener el especialista en orientacion
educativa familiar o con las personas individuales o con la familia conjunta o parcial.

- Describir y utilizar estrategias que fomenten la participacidn de los padres en los procesos de
asesoramiento que les afectan, como medio para la educacién de sus hijos.

- Demostrar con el ejemplo el derecho a la educacién, la igualdad de oportunidades y la no la
discriminacién de las personas, sean cuales sean sus condiciones, posibilidades, limitaciones
o cualquier otro tipo de circunstancia posible.

- Comprobar aquellos aspectos bdsicos del ambiente familiar que influyen en el desarrollo de
los hijos.

- ldentificar los drganos de participacion colegial de padres, asi como las funciones
correspondientes.

- Realizar un plan de asesoramiento familiar que incluya diversas medidas para capacitar y
motivar a los padres a participar y colaborar con centros escolares y con otras instituciones
educativas.

- Motivar a los padres a que asistan a las sesiones de formacién especificas programadas para
ellos, asi como a las entrevistas personales con el tutor de sus hijos.

- Establecer la metodologia mas apropiada a cada caso para ensefiar a los padres los
conocimientos y estrategias didacticas que les permitan conocer mejor a cada hijo/a, y
proporcionarle una actuacidn educativa familiar que se ajuste a las caracteristicas personales
de cada uno/a.

- Demostrar en la practica el dominio y utilizaciéon de las estrategias y técnicas pedagdgicas
(métodos operativos y participativos, estrategias de aprendizaje...) para ensefiar a los padres
lo que necesitan saber, saber-hacer y saber-vivir y convivir de cara a la educacidn de sus hijos.

- Utilizar técnicas que contribuyan a que los padres sepan ayudar a sus hijos en sus estudios

- Transmitir técnicas que contribuyan a que los padres sepan motivar a sus hijos.

- Indicar las matizaciones comunicativas que han de tenerse en cuenta entre los cényuges.

- Indicar las matizaciones comunicativas familiares que han de tenerse en cuenta en las
distintas etapas madurativas de los hijos, y en cada ciclo vital familiar.

- Establecer y llevar a cabo, en un centro educativo, un programa de formacidn sistematico
individual y grupal de padres, desde la Educacién Infantil hasta la Educacion Secundaria no
obligatoria, en cuyas sesiones, de caracter muy practico y participativo, se aborde un tema

Rev.: Memoria verificada del Master Universitario en Orientacion Educativa
P4gina 74 de 119 | Familiar. Modificacion consolidada 10/03/2017.




L ]
UNIVERSIDAD
P INTERNACIONAL
Impreso DI-1.1-3A- MEMORIA MASTER DE LA RIOJA unl R

importante, propio de la edad o ciclo correspondiente, y se saquen conclusiones sobre la
forma mds adecuada de actuar al respecto en la educacién de sus hijos.

- Aplicar las soluciones mas eficaces para todos y cada uno de los problemas mas frecuentes
gue presentan los hijos en el seno familiar, a tenor de las causas que los provocan.

- Seleccionar, analizar y aplicar recursos docentes y herramientas didacticas y multimedia
actuales e innovadoras que favorezcan la orientacion familiar, sugiriendo posibles
materiales, herramientas y recursos que puedan elaborar, fabricar o construir los
orientadores y padres en las distintas areas de conocimientos, etapas y ciclos educativos.

- Realizar distintos tipos de entrevista a padres, acordes con las caracteristicas de cada caso.

- Aplicar las técnicas de evaluacién basadas en los modelos Sistémico, Cognitivo-conductual y
Personalizado, segln corresponda a los casos planteados.

- Realizar la evaluacién de programas de orientacién familiar, teniendo en cuenta, en cada
caso, el nivel de desarrollo de las familias, sus necesidades, limitaciones y el correspondiente
contexto multicultural al que pertenecen.

- Valorar Proyectos, Programas y Planes de actuacidon que posibiliten una mayor y mejor
implicacion y capacitacién de las familias en la educacién de sus hijos.

- Realizar un proyecto para la creacion, direccién y gestidon de una Escuela de Padres en una
Institucidon educativa.

- Llevar a cabo la supervisién, ejecucién y evaluacion de programas de formacién de padres.

- Saber manejar las habilidades comunicativas en las relaciones entre el orientador y las
familias, consideradas tanto en su conjunto como en cada uno de sus integrantes.

- Utilizar, las herramientas de comunicacidn de la web 2.0. para fomentar la interrelacion y el
seguimiento del proceso de orientacion educativa familiar.

- Utilizar con habilidad los mecanismos bdsicos de uso de comunicacién bidireccional entre
profesores, alumnos y familias, foros, chats, etc.

- Expresarse con fluidez, claridad, delicadeza, precision y adecuacion a los distintos contextos,
tanto en las relaciones personales con los distintos miembros de la familia como en las
relaciones conjuntas con los padres.

- Realizar trabajos de modo independiente o auténomo.

CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

Con esta asignatura se pretende que los alumnos apliquen de modo correcto y eficaz todo lo que
han aprendido en las asignaturas restantes. Por ello asistirdn a las correspondientes instituciones
y asociaciones para participar en el asesoramiento educativo familiar (escuelas de padres,
orientacién tutorial a las familias), de acuerdo con las oportunas instrucciones del
correspondientes tutor de practicas.
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MATERIA DE APLICACION II

Créditos ECTS: 12
Caracter Trabajo Fin de Master
Unidad temporal: Cuatrimestre 22

OBSERVACIONES

La mayor o mejor adquisicién de cada una de estas competencias dependerd del tipo y tema
elegidos para hacer el Trabajo Fin de Master.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS

Denominacion de la asignatura Cuatrimestre Créditos ECTS Caracter
Lo ) Trabajo Fin de
Trabajo Fin de Master 20 12 ]
Master
SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION | PONDERACION
MIN MAX
Estructura del Trabajo Fin de Master 20% 20%
Contenido del Trabajo Fin de Master 50% 50%
Exposicidn del Trabajo Fin de Master 30% 30%
Total 100% 100%
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ACTIVIDADES FORMATIVAS HORAS % PRESENCIAL
Sesion inicial de presentacién de Trabajo fin de Master 2 100%
Lectura de material en el aula virtual (TFM) 5 0%
Seminarios del Trabajo Fin de Master 5 100%
Tutorias individuales (TFM) 6 100%
Sesiones grupales de Trabajo Fin de Master 3 100%
Elaboracidn del Trabajo Fin de Master 277 0%
Exposicidon del Trabajo Fin de Master 2 100%
Total 300
COMPETENCIAS
Generales Basicas Especificas Transversales
CE10, CE11, CE14, CE15,
CE16, CE17, CE18, CE20,
CE21, CE22, CE23
CT1,CT2,CT4
CG3, CG4 CB6, CB7, CBS8, CB9, (La mayor o mejor
CB10 adquisicion de cada una de
estas competencias
dependerd del tipo y tema
elegidos para hacer el TFM)

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

- Realizar trabajos de caracter cuantitativo o cualitativo en las distintas asignaturas.
- Realizar el Trabajo Fin de Master de acuerdo con alguno de los paradigmas de investigacion

reconocidos como tales.

- Realizar informes de investigacion de los distintos trabajos realizados en las distintas

asignaturas de que sean claros, rigurosos e inteligibles.

- Realizar el correspondiente informe del Trabajo Fin de Master en el que se indiquen los

resultados obtenidos utilizando el lenguaje apropiado.

- Justificar por qué es necesario el perfeccionamiento profesional continuo y la necesidad de
adaptarse a los cambios de todo tipo que puedan producirse, estableciendo algunas

estrategias que faciliten esta adaptacion.
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- Demostrar la influencia de las variables que delimitan la economia doméstica en el
desarrollo educativo de los hijos.

- Disefiar un programa sobre la educacion econdmica de los hijos y el uso del dinero.

- Indicar aquellos aspectos basicos del ambiente familiar que influyen en el desarrollo de los
hijos.

- Realizar un plan educativo concreto familiar que incluya todos aquellos aspectos implicados
en la educacién para la salud, en el que se incluyan las actividades, actitudes y habitos a
conseguir en cada uno de ellos (alimentacién, higiene corporal, etc.).

- Argumentar con espiritu critico, tras el correspondiente analisis cientifico, los retos que
presenta el matrimonio en la cultura actual, derivados de las pautas colectivas de
mentalidad y comportamientos en materia de sexualidad y matrimonio, y aportar
soluciones a los correspondientes problemas subsiguientes.

- Estudiar las bases tedricas y epistemoldgicas de los procesos educativos y formativos que
se producen en el contexto familiar.

- Realizar un estudio sobre los érganos de participacion colegial de padres, estableciendo las
funciones correspondientes.

- Establecer la metodologia mds apropiada a cada caso para ensefiar a los padres los
conocimientos y estrategias didacticas que les permitan conocer mejor a cada hijo/a, y
proporcionarle una actuacidon educativa familiar que se ajuste a las caracteristicas
personales de cada uno/a.

- Indicar las relaciones existentes entre la formacién de la personalidad y la armonia o
disfuncion de los contextos matrimoniales y familiares, desde los que la persona se forma
o deforma.

- Delimitar los conceptos y ambitos de aplicacién propios de la orientacién educativa, la
mediacién y la terapia familiar.

- Hacer una sintesis de los modelos actuales de orientacion familiar, en donde se incluya un
analisis critico y valoracion de cada uno de ellos, asi como sus principales campos de
aplicacion.

- Realizar un proyecto resumido que incluya los objetivos, actividades, estrategias y valores
fundamentales a tener en cuenta en la educacién de todas y cada una de las dimensiones
de la persona (educacidn del cuerpo, de la afectividad, de la inteligencia y de la voluntad).

- Establecer un programa de formacién sistematica individual y grupal de padres, desde la
Educacién Infantil hasta la Educacién Secundaria no obligatoria, en cuyas sesiones, de
caracter muy practico y participativo, se aborde un tema importante, propio de la edad o
ciclo correspondiente, y se saquen conclusiones sobre la forma mas adecuada de actuar al
respecto en la educacion de sus hijos.

- Enumerar y describir los problemas mds frecuentes que presentan los hijos en el seno
familiar, en funcién de su proceso madurativo y explicar las causas de los mismos, e indicar
las soluciones mas eficaces para todos y cada uno de ellos.

- Elaborar proyectos, planes, documentos o directrices en los que se indique la forma de
aplicar el conocimiento adquirido sobre los procesos que implica el asesoramiento
educativo a los padres.

- Enumerar los valores, actitudes y estrategias basicas que requiere el necesario liderazgo
exigido por la orientacién educativa familiar.
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CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

Mediante el desarrollo del Trabajo fin de Mdster, el estudiante debe poner en practica los
conocimientos tedricos y metodoldgicos adquiridos durante el transcurso del programa

formativo, elaborando un informe que refleje los contenidos y conocimientos adquiridos en el
curso.
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6. PERSONAL ACADEMICO

6.1.Personal académico disponible

UNIR cuenta con los recursos humanos necesarios para llevar a cabo el plan de estudios
propuesto y cumplir asi los requisitos definidos en el Anexo | del RD 1393/2007 en cuanto a
personal académico disponible. Asi mismo, en cuanto a descripcién y funciones del profesorado,
UNIR sigue lo establecido en el VII Convenio colectivo nacional de Universidades Privadas
(Resolucion de 03 de mayo de 2016).

Es de destacar la diferenciacidn existente entre los tipos de categorias laborales del claustro de
profesores en la universidad publica y la universidad privada. Segln consta en la Disposicion
adicional octava del citado VII Convenio, con el fin de clarificar la correspondencia entre la
nomenclatura utilizada por la Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion
(ANECA) y la establecida en el citado VII Convenio (BOE de fecha 16 de mayo de 2016), se
establece:

“Para una mayor claridad, y con ese unico fin, entre la nomenclatura utilizada por la Agencia
Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA) —o del drgano de evaluacion externo
de la Comunidad Auténoma correspondiente—y la establecida en el presente convenio colectivo,
se establece la equivalencia del nivel | del Grupo | con Catedrdtico y los de los niveles Il'y Ill del
Grupo | a Titular.”

Prevision del profesorado necesario

Para poder realizar una prevision del profesorado necesario para una correcta imparticién de
los estudios previstos, hay que tener en cuenta el marco normativo que regula las relaciones
laborales en las universidades privadas como es UNIR. La norma es el VII Convenio colectivo
nacional de universidades privadas, centros universitarios privados y centros de formacién de
postgraduados recogido en la Resolucién de 3 de mayo de 2016, de la Direccién General de
Trabajo.

En su capitulo VII, el articulo 18, el convenio establece que “la jornada de trabajo que serd de
1685 horas anuales de las que 613 seran de docencia y 1.072 para las actividades contempladas
en este articulo y Convenio”.

El convenio continla en su redaccion asi:

“A modo indicativo para el personal docente la jornada puede distribuirla la empresa de la
siguiente forma:
Hasta 15 horas semanales se pueden destinar a docencia. En este computo se incluirdn todas
aquellas horas de docencia reglada, impartidas en laboratorio por personal docente con
titulacion iddnea.
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Las restantes horas semanales se dedicardn a trabajo de investigacion y a preparacion de clases,
tutorias, atencion a consultas de los alumnos sobre materias académica, exdmenes, asistencia a
reuniones, tareas de gobierno, prdcticas no consideradas como jornada lectiva a tenor de lo
indicado en el pdrrafo anterior, participacion en el desarrollo de actividades programadas de
promocion de la universidad o centro, dentro o fuera del mismo, orientacion a los alumnos en el
proceso de matriculacion, direccion proyectos fin de carrera, etc.”

Se ha explicado con anterioridad la diferenciacion entre el profesorado de las universidades
publicas respecto de las universidades privadas en cuanto a sus funciones. También existen
diferencias sustanciales con respecto a la jornada laboral. De entrada, el cdmputo de horas
consideradas como docencia se realiza de manera diferente en las universidades privadas. Por
ejemplo, las actividades relacionadas con las practicas externas y con el Trabajo Fin de Mdaster
quedan al margen del cdmputo de horas de docencia. Por lo tanto, a efectos de cdlculo en las
tablas reflejadas en este Criterio 6, los porcentajes de dedicacién del profesorado se entienden
con respecto a la jornada completa anual de 1685 horas (VII Convenio citado), y no las 613 que
se aplican en las privadas Unica y exclusivamente a las clases impartidas (denominadas en UNIR
como Sesiones presenciales virtuales). Tampoco es de aplicacion la normativa docente de las
universidades publicas (maximo de 32 créditos de clases).

Asimismo se ha tenido en cuenta para el calculo de las necesidades docentes la modificacién
legislativa aprobada el pasado 29/05/2015, Real Decreto 420/2015 sobre creacion,
reconocimiento, autorizacién y acreditacién de universidades y centros universitarios, que
establece en el articulo 7.2 que “la ratio podrd modularse cuando la universidad imparta
ensefianzas en la modalidad no presencial, pudiendo oscilar entre 1/50 y 1/100 en funcién del
nivel de experimentalidad de las titulaciones y de la mayor o menor semipresencialidad”.

La estimacion del numero de horas docentes necesarias para poder impartir esta titulacion se
realiza teniendo en cuenta las actividades formativas previstas para la adquisiciéon de las
competencias por parte del alumno. Estas actividades formativas exigen necesidades de
dedicacién por parte del claustro docente basadas en:

e La preparacion e imparticién de las diferentes asignaturas de los planes de estudio, a
través de clases presenciales virtuales.

e Lacorreccion de las actividades formativas contempladas en la evaluacién continua.

e Eldisefio, correccion y calificacion de exdmenes.

e Laevaluacion final, revision y publicacién de notas.

e La atencidén a los estudiantes y resolucion de dudas académicas a través de las
herramientas de sesiones de consultas o tutorias, foros y correo.

e Atencidn a las actividades relacionadas con el seguimiento de las practicas externas
(seguimiento al centro de practicas, atencién individual al alumno, correcciéon de
informe de practicas, clases presenciales virtuales).

e Atencidn a las actividades relacionadas con la direccion de Trabajos de Fin de Master,
fundamentalmente, tutorias, seminarios, correccién de entregas parciales del TFM y
revisién final del mismo.
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La siguiente tabla especifica las horas de dedicacién docente por tipo de asignatura:

Tipo de Asignatura Horas de Dedicacion docente
Obligatoria y optativa 3993

Practicas Externas 1507,5

Trabajo Fin de Master 3352

TOTAL 8852,5

Se ofrecen horas netas de dedicacién para reflejar con mayor exactitud el concepto (tabla de

perfiles del profesorado).

En la siguiente tabla se expresan los valores aproximados en la composicidn del claustro en las

titulaciones de postgrado de UNIR:

Categoria®® | Total % | Doctores% | Horas %
Nivel lll 42 100 42
Nivel IV 28 100 28
Nivel V 15 0 15
Nivel VI 15 0 15

En la siguiente tabla se expresan los valores aproximados en la composicion del claustro, con

respecto a Profesores Doctores Acreditados, Profesores Doctores y Otros profesores:

20 Estas categorias no se pueden incluir en el cuadro que se rellena de manera manual en la
aplicacion del Ministerio, puesto que en el desplegable “Categoria” de dicho apartado todavia
no aparecen las categorias laborales correspondientes al VIl Convenio de reciente publicacion.
Por lo que se hacen constar las siguientes categorias:
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Categoria Total% Doctores% Horas %
Profesor Contratado Doctor 42 100 42
Ayudante Doctor 28 100 28
Ayudante 30 0 30
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N2 Profesores | Total % | Doctores%

Profesores Doctores Acreditados 12 42,8% 100%
Profesores Doctores 20 71,4% 100%
Otros Profesores 8 28,6% 0%

El equipo docente es experto en los contenidos del Master, con experiencia suficiente en la
docencia impartida a distancia y estara formado por 28 profesores, para un nimero de alumnos
de nuevo ingreso de 300 alumnos:

- Veinte profesores doctores (71,4%), doce de los cuales estan acreditados (42,8 % del total de
profesores).

- Otros ocho profesores no doctores (28,6 %).

Este equipo cubre la totalidad de las asignaturas del Master.

En la siguiente tabla se especifica el profesorado del que dispone UNIR:
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. EXPERIENCIA PROFESIONAL Y ACADEMICA HORAS NE,TAS DE | HORAS NETAS
TITULACION E INVESTIGADORA ACREDITADO ASIGNATURA DEDICACION A LA | DE DEDICACION
ASIGNATURA AL TiITULO
Experiencia docente y profesional de entre Egnten.ldo: de.II:.a Orlle;ntauon 133,10
Doctor en Psicologia 10 y 20 afios. Con numerosas publicaciones Si ucativa Familiar (12Q) 300,70
de prestigio. Experiencia investigadora. Trabajo Fin de Master (TFM, 22Q) 167,60
Experiencia docente y profesional de entre Persona, Matrimonio, Familia (12Q) 133,10
Doctor en Filosofia 5y 10 afos. Con publicaciones de prestigio. Si 300,70
Experiencia investigadora. Trabajo Fin de Master (TFM, 22Q) 167,60
Experiencia docente y profesional de entre Persona, Matrimonio, Familia (12Q) 133,10
Doctor en Psicologia |5y 10 afios. Con publicaciones de prestigio. Si 300,70
Experiencia investigadora. Trabajo Fin de Master (TFM, 22Q) 167,60
encia d tesional d Caracterizacion de la Orientacién 13310
. , Experlerlua ocente y prf) esional de e'nt're . Educativa Familiar (1°Q) ,
Doctor en Psicologia |5y 10 afios. Con publicaciones de prestigio. Si 300,70
Experiencia investigadora. Trabajo Fin de Master (TFM, 22Q) 167,60
Experiencia docente y profesional de entre Trabajo Fin de Master (TFM, 22Q) 167,60
Doctor en Psicologia | 10 y 20 afios. Con numerosas publicaciones Si 382,96
de prestigio. Experiencia investigadora. Practicas en Empresa (PE, 22Q) 215,36
Doctor en Ciencias de | profesional en diferentes centros de Educativa Familiar (12Q)
-, . s . Sl 300,70
la Educacién asesoramiento familiar. Con publicaciones
de caracter nacional. Trabajo Fin de Master (TFM, 29Q) 167,60
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Experiencia docente y profesional de entre Educativa Familiar (12Q) 133,10
Doctor en Psicologia |5y 10 afios. Con publicaciones de prestigio. Si 300,70
Experiencia en investigacion. Trabajo Fin de Méster (TFM, 22Q) 167,60
e S e et e st e iy | asas
Doctor en Educacion | ° , ) u. . P g. | 382,96
caracter nacional e internacional.
Experiencia investigadora en el &mbito. Trabajo Fin de Master (TFM, 22Q) 167,60
o ) Caracterizacion de la Orientacién
Experiencia docente y profesional de entre Educativa Familiar (12Q) 133,10
Doctor en Psicologia |5y 10 afios. Con publicaciones de prestigio. Sl 300,70
Experiencia investigadora. Trabajo Fin de Master (TFM, 22Q) 167,60
Factores Técnicos en la Orientacion
Experiencia docente y profesional de entre Educativa Familiar 133,10
Doctor en Psicologia |5y 1Q aﬁc?s..Con publicaciones de prestigio. Si Practicas en Empresa (PE, 2°Q) 215,36 516,06
Experiencia investigadora.
Trabajo Fin de Master (TFM, 22Q) 167,60
Experiencia docente y profesional de entre Factores Técnicos en la Orientacién 133,10
Doctor en Filosofia 5y 10 afios. Con publicaciones de prestigio. sl Educativa Familiar 300,70
Experiencia investigadora. Trabajo Fin de Master (TFM, 22Q) 167,60
Experiencia docente y profesional de entre De.sempe.rl'io Profesi.onal de_'? o 133,10
Doctor en Psicologia |5y 10 afios. Con publicaciones de prestigio. | Orientacioén Educativa Familiar (22Q) 300,70
Experiencia investigadora. Trabajo Fin de Master (TFM, 29Q) 167,60
Experiencia docente y profesional de entre Persona, Matrimonio, Familia (12Q) 133,10
Doctor en Psicologia P 0 af yp NO 300,70
5y 10 anos. Trabajo Fin de Master (TFM, 22Q) 167,60
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Contenidos de la Orientacion

Experiencia docente y profesional de entre _ NN 133,10
Doctor en Psicologia |5y 10 afios. Con numerosas publicaciones. NO Educativa Familiar (12Q) 300,70
Experiencia en investigacion. Trabajo Fin de Master (TFM, 22Q) 167,60
. Experiencia docente y profesional de entre Contenidos de la Orientacion 13310
IaOEcdzzaecrilénlenuas de 5y 10 afios. Con numerosas publicaciones. NO Educativa Familiar (1°Q) 300,70
Experiencia en investigacion. Trabajo Fin de Master (TFM, 22Q) 167,60
Factores Técnicos en la Orientacidn
, 10 afios de experiencia docente vy Educativa Familiar 133,10
Doctor en Psicologia . . . NO 300,70
profesional. Experiencia investigadora. o ]
Trabajo Fin de Master (TFM, 22Q) 167,60
Ciclos Vitales y Comunicacion en la
Doctor en Ciencias de |10 afios de experiencia docente vy Familia (12Q) 133,10
L, . o . NO 300,70
la Comunicacién profesional. Experiencia investigadora.
Trabajo Fin de Master (TFM, 29Q) 167,60
Experiencia docente y profesional de entre Ciclos Vitales y Comunicacién en la 133,10
Doctor en Psicologia |5y 10 afios. Con publicaciones en el dmbito NO Familia (1°Q) 300,70
nacional. Experiencia investigadora. Trabajo Fin de Master (TFM, 2°Q) 167 60
Experiencia docente y profesional de entre Egzzzzl\;jaozadni”?a?{ﬁrg;Clon 133,10
Doctor en Psicologia |5y 10 aiios. Con publicaciones en el ambito NO - 300,70
nacional. Experiencia investigadora. Trabajo Fin de Master (TFM, 29Q) 167,60
Doctor en Ciencias de | Entre 5y 10 afios de experiencia docente y NO Practicas en Empresa (PE, 22Q) 215,36 382 96
la Educacion profesional. Experiencia investigadora. Trabajo Fin de Méster (TFM, 22Q) 167.60 !
Ciclos Vitales y Comunicacion en la 13310
Li . £ I . > ,
|cenC|ad,o en xperlenc~|a docente y profesional de entre No procede Familia (12Q) 348,46
Pedagogia 10y 20 afios. .. o
Practicas en Empresa (PE, 22Q) 215,36
Rev.:
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Desempefio Profesional de la

133,10

Li i E ienci fesional t 1 Orientacion Educativa Familiar (22
Pn:'enlczla(’jo en fperlenua y profesional de entre 5y 10 No procede (22Q) 266,20
sicologla anos. Ciclos Vitales y Comunicacién en la 13310
Familia (12Q) ’
Li iad . o _ Practicas en Empresa (PE, 22Q) 215,36
|9en|<:|a , © en 5 anos de experiencia docente y profesional.| No procede 348,46
Psicologia Persona, Matrimonio, Familia (12Q) 133,10
Desempefio Profesional de la 13310
Licenciado en | Experiencia docente y profesional de mas de No procede Orientacién Educativa Familiar (22Q) ) 248 46
Psicopedagogia 5 afios. T ’
Practicas en Empresa (PE, 22Q) 215,36
) . o . Persona, Matrimonio, Familia (12Q) 133,10
Licenciado en | Experiencia docente y profesional de entre No brocede 266.20
Psicopedagogia 5y 10 afios. P Desempefio Profesional de la 133 10 ’
Orientacion Educativa Familiar (22Q) !
Ciclos Vitales y Comunicacion en la 133 10
Licenciado en o L . Familia (12Q) ¢
. , 5 anos de experiencia docente y profesional.| No procede — - — 266,20
Psicologia Caracterizacion de la Orientacién 13310
Educativa Familiar (12Q) !
Factores Técnicos en la Orientacién 13310
Licenciado en | Experiencia docente y profesional de entre Educativa Familiar ’
. , o No procede - - — 266,20
Psicologia 5y 10 afios. Contenidos de la Orientacién 13310
Educativa Familiar (12Q) !
Desempefio Profesional de la 13310
Licenciado en Ciencias - L . Orientacion Educativa Familiar (22Q) !
. 5 afios de experiencia docente y profesional. | No procede — - — 266,20
de la Educacion Factores Técnicos en la Orientacién
; o 133,10
Educativa Familiar
TOTAL: 8852,5
Rev.:
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6.2.0tros recursos humanos

El personal de gestidon y administracion (PGA) conforma los departamentos transversales de la universidad, que prestan apoyo logistico, organizativo y
administrativo al servicio de la actividad docente. En funcién de la experiencia y titulacidn, se vincula contractualmente a la universidad en las categorias que
vienen definidas en el VIl Convenio de Universidades Privadas (Resolucién de 3 de mayo de 2016, de la Direccidn General de Empleo). La mayor parte del personal
tiene una dedicacién a tiempo completo.

Segun consta en la Disposicién adicional undécima del citado VII Convenio, con el fin de clarificar la nueva clasificacién profesional para aquellos trabajadores que
con anterioridad a la fecha de publicacién del VIl Convenio (BOE de fecha 16 de mayo de 2016) estuvieran contratados con arreglo a las antiguas categorias
profesionales, se incluye la siguiente equivalencia:

PERSONAL NO DOCENTE

Subgrupo 1: Titulados

Antigua categoria Nueva clasificacidon

Titulado Superior Nivel |
Titulado Medio Nivel Il

Subgrupo 3: Personal de apoyo a la gestion

Antigua categoria Nueva clasificacion
Técnico informatico Nivel |
Orientador de residencia. Técnico de laboratorio Nivel Il
Informatico Nivel 11l
Oficial 12 Nivel IV
Operador informatico Nivel V
Oficial 22 Nivel VI

Rev.:
Pagina 88 de 119

Memoria verificada del Master Universitario en Orientacion Educativa Familiar. Modificacion consolidada 10/03/2017.




Impreso DI-1.1-3A- MEMORIA MASTER

UNIVERSIDAD

L]
INTERNACIONAL unl
DE LA RIOJA

Subgrupo 4:

Antigua categoria

Nueva clasificacion

Vigilante/empleado de Residencia

Ayudante de laboratorio

Empleado de Biblioteca

Auxiliar de Biblioteca

Nivel Unico

Personal de Servicios Generales

Auxiliar de clinica

Se trata de personal titulado, con una formacién especifica tal y como se detalla en la tabla a continuacidn, que relaciona el perfil de este personal con los
diferentes departamentosy servicios de la Universidad.

CATEGORIAS ADMINISTRATIVAS Y

A DEPARTAMENTO
AREAS LABORALES (n® personas) APOYO A TITULACIONES PERFILES
FPIl o superior y experiencia en atenciény
Subgrupo 1: Titulados Informacidn sobre las diferentes | asesoramiento a clientes, prioritariamente
- Nivel I (3 personas) titulaciones telefonico. Conocimientos amplios del
- Nivel Il (1 persona) Sistema educativo espafiol y del EEES.
DEPARTAMENTO .
ADMISIONES ADMISIONES Subgrupo 3: Personal de apoyo a la gestién

(75 personas)

(75 personas)

- Nivel IV (1 persona)
- Nivel VI (57 personas)

Subgrupo 4

- Nivel Unico (13 personas)

Orientacion a futuros alumnos

FPIl o superior y experiencia en atencién y
asesoramiento a clientes, prioritariamente
telefénico. Conocimientos amplios del
Sistema educativo espaiol y del EEES.

Rev.:
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CATEGORIAS ADMINISTRATIVAS Y

A DEPARTAMENTO
AREAS LABORALES (n® personas) APOYO A TITULACIONES PERFILES
Subgrupo 1: Titulados Matriculacién de estudiantes Adm@stratwos con titulacién media o
. superior
- Nivel | (5 personas)
, - Nivel ll (1 persona)
SECRETARIA ., .. Administrativos con titulacién media o
, Subgrupo 3: Personal de apoyo a la gestién | Servicio de Becas .
ACADEMICA ) superior
- Nivel IV (4 personas)
(39 personas) - Nivel VI (15 personas) . . Administrativos con titulacion media o
Servicio de Archivo .
Subgrupo 4 superior
bl - Nivel dnico (14 personas) Servicio de expedicién de titulos | Administrativos con titulacién media o
ACADEMICA

(49 personas)

y certificados

superior

DEPARTAMENTO
DE RECONOCIMIENTO

Y TRANSFERENCIA DE
CREDITOS

(10 personas)

Subgrupo 1: Titulados
- Nivel | (1 persona)

Subgrupo 3: Personal de apoyo a la gestidon
- Nivel VI (3 personas)

Subgrupo 4
- Nivel Unico (6 personas)

Servicio de reconocimiento y
transferencia de créditos

Administrativos con titulacion media o
superior

SERVICIO

ATENCION AL
ESTUDIANTE

(193 personas)

DEPARTAMENTO
DE EDUCACION
EN INTERNET
(188 personas)

Subgrupo 1: Titulados
- Nivel | (1 persona)

Subgrupo 3: Personal de apoyo a la gestidon

Servicio de tutorias

Tutores, coordinadores y supervisor, todos
titulados superiores, algunos con DEA o CAP,
e incluso doctores.

Servicio de orientacion
académica (SOA)

Titulados superiores relacionados con la
pedagogia.
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CATEGORIAS ADMINISTRATIVAS Y

A DEPARTAMENTO
AREAS LABORALES (n® personas) APOYO A TITULACIONES PERFILES
- Nivel Il (186 personas) Servicio de consultas y . . .
- Administrativos y coordinador
Subgrupo 4 peticiones
- Nivel tnico (1 persona) . . Titulados superiores de perfil informatico-
Servicio de soporte técnico . .
tecnoldgico
OFICINA DEL
DEFENSOR Subgrupo 3: Personal de apoyo a la gestion - . |Titulados superiores con experiencia en
] Oficina del defensor universitario S
UNIVERSITARIO - Nivel Il (2 personas) atencidn a alumnos
(2 personas)
Subgrupo 1: Titulados
- Nivel ll (1 persona)
LIBRERIA UNIR Subgrupo 3: Personal de apoyo a la gestién o ) . - o )
. Servicio de libreria Auxiliares administrativos
(3 personas) - Nivel VI (1 persona)
Subgrupo 4
- Nivel Unico (1 persona)
Subgrupo 3: Personal de apoyo a la gestion , . Oficiales de segunda, oficial de primeray
- Nivel Il (1 persona) Envios a estudiantes titulados superiores.
LOGISTICA LOGISTICA - Nivel IV(3 personas)

(14 personas)

(14 personas)

- Nivel VI (6 personas)
Organizacion de eventos

académicos: exdmenes y actos
de defensa

Subgrupo 4 Titulacién media o superior con dotes de

- Nivel Unico (4 personas) organizacién y relacion social

Rev.:

Pagina 91 de 119

Memoria verificada del Master Universitario en Orientacion Educativa Familiar. Modificacion consolidada 10/03/2017.




Impreso DI-1.1-3A- MEMORIA MASTER

UNIVERSIDAD

DE LA RIOJA

[ ]
INTERNACIONAL unl R

CATEGORIAS ADMINISTRATIVAS Y

A DEPARTAMENTO
AREAS LABORALES (n® personas) APOYO A TITULACIONES PERFILES
Subgrupo 1: Titulados Desarrolladores de aplicaciones,
- Nivel | (6 personas) Desarrollo y mantenimiento de | administradores de red, de sistemas, de
- Nivel Il (2 personas) aplicaciones informatica aplicaciones, técnicos informaticos de
Subgrupo 3: Personal de apoyo a la gestién mantenimiento y jefes de proyecto.
INFORMATICA DEPARTAMENTO - Nivel I (9 personas)

DE INFORMATICA

74
(74 personas) (74 personas)

- Nivel lll (15 personas)

- Nivel IV (6 personas)

- Nivel V (6 personas)

- Nivel VI (15 personas)
Subgrupo 4

- Nivel Unico (15 personas)

Mantenimiento de sistemas e
infraestructuras técnicas

Desarrolladores de aplicaciones,
administradores de red, de sistemas, de
aplicaciones, técnicos informaticos de
mantenimiento y jefes de proyecto.

DEPARTAMENTO DE

MARKETING |

) COMUNICACION,
YEXPANSION |\ ARKETING Y
ACADEMICA

TELEMARKETING

(93 personas) (93 personas)

Subgrupo 1: Titulados

- Nivel | (48 personas)
- Nivel Il (11 personas)

Subgrupo 3: Personal de apoyo a la gestién

- Nivel | (2 personas)

- Nivel Il (2 personas)

- Nivel lll (2 personas)
- Nivel IV (10 personas)
- Nivel V (4 personas)

- Nivel VI (6 personas)

Subgrupo 4

- Nivel Unico (8 personas)

Produccion audiovisual,
produccién web

Titulacién media o superior con capacidad
social y relacion con el ambito de la
comunicacién

Plan de comunicacion

Titulacién media o superior con capacidad
social y relacion con el ambito de la
comunicacién

Plan de desarrollo de negocio

Titulacién media o superior con capacidad
social y relacion con el ambito de la
comunicacion
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CATEGORIAS ADMINISTRATIVAS Y

A DEPARTAMENTO
AREAS LABORALES (n® personas) APOYO A TITULACIONES PERFILES
Subgrupo 1: Titulados . ., Administrativos con titulacion media o
Asignacion de centros de . L .,
- Nivel I (1 persona) practicas a estudiante superior y experiencia en gestion de centros
., de prdacticas.
, DEPARTAMENTO :
PRACTICAS Subgrupo 3: Personal de apoyo a la gestién

(20 personas)

DE PRACTICAS
(20 personas)

- Nivel IV (1 persona)
- Nivel VI (12 personas)

Subgrupo 4
- Nivel Unico (6 personas)

Seguimiento de los estudiantes

Administrativos con titulacion media o
superior.

RECURSOS
DOCENTES Y
DIDACTICOS

(41 personas)

DEPARTAMENTO
DE RECURSOS
DOCENTES

Y DIDACTICOS

(40 personas)

Subgrupo 1: Titulados

- Nivel | (5 personas)
- Nivel Il (2 personas)

Subgrupo 3: Personal de apoyo a la gestién

- Nivel IV (1 persona)
- Nivel VI (12 personas)

Subgrupo 4
- Nivel Unico (20 personas)

Actualizacion de contenidos

Titulados medios o superiores en
periodismo, derecho,..., con conocimientos
informaticos de edicién. Se valora
conocimiento en idiomas.

Disefio y desarrollo de los
materiales y recursos docentes
para su aplicacién on-line

Titulados medios o superiores en
periodismo, derecho,..., con conocimientos
informaticos de edicién. Se valora
conocimiento en idiomas.

BIBLIOTECA
(1 persona)

Subgrupo 4
- Nivel Unico (1 persona)

Actualizacidon y mantenimiento
de fondos bibliograficos

Titulados superiores en periodismo,
derecho,..., con conocimientos informaticos
de edicion. Se valora conocimiento en
idiomas.

FINANZAS
(29 personas)

DEPARTAMENTO DE
FINANZAS

(29 personas)

Subgrupo 1: Titulados

- Nivel | (10 personas)
- Nivel Il (3 personas)

Subgrupo 3: Personal de apoyo a la gestién

Elaboracién y control de
presupuestos de cada titulacion

Contabilidad

Auditoria y control del gasto.

Equipo de profesionales con diversos perfiles
de conocimientos y experiencia en
administracidn, gestion financiero-contable y
fiscalidad.
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CATEGORIAS ADMINISTRATIVAS Y

A DEPARTAMENTO
AREAS LABORALES (n® personas) APOYO A TITULACIONES PERFILES
- Nivel IV (6 personas)
- Nivel VI (7 personas) Gestion y cumplimiento de
Subgrupo 4 obligaciones fiscales y legales
- Nivel Unico (3 personas)
Subgrupo 1: Titulados Seleccion de docentes
- Nivel (5 personas) Gestion administrativa de
- Nivel Il (3 personas) contratos y pago de néminas y _ _ _
RECURSOS DEPARTAMENTO Subgrupo 3: Personal de apoyo a la gestion | seguros sociales Profes‘lonales o‘rg.anlzaleos en equipos de
HUMANOS DE RECURSOS HUMANOS ~ Nivel IV (2 personas) Seleccion, Administracién de RRHH,

(23 personas)

(RRHH)
(23 personas)

- Nivel VI (6 personas)
Subgrupo 4
- Nivel Unico (7 personas)

Formacion y desarrollo del
equipo académico

Gestién de la comunicacién
interna entre el equipo docente
y de soporte

Formacion y Desarrollo y Comunicacién
interna

SERVICIOS
GENERALES

y AREA LEGAL
(21 personas)

DEPARTAMENTO
DE SERVICIOS
GENERALES

(21 personas)

Subgrupo 1: Titulados
- Nivel | (5 personas)

Subgrupo 3: Personal de apoyo a la gestién
- Nivel VI (8 personas)

Subgrupo 4
- Nivel Unico (8 personas)

Limpieza y mantenimiento

Recepcidn y atencién telefénica

Prevencién de Riesgos Laborales

Servicio de asesoramiento legal

Profesionales distribuidos en las diferentes
oficinas en varios turnos.

Rev.:

Pagina 94 de 119

Memoria verificada del Master Universitario en Orientacion Educativa Familiar. Modificacion consolidada 10/03/2017.




Impreso DI-1.1-3A- MEMORIA MASTER

UNIVERSIDAD

DE LA RIOJA

[ ]
INTERNACIONAL unl R

CATEGORIAS ADMINISTRATIVAS Y

A DEPARTAMENTO
AREAS LABORALES (n® personas) APOYO A TITULACIONES PERFILES
Subgrupo 1: Titulados
- Nivel I (1 persona) Gestion de pedidos de material,
DEPARTAMENTO DE - Nivel Il (1 persona) servicios, etc., del 4rea docente. _ o _
COMPRAS Subgrupo 3: Personal de apoyo a la gestion | Seleccién de proveedores y Profesionales con formacion financieray

(8 personas)

COMPRAS
(8 personas)

- Nivel IV (2 personas)
- Nivel VI (2 personas)

Subgrupo 4
- Nivel Unico (2 personas)

negociacién de condiciones.

Control del gasto y auditoria de
los procesos de compra

experiencia en gestion de proyectos y
plataformas de compras.

CALIDAD

(9 personas)

DEPARTAMENTO
CALIDAD

(9 personas)

Subgrupo 1: Titulados

- Nivel | (1 persona)
- Nivel ll (1 persona)

Subgrupo 3: Personal de apoyo a la gestidon

- Nivel IV (3 personas)
- Nivel VI (2 personas)

Subgrupo 4
- Nivel Unico (2 personas)

Gestidn interna de la calidad

Titulados superiores. Se valorara
conocimientos en leyes y normativa y
conocimientos en Sistemas Integrados de
Gestion. Al menos uno de ellos debe tener
conocimientos en Auditorias Externas e
Internas o ser auditor.

ORGANIZACION
DOCENTE

(34 personas)

DEPARTAMENTO DE
ORGANIZACION
DOCENTE

(34 personas)

Subgrupo 1: Titulados

- Nivel | (5 personas)
- Nivel Il (4 personas)

Subgrupo 3: Personal de apoyo a la gestion
- Nivel IV (24 personas)
Subgrupo 4

Labores de coordinacion técnica

Asesoria al Profesorado

Titulados medios o superiores.
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AREAS

DEPARTAMENTO

CATEGORIAS ADMINISTRATIVAS Y
LABORALES (n2 personas)

APOYO A TITULACIONES PERFILES

- Nivel Unico (1 persona)

DIRECCION DIRECCION
(3 personas) (3 personas)

Subgrupo 1: Titulados

- Nivel | (2 personas)
Subgrupo 4

- Nivel Unico (1 persona)

Datos de la tabla: Empleados laborales dados de alta en el primer semestre de 2016
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6.2.1. Mecanismos de seleccion del personal de UNIR
En la seleccion de personal, se respetara lo dispuesto en las siguientes leyes:

e LEY ORGANICA 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.
BOE num. 71 Viernes 23 marzo 2007.

e LEY 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacién y
accesibilidad universal de las personas con discapacidad. BOE nim. 289 Miércoles 3
diciembre 2003.

Los criterios de seleccidn, fijados con cardcter general son los siguientes:

e Conocimientos exigidos para el desarrollo de su categoria, atendiendo a los estudios de
ensefianzas oficiales o complementarias que se acrediten por el candidato y la
adecuacidn de su experiencia profesional a las tareas requeridas.

e Conocimientos de inglés, tanto a nivel hablado y escrito.

e Experiencia profesional acreditada en puestos con alto requerimiento en el manejo de
las nuevas tecnologias, asi como en tareas de apoyo docente.

6.2.2 Tutores personales

UNIR aplica un Plan de Accidon Tutorial, que consiste en el acompafiamiento y seguimiento del
alumnado a lo largo del proceso educativo. Con ello se pretende lograr los siguientes objetivos:

e Favorecer la educacion integral de los alumnos.

e Potenciar una educacion lo mds personalizada posible y que tenga en cuenta las
necesidades de cada alumno y recurrir a los apoyos o actividades adecuadas.

e Promover el esfuerzo individual y el trabajo en equipo.

Para llevar a cabo el plan de accién tutorial, UNIR cuenta con un grupo de tutores personales. Es
personal no docente que tiene como funcion la guia y asesoramiento del estudiante durante el
curso. Todos ellos estan en posesién de titulos superiores. Se trata de un sistema muy bien
valorado por el alumnado, lo que se deduce de los resultados de las encuestas realizadas a los
estudiantes.

A cada tutor personal se le asigna un grupo de alumnos para que realice su seguimiento. Para
ello cuenta con la siguiente informacion:

e El acceso de cada usuario a los contenidos tedricos del curso ademas del tiempo de
acceso.

e La utilizacidn de las herramientas de comunicacion del campus (chats, foros, grupos de
discusidn, etc.).

e Losresultados de los test y actividades enviadas a través del campus.
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Estos datos le permiten conocer el nivel de participacion y detectar las necesidades de cada
estudiante para ofrecer la orientacién adecuada.
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7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

7.1.Justificacion de la adecuacidén de los materiales y servicios disponibles

En el desarrollo de la actividad propia de la universidad siempre se dispone de la infraestructura
necesaria para desarrollar sus actividades de ensefianza, investigacidn, extension y gestién.

La infraestructura fundamental para el desarrollo del titulo es el campus virtual, que se ha
descrito en el criterio cinco desde un punto de vista académico, abarcando en este criterio los
aspectos técnicos.

Ademas, para el desarrollo de las funciones de UNIR, se dispone de:

e  Rectorado.

e  Secretaria General.

e  Recepcion e informacidn.

e  Una biblioteca.

e Unsaldn de actos para 100 personas.

e Cinco salas de reuniones.

e  Tres aulas de trabajo.

e  Tres aulas polivalentes.

. Dos aulas totalmente informatizadas de 50 m? cada una, con la incorporacién de 50
equipos informaticos de ultima generacion.

e Dos salas de sistemas, para albergar los sistemas informaticos y tecnoldgicos.

e Siete salas de imparticién de sesiones presenciales virtuales.

e Unaula-platd con los recursos necesarios para grabar las sesiones magistrales.

7.2.Instituciones colaboradoras para la realizacidn de practicas externas

Para la realizacion de las Practicas Externas de este master la Universidad Internacional de La
Rioja tiene firmado convenio de colaboracién con gran nimero de entidades. En la tabla
siguiente se indican los centros con los que UNIR tiene firmado convenio de colaboracién.
Adjuntamos al final del documento un anexo con algunos convenios a modo de muestra.

INSTITUCION COLABORADORA CCAA
COLEGIO ARENALES MADRID
COLEGIO BALDER MADRID
COLEGIO BRAINS MADRID
COLEGIO CANARIAS CANARIAS
COLEGIO SANTO ANGEL DE LA GUARDA ASTURIAS
COLEGIO HIGHLANDS, LOS FRESNOS MADRID
COLEGIO LAUDE ANDALUCIA
COLEGIO MONTSERRAT MADRID
COLEGIO MONTSERRAT CATALUNA
COLEGIO SAGRADO CORAZON MADRID
COLEGIO SAN CRISTOBAL COMUNIDAD VALENCIANA
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COMUNIDAD VALENCIANA

COLEGIO PASTEUR MADRID
Alicante
Asturias
Barcelona
Cantabria
Cordoba
CHIQUITIN CENTROS PROPIOS S.L. islas Baleares
Madrid
Malaga
Murcia
Sevilla
Valencia
Vizcaya
COLEGIO COMPANI{A DE MARIA LA RIOJA
COLEGIO EUROPEO DE MADRID MADRID
CEI VALENCIA - CENTRE D'ESTIMULACIO INFANTIL COMUNIDAD VALENCIANA
BEGONAZPI IKASTOLA PAIS VASCO
COLEGIO SAN PELAYO LA CORUNA
CENTRO DE ORGANIZACION NEUROLOGICA
NEOCORTEX S.L MADRID
COLEGIO INTERNACIONAL SEK-SANTA ISABEL MADRID
COLEGIO SANTA MARIA PAIS VASCO
IES SIERRA DE GUARA ARAGON
COLEGIO DOROTEO HERNANDEZ MADRID
COL.LEGI SANT FRANCESC BALEARES
COLEGIO BIENAVENTURADA VIRGEN MARIA MADRID
COLEGIO LA MILAGROSA ALMERIA
IES DOCTOR FERNANDEZ SANTANA EXTREMADURA
CEIP ZURBARAN EXTREMADURA
CEIP NUESTRA SENORA DE FATIMA EXTREMADURA
COLEGIO LICENCIADOS REUNIDOS EXTREMADURA
COLEGIO SAN VICENTE FERRER COMUNIDAD VALENCIANA
CARRILET - CENTRE EDUCATIU | TERAPEUTIC CATALUNA
COLEGIO SAN IGNACIO ASTURIAS
HAZTEGI IKASTOLA PAIS VASCO
LAUDE SAN PEDRO INTERNATIONAL COLLEGE ANDALUCIA
INSTITUTO DE ORIENTACION EDUCATIVA JM LA PAZ COMUNIDAD VALENCIANA
NIGO ARITZA IKASTOLA NAVARRA
COLEGIO SANTA MAGDALENA SOFIA ARAGON
COLEGIO DE FOMENTO TABLADILLA ANDALUCIA
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COLEGIO LA SALLE-TERUEL ARAGON
COLEGIO SANTO DOMINGO DE GUZMAN CASTILLA Y LEON
COLEGIO BILINGUE LA INMACULADA CASTILLA Y LEON
COLEGIO LA ANUNCIATA NAVARRA
ERAIKI TALDEA VITORIA - APOYO ESCOLAR INTEGRAL PAIS VASCO
COLEGIO NUESTRA SENORA DE GUADALUPE EXTREMADURA
COLEGIO SAN JOSE EXTREMADURA
COL.LEGI VEDRUNA SAGRAT COR CATALURNA
CEE ANTONIO TOMILLO EXTREMADURA
INSTITUTO PITIUSO DE PSICOLOGIA PSICOPEDAGOGIA

Y LOGOPEDIA DIORE BALEARES
ESCOLA RAMON LLULL CATALURNA

L1 FORMACION E INNOVACION EDLCATVA PAIS VASCO
COLEGIO SANTA MARIA ASSUMPTA EXTREMADURA
CENTRO PALABRA (CORDOBA) ANDALUCIA
CEIP NUESTRA SENORA DE TENTUDIA EXTREMADURA
INSTITUTO DE LENGUAJE Y DESARROLLO, S.L. MADRID
COLEGIO SAN PEDRO DE ALCANTARA EXTREMADURA
COLEGIO LA INMACULADA Y SAN JOSE DE LA

MONTARA ANDALUCIA
COLEGIO DE FOMENTO MONTEAGUDO-NELVA MURCIA
COLEGIO NUESTRA SENORA DE GUADALUPE EXTREMADURA
CEIP EJIDO EXTREMADURA
COLEGIO GINER DE LOS RIOS EXTREMADURA
COLEGIO LA COMPARNIA DE MARIA NAVARRA
COLEGIO AMOR DE DIOS ASTURIAS
ESCUELAS PROFESIONALES DE LA SAGRADA FAMILIA.-

FUNDACION PENAFLOR ANDALUCIA
LEZO HERRI ESKOLA PAIS VASCO
COLEGIO ESTUDIANTES-LAS TABLAS MADRID
COLEGIO NUESTRA SENORA DE FATIMA COMUNIDAD VALENCIANA
CEIP DULCE CHACON EXTREMADURA
FUNDACION COLEGIO BERRIZ MADRID
COLEGIO NUESTRA SENORA DE LOS DOLORES COMUNIDAD VALENCIANA
ESCOLA EL TURO CATALURNA
COLEGIO MADRE MATILDE EXTREMADURA
COLEGIO DE EDUCACION ESPECIAL SAN ANTONIO ARAGON
CLARET COMUNIDAD VALENCIANA
GRARNA SAUDE S.L. GALICIA
COLEGIO VILLA DE MOSTOLES MADRID
E.I.P. JOAQUIN TENA ARTIGAS, EXTREMADURA

Memoria verificada del Master Universitario en Orientacion Educativa
Pégina 101 de 119 | Familiar. Modificacion consolidada 10/03/2017.




Impreso DI-1.1-3A- MEMORIA MASTER

L]
UNIVERSIDAD
INTERNACIONAL unl
DE LA RIOJA

COLEGIO "NURYANA". CANARIAS
COLEGIO NTRA. SRA. DE LOS VOLCANES CANARIAS
CEIP PROFESOR ENRIQUE TIERNO GALVAN MURCIA
CEIP VIRGEN DEL CERRO MADRID
COLEGIO SAGRADO CORAZON DE JESUS CASTILLAY LEON
COLEGIO RUTA DE LA PLATA EXTREMADURA
COLEGIO EL CARMELO TERESIANO MADRID
COLEGIO SAGRADA FAMILIA ANDALUCIA
EKINTZA IKASTOLA PAIS VASCO
COLEGIO VALDESERRA ANDALUCIA
COLEGIO BRITANICO DE ARAGON ARAGON
COL.LEGI PARE MANYANET CATALUNA

COLEGIO MARE DE DEU DE L'OLIVAR |

COMUNIDAD VALENCIANA

COLEGIO CORAZON DE MARIA

CASTILLAY LEON

BENTADES IKASTETXEA

PAIS VASCO

CEIPS CIUDAD DEL SOL

MURCIA

COLEGIO NUESTRA SENORA DE LOS DOLORES COMUNIDAD VALENCIANA

JARDIN DE INFANCIA LOS ANDES | ARAGON
COL.LEGI EPISCOPAL MARE DE DEU DE L'ACADEMIA CATALUNA
COLEGIO NUESTRA SENORA DE LAS MERCEDES ANDALUCIA
COLEGIO CONCERTADO SANTA ANA MURCIA
COLEGIO DIVINA PASTORA CASTILLAY LEON
COLEGIO SEK ATLANTICO - POIO GALICIA
CEIP BERNABE FIGUEROA UMPIERREZ CANARIAS
CENTRO INFANTIL CAMPOS GOTICOS CASTILLAY LEON
COLEGIO REGINA MUNDI ANDALUCIA
COLEGIO SAN RAIMUNDO DE PENAFORT COMUNIDAD VALENCIANA
ESCUELA INFANTIL EL TRENECITO ANDALUCIA
COLEGIO LA ASUNCION ASTURIAS
ESCUELA INFANTIL EL BOSQUE ENCANTADO MADRID
CEIP ERRENIEGA NAVARRA
COLEGIO CORAZON DE MARIA CASTILLAY LEON
COLEGIO SANTA MARIA DEL CARMEN MURCIA
COLEGIO CERRADO DE CALDERON ANDALUCIA
CEIPS CIUDAD DEL SOL MURCIA
COLEGIO DULCE NOMBRE DE JESUS ASTURIAS
COLEGIO DIVINA PASTORA CASTILLAY LEON
PAZ DE ZIGANDA IKASTOLA NAVARRA
IEFPS DON BOSCO PAIS VASCO
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Por otro lado se estd en proceso de tramitacion de nuevos convenios con las siguientes
instituciones:

- Institucion IDENTITAS, para la préactica del asesoramiento educativo familiar y de la
mediacién familiar.

- IFFD Espafia (International Federation for Family Development). Implantada en los cinco

continentes, y que ejerce una influencia cada vez mas significativa en los organismos
internacionales. SA6lo en Espafia posee los siguientes Centros de Orientacidon Familiar

asociados:
A CORUNA ALTAMAR
ALBACETE PREF ALBACETE
ALICANTE PREF ALICANTE
ALMERIA ALZARA
BADAJOZ ALCAZABA
BARCELONA FERT
BILBAO COFAB
BURGOS ALDABA
CADIZ MIRALMAR
CARTAGENA PREF CARTAGENA
CASTELLON PREF CASTELLON
CIUDAD REAL IDEFA CR
CORDOBA FAMBASE
ELCHE PREF ELCHE
GRANADA INEFA
HUELVA MARINA
HUESCA ADEFA
JAEN AZNAITIN
LOGRONO IROF
MADRID | AULA FAMILIAR
MADRID I IDEFA
MALAGA ALBATROS
MURCIA PREF MURCIA
OVIEDO ITEFA
PALMA DE MALLORCA PREF BALEARES
PAMPLONA HAURRIDE
SALAMANCA AEF
SANTA CRUZ DE TENERIFE CEOFT
SANTIAGO DE COMPOSTELA ASOCIACION FAMILIA COMPOSTELA
SEVILLA UCOFA
VALENCIA PREF VALENCIA
VALLADOLID CESFA
VIGO VALDOMAR
ZARAGOZA COEF ZARAGOZA
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7.3.Dotacion de infraestructuras docentes
7.3.1. Software de gestion académica

La Universidad Internacional de La Rioja dispone de herramientas de gestidn que permiten
desarrollar de forma eficiente los procesos académico-administrativos requeridos por el titulo
que son los de acceso, admision, expediente, reconocimientos y transferencias, gestién de actas,
expedicién de titulos, convocatorias) y los procesos auxiliares de gestién de la universidad como
son la gestion de exdmenes, gestion de defensas de Trabajo Fin de Grado/Master, gestion de
practicas, etc.

Dichas herramientas se han desarrollado sobre la base de la gestion por procesos, la gestidén de
calidad y la satisfaccion de las necesidades y expectativas de los usuarios; y todo ello, al tratarse
de una universidad en internet, previendo que las solicitudes y tramites puedan desarrollarse
integramente a distancia.

7.3.2. Campus virtual

UNIR cuenta con una plataforma de formacién propia preparada para la realizacion de los titulos
disefada sobre la base de la experiencia formativa de una de las empresas promotoras de UNIR,
gue cuenta con mas de 13 afios en gestion y formacidn on-line, por la que han pasado mas de
30.000 alumnos.

Esta plataforma pertenece a Entornos de Aprendizaje Virtuales (VLE, Virtual Learning
Managements), un subgrupo de los Gestores de Contenidos Educativos (LMS, Learning
Management Systems).

Se trata de aplicaciones para crear espacios donde un centro educativo, institucion o empresa,
gestiona recursos educativos proporcionados por unos docentes y organiza el acceso a esos
recursos por los estudiantes y, ademas, permiten la comunicacion entre todos los implicados
(alumnado y profesorado). Entre sus caracteristicas cabe destacar:

- Es facil de utilizar y no requiere conocimientos especificos por lo que el estudiante
puede dedicar todos sus esfuerzos al aprendizaje de la materia que le interesa.

- Todo el sistema opera a través de la Web por lo que no es necesario que los alumnos
aprendan a utilizar ninglin otro programa adicional.

- Es un sistema flexible que permite adaptarse a todo tipo de necesidades formativas.

Dentro del campus virtual el estudiante encuentra tantas aulas virtuales como asignaturas tenga
matriculadas. Ademas dispone de una secretaria virtual para realizar sus trdmites académicos
de manera on-line. Desde el aula puede acceder a las sesiones presenciales virtuales a través de
la television en Internet, que estad basado en Adobe Flash Player, una aplicacién que ya esta
instalada en mas del 98% de los equipos de escritorio conectados a Internet.

La difusién se realiza mediante el streaming, es decir, el usuario no descarga nada en su
ordenador, el visionado se realiza almacenando una minima cantidad de informacion (buffering)
para el visionado de los contenidos.

Los requisitos técnicos para participar en las sesiones virtuales se resumen en la siguiente tabla:
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REQUISITOS TECNICOS

Sistema operativo | Microsoft Windows 7, 8, Mac OS
= |nternet Explorer 9.0 o superior
=  Mozilla firefox 25
Navegadores * Netscape Navigator 7.1
= Safari 2.x
= AQOL9
Resolucién Resolucion Minima de 800x600 (se recomienda 1024x768 o superior).
pantalla
Ancho de banda 3 Mb ADSL/ Cable (conexién aldmbrica recomendada).
Red Acceso externo a Internet, sin restriccién de puertos o URL no
corporativas.
Audio Tarjeta de audio integrada, con altavoces o toma de auriculares.
Video WebCam compatible con los sistemas operativos mencionados.
RAM: minimo recomendado 512 Mb.
Equipos PC Procesador: DUAL CORE.
Memoria: 26B.

7.3.3. Biblioteca virtual

El material bibliografico y documental, se gestiona a través de una biblioteca virtual. Esta cubre
las necesidades de informacién de sus profesores, investigadores, alumnos y PAS, para la
realizacion de sus tareas de docencia, investigacion y gestion.

La politica de adquisiciones de la biblioteca de UNIR bascula fundamentalmente sobre recursos
en soporte digital. La aun imprescindible adquisicién de bibliografia en soporte de papel, se
enfocara prioritariamente sobre aquellas areas de conocimiento en las que se incardinen las
lineas de investigacidn estratégicas de la universidad.
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La adscripcion de UNIR a la CRUE ha implicado la pertenencia a la red REBIUN, con los derechos
y obligaciones que prevé su Reglamento. El servicio de préstamo interbibliotecario de REBIUN
es un instrumento fundamental para la investigacién de los profesores.

La constitucidn de la biblioteca virtual se ha iniciado con la adquisicidon de un sistema de gestion
de biblioteca y una herramienta de descubrimiento propiedad de PROQUEST, las cuales son la
base para futuras extensiones.

La visién de biblioteca virtual sigue el modelo mostrado en la siguiente figura:

Biblioteca -e SGB Repositorio
COLECCION
Recursos gratuitos + | de pago | + prod. propia
Macroindice + Catalogo + Repositorio
Discovery Tool

Gestor bibliografico

Gestor de PIB
Gestor de enlaces

Control de acceso

Identificador, etc.

USUARIO

7.4.Dotacion de infraestructuras investigadoras

El profesorado estda integrado en cuatro ejes académicos fundamentales: Educacion,
Comunicacion, Ciencias Sociales y Tecnologia. Estos cuatro ejes vertebran la estructura
investigadora.

Ha sido creado, ademas, la Oficina de Consultoria y Apoyo a Proyectos de Investigacidon (OCAPI)
con cardcter interdisciplinar para coordinar todas las actividades investigadoras de UNIR vy
proporcionar apoyo al personal docente-investigador (PDI) adscrito a la Universidad. Su finalidad
es estimular y facilitar la participacién efectiva de la comunidad académica UNIR en iniciativas
de investigacidn, tanto propias como europeas, nacionales y regionales.

UNIR desarrolla un plan bienal de investigacién (Plan Propio de Investigacion) que define las
lineas maestras para el presente bienio, y aprueban seis lineas iniciales de 1+D, que son
desarrolladas por grupos de Investigacién formados en torno a las lineas basicas de I+D. Los
grupos estdn dirigidos por catedraticos y académicos de prestigio en sus areas. Los grupos son
flexibles e incorporan candidatos durante el bienio. Asi, se parte de una estructura de 7 grupos
con 15 miembros, aunque se espera duplicar en el plazo de 18 meses.

Al mismo tiempo, todo profesor recibe orientacién y apoyo para mantener una carrera
investigadora (publicacion cientifica, direccidon de trabajos de grado, tesinas de master y tesis
doctorales, estancias de investigacion, etc.) que dependera tanto de su implicacién en Unir
como del plan individual de carrera elaborado para cada uno.
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De esta manera, articulamos el personal investigador alrededor de Grupos y Lineas de trabajo,
sin olvidar la atencidn individual segin parametros personales.

7.5.Recursos de telecomunicaciones

Los recursos disponibles en UNIR son los siguientes:
e 90 lineas de teléfono a través de cinco primarios de telefonia en Madrid.
e 30 lineas de teléfono a través de tres primarios de telefonia en Logrofio.
e Numero de teléfono de red inteligente para Ilamadas entrantes: 902 02 00 03.
e Centralita de telefénica administrativa Panasonic TDA 600. 16 canales volP + analégicos.
e Nueve enlaces mdviles con conexion digital a la central.

e Cuatro lineas de banda ancha redundantes y balanceadas utilizando tecnologia Cisco
para dar acceso a: Internet, Conectividad con Universitas XXI y al Campo Moodle que
tiene UNIR externalizado.

e Telefonia basada en VolP sobre centralitas Panasonic NS1000 redundados.
e 100 por 100 de los puestos de trabajo con acceso a la red local mediante cable.
e Cobertura WIFI en todas las dependencias universitarias.

e Sistemas de alimentacién eléctrica ininterrumpida mediante baterias y un generador
diesel que garantiza el servicio necesario para las comunicaciones y el normal
funcionamiento de todos los equipos informdaticos en caso de fallo eléctrico con
autonomia de ocho horas.

7.6.Mecanismos para garantizar el servicio basado en las TIC

El modelo de ensefianza de UNIR hace un uso intensivo de las TIC para garantizar el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Las infraestructuras tecnoldgicas que sirven de apoyo a la educacién a
distancia en UNIR garantizan la accesibilidad a los servicios en todo momento.

UNIR tiene contratado un proveedor europeo de servicios de Presencia en Internet, Hosting
Gestionado, Cloud Computing y Soluciones de Infraestructura TIC (Arsys).Que nos permite:

- Optimizar la velocidad de conexidn con todos los usuarios de Internet, de esta manera
nuestros servidores pueden ser vistos con gran rapidez y sin cuellos de botella por
usuarios de conexiones RDSI, ADSL, cable, etc, asi como por internautas extranjeros.

- Redundancia fisica. Si una linea sufre un corte, las restantes mantendran la conectividad
con Internet.

- Velocidad de descarga hacia cualquier destino. Los paquetes de datos escogeran la ruta
mas adecuada para llegar al usuario que esta viendo las paginas por el camino mas corto.
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Desde el punto de vista técnico, UNIR dispone de las mas avanzadas instalaciones en materia de
seguridad fisica, control de temperatura y humedad, seguridad contra incendios y alta
disponibilidad de energia eléctrica. Se detalla a continuacién:

INSTALACIONES DE SEGURIDAD

Seguridad fisica

- Sensores para el control de la temperatura y humedad ambiente.
- Filtrado de aire para evitar la entrada de particulas.
- Sistema automatico balanceado y redundante de aire acondicionado.

- Sistema de deteccidn de incendios que dispara, en caso de necesidad, un dispositivo
de expulsion de gas inerte que extingue el fuego en pocos segundos.

Seguridad en el suministro eléctrico

- Sistema de Alimentacion Ininterrumpida (SAl) para garantizar la estabilidad y
continuidad de los equipos.

- Grupo electrégeno auténomo que suministraria, en caso de corte prolongado, la
energia necesaria para que no haya pérdida de alimentacion, de modo que los
servicios a clientes no sufran ninguna alteracion.

Seguridad perimetral

- Acceso restringido por control de tarjeta magnética y contrasefia.
- Sistema generalizado de alarmas.

- Tele vigilancia.

7.7.Detalle del servicio de alojamiento
7.7.1. Recursos software

La infraestructura légica necesaria para el funcionamiento del campus virtual se describe en la
siguiente tabla:

RECURSOS SOFTWARE
Acceso Remote Desktop Servidor de base de datos MySQL
Express Edition Soporte ASP y ASP.NET Servidor de base de datos PostgreSQL
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Servidor de base de datos SQL Server

Extensiones FrontPage
2000/2005

Filtro antivirus / antispam avanzado Servidor de correo (POP3/SMTP/listas)

Gestor de Base de datos: Microsoft SQL

Servidor de estadisticas AWStats
Server 2005/2008

Indexador de ficheros Microsoft Index Server | Servidor FTP

Intérpretes VBScript, JScript, Active Perl, PHP | Servidor Multimedia Windows Media

y Python Server
Lenguaje de programacion ASP y ASP.NET Servidor web IIS

Sistema Operativo: Windows
Mailenable 2000/2003/2008 Server
Microsoft oBind Tecnologia Microsoft
Microsoft Servidor DNS Webmail Horde

7.7.2. Recursos hardware

La infraestructura fisica necesaria para el funcionamiento del campus virtual se describe en tres
puntos: Caracteristicas técnicas del servidor, Caracteristicas del hosting y Sistema de copias de
seguridad. Tal como se describen a continuacion en la tabla:

RECURSOS HARDWARE

Caracteristicas técnicas del servidor

Detalle de la maquina Gestion del producto
Fabricante: IBM Panel de control
Modelo Xeon E5-2630 0 Reinicios y reseteos
Tipo CPU: Intel Xeon Quad-Core Avisos automaticos (email/SMS)

NUmero de nucleos: 24 Gréficos de ancho de banda y transferencia

Velocidad de cada nucleo: 2.30 GHz Direcciones IP extra

Memoria RAM: 32 GB ECC Seguridad
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Tamafio de discos 2x300 GB

Alojamiento IDC Proteccidn firewall

HDD Discos: 136 GB RAID 1 N
Monitorizacién avanzada

HDD cabina FC: 2 TB

Garantias y Soporte
2 HDD cabina SCSI: 1,5+B

SAS RAID: RAID 1 Hot Swap -
Garantia hardware ilimitada Soporte 24x7

Transferencia: 18 Mbps

Caracteristicas del hosting

Disponibilidad 24x7 del portal y la plataforma de formacién con un porcentaje de
disponibilidad del 99%.

Servicio de backup y recovery de los datos almacenados en los servidores.

Servicios de retenciones: Retencién de la imagenes de los backup realizados por el tiempo
gue se acuerde.

Servicios de sistemas de seguridad: Fisica (Control de Accesos, Extensidn de Incendios,
Alimentacidn ininterrumpida eléctrica, etc.,..) y Logica (Firewalls, Antivirus, Securizacion
Web, etc.).

Servicio de Monitorizacion, Informes y estadisticas de Ancho de Banda, disponibilidad de
URL, rendimiento, etc.

Sistema de copias seguridad

Compresion de datos de alto nivel

El proceso de copia se realiza a través de una tecnologia puntera de copias de seguridad
incrementales y completas, FastBit, que le garantiza:

- Altos niveles de compresién (un 50% de media), lo que nos permite almacenar en el
servidor 2 veces el espacio contratado.

- Menor transferencia de datos, por lo que podra realizar sus copias desde cualquier
tipo de acceso a Internet, incluso desde una conexién RTB por linea analdgica.

Proceso sencillo y automatico

Pues no se ha de recurrir a los métodos manuales en los que tiene que dedicar mucho tiempo
y esfuerzo. Con el sistema de Backup Online se realizan las copias de seguridad con gran
facilidad, lo que permite despreocuparse del proceso.
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Copia segura

El proceso de copia se realiza a través de una clave de cifrado y previa autentificacion del

usuario de acceso al servicio.

Se utiliza un algoritmo de cifrado de 448 bits (superior a los que se utilizan en certificados de
seguridad web), a través de una clave privada, lo que garantiza que la informacién se

almacena de forma segura y no es accesible mas que por el usuario del servicio.

Ademads, al efectuar la copia en un servidor de Internet, sus datos se encuentran a salvo de
cualquier incidente y fuera de sus instalaciones, lo que le protege ante catastrofes como
incendios, errores humanos, fallos hardware o software, etc.

7.8.Prevision de adquisicion de recursos materiales y servicios necesarios

Este cuadro resume la planificacidn sistematica de infraestructuras, materiales y servicios de los
que la Universidad se dotard en los proximos afios de acuerdo a la prevision anual de

incorporacién de personal.

RECURSOS 2013-14 2014-15 2015-16
Capacidad maxima de acceso a 600 Mb 200 Mb 750 Mb
Internet
Lineas de acceso a internet 9 10 8
redundadas
Cap§C|dad de almacenamiento en 24 30 32
servidores centrales en TeraBytes
Imer:'soras departamentales (con fax 37 39 39
y escaner)
Impresoras escritorio 8 10 12
Potencia de SAl 30Kwa 40Kwa 40Kwa
Potencia generadores diésel 50Kw 60Kw 60Kw
Lineas telefénicas 160 190 210
Puntos de acceso wireless 14 16 18
Ordenadores sobremesa 460 500 600
Ordenadores portétiles 17 20 30
Teléfonos VolP sobremesa 20 60 120
Teléfonos VolP softphone 20 24 28
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7.9.Arquitectura de software

Para el desarrollo de las aplicaciones informaticas desarrolladas a partir del 2012. UNIR ha
implantado una arquitectura de software orientada a Dominio DDD. Esta arquitectura dispone
de componentes horizontales y transversales que se muestran en la siguiente figura:

Arquitectura DDD
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7.9.1. Componentes horizontales

Componentes horizontales.

Capade
presentacion

Basada en la definicion del modelo vista controlador. Implementa las
pantallas de usuario y los controladores de estas.

Capa de
aplicacion

Coordina actividades propias de la aplicacién pero no incluye légica de
negocio siguiendo el Principio de “Separation of Concerns”.

Capade
dominio

Basada en la definicidon del patrén “Entity” e implementada a través de
las “IPOCO Entities”. Esta capa estd completamente desacoplada de la
capa de datos para lo cual se aplica el patrén “Inversion of Control”.

Capa de datos

Basada en la definicién del patrén “Repository” y es la encargada de
acceder a la base de datos de la aplicacion.

7.9.2. Componentes transversales

Componentes transversales

Componente
de seguridad

Gestiona la seguridad en el acceso a la aplicacién, y se divide en dos:

1. Autenticacion: Permite validar la identidad de los usuarios e
incluye el inicio y fin de sesidn, el recordatorio y cambio de
contrasefia y la activacién de cuenta de los usuarios.

2. Autorizacién: Permite gestionar los permisos de los usuarios en la
aplicacion a partir de los roles que les hubiesen sido asignados e
incluye:

Permisos de acceso a las paginas
Permisos de acceso a las opciones de menu

Permisos de lectura, escritura, eliminacién y
consulta

Permisos de ejecucién de acciones

Implementado en base al patrén “Memento” y permite recuperar el estado
Componente anterior de una pagina durante el proceso de navegacion del usuario para
de estados mantener los valores introducidos en los filtros, listados, asistentes, etc.
Deberd estar preparado para escenarios con granja de servidores.

Componente | Permite establecer la relacidn de flujos entre las paginas de la aplicacion
de navegacion | para mantener la coherencia en la navegacién del usuario.
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Permite realizar las validaciones de los valores de entrada y salida de la
aplicacion. Incluye lo siguiente:

1. Validacién de definicién de campos: Permite validar la definicién
de los campos en base a la longitud, tipo de dato, rango de
Componente valores, etc.

de validacién 2. Validaciéon de formatos: Permite validar los formatos de texto

conocidos como son: NSS, NIE, NIF, CIF, CCC, EMAIL, MOVIL, etc.

3. Filtrado de textos: Permite filtrar los textos de entrada (usuarios) y
salida (base de datos) en base a una lista negra de palabras con el
fin de evitar inyecciones de SQL y de XSS.

Permite registrar una bitdcora de las acciones realizadas por los usuarios
en la aplicaciéon almacenando: la naturaleza de la accién, el momento en
gue se realizé, desde donde y el usuario que la ejecutd. Incluye 5 niveles de
auditoria:

1. Auditoria de acceso: Encargado de registrar los inicios, cierres de
sesidn, intentos fallidos en la aplicacién, solicitudes de
recordatorio y cambios de contrasefa.

2. Auditoria de navegacion: Encargado de registrar las paginas
visitadas por los usuarios en la aplicacion recogiendo la mayor
Componente cantidad de parametros posibles (tiempo, navegador, etc.).

de auditoria 3. Auditoria de acciones: Encargado de registrar todas las acciones
realizadas por el usuario en el sistema recogiendo la mayor
cantidad de parametros posibles (contexto, registro, etc.).

4. Auditoria de datos: Encargado de registrar los cambios que un
usuario realiza sobre los datos de la aplicacion recogiendo la
mayor cantidad de parametros posibles. Incluye operaciones de
alta, edicion, eliminacion y consulta de registros (contexto,
registro, filtro, etc.).

5. Auditoria de validacion: Encargado de registrar las validaciones
incorrectas y filtros aplicados que eliminaron cadenas de inyeccidn
SQL y XSS.

Encargado de interceptar, registrar, categorizar y comunicar los errores
Componente | encontrados en la aplicacion en produccidn. Estas excepciones deberan

de estar dentro de un contexto para identificar como han ido subiendo por las
excepciones diferentes capas e incluirdn informacion relativa al espacio de nombres,
clase, método y cualquier informacidn adicional como ser el usuario.

Componente | Encargado de realizar el cifrado y descifrado de informacién sensible como
de cifrado la contraseiia o datos sensibles segin la L.O.P.D.

Componente . i L. .
d Encargado de realizar el envio de los correos electrénicos de la aplicacién.
e correo
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7.10. Criterios de accesibilidad universal y diseiio para todos

Se estd trabajando para que el campus virtual alcance el nivel AA de las Pautas de Accesibilidad
para el Contenido en la Web 2.0 del W3C, cuyos requisitos se recogen en la norma espafiola
sobre accesibilidad web (UNE 139803:2012).

Para garantizar la integracion de las personas con discapacidad en el aula, se presta especial
atenciéon a la accesibilidad de aquellas funcionalidades que promueven la interaccidn entre
estudiantes y de éstos con los profesores: foro, videoconferencia, etc.

El objetivo es que los contenidos formativos y las actividades sean igualmente accesibles, tanto
a nivel técnico (aplicacion de las citadas Pautas de Accesibilidad para el Contenido en la Web
2.0) como pedagdgico (objetivos formativos alcanzables por los distintos perfiles de
discapacidad).

Para que la produccion de contenidos por parte del equipo docente se ajuste a los
requerimientos de accesibilidad establecidos, éstos se desarrollardn mediante plantillas en
Word con estilos cerrados. Ademas, una vez producidos, se exportaran a distintos formatos para
facilitar a los estudiantes el acceso multidispositivo: HTML y PDF accesible.

Por ultimo, con el fin de asegurar que tanto el campus virtual como los contenidos se ajustan a
los requerimientos del W3C y de la norma espafiola, UNIR estd negociando con
FundosaTechnosite, empresa especializada en tecnologia y accesibilidad de la Fundacion ONCE,
la certificacion del grado de adecuacién a los estandares de accesibilidad, y contempla un plan
de mantenimiento mediante revisiones periddicas para asegurar que la accesibilidad se
mantiene en el tiempo.
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8. RESULTADOS PREVISTOS

8.1. Valores cuantitativos estimados para los indicadores y su justificacion

Una previsiéon de los resultados que obtendran los estudiantes del Master se enfrenta con los
siguientes factores de dificultad.

- Primero.- Se trata de una titulacidon que se impartird en una universidad de reciente
creacién y pocos precedentes sobre los que basarse, ya que se estan titulando ahora las
primeras promociones.

- Segundo.- El caracter de universidad no presencial (que esta, en estrecha relacién con
el perfil del estudiante que la elegird) comporta que los periodos para la finalizacidn con
éxito de la ensefianza han de estimarse, a priori, mds dilatados que en las presenciales.

- Tercero.- Su sistema de ensefianza es a distancia, por lo que la comparacidn de datos
con universidades tradicionales debe hacerse con especial cautela.

No obstante, partiendo de la base de que el perfil mayoritario de alumnos de UNIR son
estudiantes muy motivados y que son conscientes de la mejora profesional y/o personal ya que
las necesidades sociales en este ambito son cada vez mayores. Y tomando como referencia los
titulos de master en la Facultad de Educacion impartidos por UNIR, los resultados previstos son:

Tasa de graduacion 70%
Tasa de abandono 20%
Tasa de eficiencia 95%

8.2.Procedimiento general para valorar el progreso y los resultados de aprendizaje

La Politica de Calidad de la UNIR fue definida para promover y garantizar el logro de la mision
de la organizacidn. El despliegue de la Politica de Calidad se evidencia en la implantacion de un
Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC), que es de aplicacion en cada Centro y
Departamento responsables de los Titulos de Grado, Mdaster, y Doctorado. Dicho sistema queda
recogido en el criterio 9 de esta guia y aparece desarrollado en el Manual de Calidad y sus
procedimientos. La estructura definida en el Manual de Calidad establece que la Unidad de
Calidad, UNICA, sera el érgano responsable del seguimiento y la toma de decisiones generales
sobre el SGIC y de cada titulacién, en este ultimo caso recibe la asistencia y colaboracidon de las
UCT.
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Para garantizar el adecuado funcionamiento del SGIC se han establecido diferentes
instrumentos de seguimiento que aparecen recogidos en el procedimiento PA-4-1 donde se
describe como se realiza la medicidn, el analisis de los resultados y la mejora continua.

- Las unidades de calidad que realizan el andlisis de los resultados y del logro de los
objetivos establecidos inicialmente, elaboran un informe anual de conclusiones
indicando las posibles medidas correctivas, en su caso, y el correspondiente informe de
propuestas de mejora (DO-4-1-1 Informe Anual del Titulo y DO-4-1-2 Propuestas de Mejora
Continua).

- La UNICA recibe y analiza la informaciéon de cada Titulacion y de cada Departamento
involucrado en la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje realizando, en su caso,
las sugerencias que considere oportunas al Plan de Mejora.

En particular, y adaptado a esta titulacién y a estos resultados el procedimiento es el siguiente:

Tras cada periodo de evaluacidn, a través de la aplicacidon informatica de informes de calidad,
Direcciéon Académica del Titulo comprueba si los resultados obtenidos se adecuan a las
expectativas, o si por el contrario, es necesario definir alguna medida (en la mayoria de los casos,
estas medidas vendran sugeridas por profesores, alumnos y la propia coordinacion).

La Coordinaciéon Académica es la encargada de custodiar los datos y los registros necesarios.
Para su custodia y comunicaciéon dispone de un espacio compartido, el REPOSITORIO
DOCUMENTAL, donde son controlados los documentos por parte del Departamento de Calidad,
pero accesibles para su consulta por parte de todos los usuarios autorizados (PA-4-3 de Gestidn
de Documentos y Evidencias).

Con los datos obtenidos, la coordinacién Académica realiza un analisis de los mismos y del logro
de los objetivos establecidos inicialmente. Elabora un informe anual de conclusiones indicando
las posibles medidas correctivas, en su caso, y el correspondiente informe de propuestas de
mejora (DO-4-1-1 Informe Anual del Titulo y DO-4-1-2 Propuestas de Mejora Continua).

UNICA recibe y analiza la informacidn de cada Titulacién realizando, en su caso, sugerencias al
Plan de Mejora que se haya establecido en el informe.

UNICA traslada la informacién a la Comision Permanente del Consejo Directivo para la
aprobacion de las medidas propuestas o su desestimacion.

Toda informacién relevante se hace saber a los grupos implicados (ver Plan de comunicacién y
PII.6.2 de Comunicacion Interna.)

De este modo la UNICA, tiene una visidn conjunta de todas las titulaciones y propone en el Pleno
de la UNICA, que se reune al inicio y al final del curso, las acciones de mejora que son necesarias
a nivel global de Universidad y ratifica las propuestas de cada UCT para su titulacion.
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9. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Toda la informacién sobre el sistema de garantia de calidad de la Universidad Internacional de
La Rioja estd disponible en: http://www.unir.net/sistema-calidad.aspx

Memoria verificada del Master Universitario en Orientacion Educativa
Pégina 118 de 119 | Familiar. Modificacion consolidada 10/03/2017.



http://www.unir.net/sistema-calidad.aspx

L]
UNIVERSIDAD
. INTERNACIONAL
Impreso DI-1.1-3A- MEMORIA MASTER DE LA RIOJA unl R

10.CALENDARIO DE IMPLANTACION

10.1. Cronograma de implantacion

La implantacion se harad de acuerdo con la temporalidad prevista en el plan de estudios del
Master, de un afio de duracién:

CURSO 2014 - 2015

Primer cuatrimestre Segundo cuatrimestre

. . . Desempefio Profesional de la Orientacion
Persona, Matrimonio, Familia . .
Educativa Familiar

Ciclos Vitales y Comunicacion en la Familia Practicas Externas

Caracterizacion de la Orientacién Educativa Familiar Trabajo Fin de Master

Contenidos de la Orientacion Educativa Familiar

Factores Técnicos en la Orientacion Educativa Familiar

10.2. Procedimiento de adaptacion de los estudiantes, en su caso, de los estudiantes de los
estudios existentes al nuevo plan de estudio

No aplicable.

10.3. Ensefanzas que se extinguen por la implantacion del correspondiente Master
propuesto

No aplicable.
10.4. Extincion de las ensefianzas

UNIR podra decidir, a través de los érganos previstos en sus normas de organizacion y
funcionamiento con competencia en la implantacién y extincion de titulaciones, que el presente
Master se extinga si, tras tres cursos consecutivos, el nimero de alumnos de nuevo ingreso no
supera la cifra de 15.

La salvaguardia de los derechos de los estudiantes queda asegurada, tal como se indica en la
disposicion primera de las Normas de Permanencia: “Se garantiza a todo estudiante el derecho
a terminar su titulacién siempre que cumpla las normas que se indican en el punto 2. En el
supuesto de que el Consejo de Administracion, debido a causas graves, se plantease la posible
extincion de la titulacidn, esta sélo podria ejecutarse mediante el procedimiento de no ofertar
plazas para nuevos estudiantes en el curso siguiente definiendo un plan de extincién que, de
acuerdo con la legislacion vigente, garantice la finalizacion de los estudios a quienes lo hubieran
comenzado”.
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