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DURACIÓN     
1 año académico 

EXÁMENES PRESENCIALES                  
U ONLINE    
Al final de cada cuatrimestre  
Ver sedes

CRÉDITOS ECTS 60

RAMA DE CONOCIMIENTO 
Facultad de Economía y  
Empresa

METODOLOGÍA     
Educación 100% online

CLASES ONLINE EN DIRECTO

MENTOR UNIR

Adquiere las herramientas 
necesarias para desarrollar 
una estrategia digital de los 
servicios del sector público.

Infórmate de nuestros descuentos con tu asesor

http://www.unir.net/estudia-con-nosotros/centros-examenes/
http://www.unir.net/solicitud-informacion/
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Con el Máster en Transformación Digital del 
Sector Público obtendrás una visión de 360º 
sobre los factores críticos de éxito en el 
camino hacia lo virtual en la Administración 
pública teniendo en cuenta a las personas, 
los procedimientos, la cultura y la tecnología.

La sociedad del siglo XXI demanda un 
nuevo modelo de relación online entre el 
ciudadano y la Administración, por ello son 
necesarios profesionales que den respuesta 
a esta necesidad. Figuras con un profundo 
conocimiento de los procesos públicos que 
favorezcan la demanda y creación de nuevos 
servicios que sean de fácil acceso, con unos 
estándares propios del sector privado.

En la Facultad de Economía y Empresa, el 
enfoque es impulsar tu empleabilidad. Hemos 
desarrollado el Modelo 4P, una metodología 
didáctica que combina conocimientos teóricos 
y prácticos para fortalecer tus competencias 
y prepararte para una exitosa adaptación al 
mercado laboral.

El Máster en Transformación Digital en el 
sector público y su Metodología 4P está 
basado en cuatro ejes fundamentales:

• La resolución de problemas. En las clases 
en directo resolverás situaciones reales 
que se viven en las empresas. De esta 
forma, serás capaz de analizar y poner 
en marcha estrategias que se aplican 
diariamente en el mundo laboral.

• El desarrollo de un proyecto. Durante 
el curso realizarás un trabajo con el fin 
de articular una mejor visión transversal 
e integradora de la transformación 
digital en el sector público.

• El desarrollo de competencias 
personales (soft skills). Conseguirás 
adquirir las competencias más 
demandadas en el mundo laboral.

• Creación de tu porfolio. Toda esta 
experiencia práctica la podrás exhibir 
en tu porfolio, al incluir las nuevas 
herramientas que dominas, las 
certificaciones que hayas obtenido o los 
proyectos en los que has participado.
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¿Por qué estudiar el 
Máster en Transformación 
Digital en el Sector Público?
Este posgrado en Transformación Digital en 
el Sector Público es una gran oportunidad 
para ti por los siguientes motivos: 

• Obtendrás las herramientas 
necesarias para diseñar proyectos 
de transformación digital en la 
Administración de forma inmediata y 
eficaz. Una acción prioritaria en el ámbito 
europeo, estatal, autonómico y local. 

• Analizarás casos reales de éxito, tanto 
nacionales como internacionales, 
que te sirvan como referencia para 
proyectos personales. Apóyate en 
los consejos de profesionales de 
dilatada experiencia en la gestión y 
transformación digital en lo público. 

• Aprenderás a definir una estrategia de 
gestión del cambio en la Administración 
pública que tenga en cuenta la formación 
digital del personal, la cultura organizativa, 
el conocimiento de los procesos digitales 
actuales, el uso ético de datos…

• Sabrás cómo establecer procedimientos 
de seguimiento y calidad de los servicios 
públicos digitales que permita una 
mejora continua de los procesos. 

• Establecer procesos de innovación y 
participación ciudadana a través de los 
medios digitales. Esto implica evaluar el 
impacto que suponen y si es necesario 
llevar a cabo procesos de simplificación. 

• Diseñar un modelo de comunicación 
de estos procesos, ya sea a nivel 
interno como hacia el exterior de la 
Administración. Esto implica romper 
o mitigar la brecha digital y acelerar 
la implantación de servicios públicos 
online que ayuden a la ciudadanía.
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Primer cuatrimestre
 ▶ Contexto y Fundamentos de la 

Transformación Digital en el 
Sector Público (6 ECTS)

 ▶ Instrumentos Nucleares de la 
Administración Digital (6 ECTS)

 ▶ Innovación y Transformación Digital 
Centrada en las Personas (6 ECTS)

 ▶ La Gobernanza del Dato y su 
Seguridad para la Transformación 
Digital Pública (6 ECTS)

 ▶ Cultura Organizativa e Impactos 
de la Transformación Digital de las 
Administraciones Públicas (6 ECTS)

Segundo cuatrimestre
 ▶ Tecnologías Facilitadoras para 

la Transformación Digital en las 
Administraciones Públicas (6 ECTS)

 ▶ Benchmarking: Mejores Prácticas de la 
Transformación Digital Pública (6 ECTS)

 ▶ Prácticas (6 ECTS)

 ▶ Trabajo Fin de Máster (12 ECTS)

Plan de 
estudios
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Dirección y 
profesorado 
El claustro del Máster Universitario en Transfor-
mación Digital en el Sector Público está com-
puesto por reputados Doctores Acreditados por 
ANECA y por directivos en activo de reconocido 
prestigio en el ámbito Internacional en materia 
de análisis económico. 

Un claustro que aporta una larga trayectoria 
docente en la formación de mandos 
intermedios y directivos, en empresas de 
todo el mundo. 

Ver claustro completo

Para quién es el 
Máster Universitario 
en Transformación 
Digital del Sector 
Público
Esta titulación te abrirá perspectivas de 
desarrollo profesional únicas tanto en el 
sector público como en el sector privado en 
áreas de gran demanda de personal.

En el sector público

• Personal directivo de las administracio-
nes públicas formado por cargos electos.

• Empleados del sector público –funciona-
rios y laborales– cuya misión sea facilitar 
la transformación digital tanto de las 
áreas de negocio como desde las áreas 
de tecnologías de la información y las 
comunicaciones.

• Personal directivo y medio que tengan 
una participación directa en el diseño, 
implantación y operación de servicios 
públicos.

En el sector privado

• Consultores de organización, procesos e 
innovación del sector público.

• Directores de proyectos de transforma-
ción digital que hayan trabajado en la 
Administración.

• Consultores que participen en la cadena 
de valor de las soluciones del sector, que 
elaboren soluciones en este ámbito 
público y que tengan en cuenta su 
normativa específica.

https://www.unir.net/empresa/master-transformacion-digital-sector-publico/claustro/
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La Universidad Internacional de La Rioja, universidad con 
docencia 100% online, se ha consolidado como solución 
educativa adaptada a los nuevos tiempos y a la sociedad 
actual. El innovador modelo pedagógico de UNIR ha 
conseguido crear un nuevo concepto de universidad en el 
que se integran aspectos tecnológicos de última generación 
al servicio de una enseñanza cercana y de calidad. La 
metodología 100% online permite a los alumnos estudiar 
estén donde estén, interactuando, relacionándose y 
compartiendo experiencias con sus compañeros y profesores. 
Actualmente UNIR cuenta con: 

 ▶ Más de 41.000 alumnos. 

 ▶ Más de 10.000 alumnos internacionales.

 ▶ Presencia en 90 países de los 5 continentes. 

 ▶ Más de 130 títulos de Grado y Postgrado. 

 ▶ Más de 4.000 convenios de colaboración firmados para 
dar cobertura de prácticas a nuestros estudiantes. 
UNIR es una universidad responsable con la cultura, 
la economía y la sociedad. Este compromiso se 
materializa a través de la Fundación UNIR. 

Además, UNIR se ha expandido a Latinoamérica y desde 2014 
está activa UNIR México, la primera universidad online con 
clases en directo del país y con sede oficial en México D.F.

Un nuevo 
concepto de 
universidad 
online
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Metodología
Descubre la metodología  
del Máster Universitario en 
Transformación Digital 
en el Sector Público.

Frente a las metodologías tradicionales 
de otras universidades, en la Facultad de 
Economía y Empresa de UNIR utilizamos la 
metodología Impact Learning, que garantiza 
una excelente experiencia de aprendizaje 
adaptada a los retos de un entorno cambiante 
en constante evolución. 

Con nuestro método de estudio, persona-
lizado y eficaz, podrás asistir a las clases y 
compaginar tus estudios con tu vida personal 
y con tu trabajo con la máxima flexibilidad.

La metodología Impact Learning se basa en 
estos cuatro pilares:

1. Aprendizaje experencial

• Clases online diarias en vivo y en 
directo: impartimos clases durante 
todos los días de la semana, pero si no 
puedes asistir o te quedas con dudas, 
podrás acceder a cualquiera de ellas 
en diferido las veces que necesites. 

• Laboratorios y workshops virtuales 
en directo: talleres especializados 
por titulación para profundizar 
en las últimas tendencias 
profesionales y las herramientas 
más innovadoras del mercado. 

• Actividades prácticas: inspiradas 
en la simulación de entornos reales 
de aprendizaje que te preparan 
para la realidad empresarial: 

 » Modelo 4P, una metodología enfocada 
en tus objetivos profesionales. Con 
este modelo de aprendizaje, estarás 
entrenado para resolver problemas 
reales de empresas, mientras 
desarrollas un proyecto trasversal 
que involucra varias asignaturas, 
además, te ayudará a elaborar un 
plan de desarrollo personal y toda 
esta experiencia práctica la podrás 
exhibir en tu portfolio. Al finalizar el 
máster, podrás integrarte en cualquier 
organización empresarial con alto 
rendimiento desde el primer día.

 » Foros: sesiones de debate y 
reflexión en las que se utilizan 
contenidos de alto impacto (casos 
cortos, lecturas, podcasts...). 

• Campus Virtual: es nuestra plataforma 
online diseñada para optimizar tu 
aprendizaje, donde encontrarás todo lo 
que necesitas para estudiar en UNIR: las 
clases, los profesores, los compañeros, 
horarios, chats y mucho más.

• Recursos didácticos: tendrás acceso 
a distintos recursos de aprendizaje 
para completar tu formación como 
una biblioteca digital, lecturas 
complementarias, resúmenes con ideas 
clave, tests de autoevaluación, etc.

2.  Aprendizaje por competencias - 
Huella UNIR

Además de las competencias profesionales 
específicas vinculadas a cada titulación 
(hard skills), el mercado laboral demanda la 
adquisición de competencias transversales 
(soft skills) imprescindibles para cualquier 
profesional que se enfrente a los retos del 
entorno actual. 
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En todos nuestros programas encontrarás 
la Huella UNIR, un conjunto de módulos 
específicos que con los que desarrollarás tus 
competencias transversales, como liderazgo, 
gestión del tiempo, comunicación eficaz, 
gestión de proyectos, etc.

3. Seguimiento y networking 
En UNIR te acompañamos siempre:

• Tutor personal: desde el primer día 
te asignaremos un tutor personal que 
estará en contacto contigo por teléfono 
y por email para apoyarte y ayudarte con 
cualquier duda que te pueda surgir.

• Profesores: seguirán los progresos de 
tu aprendizaje y te ayudarán siempre 
que lo necesites a través del Coaching 
grupal, Feedback individual, y en la sesión 
grupal para la preparación del examen.

• Networking: podrás desarrollar un 
networking activo que te dará la 
posibilidad de establecer relaciones 
con personas de cualquier parte del 
mundo con intereses profesionales 
comunes, mediante los espacios de 
debate, paneles de experto, chats, etc.

4. Aprendizaje personalizado 

En UNIR creamos grupos de estudiantes 
con perfiles similares en función de sus 
conocimientos y experiencia profesional. 
De esta forma, te damos la opción de trazar 
tu propio itinerario de aprendizaje para 
diferenciarte y posicionarte con éxito en el 
mercado laboral.  

Información de acceso 

Requisitos
En aplicación de la normativa reguladora para 
el acceso a las enseñanzas oficiales (el RD 
822/2021), para el Máster Universitario en 
Transformación Digital en el Sector Público 
se requerirá:

• Estar en posesión de un título 
universitario oficial español u otro 
expedido por una institución de educación 
superior perteneciente a otro estado 
integrante del Espacio Europeo de 
Educación Superior que faculte en el mismo 
para el acceso a enseñanzas de máster.

• Para los titulados conforme a sistemas 
educativos ajenos al Espacio Europeo 
de Educación Superior, sin necesidad 
de la homologación de sus títulos, previa 
comprobación por la Universidad de que 
aquellos acreditan un nivel de formación 
equivalente a los correspondientes títulos 
universitarios oficiales españoles y que 
facultan en el país expedidor del título 
para el acceso a enseñanzas de posgrado.

Criterios específicos
Tendrán acceso preferente los perfiles que 
acrediten más de dos años de experiencia 
profesional en tareas relacionadas con el 
ámbito de conocimiento.

Para aquellos que no puedan acreditar poseer 
los necesarios conocimientos previos para 
un normal seguimiento del plan de estudios, 
deben cursar complementos de formación 
para el acceso al máster. Así, por ejemplo, 
pueden provenir de titulaciones universitarias 
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en Recursos Humanos, Relaciones Laborales, 
Relaciones Internacionales, Derecho, 
Sociología, Ciencias Políticas; de titulaciones 
del área de Economía y Empresa o del área de 
Ingeniería, Informática, Ciencias Estadísticas o 
Físicas.

A todos estos estudiantes se les ofertarán los 
siguientes complementos de formación:

1. Introducción a las Tecnologías y 
Sistemas de Información (6 ECTS).

2. Introducción al Tratamiento 
de Datos (3 ECTS).

3. Dirección y Administración del 
Sector Público (6 ECTS)..

Perfil recomendado
Este máster está dirigido a profesionales 
cuyos objetivos sean:

• Transformar la Administración para 
adecuarla a los retos del siglo XXI.

• Desarrollar una carrera profesional 
en el ámbito de la Administración 
pública, bien como directivo o 
empleado público, bien en empresas 
de servicios que trabajan para esta.

• Trabajar para proporcionar a los 
ciudadanos unos servicios modernos 
y eficaces gracias al uso de nuevas 
tecnologías -big data, inteligencia artificial, 
IoT, 5G- con elevados niveles de inversión.

Proceso de Admisión
1. Para solicitar plaza en el Máster deberás 

ponerte en contacto con un asesor de 
UNIR que verifique que cumples los 
requisitos mínimos de acceso. Además, 
te ayudará asesorándote sobre el Máster.

2. Envía la Solicitud de Admisión 
debidamente cumplimentada.

3. Deberás aportar copia de la 
siguiente documentación:

• Expediente Académico (Certificado 
Académico Personal).

• Currículum vitae actualizado.

• Opcional: carta de recomendación.

4. La solicitud y documentación 
será analizada y se decidirá si, 
adicionalmente, es necesario 
realizar una entrevista personal.

Las Universidad te comunicará si has sido o no 
Admitido. En caso positivo, te indicará como 
proceder para formalizar la reserva de plaza y 
la matrícula.

 Pasos para optar a la 
Admisión en el Máster

 Envío de la Solicitud de Admisión 
cumplimentada + Currículum u hoja de vida

Admisión denegada

Admisión denegada

Admisión denegada

Reserva de plaza e inscripción

Entrevista personal (si el Comité lo 
considera necesario)

Análisis de la Solicitud y documentación

Evaluación por el Comité de Admisiones

Comunicación al alumno de su 
Admisión en el máster
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Cómo matricularse 
En el caso de que hayas sido admitido en el 
Máster, el asesor:

• Te indicará la documentación que deberás 
aportar, debidamente compulsada 
(autenticada) para matricularte.

• Te facilitará el formulario de matrícula que 
deberás cumplimentar con la forma de 
pago más adecuada a tus necesidades.

• Recibirás las claves de 
acceso al aula virtual.

• Podrás comenzar el máster, 
organizándote a tu manera.

Precios y formas de pago

El importe de la matrícula incluye tanto la 
formación como el acceso al aula virtual, 
el uso de las herramientas de estudio y 
comunicación, y los materiales interactivos.

No se incluyen los materiales de terceros 
como libros de texto, aunque podrás 
conseguirlos a través de UNIR en condiciones 
especiales.

Existen otros conceptos de carácter 
administrativo como certificados, expedición 
de título, Suplemento Europeo al Título, 
duplicados, etc., cuyas tasas se pueden 
consultar en la web: www.unir.net.

Becas y ayudas
UNIR ha diseñado un programa de becas y 
ayudas para que puedas estudiar y graduarte 
con nosotros.

Ofrecemos ayudas y descuentos para 
diferentes situaciones personales y laborales:

• Diversidad funcional

• Desempleados

• Pronto pago

• Descuentos por reserva de plaza

Nuestros asesores personales están siempre 
a tu disposición para guiarte sobre cualquiera 
de estas becas o ayudas.

https://www.unir.net/solicitud-informacion/


unir.net  | +34 941 209 743

DELEGACIÓN QUITO

Av. República E7-123 y Martín Carrión 
(esquina). Edificio Pucará. Quito

Ecuador
(+593) 964256599

DELEGACIÓN CD. DE MÉXICO

Av. Universidad 472, Col. Vértiz Narvarte,  
Alc. Benito Juárez, 03600 CDMX

México
+52 (55) 88393963

DELEGACIÓN MADRID

Calle de García Martín , 21
28224. Pozuelo de Alarcón

España
(+34) 915 674 391

RECTORADO LOGROÑO

Avenida de la Paz, 137 
26006. La Rioja

España 
(+34) 941 210 211

DELEGACIÓN BOGOTÁ

Calle 100 No. 19-61 piso 8º 
Bogotá 

Colombia
(+57) 601 7056600

DELEGACIÓN LIMA

Av. Jorge Basadre 233, 2º 
piso, San Isidro 15073. Lima

Perú
(+51) 1 5155505


