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Identificador : 4316785

IMPRESO SOLICITUD PARA VERIFICACION DE TITULOS OFICIALES
1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TITULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD

De conformidad con €l Real Decreto 1393/2007, por €l que se establece la ordenacion de las Ensefianzas Universitarias Oficiales

Fecha: 10/01/2024

Universidad Internacional de LaRioja

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CODIGO
CENTRO
Facultad Empresay Comunicacion 26003829

NIVEL

DENOMINACION CORTA

Maéster

Empresas

Direccion del Comercio Exterior e Internacionalizacion de

DENOMINACION ESPECIFICA

Méster Universitario en Direccién del Comercio Exterior e I nternacionalizacién de Empresas por la Universidad Internacional de

LaRioja

NIVEL MECES

33

RAMA DE CONOCIMIENTO CONJUNTO
Ciencias Socialesy Juridicas No

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES
REGULADAS

NORMA HABILITACION

NOMBRE Y APELLIDOS

‘
o

CARGO

VirginiaMontiel Martin

NOMBRE Y APELLIDOS

Responsable de programas ANECA

CARGO

Juan Pablo Guzman Palomino

NOMBRE Y APELLIDOS

Secretario General de la Universidad

CARGO

EvaAsensio del Arco

Facultad

Vicedecanade Desarrollo y Organizacion Académicadela

2. DIRECCION A EFECTOS DE NOTIFICACION

en el presente apartado.

A los efectos de la préactica de laNOTIFICACION de todos | os procedimientos relativos ala presente solicitud, las comunicaciones se dirigiran ala direccion que figure

DOMICILIO CODIGO POSTAL MUNICIPIO TELEFONO
Avenida de laPaz, 137 26006 Logrofio 676614276
E-MAIL PROVINCIA FAX
virginia.montiel @unir.net LaRioja 902877037
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3. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en laLey Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, se informa que los

datos solicitados en este impreso son necesarios para la tramitacion de la solicitud y podran ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero
automatizado corresponde al Consejo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de |os datos podran ejercer ante el Consejo de Universidades los derechos de
informacién, acceso, rectificacion y cancelacion alos que serefiere el Titulo 111 de lacitada Ley Orgénica 3/2018, sin perjuicio de lo dispuesto en otra normativa que

ampare los derechos como cedentes de |os datos de carécter personal.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoriay se compromete acumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificacion por
medios teleméticos a los efectos de lo dispuesto en el articulo 43 delaLey 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas.

En: LaRioja, AM 13 de noviembre de 2023

Firma: Representante legal de la Universidad
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1. DESCRIPCION DEL TiTULO

1.1. DATOSBASICOS

Identificador : 4316785

Fecha: 10/01/2024

NIVEL DENOMINACION ESPECIFICA CONJUNTO [CONVENIO CONV.
ADJUNTO

M éster Méster Universitario en Direccion del Comercio No Ver Apartado 1:
Exterior e Internacionalizacion de Empresas por la Anexo 1.
Universidad Internacional de LaRioja

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

RAMA ISCED 1 ISCED 2

Ciencias Socialesy Juridicas

empresas

Administracion y gestion de | Economia

NO HABILITA O ESTA VINCULADO CON PROFESION REGULADA ALGUNA

AGENCIA EVALUADORA

AgenciaNacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacion

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Universidad Internacional de LaRioja

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CODIGO

UNIVERSIDAD

or7

Universidad Internacional de LaRioja

LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CODIGO

UNIVERSIDAD

No existen datos

LISTADO DE INSTITUCIONES PARTICIPANTES

No existen datos

1.2. DISTRIBUCION DE CREDITOSEN EL TITULO

CREDITOSTOTALES

CREDITOS DE COMPLEMENTOS
FORMATIVOS

CREDITOSEN PRACTICASEXTERNAS

60

6

CREDITOSOPTATIVOS

CREDITOS OBLIGATORIOS

CREDITOS TRABAJO FIN GRADO/
MASTER

0 42 12
LISTADO DE ESPECIALIDADES
ESPECIALIDAD CREDITOSOPTATIVOS

No existen datos

1.3. Universidad I nternacional de La Rioja
1.3.1. CENTROSEN LOSQUE SE IMPARTE

LISTADO DE CENTROS

CODIGO

CENTRO

26003829

Facultad Empresay Comunicacion

1.3.2.1. Datos asociados a centro

1.3.2. Facultad Empresay Comunicacion

TIPOS DE ENSENANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL

SEMIPRESENCIAL

VIRTUAL

No

No

Si

PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER ANO IMPLANTACION

SEGUNDO ANO IMPLANTACION
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GOBIERMC N TERIO

Identificador : 4316785

Fecha: 10/01/2024

450 450

TIEMPO COMPLETO

ECTSMATRICULA MINIMA ECTSMATRICULA MAXIMA
PRIMER ANO 60.0 60.0

RESTO DE ANOS

49.0

60.0

TIEMPO PARCIAL

ECTSMATRICULA MINIMA

ECTSMATRICULA MAXIMA

PRIMER ANO 22.0 48.0
RESTO DE ANOS 22.0 48.0
NORMAS DE PERMANENCIA
http://static.unir.net/documentos/normativa_permanencia_estudiante.pdf

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No
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2. JUSTIFICACION, ADECUACION DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS
Ver Apartado 2: Anexo 1.

3. COMPETENCIAS

3.1 COMPETENCIASBASICASY GENERALES

BASICAS

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacién

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambiguedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

GENERALES

CGL - Ser capaz de desarrollar habilidades y destrezas practicas que faciliten el desempefio de tareas de gestidn propias del
Comercio Exterior.

CG2 - Ser capaz de desarrollar la capacidad de andlisis critico de nivel avanzado en el planteamiento, enfoque y solucién de
problemas propios de la gestion del comercio exterior.

CG3 - Ser capaz de comprender la orientacion intercultural propia de las empresas internacionales, tal que pueda asimilar las
oportunidades y os retos que presentan los distintos mercados.

CG4 - Ser capaz de trabajar en la elaboracidn de proyectos en el ambito del comercio exterior y lainternacionalizacion de
empresas.

CGS5 - Ser capaz de trabajar de manera metddicay organizada, y de dirigir el esfuerzo ala consecucion de objetivos planificados de
antemano, teniendo en cuentala complejidad interdisciplinaria del Comercio Exterior y la Internacionalizacion Empresarial.

CG6 - Ser capaz de interpretar lainformacion técnicarelativa a funcionamiento de la empresa internacional.

CG7 - Ser capaz de concebir, disefiar, elaborar, poner en marchay evaluar laviabilidad de un plan de internacionalizacién
empresarial.

CGS8 - Ser capaz de llevar a cabo actividades de asesoramiento empresarial e institucional en materia de Comercio Exterior e
Internacionalizacion de Empresas, aplicando |os conocimientos y habilidades adquiridos.

CG9 - Ser capaz de mostrar un elevado nivel de claridad y dominio de la materia en la expresion escritay en laexposicion publica
de las conclusiones de un trabajo de investigacion en €l ambito del Comercio Exterior y la Internacionalizacion de Empresas.

3.2 COMPETENCIAS TRANSVERSALES

CT1 - Adquirir la capacidad de organizar y planificar las tareas, aprovechando los recursosy €l tiempo de manera 6ptima.

CT2 - Identificar las nuevas tecnol ogias como herramientas didécticas para el intercambio comunicaciona en el desarrollo de
procesos de indagacion y de aprendizaje.

CT3 - Desarrollar habilidades de comunicacion, escritasy orales, pararealizar atractivasy eficaces presentaciones de informacion
profesional.

CT4 - Adquirir la capacidad de trabajo independiente, impulsando la organizacion y favoreciendo €l aprendizaje autonomo.
3.3 COMPETENCIASESPECIFICAS

CE13 - Ser capaz de describir y analizar los principales sistemas de informacion utilizados en logisticatradicional y en logistica
electrénicao e-Logistics.

CEL1 - Ser capaz de relacionar einterpretar |los principales indicadores para el andlisis del entorno econdémico internacional.

CE2 - Ser capaz de analizar lainfluencia del comercio exterior en la organizacion econémicainternacional, y aplicar las teorias
fundamentales del comercio internacional .

CE3 - Ser capaz de definir las estrategias de internacionalizacion empresarial, y reconocer y valorar adecuadamente losriesgosy las
ventajas competitivas de un plan de internacionalizacion empresarial.

CE4 - Ser capaz de comprender y evaluar |os efectos de la digitalizacion en el proceso de internacionalizacion empresarial.
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CES5 - Ser capaz de precisar las estrategias de entrada en los mercados internacionales y aplicar las técnicas fundamental es del
marketing internacional .

CES6 - Ser capaz de identificar y aplicar los sistemas de informacion alainvestigacién de mercados en el @mbito internacional .

CE7 - Ser capaz de exponer y aplicar la normativa fundamental parael desarrollo de un proyecto internacional.

CE8 - Ser capaz de distinguir e interpretar €l significado de los elementos que componen un contrato de compra-venta
internacional.

CE9 - Ser capaz de describir y aplicar |as principal es técnicas de negociacidn internaciona y resolucion de conflictos en entornos
multiculturales.

CE10 - Ser capaz de aplicar € andlisisinterno y externo de la empresa paraidentificar oportunidades y anticipar riesgos previsibles
en las operaciones que integran la gestion del Comercio Exterior.

CE11 - Ser capaz de analizar € funcionamiento de las principales instituciones y areas comerciales internacional es.

CE12 - Ser capaz de precisar y revisar €l funcionamiento de la cadena de suministro y las bases de su gestion (Supply Chain
Management).

CE14 - Ser capaz de determinar €l origen'y €l destino de las mercancias internacionales a través de los documentos oficiales
utilizados en las operaciones |ogisticas, y distinguir los principa es medios de transporte internacional .

CE15 - Ser capaz de identificar |as actividades principales que integran el funcionamiento de una aduanay |os requisitos necesarios
parallevar a cabo las operaciones aduaneras.

CE16 - Ser capaz deidentificar €l papel y las funciones principales del Operador Econémico Autorizado (OEA) como agente
destacado de la actividad aduanera.

CEL7 - Ser capaz de definir la estructura financiera de una empresay |os mercados internacionales de financiacion y deuda.

CE18 - Ser capaz de definir e interpretar |as ratios fundamental es que informan sobre la situacion financiera de la empresa
internacional.

CE19 - Ser capaz de enumerar y describir los medios de cobro y pago internacionalesy estimar |0s riesgos asociados a €llos.

CE20 - Ser capaz de aplicar os conocimientos tedricos adquiridos en materia de Comercio Exterior e Internacionalizacion de
Empresas en un &mbito empresarial o institucional real o en un proyecto basado en este ambito, llevando a cabo laresolucion de
cuestiones practicas relacionadas con la especiaidad y desarrollando las habilidades directivas fundamentales para gestion de la
empresainternacional.

4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

|4.1 SISTEMAS DE INFORMACION PREVIO
Ver Apartado 4: Anexo 1.
42 REQUISITOSDE ACCESO Y CRITERIOSDE ADMISI ON

4.2. Requisitos de acceso y criterios de admision
El 6rgano encargado del proceso de admision es el Departamento de Admisiones en su vertiente Nacional e Internacional.

La admisién definitiva en el titulo es competencia de la Comisién de Admisiones del mismo, que estd compuesta por, al menos:

Responsable del titulo (que puede delegar en un profesor del titulo)
Responsable de Acceso y Verificaciones

De acuerdo con el articulo 18 del Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacién de las ensefianzas universita-
rias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad, para el acceso a las ensefianzas oficiales de méaster se requiere:

1. La posesion de un titulo universitario oficial de Graduada o Graduado espafiol o equivalente es condicién para acceder a un Master Universitario, o
en su caso disponer de otro titulo de Master Universitario, o titulos del mismo nivel que el titulo espafiol de Grado o Master expedidos por universida-
des e instituciones de educacion superior de un pais del EEES que en dicho pais permita el acceso a los estudios de Master.

2. De igual modo, podran acceder a un Master Universitario del sistema universitario espafiol personas en posesion de titulos procedentes de sistemas
educativos que no formen parte del EEES, que equivalgan al titulo de Grado, sin necesidad de homologacién del titulo, pero si de comprobacién por
parte de la universidad del nivel de formacién que implican, siempre y cuando en el pais donde se haya expedido dicho titulo permita acceder a estu-
dios de nivel de postgrado universitario. En ningun caso el acceso por esta via implicara la homologacion del titulo previo del que disponia la persona
interesada ni su reconocimiento a otros efectos que el de realizar los estudios de Master.

Ademas de ello, y de forma mas concreta, se requiere que los estudiantes que accedan al master, cumplan alguno de los siguientes requisitos:

ACCESO DIRECTO SIN COMPLEMENTOS DE FORMACION

1. Parasu acceso directo sin complementos al méster estén en posesion de alguno de los titulos considerados como afines d titulo propuesto, es decir, sean titula-
dos universitarios en aguellas titul aciones de la rama de conocimiento de las Ciencias Sociaes y Juridicas que entronquen con esta especialidad, entre otras, las
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siguientes: Licenciado/Graduado/Diplomado en Administracion y Direccion de Empresas, en Comercio, en Derecho, en Economia, en Estadistica Aplicada, en
Finanzasy Contabilidad, en Gestion y Administracion Plblica, en Investigacion y Técnicas de Mercado o titulaciones equivalentes en el caso de estudiantes ex-
tranjeros.

2. Cumpliendo los requisitos de acceso que indica lalegislacion, podran acceder directamente sin complementos de formacion aguellos estudiantes que acrediten
experiencia profesional demostrable, con no menos de dos afios de experiencia con dedicacion completa, o tiempo equivalente en el caso de dedicacion
parcial, realizando tareas relacionadas con el ambito de conocimiento:

Tareas en un departamento de Comercio Exterior y/o Relaciones Externas de una empresa multinacional

Tareas relacionadas con las ventas/compras en mercados exteriores de una pequefia y/o mediana empresalocal

Desarrollo de tareas rel acionadas con la gestion, promocion o andlisis del comercio y/o inversion exterior en instituciones publicas nacionales, regionales o loca
les.

Se solicitara certificado de empresal/institucion que acredite la experiencia profesional descrita.

ACCESO CON COMPLEMENTOS DE FORMACION

Adicionalmente, aquellos estudiantes que provengan de titulaciones de las &reas de Marketing y Comunicacion, Turismo o Recursos Humanos y Rela-
ciones Laborales, o aquellos que provengan del &rea de Ingenieria podran cursar, de manera previa al inicio del méster, los complementos de forma-
cion incluidos en el apartado 4.2.2.

Satisfechos los requisitos especificos de acceso previamente mencionados, y solo en el caso de que el nimero de solicitudes de plaza que cumplen
con los requisitos recogidos en las vias de acceso exceda al nimero de plazas ofertadas, la resolucién de las solicitudes de admisién tendré en cuenta
los siguientes criterios de valoracion:

Nota media del expediente en latitulacion que otorga el acceso a master (100%).

En caso de empate en puntuaciones, se elegira al que tenga mayor nimero de matriculas de honor y, en su caso, sobresalientes y asi sucesivamente.

4.2.1. Atencién a estudiantes con necesidades especiales

Existe en UNIR el Servicio de atencién a las necesidades especiales que presta apoyo a los estudiantes en situacion de diversidad funcional, temporal
o permanente, aportando las soluciones méas adecuadas a cada caso. Su objetivo prioritario es conseguir la plena integracion en la vida universitaria
de todos los estudiantes buscando los medios y recursos necesarios para hacer una universidad para todos.

La deteccion de dichas necesidades se realiza a través de diversos mecanismos:

Alumnos con certificado de discapacidad: Siguiendo laidea central de proactividad se Ilama a todos |os alumnos.

El personal no docente de asistencia remite al Servicio los casos de alumnos sin certificado de discapacidad.

Admisiones: Los asesores remiten las dudas de |os posibles futuros alumnos con discapacidad, € Servicio se pone en contacto directamente con ellos.
Otros departamentos: SOA (Servicio de Orientacion Académica), Defensor Universitario, Solicitudes, etc.

En el contacto con el alumno se definen los &mbitos de actuacion: diagnéstico de necesidades, identificacién de barreras, asesoramiento personaliza-
do, etc.

Entre los servicios que presta se encuentran adaptaciones de materiales, curriculares, en los exdmenes, asesoramiento pedagdgico, etc., involucrando
en cada caso a los departamentos implicados (departamento de examenes, direccién académica, profesorado, etc.).

4.2.2. Complementos de formacién

Con el objetivo de nivelar la formacién de los estudiantes del master, a aquellos que no puedan acreditar poseer los necesarios conocimientos previos
para un normal seguimiento del plan de estudios, es decir, aquellos estudiantes que provengan de las areas de Marketing y Comunicacién, Turismo

o Recursos Humanos y Relaciones Laborales, o aquellos que provengan del area de Ingenieria, los complementos de formacion a cursar, de manera
previa al inicio del master, son los siguientes:

1. Fundamentosde Marketing (4 ECTS)
2. Fundamentos de Planificacion de Empresas (4 ECTS)
3. Introduccién alas Operaciones Financieras (4 ECTS)

En funcion de la titulacién presentada para el acceso, las personas interesadas deberan completar varios de los complementos de formacién indicados
(segun los conocimientos que no puedan acreditar que poseen):

Areade Ingenieria: cursarian los complementos 1, 2y 3
o Areade Ciencias Socialesy Juridicas:
- Marketing y Comunicacion: cursarian los complementos 2y 3
- Turismo: cursarian los complementos2y 3
- Recursos Humanosy Relaciones L aborales: cursarian los complementos 1, 2y 3

Normativa aplicable:

Anexo: Reglamento de acceso y admision a estudios oficiales de la Universidad Internacional de La Rioja: http://static.unir.net/documen-
tos/reglamento_acceso_admision_e_o_unir.pdf

4.3 APOYO A ESTUDIANTES
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4.3. Apoyo a estudiantes

El Departamento de Asistencia al Estudiante es el encargado de garantizar el seguimiento y orientacién de los estudiantes. Sus funciones se mate-
rializan en dos tipos de procedimientos referidos a:

1. Seguimiento y comprobacion de la calidad de la orientacién de los estudiantes a través del Curso de introduccion al campus virtual que
realizan la primera semana en cualquier titulacién: incluye orientacion relativa a la metodologia docente de UNIR, papel del personal no docen-
te de asistencia, modos de comunicacién con el profesorado y con las autoridades académicas y, especialmente, el uso de las herramientas
del aula virtual.

2. Seguimiento y comprobacién de la calidad de la orientacion de los estudiantes a través del plan de asistencia integral personalizado, que
pretende garantizar la calidad de la orientacién de los estudiantes a lo largo de todo el proceso formativo.

4.3.1. Primer contacto con el campus virtual

Cuando los estudiantes se enfrentan por primera vez a una herramienta como es una plataforma de formacion en Internet pueden surgir muchas
dudas de funcionamiento.

Este problema se soluciona en UNIR mediante un periodo de adaptacion previo al comienzo del curso denominado #curso de introduccién al cam-
pus virtual#, en el que el alumno dispone de un aula de informacion general que le permite familiarizarse con el campus virtual.

En esta aula se explica mediante videos y textos el concepto de UNIR como universidad en Internet. Incluye la metodologia empleada, orientacién
para el estudio y la planificacién del trabajo personal y sistemas de evaluacién. El estudiante tiene un primer contacto con el uso de foros y envio de
tareas a través del aula virtual.

Durante esta semana, el Departamento de Educacién en Internet se encarga de:

1. Revisién diaria de la actividad de los estudiantes en el campus virtual a través de: correos electrénicos, llamadas de teléfono y del pro-
pio desarrollo de las actividades formativas. El personal no docente de asistencia realiza esta comprobacion y si detectan alguna dificultad se
ponen en contacto con el estudiante y le recomiendan que vuelva a los puntos que presentan mayor debilidad. Si persisten, el personal no do-
cente de asistencia resuelve de manera personal. Si ain persisten se pondra en conocimiento de la direccién académica. Dicha incidencia se-
rd tomada en cuenta y tendra un seguimiento especial durante los siguientes meses de formacién

4.3.2. Asistencia diaria del alumnado

UNIR aplica un Plan de Asistencia Integral, que posibilita el soporte del alumnado a lo largo del proceso educativo. Con ello se pretende lograr los
siguientes objetivos:

Potenciar una asistencia lo mas personalizada posible y que tenga en cuenta las necesidades de cada estudiante.
Promover el conocimiento del estudiantado de todos los servicios que la Universidad pone a su disposicion.

Para llevar a cabo el Plan de Asistencia Integral, UNIR cuenta con el personal no docente de asistencia .Se trata de un sistema muy bien valorado
por el alumnado, lo que se deduce de los resultados de las encuestas realizadas a los estudiantes.

A cada personal no docente de asistencia se le asigna un grupo de estudiantes para que realice su soporte. Para ello cuenta con la siguiente infor-
macion:

El acceso de cada usuario a los contenidos teéricos del curso ademas del tiempo de acceso.

La utilizacién de las herramientas de comunicacion del campus (chats, foros, grupos de discusion, etc.).

Los resultados de los test y actividades enviadas a través del campus.

Estos datos le permiten conocer el nivel de asimilacién de conocimientos y detectar las necesidades de cada estudiante para ofrecer el soporte ade-
cuado.

4.3.3. Proceso para evitar abandonos

Dentro de las actuaciones del SOA (Servicio de Orientacién Académica), las herramientas de organizacion y planificacién, asi como las metodolo-
gias de estudio que se les aporta a los estudiantes atendidos en este departamento, conducen a reducir posibles abandonos de los estudios. Por un
lado se mejora el aprendizaje y, por otro, se ayuda a los alumnos a valorar su disponibilidad de tiempo, de tal manera que la matriculacion en el si-
guiente periodo se adapte verdaderamente a la carga lectiva que puedan afrontar.

4.4 SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CREDITOS

Reconocimiento de Créditos Cursados en Ensefianzas Superior es Oficiales no Univer sitarias

MINIMO MAXIMO
0 0
Reconocimiento de Créditos Cursados en Titulos Propios

MINIMO MAXIMO
0 9

Adjuntar Titulo Propio
Ver Apartado 4: Anexo 2.
Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditacion de Experiencia Laboral y Profesional

MINIMO |MAXIMO
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0

Reconocimiento de Créditos Cursados en Titulos Propios

De acuerdo con lo establecido en el art. 10.4 del Real Decreto 822/2021, podran ser objeto de reconocimiento los
créditos cursados en ensefianzas universitarias conducentes a la obtencion de titulos propios expedidos conforme al
articulo 34.1 in fine de la Ley 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades. No obstante se fijan, de acuerdo con la
Normativa UNIR de reconocimiento y transferencia de créditos, los siguientes limites y criterios para poder proceder
a este reconocimiento:

- EI méximo de créditos que podra ser objeto de reconocimiento, tanto por experiencia profesional o laboral previa,
como por haber superado estas ensefianzas universitarias no oficiales, no podra ser superior, en su conjunto, a 9

créditos, correspondiente, segun el articulo 10.5 del R.D. 822/2021, al 15% del total de créditos que constituyen el
plan de estudios.

- El reconocimiento no incorporara calificacion ni computara a efectos de baremacion de expediente.

- Sdlo se admitir4 aquellos estudios propios en los que se garantice una adecuada evaluacion del proceso formativo.
A tal fin, en ningln caso, la simple asistencia podra ser medio suficiente para acreditar la adquisicion de competen-
cia alguna. Tampoco seran aceptadas las acreditaciones o certificaciones expedidas por Departamentos o unidades
universitarias que no tengan claras competencias en materia de titulos propios.

- De no estar especificamente delimitado el perfil competencial del estudio propio de origen, solo seré posible el re-

conocimiento en caso de que exista una inequivoca equivalencia entre los conocimientos y competencias adquiridas
con alguna o algunas materias concretas del titulo de destino.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditacion de Experiencia Laboral y Profesional

1) Parte del plan de estudios afectada por el reconocimiento.

La normativa vigente fija el limite méximo de reconocimiento a partir de experiencia profesional o laboral en el 15%
del total de créditos que constituyen el plan de estudios. En el caso de un master de 60 ECTS, esto equivale a 9 EC-
TS.

En base a lo anterior y teniendo en cuenta que la experiencia laboral y profesional aportada por el alumno debe pro-
porcionar las mismas competencias que se adquieren con las asignaturas reconocidas, podran ser objeto de recono-
cimiento por experiencia profesional y laboral Unicamente las siguientes:

Précticas Académicas Externas (6 ECTS)

2) Definicién del tipo de experiencia profesional que podra ser reconociday 3) Justificar dicho reconoci-
miento en términos de competencias ya que el perfil de egresados ha de ser el mismo.

La experiencia profesional o laboral acreditada podra ser reconocida en forma de créditos que computaran a efectos
de la obtencion de un titulo oficial, siempre que dicha experiencia esté relacionada con las competencias inherentes
a dicho titulo.

La documentacién aportada incluira, en su caso, contrato laboral con alta en la Seguridad Social, acreditado median-
te certificado de vida laboral; credencial de préacticas de insercién profesional; certificados de formacion de personal;
memoria de actividades desempefiadas y/o cualquier otro documento que permita comprobar o poner de manifiesto
la experiencia alegada y su relacion con las competencias inherentes al titulo.

El tipo de experiencia que se precisara para el reconocimiento de la asignatura Practicas Académicas Externas sera
el que se describe en la siguiente tabla:

Asignatura ECTS Competencias Especificas Justificacion

Précticas Académicas Externas

6

9/51

CE20

Tipo de entidad: Empresa o institu-
cion dedicada al Comercio Exterior
y/o laInternacionalizacién de Empre-
sas. Duracion: minimade 360 horas.
Tareas desempefiadas: Gestion empre-
sarial en cualquierade los siguientes
departamentos: juridico-fiscal, finan-
ciero, logistico, comercia, marketing
y estrategiay desarrollo de negocio.
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Normativa de reconocimiento y transferencia de créditos de UNIR:

http://static.unir.net/documentos/normativa-RTC.pdf

Identificador : 4316785

El Departamento de Reconocimiento y Transferencia de Créditos revisara la documentacién aportada en cada caso,
para verificar que se cumplen los requisitos descritos en el apartado anterior, de forma que el reconocimiento esté
justificado en términos de competencias.

Fecha: 10/01/2024

4.6 COMPLEMENTOS FORMATIVOS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Plantear objetivos de marketing.
Redlizar un plan de marketing.

CréditoseCTS: 4

Al finalizar este complemento, el estudiante debera ser capaz de:

Conocer laforma de gestionar €l marketing en una empresa u Organizacién
Comprender el papel del marketing en distintos mercados.

Identificar las variablesinternas y externas que influyen en el comportamiento del consumidor.
Redlizar un andlisis de oportunidades y amenazas.

Disefiar y evaluar estrategias de segmentacion y posicionamiento.

Complemento de Formacion 1: Fundamentos de Marketing

CONTENIDOS

Ladireccion comercial en laempresa.

El plan de marketing

Segmentacion de mercados y posicionamiento: el entorno de la actuacion comercial, el comportamiento del consumidor.

Los contenidos que se desarrollan durante este complemento de formacién tienen como objetivo proporcionar al alumno unavisién general de la gestion del marketing en la
empresa, haciéndole consciente del papel fundamental que parala empresa tiene una adecuada orientacion a mercado, |as decisiones de marketing de relaciones, |as estrate-
gias de producto-mercado y posicionamiento, la necesidad de analizar el entorno y lacomprension de las distintas variables que influyen en el comportamiento del consumi-
dor. En concreto, se tratarén los siguientes aspectos:

Fundamentos del marketing: naturalezay alcance del concepto de marketing, el sistema de informacion del marketing y lainvestigacion comercial.

COMPETENCIAS

ACTIVIDADESFORMATIVAS
Sesiones presenciales virtuales
Recursos didécticos audiovisuales
Estudio del material bésico
Lecturadel material complementario
Trabajos, casos précticos
Test de evaluacion
Tutorias

Total

SISTEMA DE EVALUACION

HORAS

4

10

36

34

20
4

12

120 horas

PONDERACION MiN.

10/51

Ser capaz de analizar el comportamiento de los consumidores'y de comprender laimportancia de adoptar una orientacién haciael cliente.
Ser capaz de evaluar €l mercado y el entorno dentro del sistema de informacién del marketing.
Ser capaz de conocer y comprender 1os conceptos del marketing mix y aplicarlos alatoma de decisiones comerciales de la empresa.

% PRESENCIAL

PONDERACION MAX.

100
0
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Participacion del estudiante 0% 20%
Trabajos, proyectos y/o casos 50% 70%
Test de evaluacion 10% 30%

Complemento de Formacion 2: Fundamentos de Planificacion de Empresas

CréditoseECTS: 34

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Al finalizar este complemento, el estudiante debera ser capaz de:

Conocer laforma de planificar una empresa u Organizacion

Identificar |as técnicas de planificacién disponibles parareducir €l grado de incertidumbre existente ala hora de lanzar un proyecto empresarial.
Conocer laimportanciade los andlisisinterno y externo, asi como algunas herramientas parallevar a cabo dichos andlisis.

Saber en qué consisten |os objetivos de una empresay cdmo se lleva a cabo la estrategia para al canzarlos.

CONTENIDOS

Este complemento de formacién esta encaminado a que el alumno adquiera una visién de conjunto de lo que es una empresa, asi como que comprenda los fundamentos de
planificacion en laempresay el disefio organizativo del contexto empresarial:

Elementos de |a planificacién empresaria: ventaja competitiva, andlisisinterno, andlisis externo, misién y vision de laempresa
Etapas de |a planificacion empresarial: objetivos, estrategiay planificacion, formas de planificacion.

Herramientas de planificacion empresarial: planificacion de tiemposy costes, planificacion de riesgos.

Monitorizacién y reporte: KPIs de |a planificacion empresarial.

COMPETENCIAS
- Capacidad para desarrollar eimplantar planes béasicos de tipo estratégico en empresas. - Desarrollar habilidades bésicas para la toma de decisiones de tipo estratégico-em-
presarial.
ACTIVIDADES FORMATIVAS HORAS % PRESENCIAL
Sesiones presenciales virtuales 4 100
Recursos didacticos audiovisuales 10 0
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Estudio del material bésico 36 0

Lecturadel material complementario 34 0

Trabajos, casos précticos 20 0

Test de evaluacion 4 0

Tutorias 12 0

Total 120 horas -

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiN. PONDERACION MAX.

Participacion del estudiante 0% 20%
Trabajos, proyectos y/o casos 50% 70%
Test de evaluacion 10% 30%

Complemento de Formacion 3: Introduccién alas Operaciones Financieras

CréditoseCTS: 34

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Al finalizar este complemento, el estudiante debera ser capaz de: - Conocer |os fundamentos de los estados financieros. - Analizar un balance y una cuenta de pérdidasy ga-
nancias. - Analizar Conocer |as magnitudes e indicadores de viabilidad financiera. - Conocer los principales ratios financieros.

CONTENIDOS

Este complemento de formacién esta encaminado a que el alumno adquiera una visién para conocer cémo los estados financieros sirven para explicar la situacion de laem-
presay como puede comportarse en el futuro. Ademés, conocera cuales son |os principales indicadores financieros y finalmente, aprendera aanalizar y evaluar proyectos de
inversién. - Introduccién y Andlisis de Estados Financieros: Andlisis e interpretacion del Balance de situacion, Elementos relevantes de la Cuenta de Pérdidas y Ganancias,
funcionamiento de cuentas. - Andlisis de Indicadores Financieros: Efecto de la estrategia empresarial en los indicadores financieros, andlisis de ratios, andlisis de estados fi-
nancieros. - Andlisisy Evaluacion de Proyectos Hternacionales de Inversion: Inversiones productivas, flujos de caja, seleccion y andlisis de riesgos en |os proyectos de inver-
sién internacionales.

COMPETENCIAS

Ser capaz de comprender |as distintas operaciones financieras, asi como los métodosy técnicas para su andlisis.
Capacidad de realizar andlisis de estados financieros para conocer larealidad econdmica de las empresas.
Capacidad de analizar de proyectos de inversion para evaluar su viabilidad econémica.

ACTIVIDADES FORMATIVAS HORAS % PRESENCIAL
Sesiones presenciales virtuales 4 100
Recursos didécticos audiovisuales 10 0
Estudio del material béasico 36 0
Lecturadel material complementario 34 0
Trabajos, casos précticos 20 0
Test de evaluacion 4 0
Tutorias 12 0
Total 120 horas -
SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiN. PONDERACION MAX.
Participacion del estudiante 0% 20%
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70%

50%

Trabajos, proyectos y/o casos

30%

10%

Test de evaluacion
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5. PLANIFICACION DE LASENSENANZAS
5.1 DESCRIPCION DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 5: Anexo 1.
52ACTIVIDADES FORMATIVAS

Sesiones presenciaes virtuales

Recursos didéacticos audiovisuales
Estudio del material basico

Lectura del material complementario

Trabajos, casos précticosy test de evaluacion

Tutorias

Trabgjo colaborativo

Examen fina

Realizacion de préacticas en €l centro

L ectura de documentacion del centro de précticas

Redaccioén de lamemoria de practicas

Sesiones presenciales virtuales (Précticas)

Tutorias (Précticas)

Sesion inicia de presentacién de Trabajo Fin de Méster
Lectura de materia en el aulavirtua (TFM)

Tutorias (TFM)

Sesiones grupales de Trabajo Fin de Méster
Elaboracion del Trabajo Fin de Master

Exposicién del Trabajo Fin de Master

53METODOL OGIASDOCENTES

M étodos de ensefianza magistral con mediacion tecnoldgica: agui seincluirian las clases presenciales virtuales, lecciones
magistrales, seminarios monogréficos, etc. Este tipo de actividades promueven el conocimiento por comprensiony, en virtud
de lafuncién motivacional que cumplen los mdltiples recursos tecnol dgicos utilizados, superan las limitaciones de la ensefianza
meramente transmisiva, creando en € estudiante la necesidad de seguir aprendiendo e involucrandole en su propio proceso de
aprendizaje.

Métodos activos: son métodos de ensefianzay aprendizaje basados en la actividad, participacion y aprendizaje significativo del
alumnado (estudio de casos, aprendizaje cooperativo, método por proyectos, aprendizaje basado en problemas y/o aprendizaje -
servicio, etc.). En este tipo de metodol ogias adquiere protagonismo €l trabajo colegiado y cooperativo, sin llegar a prescindir del
aprendizaje auténomo de cada estudiante.

Métodos fundamentados en €l aprendizaje individual: estudio personal, lecturas de material complementario, realizacion de
actividades individual es. Dichos métodos permiten que e alumno establezca un ritmo de estudio, marque sus propios objetivos de
aprendizaje, y planifique, organicey autoeval Ge su trabgjo.

5.4 SISTEMAS DE EVALUACION
Participacion del estudiante

Trabajos, proyectos y/o casos

Test de evaluacion

Examen fina

Evaluacion en base a informe del tutor externo

Memoria de practicas
Evauacion de laestructuradel Trabajo Fin de Master

Evauacion de laexposicion del Trabajo Fin de Master
Evaluacion del contenido individual del Trabajo Fin de Méaster
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55SINNIVEL 1

NIVEL 2: Entorno Econémico I nternacional

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Entorno Econémico | nternacional

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Tras cursar esta asignatura se obtendran los siguientes resultados de aprendizaje:

a) Dominar los conceptos fundamentales de la economia internacional y el funcionamiento de los mercados internacionales.

b) Conocer y analizar la relacién entre la globalizacién y el comercio internacional.
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¢) Comprender y definir los conceptos de cooperacion e integracién econémicas.
d) Relacionar e interpretar los indicadores para el andlisis del entorno macroeconémico.

e) Dominar los fundamentos teéricos del comercio internacional y saber aplicar las diferentes teorias del comercio internacional.

5.5.1.3 CONTENIDOS

1. Comercio exterior y organizacién econémica internacional

Causas y efectos del comercio internacional.

El comercio internacional en economias abiertas.

Cooperacion e integracién econémicas.

La Organizaciéon Econémica Internacional y su evolucion.

2. Indicadores para el andlisis del entorno macroeconémico (sector real, sector externo, sector monetario y financiero, sector publico, indicadores
estructurales).

3. Teorias del comercio internacional

Modelos de ventaja absoluta y comparativa, teoria Heckscher y Ohlin, modelo Brander-Spencer y teoria competitiva de M. Porter.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

En esta asignatura se plantea la resolucién de casos practicos que ponen en contacto al alumnado con situaciones similares a las que se encuentran
en el entorno profesional de la gestion del Comercio Exterior y la Internacionalizacion de Empresas.

5.5.1.5 COMPETENCIAS
55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Ser capaz de desarrollar habilidades y destrezas précticas que faciliten el desempefio de tareas de gestion propias del
Comercio Exterior.

CG2 - Ser capaz de desarrollar la capacidad de andlisis critico de nivel avanzado en el planteamiento, enfoque y solucién de
problemas propios de la gestion del comercio exterior.

CG3 - Ser capaz de comprender |a orientacion intercultural propia de las empresas internacionales, tal que pueda asimilar las
oportunidades y os retos que presentan |os distintos mercados.

CG6 - Ser capaz de interpretar lainformacion técnicarelativa a funcionamiento de la empresainternacional .

CG8 - Ser capaz de |levar a cabo actividades de asesoramiento empresarial e institucional en materia de Comercio Exterior e
Internacionalizacion de Empresas, aplicando los conocimientos y habilidades adquiridos.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su &rea de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos'y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy |os conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigiiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Adquirir la capacidad de organizar y planificar las tareas, aprovechando los recursosy €l tiempo de manera optima.

CT2 - Identificar las nuevas tecnol ogias como herramientas didécticas para el intercambio comunicacional en el desarrollo de
procesos de indagacion y de aprendizaje.

CT3 - Desarrollar habilidades de comunicacion, escritasy orales, pararealizar atractivasy eficaces presentaciones de informacion
profesional.

CT4 - Adquirir la capacidad de trabajo independiente, impulsando la organizacion y favoreciendo €l aprendizaje autonomo.
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5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEL1 - Ser capaz de relacionar einterpretar los principales indicadores para el andlisis del entorno econdémico internacional.

CE2 - Ser capaz de andlizar lainfluenciadel comercio exterior en la organizacién econdmicainternacional, y aplicar lasteorias
fundamentales del comercio internacional .

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Sesiones presenciales virtuales 15 100

Recursos didécticos audiovisuales 6 0

Estudio del material bésico 60 0

Lecturadel material complementario 45 0

Trabajos, casos préacticosy test de 29 0

evaluacion

Tutorias 16 30

Trabgjo colaborativo 7 0

Examen final 2 100

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

M étodos de ensefianza magistral con mediacién tecnoldgica: aqui se incluirian las clases presenciales virtuales, lecciones
magistrales, seminarios monogréficos, etc. Este tipo de actividades promueven el conocimiento por comprensiény, en virtud
de lafuncién motivacional que cumplen los mdltiples recursos tecnol 6gicos utilizados, superan las limitaciones de la ensefianza
meramente transmisiva, creando en el estudiante la necesidad de seguir aprendiendo e involucrandole en su propio proceso de
aprendizaje.

Métodos activos. son métodos de ensefianzay aprendizaje basados en la actividad, participacién y aprendizaje significativo del
alumnado (estudio de casos, aprendizaje cooperativo, método por proyectos, aprendizaje basado en problemas y/o aprendizaje -
servicio, etc.). En este tipo de metodol ogias adquiere protagonismo el trabajo colegiado y cooperativo, sin llegar a prescindir del
aprendizaje autdnomo de cada estudiante.

M étodos fundamentados en el aprendizaje individual: estudio personal, lecturas de material complementario, realizacion de
actividades individual es. Dichos métodos permiten que el alumno establezca un ritmo de estudio, marque sus propios objetivos de
aprendizaje, y planifique, organice y autoevallie su trabgjo.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Participacion del estudiante 0.0 10.0
Trabajos, proyectos y/o casos 20.0 40.0
Test de evaluacion 0.0 10.0
Examen final 60.0 60.0

NIVEL 2: Estrategia de I nternacionalizacion de la Empresa en un Entorno Digital

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3
6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6
ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9
ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12
LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
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GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Estrategia de I nternacionalizacion de la Empresa en un Entorno Digital

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Tras cursar esta asignatura se obtendran los siguientes resultados de aprendizaje:

a) Comprender el proceso de innovacion y transformacion de la empresa.

b) Analizar el desarrollo de negocios de naturaleza internacional.

¢) Evaluar los principios clave de la direccion estratégica de la empresa.

d) Evaluar los principios clave de la internacionalizacion empresarial.

5.5.1.3 CONTENIDOS

A lo largo de la asignatura se trataran estos asuntos de manera transversal:

Ciclo de innovacion
Transformacion digital

Desarrollo de nuevos modelos de negocio

1. Direccién estratégica en un entorno digital.

2. El concepto de estrategia: estrategia deliberada y emergente.

3. Creacién y apropiacion del valor. Gestion de grupos de interés.

4. Estrategia competitiva.

5. Estrategia corporativa.
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6. Métodos de desarrollo e internacionalizacion.

7. Implantacioén de la estrategia y transformacién organizativa.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

En esta asignatura se plantea la resolucién de casos practicos que ponen en contacto al alumnado con situaciones similares a las que se encuentran
en el entorno profesional de la gestion del Comercio Exterior y la Internacionalizaciéon de Empresas.

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Ser capaz de desarrollar habilidades y destrezas précticas que faciliten el desempefio de tareas de gestion propias del
Comercio Exterior.

CG2 - Ser capaz de desarrollar la capacidad de andlisis critico de nivel avanzado en e planteamiento, enfoque y solucion de
problemas propios de la gestion del comercio exterior.

CG3 - Ser capaz de comprender la orientacion intercultural propia de las empresas internacionales, tal que pueda asimilar las
oportunidades y |0s retos que presentan los distintos mercados.

CGS8 - Ser capaz de llevar a cabo actividades de asesoramiento empresarial e institucional en materia de Comercio Exterior e
Internacionalizacion de Empresas, aplicando los conocimientos y habilidades adquiridos.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacién

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos més amplios (o0 multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos 'y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigtiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55152 TRANSVERSALES

CT1 - Adquirir la capacidad de organizar y planificar las tareas, aprovechando los recursosy €l tiempo de manera 6ptima.

CT2 - Identificar las nuevas tecnologias como herramientas didécticas para el intercambio comunicacional en el desarrollo de
procesos de indagacion y de aprendizaje.

CT3 - Desarrollar habilidades de comunicacion, escritasy orales, pararedizar atractivasy eficaces presentaciones de informacion
profesional.

CT4 - Adquirir la capacidad de trabajo independiente, impul sando la organizacion y favoreciendo el aprendizaje autbnomo.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE3 - Ser capaz de definir las estrategias de internacionalizacion empresarial, y reconocer y valorar adecuadamente losriesgosy las
ventajas competitivas de un plan de internacionalizacion empresarial.

CE4 - Ser capaz de comprender y evaluar |os efectos de la digitalizacion en el proceso de internacionalizacion empresarial.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Sesiones presenciales virtuales 15 100

Recursos didécticos audiovisuales 6 0

Estudio del material bésico 60 0

Lecturadel material complementario 45 0

Trabajos, casos préacticosy test de 29 0

evaluacion

Tutorias 16 30

Trabgjo colaborativo 7 0

Examen final 2 100
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5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Métodos de ensefianza magistral con mediacion tecnoldgica: aqui seincluirian las clases presenciales virtuales, lecciones
magistrales, seminarios monograficos, etc. Este tipo de actividades promueven e conocimiento por comprension y, en virtud
de lafuncién motivacional que cumplen los mltiples recursos tecnol 6gicos utilizados, superan las limitaciones de la ensefianza
meramente transmisiva, creando en €l estudiante la necesidad de seguir aprendiendo e involucrandole en su propio proceso de

aprendizaje.

Métodos activos. son métodos de ensefianzay aprendizaje basados en la actividad, participacién y aprendizaje significativo del
aumnado (estudio de casos, aprendizaje cooperativo, método por proyectos, aprendizaje basado en problemas y/o aprendizaje -
servicio, etc.). En este tipo de metodol ogias adquiere protagonismo el trabajo colegiado y cooperativo, sin llegar a prescindir del

aprendizaje autdnomo de cada estudiante.

M étodos fundamentados en el aprendizaje individual: estudio personal, lecturas de material complementario, realizacion de
actividades individual es. Dichos métodos permiten que el alumno establezca un ritmo de estudio, marque sus propios objetivos de
aprendizaje, y planifique, organice y autoevalUie su trabgjo.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Participacion del estudiante 0.0 10.0
Trabajos, proyectos y/o casos 20.0 40.0
Test de evaluacion 0.0 10.0
Examen final 60.0 60.0
NIVEL 2: Marketing I nternacional

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Marketing I nternacional

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6
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ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9
ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12
LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Tras cursar esta asignatura se obtendran los siguientes resultados de aprendizaje:

a) Dominar los conceptos fundamentales del marketing internacional y sus variables.

b) Comprender y evaluar los principales obstaculos a los que se enfrenta el marketing internacional.
¢) Saber discriminar y disefiar las mejores formas de entrada en los mercados internacionales.

d) Identificar y aplicar las plataformas de comercio electrénico.

55.1.3 CONTENIDOS

1. Aplicacion de conceptos fundamentales para el marketing internacional
2. Sistemas de informacién para la investigacion de mercados.

3. Planificacién de la estrategia de marketing internacional. Formas de entrada en mercados internacionales. Segmentacion, target y posicionamiento.
Ejecucién, evaluacion y control.

4. |dentificacion, investigacion y seleccion de mercados exteriores.
5. Principales obstaculos para el marketing internacional.

6. Uso de plataformas de comercio electrénico.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

En esta asignatura se plantea la resolucién de casos practicos que ponen en contacto al alumnado con situaciones similares a las que se encuentran
en el entorno profesional de la gestién del Comercio Exterior y la Internacionalizacién de Empresas.

5.5.1.5 COMPETENCIAS
55.15.1 BASICASY GENERALES

CGL - Ser capaz de desarrollar habilidades y destrezas practicas que faciliten el desempefio de tareas de gestidn propias del
Comercio Exterior.

CG2 - Ser capaz de desarrollar la capacidad de andlisis critico de nivel avanzado en el planteamiento, enfoque y solucién de
problemas propios de la gestion del comercio exterior.

CG3 - Ser capaz de comprender la orientacion intercultural propia de las empresas internacionales, tal que pueda asimilar las
oportunidades y |os retos que presentan los distintos mercados.

CG8 - Ser capaz de llevar a cabo actividades de asesoramiento empresarial e institucional en materia de Comercio Exterior e
Internacionalizacion de Empresas, aplicando los conocimientos y habilidades adquiridos.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su &rea de estudio
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CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos 'y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a pablicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigtiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.52 TRANSVERSALES

CT1 - Adquirir la capacidad de organizar y planificar las tareas, aprovechando los recursosy €l tiempo de manera 6ptima.

CT2 - Identificar las nuevas tecnologias como herramientas didécticas para €l intercambio comunicacional en el desarrollo de
procesos de indagacion y de aprendizaje.

CT3 - Desarrollar habilidades de comunicacion, escritas y orales, pararealizar atractivas y eficaces presentaciones de informacion
profesional.

CT4 - Adquirir la capacidad de trabajo independiente, impul sando la organizacion y favoreciendo el aprendizaje autbnomo.
5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CES5 - Ser capaz de precisar las estrategias de entrada en |os mercados internacionalesy aplicar las técnicas fundamentales del
marketing internacional .

CEG6 - Ser capaz de identificar y aplicar los sistemas de informacién alainvestigacion de mercados en €l ambito internacional .
5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Sesiones presenciales virtuales 15 100

Recursos didécticos audiovisuaes 6 0

Estudio del material bésico 60 0

Lectura del material complementario 45 0

Trabajos, casos précticosy test de 29 0

evaluacion

Tutorias 16 30

Trabajo colaborativo 7 0

Examen final 2 100

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

M étodos de ensefianza magistral con mediacidn tecnoldgica: aqui se incluirian las clases presenciales virtuales, lecciones
magistrales, seminarios monogréficos, etc. Este tipo de actividades promueven el conocimiento por comprensiény, en virtud
de lafuncién motivaciona que cumplen los mdltiples recursos tecnol égicos utilizados, superan las limitaciones de la ensefianza
meramente transmisiva, creando en el estudiante la necesidad de seguir aprendiendo e involucrandole en su propio proceso de
aprendizaje.

M étodos activos: son métodos de ensefianzay aprendizaje basados en la actividad, participacion y aprendizaje significativo del
alumnado (estudio de casos, aprendizaje cooperativo, método por proyectos, aprendizaje basado en problemas y/o aprendizaje -
servicio, etc.). En este tipo de metodol ogias adquiere protagonismo el trabajo colegiado y cooperativo, sin llegar a prescindir del
aprendizaje autonomo de cada estudiante.

Métodos fundamentados en €l aprendizaje individual: estudio personal, lecturas de material complementario, realizacion de
actividades individuales. Dichos métodos permiten que € alumno establezca un ritmo de estudio, marque sus propios objetivos de
aprendizaje, y planifique, organicey autoevalGe su trabajo.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Participacion del estudiante 0.0 10.0
Trabajos, proyectos y/o casos 20.0 40.0
Test de evaluacion 0.0 10.0
Examen final 60.0 60.0

NIVEL 2: Entorno Legal del Comercio Internacional: Fiscalidad y Contratacion
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5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Entorno Legal del Comercio Internacional: Fiscalidad y Contratacion

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Tras cursar esta asignatura se obtendran los siguientes resultados de aprendizaje:

b) Conocer y aplicar los aspectos juridicos que rigen el comercio electrénico internacional.

c¢) Describir y analizar las operaciones fiscales que pueden tener lugar en la red.

23/51

a) Conocer los fundamentos de la fiscalidad internacional y sus elementos mas relevantes como el IVA en operaciones internacionales.
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d) Conocer el funcionamiento de los paraisos fiscales y evaluar su influencia en las operaciones internacionales.

e) Saber determinar la validez y distinguir el significado de un contrato de compra-venta internacional y un contrato de agencia comercial.

5.5.1.3 CONTENIDOS

1. Fiscalidad internacional

El IVA en operaciones internacionales.

Fiscalidad directa e indirecta. Los convenios para evitar la doble imposicién.
Aspectos juridicos y fiscalidad en el comercio electrénico internacional.

Operaciones fiscales en la red: firma electrénica y presentacion de impuestos on-line.

Paraisos fiscales e Internet.

2. Contratacion internacional
Redaccion de contratos.
El contrato de compraventa internacional.

El contrato de agencia comercial.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

En esta asignatura se plantea la resolucién de casos practicos que ponen en contacto al alumnado con situaciones similares a las que se encuentran
en el entorno profesional de la gestion del Comercio Exterior y la Internacionalizacion de Empresas.

5.5.1.5 COMPETENCIAS
55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG2 - Ser capaz de desarrollar la capacidad de andlisis critico de nivel avanzado en el planteamiento, enfoque y solucion de
problemas propios de la gestion del comercio exterior.

CG5 - Ser capaz de trabajar de manera metodicay organizada, y de dirigir el esfuerzo ala consecucién de objetivos planificados de
antemano, teniendo en cuentala complegjidad interdisciplinaria del Comercio Exterior y la Internacionalizacion Empresarial.

CG6 - Ser capaz de interpretar lainformacion técnicarelativa a funcionamiento de la empresainternacional.

CGS8 - Ser capaz de llevar a cabo actividades de asesoramiento empresarial e institucional en materia de Comercio Exterior e
Internacionalizacion de Empresas, aplicando |os conocimientos y habilidades adquiridos.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que |os estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |as responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos 'y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy |os conocimientosy razones Ultimas que las sustentan a piblicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigiiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Adquirir la capacidad de organizar y planificar las tareas, aprovechando los recursosy €l tiempo de manera 6ptima.

CT2 - Identificar las nuevas tecnol ogias como herramientas didécticas para el intercambio comunicacional en el desarrollo de
procesos de indagacion y de aprendizaje.

CT3 - Desarrollar habilidades de comunicacion, escritas y orales, pararealizar atractivas y eficaces presentaciones de informacion
profesional.

CT4 - Adquirir la capacidad de trabajo independiente, impulsando la organizacion y favoreciendo € aprendizaje auténomo.
5.5.1.5.3 ESPECIFICAS
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L e o

CEY - Ser capaz de exponer y aplicar la normativa fundamental parael desarrollo de un proyecto internacional.

CES8 - Ser capaz de distinguir e interpretar el significado de |os elementos que componen un contrato de compra-venta

internacional.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Sesiones presenciaes virtuales 15 100
Recursos didécticos audiovisuales 6 0
Estudio del material bésico 60 0
Lectura del material complementario 45 0
Trabajos, casos préacticosy test de 29 0
evaluacion

Tutorias 16 30
Trabgjo colaborativo 7 0
Examen final 2 100

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Métodos de ensefianza magistral con mediacion tecnoldgica: aqui seincluirian las clases presenciales virtuales, lecciones
magistrales, seminarios monograficos, etc. Este tipo de actividades promueven e conocimiento por comprension y, en virtud
de lafuncién motivacional que cumplen los mltiples recursos tecnol 6gicos utilizados, superan las limitaciones de la ensefianza
meramente transmisiva, creando en €l estudiante la necesidad de seguir aprendiendo e involucrandole en su propio proceso de
aprendizaje.

Métodos activos. son métodos de ensefianzay aprendizaje basados en la actividad, participacién y aprendizaje significativo del
aumnado (estudio de casos, aprendizaje cooperativo, método por proyectos, aprendizaje basado en problemas y/o aprendizaje -
servicio, etc.). En este tipo de metodol ogias adquiere protagonismo el trabajo colegiado y cooperativo, sin llegar a prescindir del
aprendizaje autdnomo de cada estudiante.

M étodos fundamentados en el aprendizaje individual: estudio personal, lecturas de material complementario, realizacion de
actividades individual es. Dichos métodos permiten que el alumno establezca un ritmo de estudio, marque sus propios objetivos de
aprendizaje, y planifique, organice y autoevalUie su trabgjo.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Participacion del estudiante 0.0 10.0
Trabajos, proyectos y/o casos 20.0 40.0
Test de evaluacion 0.0 10.0
Examen final 60.0 60.0

NIVEL 2: Andlisisy Negociacion en Mercados | nter nacionales
5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2
CARACTER

Obligatoria
ECTSNIVEL 2 6
DESPLIEGUE TEMPORAL : Cuatrimestral
ECTS Cuatrimestral 1

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
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No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Andlisisy Negociacion en Mercados | nter nacionales

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Tras cursar esta asignatura se obtendran los siguientes resultados de aprendizaje:

a) Conocer a nivel avanzado los principales organismos internacionales que regulan la actividad comercial entre paises y bloques comerciales, y anali-

zar su funcionamiento.

b) Conocer y aplicar las técnicas de andlisis del entorno para el comercio exterior.

c) Conocer y relacionar los principales mercados emergentes que tienen importancia en el panorama internacional en la actualidad.

d) Conocer y saber aplicar las principales técnicas de negociacion internacional y determinar la influencia de la cultura en un contexto empresarial in-

ternacional.

e) Saber aplicar las técnicas fundamentales para la gestién de conflictos en el &mbito del comercio internacional.

5.5.1.3 CONTENIDOS

1. El contexto internacional: Instituciones y procesos de integracién regional en el mundo: Unién Europea, Mercosur, TCLAN, ASEAN, Comunidad An-

dina, SICA.

2. Andlisis del entorno para el comercio exterior.

3. Andlisis de los mercados emergentes.

4. Direccién comercial y negociacion intercultural: Estados Unidos y Canad4, Europa del Este, Asia y Latinoamérica.

5. La resolucién de conflictos en el comercio internacional.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

En esta asignatura se plantea la resolucién de casos practicos que ponen en contacto al alumnado con situaciones similares a las que se encuentran

en el entorno profesional de la gestion del Comercio Exterior y la Internacionalizacién de Empresas.
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5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL - Ser capaz de desarrollar habilidades y destrezas practicas que faciliten el desempefio de tareas de gestién propias del
Comercio Exterior.

CG5 - Ser capaz de trabajar de manera metddicay organizada, y de dirigir el esfuerzo ala consecucién de objetivos planificados de
antemano, teniendo en cuenta la complejidad interdisciplinaria del Comercio Exterior y la Internacionalizacion Empresarial.

CG6 - Ser capaz de interpretar lainformacion técnicarelativa a funcionamiento de la empresainternacional .

CG8 - Ser capaz de |levar a cabo actividades de asesoramiento empresarial e institucional en materia de Comercio Exterior e
Internacionalizacion de Empresas, aplicando los conocimientos y habilidades adquiridos.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su &rea de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos 'y enfrentarse ala complejidad de formular juicios apartir de
unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y |os conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigiiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Adquirir la capacidad de organizar y planificar las tareas, aprovechando los recursosy €l tiempo de manera 6ptima.

CT2 - Identificar las nuevas tecnol ogias como herramientas didécticas para el intercambio comunicaciona en el desarrollo de
procesos de indagacion y de aprendizaje.

CT3 - Desarrollar habilidades de comunicacion, escritasy orales, pararealizar atractivasy eficaces presentaciones de informacion
profesional.

CT4 - Adquirir la capacidad de trabajo independiente, impulsando la organizacion y favoreciendo € aprendizaje autonomo.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEQ9 - Ser capaz de describir y aplicar las principal es técnicas de negociacion internacional y resolucion de conflictos en entornos
multiculturales.

CE10 - Ser capaz de aplicar € andisisinternoy externo de la empresa paraidentificar oportunidadesy anticipar riesgos previsibles
en las operaciones que integran la gestion del Comercio Exterior.

CE11 - Ser capaz de analizar €l funcionamiento de las principales instituciones y areas comerciales internacional es.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Sesiones presenciaes virtuales 15 100

Recursos didécticos audiovisuaes 6 0

Estudio del material bésico 60 0

Lectura del material complementario 45 0

Trabajos, casos préacticosy test de 29 0

evaluacion

Tutorias 16 30

Trabgjo colaborativo 7 0

Examen final 2 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Métodos de ensefianza magistral con mediacion tecnoldgica: aqui seincluirian las clases presenciales virtuales, lecciones
magistrales, seminarios monograficos, etc. Este tipo de actividades promueven e conocimiento por comprension y, en virtud
de lafuncién motivacional que cumplen los mltiples recursos tecnol 6gicos utilizados, superan las limitaciones de la ensefianza
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meramente transmisiva, creando en el estudiante la necesidad de seguir aprendiendo e involucrandole en su propio proceso de

aprendizaje.

Fecha: 10/01/2024

Métodos activos. son métodos de ensefianzay aprendizaje basados en la actividad, participacién y aprendizaje significativo del
alumnado (estudio de casos, aprendizaje cooperativo, método por proyectos, aprendizaje basado en problemas y/o aprendizaje -
servicio, etc.). En este tipo de metodol ogias adquiere protagonismo el trabajo colegiado y cooperativo, sin llegar a prescindir del

aprendizaje autdnomo de cada estudiante.

M étodos fundamentados en el aprendizaje individual: estudio personal, lecturas de material complementario, realizacion de
actividades individual es. Dichos métodos permiten que el alumno establezca un ritmo de estudio, marque sus propios objetivos de
aprendizaje, y planifique, organice y autoevalUe su trabgjo.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Participacion del estudiante 0.0 10.0
Trabajos, proyectos y/o casos 20.0 40.0
Test de evaluacion 0.0 10.0
Examen final 60.0 60.0

NIVEL 2: Transportey L ogistica I nter nacional

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Transportey Logistica | nternacional

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE
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Identificador : 4316785

Fecha: 10/01/2024

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Tras cursar esta asignatura se obtendran los siguientes resultados de aprendizaje:
a) Conocer y distinguir los fundamentos y tipos del transporte internacional de mercancias.
b) Conocer y aplicar los fundamentos logisticos de las operaciones internacionales.

c¢) Conocer a nivel avanzado el funcionamiento de una aduana y saber determinar el significado y validez de los principales documentos utilizados en
la actividad aduanera.

d) Saber determinar el origen de las mercancias internacionales a través de los documentos oficiales.

5.5.1.3 CONTENIDOS

1. Logistica y suministros. La Gestién de la Cadena de Suministro (Supply Chain Management).
2. Sistemas de informacién en logistica y e-logistics.
3. Agentes, modos e infraestructuras del transporte internacional: maritimo, terrestre, aéreo y multimodal. Seleccién del modo de transporte.

4. La aduana: despacho de importacién y exportacion, normativa aduanera, funciones de la aduana, relaciones con la Unién Europea, el Operador
Econémico Autorizado (OEA).

5. Gestion aduanera: clasificacion arancelaria, valor en aduana, origen y destino de las mercancias.

6. Documentacion fundamental en transporte internacional. Incoterms.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

En esta asignatura se plantea la resolucién de casos practicos que ponen en contacto al alumnado con situaciones similares a las que se encuentran
en el entorno profesional de la gestion del Comercio Exterior y la Internacionalizaciéon de Empresas.

55.1.5 COMPETENCIAS
5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL - Ser capaz de desarrollar habilidades y destrezas practicas que faciliten el desempefio de tareas de gestién propias del
Comercio Exterior.

CGS5 - Ser capaz de trabajar de manera metédicay organizada, y de dirigir el esfuerzo ala consecucion de objetivos planificados de
antemano, teniendo en cuentala complejidad interdisciplinaria del Comercio Exterior y la Internacionalizacion Empresarial.

CG6 - Ser capaz de interpretar lainformacion técnicarelativa a funcionamiento de la empresa internacional.

CG8 - Ser capaz de llevar a cabo actividades de asesoramiento empresaria e institucional en materia de Comercio Exterior e
Internacionalizacion de Empresas, aplicando |os conocimientos y habilidades adquiridos.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacién

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su érea de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigtiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.
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5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Adquirir la capacidad de organizar y planificar las tareas, aprovechando los recursosy €l tiempo de manera Optima.

CT2 - Identificar las nuevas tecnologias como herramientas didéacticas para el intercambio comunicacional en el desarrollo de
procesos de indagacion y de aprendizaje.

CT3 - Desarrollar habilidades de comunicacion, escritasy orales, pararealizar atractivas y eficaces presentaciones de informacién
profesional.

CT4 - Adquirir la capacidad de trabajo independiente, impulsando la organizacion y favoreciendo el aprendizaje autonomo.
5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE13 - Ser capaz de describir y analizar |os principal es sistemas de informacion utilizados en logistica tradicional y en logistica
electronicao e-Logistics.

CE12 - Ser capaz de precisar y revisar €l funcionamiento de la cadena de suministro y las bases de su gestion (Supply Chain
Management).

CE14 - Ser capaz de determinar €l origen'y €l destino de las mercancias internacionales a través de los documentos oficiales
utilizados en las operaciones |ogisticas, y distinguir los principa es medios de transporte internacional .

CE15 - Ser capaz de identificar |as actividades principales que integran el funcionamiento de una aduanay |os requisitos necesarios
parallevar a cabo las operaciones aduaneras.

CE16 - Ser capaz de identificar €l papel y las funciones principales del Operador Econémico Autorizado (OEA) como agente
destacado de la actividad aduanera.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Sesiones presenciales virtuales 15 100

Recursos didécticos audiovisuaes 6 0

Estudio del material bésico 60 0

Lectura del material complementario 45 0

Trabajos, casos précticosy test de 29 0

evaluacion

Tutorias 16 30

Trabajo colaborativo 7 0

Examen final 2 100

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

M étodos de ensefianza magistral con mediacidn tecnoldgica: aqui se incluirian las clases presenciales virtuales, lecciones
magistrales, seminarios monogréficos, etc. Este tipo de actividades promueven el conocimiento por comprensiény, en virtud
de lafuncién motivaciona que cumplen los mdltiples recursos tecnol égicos utilizados, superan las limitaciones de la ensefianza
meramente transmisiva, creando en el estudiante la necesidad de seguir aprendiendo e involucrandole en su propio proceso de
aprendizaje.

M étodos activos: son métodos de ensefianzay aprendizaje basados en la actividad, participacion y aprendizaje significativo del
alumnado (estudio de casos, aprendizaje cooperativo, método por proyectos, aprendizaje basado en problemas y/o aprendizaje -
servicio, etc.). En este tipo de metodol ogias adquiere protagonismo el trabajo colegiado y cooperativo, sin llegar a prescindir del
aprendizaje autonomo de cada estudiante.

Métodos fundamentados en €l aprendizaje individual: estudio personal, lecturas de material complementario, realizacion de
actividades individuales. Dichos métodos permiten que € alumno establezca un ritmo de estudio, marque sus propios objetivos de
aprendizaje, y planifique, organicey autoevalGe su trabajo.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Participacion del estudiante 0.0 10.0
Trabajos, proyectos y/o casos 20.0 40.0
Test de evaluacion 0.0 10.0
Examen final 60.0 60.0

NIVEL 2: Direccion Financieray Gestion de Riesgos
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Identificador : 4316785

Fecha: 10/01/2024

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Direccién Financieray Gestion de Riesgos

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Tras cursar esta asignatura se obtendran los siguientes resultados de aprendizaje:
a) Conocer y explicar a nivel avanzado la estructura financiera de la empresa internacional.

b) Saber analizar los estados financieros fundamentales para evaluar la viabilidad empresarial.

¢) Saber aplicar los principales métodos de seleccion de inversiones.
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d) Conocer y saber aplicar la cobertura de riesgos financieros en las operaciones internacionales.
e) Conocer y analizar las principales vias de financiacién de las operaciones internacionales.
f) Conocer y evaluar el funcionamiento de los mercados financieros internacionales.

g) Conocer e interpretar las caracteristicas y los tipos de operaciones del mercado de divisas, asi como los factores que determinan el tipo de cambio.

5.5.1.3 CONTENIDOS

1. La direccion financiera de la empresa internacional.

2. Mercados, agentes financieros y organismos reguladores.

3. Mercado de divisas: caracteristicas y determinacién de los tipos de cambio.
4. Tipos de operaciones en el mercado de divisas: spot y forward.

5. Efectos de la inflacién y determinacién del tipo de interés.

6. El seguro de cambio en exportaciones e importaciones.

7. Medios de cobro y pago internacionales (simples y documentarios).

8. Cobertura de riesgos financieros.

9. Financiacién de operaciones internacionales: crédito oficial, factoring internacional, forfaiting internacional, confirming internacional, renting y lea-
sing.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

En esta asignatura se plantea la resolucién de casos practicos que ponen en contacto al alumnado con situaciones similares a las que se encuentran
en el entorno profesional de la gestién del Comercio Exterior y la Internacionalizacién de Empresas.

5.5.1.5 COMPETENCIAS
5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CGL - Ser capaz de desarrollar habilidades y destrezas practicas que faciliten el desempefio de tareas de gestion propias del
Comercio Exterior.

CG2 - Ser capaz de desarrollar la capacidad de andlisis critico de nivel avanzado en el planteamiento, enfoque y solucién de
problemas propios de la gestion del comercio exterior.

CGS5 - Ser capaz de trabajar de manera metédicay organizada, y de dirigir el esfuerzo ala consecucion de objetivos planificados de
antemano, teniendo en cuentala complgjidad interdisciplinaria del Comercio Exterior y la Internacionalizacion Empresarial.

CG6 - Ser capaz de interpretar lainformacion técnicarelativa a funcionamiento de la empresa internacional.

CGS8 - Ser capaz de llevar a cabo actividades de asesoramiento empresarial e institucional en materia de Comercio Exterior e
Internacionalizacion de Empresas, aplicando |os conocimientos y habilidades adquiridos.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacién

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar |os conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su érea de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy los conocimientos y razones Gltimas que las sustentan a publicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigtiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.52 TRANSVERSALES
CT1 - Adquirir la capacidad de organizar y planificar las tareas, aprovechando los recursosy €l tiempo de manera 6ptima.

CT2 - Identificar las nuevas tecnologias como herramientas didéacticas para el intercambio comunicacional en el desarrollo de
procesos de indagacion y de aprendizaje.

CT3 - Desarrollar habilidades de comunicacion, escritasy orales, pararealizar atractivas y eficaces presentaciones de informacién
profesional.
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L e o

CT4 - Adquirir la capacidad de trabajo independiente, impul sando la organizacion y favoreciendo el aprendizaje autbnomo.
5.5.1.5.3 ESPECIFICAS
CEL7 - Ser capaz de definir la estructura financiera de una empresay |os mercados internacional es de financiacion y deuda.

CEA18 - Ser capaz de definir e interpretar |as ratios fundamental es que informan sobre la situacion financiera de la empresa
internacional.

CE19 - Ser capaz de enumerar y describir los medios de cobro y pago internacionalesy estimar |os riesgos asociados a ellos.
55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Sesiones presenciales virtuales 15 100

Recursos didécticos audiovisuaes 6 0

Estudio del material bésico 60 0

Lectura del material complementario 45 0

Trabajos, casos précticosy test de 29 0

evaluacion

Tutorias 16 30

Trabajo colaborativo 7 0

Examen final 2 100

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

M étodos de ensefianza magistral con mediacidn tecnoldgica: aqui se incluirian las clases presenciales virtuales, lecciones
magistrales, seminarios monogréficos, etc. Este tipo de actividades promueven el conocimiento por comprensiény, en virtud
de lafuncién motivaciona que cumplen los mUltiples recursos tecnol égicos utilizados, superan las limitaciones de la ensefianza
meramente transmisiva, creando en el estudiante la necesidad de seguir aprendiendo e involucrandole en su propio proceso de
aprendizaje.

M étodos activos: son métodos de ensefianzay aprendizaje basados en la actividad, participacion y aprendizaje significativo del
alumnado (estudio de casos, aprendizaje cooperativo, método por proyectos, aprendizaje basado en problemas y/o aprendizaje -
servicio, etc.). En este tipo de metodol ogias adquiere protagonismo el trabajo colegiado y cooperativo, sin llegar a prescindir del
aprendizaje autonomo de cada estudiante.

Métodos fundamentados en €l aprendizaje individual: estudio personal, lecturas de material complementario, realizacion de
actividades individuales. Dichos métodos permiten que € alumno establezca un ritmo de estudio, marque sus propios objetivos de
aprendizaje, y planifique, organicey autoevalGe su trabajo.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Participacion del estudiante 0.0 10.0
Trabajos, proyectos y/o casos 20.0 40.0
Test de evaluacion 0.0 10.0
Examen final 60.0 60.0

NIVEL 2: Practicas Académicas Externas
5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2
CARACTER

Précticas Externas

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral
ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12
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LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Préacticas Académicas Externas

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Précticas Externas

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Tras cursar esta asignatura se obtendran los siguientes resultados de aprendizaje:

a) Conocer y explicar a nivel avanzado el funcionamiento de una empresa internacional en un contexto profesional real.

b) Saber resolver cuestiones practicas relativas a la gestiéon de la operativa del comercio internacional en el &mbito empresarial.

¢) Saber determinar las principales dificultades a las que se enfrenta una empresa a la hora de plantear y poner en marcha un plan de internacionaliza-

cién empresarial real.

5.5.1.3 CONTENIDOS

El estudiante realizara sus practicas en una empresa o institucion dedicada al Comercio Exterior y/o a la Internacionalizacién de Empresas.

Las Préacticas Académicas Externas podran realizarse en cualquier departamento de la empresa cuya actividad se relacione con el objeto de estudio

del Méaster.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Los aspectos practicos relativos a la asignacion del centro y a la entrega de credenciales por parte de la Universidad serdn comunicadas al estudiante
en tiempo y forma. Las sesiones presenciales virtuales estaran dirigidas a explicar el funcionamiento de la asignatura y el sistema de evaluacion esta-

blecido.

En relacién a la actividad formativa "Realizacién de practicas en el centro”, se entiende por presencialidad, las tareas o proyectos realizados por el

alumno en el centro de practicas, ya sea de forma presencial o en la modalidad teletrabajo.
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5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL - Ser capaz de desarrollar habilidades y destrezas practicas que faciliten el desempefio de tareas de gestién propias del
Comercio Exterior.

CG2 - Ser capaz de desarrollar la capacidad de andlisis critico de nivel avanzado en el planteamiento, enfoque y solucién de
problemas propios de la gestion del comercio exterior.

CG4 - Ser capaz de trabajar en la elaboracidn de proyectos en el ambito del comercio exterior y lainternacionalizacién de
empresas.

CG8 - Ser capaz de |levar a cabo actividades de asesoramiento empresarial e institucional en materia de Comercio Exterior e
Internacionalizacion de Empresas, aplicando los conocimientos y habilidades adquiridos.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su &rea de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos 'y enfrentarse ala complejidad de formular juicios apartir de
unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy |os conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigiiedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Adquirir la capacidad de organizar y planificar las tareas, aprovechando los recursosy €l tiempo de manera 6ptima.

CT2 - Identificar las nuevas tecnol ogias como herramientas didécticas para el intercambio comunicaciona en el desarrollo de
procesos de indagacion y de aprendizaje.

CT3 - Desarrollar habilidades de comunicacion, escritasy orales, pararealizar atractivasy eficaces presentaciones de informacion
profesional.

CT4 - Adquirir la capacidad de trabajo independiente, impulsando la organizacion y favoreciendo € aprendizaje autonomo.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE20 - Ser capaz de aplicar los conocimientos tedricos adquiridos en materia de Comercio Exterior e Internacionalizacion de
Empresas en un dmbito empresarial o institucional real o en un proyecto basado en este &mbito, llevando a cabo laresolucion de
cuestiones précticas relacionadas con la especiaidad y desarrollando |as habilidades directivas fundamental es para gestion de la
empresainternacional.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Readlizacion de practicas en el centro 126 100

Lectura de documentacion del centrode |12 0

précticas

Redaccidn de lamemoria de practicas 24 0

Sesiones presenciaes virtuales (Préacticas) (3 100

Tutorias (Précticas) 15 0

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Métodos activos. son métodos de ensefianzay aprendizaje basados en la actividad, participacién y aprendizaje significativo del
aumnado (estudio de casos, aprendizaje cooperativo, método por proyectos, aprendizaje basado en problemas y/o aprendizaje -
servicio, etc.). En este tipo de metodol ogias adquiere protagonismo el trabajo colegiado y cooperativo, sin llegar a prescindir del
aprendizaje autdnomo de cada estudiante.

M étodos fundamentados en el aprendizaje individual: estudio personal, lecturas de material complementario, realizacion de
actividades individuales. Dichos métodos permiten que el alumno establezca un ritmo de estudio, marque sus propios objetivos de
aprendizaje, y planifique, organice y autoevalUie su trabgjo.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION
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Identificador : 4316785

Fecha: 10/01/2024

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Evaluacion en base al informe del tutor

40.0

40.0

externo

Memoria de practicas 60.0 60.0
NIVEL 2: Trabajo Fin de M aster

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Trabajo Fin de Grado / Master

ECTSNIVEL 2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL : Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

12

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NIVEL 3: Trabajo Fin de Master

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Trabajo Fin de Grado / Méster

12

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

12

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

36/51

n
Q
Q
o
o
c
2
o
@©
e
=
R
£
(=
ko)
©
(]
°
(0]
n
=
n
Qo
=
RS
@©
c
©
o
@©
el
=
(@]
]
8
(]
o
f
©
(@]
>
o
o
=
%)
0
o)
o
o
c
Ke]
o
(Y]
o
=}
°
0
(]
ko)
(]
9N
=
n
o
=
RS
c
(]
@
a
©
L
=
=
(]
>
'
[ee]
N
-—
h
0
]
Yo
o
[ce]
<t
0
<
N
[e0]
[ce]
Yo
-~
-
=
(o]
(o]
o
-~
N~
>
)]
(@]




Identificador : 4316785 Fecha: 10/01/2024
GOBIERNG INETERND
iﬁ% DE ESPARA DE UNIVERSIDADES

No No
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El Trabajo Fin de Master proporciona al alumnado, desde una perspectiva eminentemente practica, habilidades en el campo de la recopilaciéon de ma-
teriales, seleccioén de las fuentes y redaccién ordenada y coherente de un trabajo de investigacion, a cuyo término debera alcanzar unas conclusiones.
Bajo la direccion de un director, el alumnado ahondaré de forma rigurosa en un tema relacionado con al menos una de las asignaturas, cuyo resultado
puede afiadir a su bagaje investigador o profesional. Desde esta perspectiva, los resultados de aprendizaje que se obtendran a su conclusién son los
siguientes:

a) Explicar y describir conocimientos teérico-practicos adquiridos en materia de Comercio Exterior e Internacionalizacién de Empresas.

b) Ser habil en la recopilacion de materiales, seleccion de las fuentes y redaccién ordenada y coherente de un trabajo de investigacién, a cuyo término
debera alcanzar unas conclusiones.

c¢) Mostrar un elevado nivel de claridad en la expresion escrita y exposicién publica de las conclusiones de una actividad investigadora en Comercio
Exterior e Internacionalizacién de Empresas.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Trabajo Fin de Master

Se trata de un trabajo integrado que requiere la aplicacion practica y transversal de los conocimientos adquiridos para profundizar y ampliar las compe-
tencias, habilidades y destrezas profesionales del alumnado. Dicho trabajo seré tutorizado por un profesor designado al efecto para motivar el aprendi-
zaje auténomo por parte del alumnado. El trabajo tendra la extension apropiada al tema elegido y la fecha de entrega sera determinada con un plazo
razonable de tiempo para su elaboracién y defensa publica.

El Trabajo de Fin de Master debera versar sobre una cuestion relacionada con al menos una de las asignaturas que integran el Master, y podra adop-
tar, entre otras, la forma de andlisis de casos de éxito en la gestiéon de empresas internacionales o de disefio y desarrollo de un proyecto piloto de in-
ternacionalizacién empresarial.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

De acuerdo con la normativa vigente, la defensa publica del Trabajo Fin de Master tiene caracter obligatorio.

El trabajo fin de méster se realiza individualmente o de manera grupal, con el seguimiento continuo por parte de un profesor-director de TFM, durante
la elaboracién del mismo.

Elaboracion, defensay evaluaciéon de trabajos grupales de fin de méaster
Elaboracion

En el caso de que el trabajo de fin de master se elabore en grupo, se debera incluir un apartado especifico sobre la organizacién del grupo dénde se
especifiquen las partes en las que se ha dividido el trabajo, los objetivos y responsables de cada una de ellas y los mecanismos de coordinacién entre
los miembros del grupo.

El director del TFM asegurara un correcto seguimiento individual de cada uno de los integrantes del grupo a través de tutorias individuales (3 horas).
Prestara especial atencién a verificar las tareas individualmente realizadas por cada uno de los miembros y su evolucién para asegurar que cada uno
de los miembros del grupo avanza adecuadamente. Ademas, se realizaran tutorias grupales (3 horas) con todos los componentes de modo que se
pueda garantizar el avance adecuado (tanto individual como grupal) y ajustes del proceso. Estas tutorias serviran de mecanismo corrector para los
obstéculos que se puedan observar pudiendo el director del TFM reasignar tareas si el trabajo final se pudiese ver comprometido.

El estudiante que no cumpla la planificacién de trabajo comprometida, podra ser objeto de apercibimiento de expulsién por parte de su director del tra-
bajo. La persistente falta de colaboracién e incumplimiento por parte de alguno de los integrantes del grupo, previamente constatada por el director de
TFM y después del correspondiente apercibimiento, podra tener como consecuencia la expulsién del equipo. El estudiante que resulte expulsado pa-
sard a la realizacién de un trabajo realizado de manera individual.

En caso de que un estudiante por, cualquiera que sea la causa, hubiera de abandonar un TFM grupal y con el fin de no generar dafios al resto del gru-
po, el Director/Coordinador del titulo o la Comisién Académica del titulo, sera la encargada de gestionar la reorganizacién del grupo y de las tareas que
gueden pendientes de entrega. Asi mismo, deberan garantizar la asignacion de un nuevo director para el estudiante que hubo de abandonar el grupo,
pudiendo encomendarse esta tarea a la propia Comision Académica o Director/Coordinador del titulo.

Defensa y evaluacién

El director de un TFM en grupo debe realizar el informe de autorizacion de forma individual para cada uno de los componentes del grupo, teniendo en
cuenta para ello el seguimiento individual que haya realizado de cada uno de ellos. Por ello, cabe la posibilidad de que no todos los miembros del equi-
po obtengan autorizacion para defensa.

Durante la defensa cada miembro del grupo presentara una de las partes, aunque la comisién evaluadora podra dirigir las cuestiones que considere
oportunas a cualquiera de sus componentes o solicitar a cualquier miembro que defienda y explique cualquier parte.

La calificacién final se har4 de manera individual a cada uno de los componentes del grupo, teniendo en cuenta sus aportaciones al trabajo final y la
defensa individual de la parte que haya defendido y las contestaciones a las cuestiones planteadas.

Cabe recordar, segun se indica en la ficha de la materia y en el apartado 5.1, que para el trabajo grupal de fin de master la ponderacién de los siste-
mas de evaluacion, es la siguiente:

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION
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Evaluacion de laestructura del Trabgjo Fin de Master 20%
Evaluacién de laexposicion del Trabajo Fin de Méster 30%
Evaluacion del contenido individual del Trabajo Fin de Méster 50 %

La evaluacién final, por tanto, tiene dos componentes: uno individual y otro grupal.
Individual:

"Evaluacion de la exposicién del Trabajo Fin de Master". Representa el 30 % de la calificacion final y refleja la exposicion y defensa individual que el
miembro del grupo realice.

"Evaluacion del contenido individual del Trabajo Fin de Master". Representa el 50 % de la calificacion final y refleja la calificacion que la Comision eva-
luadora realiza de la parte del trabajo bajo responsabilidad del estudiante.

De este modo, la calificacion individualizada supone el 80 % de la evaluacion final.
Grupal:

"Evaluacion de la estructura del Trabajo Fin de Master". Representa el 20 % de la calificacion final y, dado que, la estructura del TFM es Unica, sera la
misma calificacion para todos los miembros del grupo.

De este modo, la calificacién grupal supone el 20 % de la evaluacion final.
55.1.5 COMPETENCIAS
5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CGL - Ser capaz de desarrollar habilidades y destrezas practicas que faciliten el desempefio de tareas de gestion propias del
Comercio Exterior.

CG2 - Ser capaz de desarrollar la capacidad de andlisis critico de nivel avanzado en el planteamiento, enfoque y solucién de
problemas propios de la gestion del comercio exterior.

CG5 - Ser capaz de trabajar de manera metddicay organizada, y de dirigir el esfuerzo ala consecucién de objetivos planificados de
antemano, teniendo en cuentala complejidad interdisciplinaria del Comercio Exterior y la Internacionalizacién Empresarial.

CG?7 - Ser capaz de concebir, disefiar, elaborar, poner en marchay evaluar laviabilidad de un plan de internacionalizacion
empresarial.

CG9 - Ser capaz de mostrar un elevado nivel de claridad y dominio de lamateria en la expresion escritay en la exposicion publica
delas conclusiones de un trabajo de investigacion en el ambito del Comercio Exterior y la Internacionalizacion de Empresas.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos gque aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su érea de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios apartir de
unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy |os conocimientosy razones Ultimas que las sustentan a publicos
especiaizados y no especiaizados de un modo claro y sin ambigliedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Adquirir la capacidad de organizar y planificar las tareas, aprovechando los recursosy €l tiempo de manera 6ptima.

CT2 - Identificar las nuevas tecnologias como herramientas didéacticas para el intercambio comunicacional en el desarrollo de
procesos de indagacion y de aprendizaje.

CT3 - Desarrollar habilidades de comunicacion, escritasy orales, pararealizar atractivasy eficaces presentaciones de informacion
profesional.

CT4 - Adquirir la capacidad de trabajo independiente, impulsando la organizacion y favoreciendo el aprendizaje auténomo.
5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE20 - Ser capaz de aplicar los conocimientos tedricos adquiridos en materia de Comercio Exterior e Internacionalizacion de
Empresas en un ambito empresarial o institucional real o en un proyecto basado en este &mbito, llevando a cabo la resolucion de
cuestiones practicas relacionadas con la especialidad y desarrollando las habilidades directivas fundamental es para gestion de la
empresainternacional.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS
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ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Sesion inicial de presentacion de Trabajo |2 100

Fin de Master

Lecturade material en el aulavirtual 5 0

(TFM)

Tutorias (TFM) 6 100

Sesiones grupales de Trabajo Fin de 3 100

Méster

Elaboracion del Trabajo Fin de Master 342 0

Exposicion del Trabajo Fin de Master 2 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Métodos activos. son métodos de ensefianzay aprendizaje basados en la actividad, participacién y aprendizaje significativo del
aumnado (estudio de casos, aprendizaje cooperativo, método por proyectos, aprendizaje basado en problemas y/o aprendizaje -
servicio, etc.). En este tipo de metodol ogias adquiere protagonismo el trabajo colegiado y cooperativo, sin llegar a prescindir del
aprendizaje autdnomo de cada estudiante.

M étodos fundamentados en el aprendizaje individual: estudio personal, lecturas de material complementario, realizacion de
actividades individuales. Dichos métodos permiten que el alumno establezca un ritmo de estudio, marque sus propios objetivos de
aprendizaje, y planifique, organice y autoevalUie su trabgjo.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Evaluacion de la estructuradel Trabajo Fin|20.0 20.0

de Méster

Evaluacion delaexposicion del Trabgjo | 30.0 30.0

Fin de Méaster

Evaluacion del contenido individual del 50.0 50.0

Trabajo Fin de Master
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6. PERSONAL ACADEMICO
6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOS HUMANOS

Universidad Categoria Total % Doctores % Horas %
Universidad Internacional de LaRioja Ayudante 42 0 42
Universidad Internaciona de LaRioja Profesor Adjunto |30 100 30
Universidad Internacional de LaRioja Profesor 28 100 28

Asociado

(incluye profesor

asociado de C.C.:

de Salud)

PERSONAL ACADEMICO

Ver Apartado 6: Anexo 1.
6.2 OTROS RECURSOS HUMANOS

Ver Apartado 6: Anexo 2.

7.RECURSOSMATERIALESY SERVICIOS

Justificacion de que los medios material es disponibles son adecuados: Ver Apartado 7: Anexo 1.
8. RESULTADOSPREVISTOS
8.1 ESTIMACION DE VALORES CUANTITATIVOS

TASA DE GRADUACION % TASA DE ABANDONO % TASA DE EFICIENCIA %
70 25 90
CODIGO TASA VALOR %

No existen datos

Justificacion de | os Indicadores Propuestos:
Ver Apartado 8: Anexo 1.
8.2 PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROCESO Y LOSRESULTADOS

8.2. Procedimiento general para valorar el progreso y los resultados de aprendizaje

La politica de calidad de UNIR fue definida para promover y garantizar el logro de la misién de la organizacién. El despliegue de la politica de cali-
dad se evidencia en la implantacién de un Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad (SAIC), que es de aplicaciéon en cada Centro y Departa-
mento responsables de los Titulos de grado, master y doctorado. Dicho sistema queda recogido en el criterio 9 de esta guia y aparece desarrollado
en el Manual de calidad y sus procedimientos. La estructura definida en el Manual de calidad establece que la Unidad de Calidad (UNICA) seré el
érgano responsable del seguimiento y la toma de decisiones generales sobre el SAIC y de cada titulacion, en este Ultimo caso recibe la asistencia y
colaboracion de las Unidades de Calidad de Titulacién (en adelante UCT).

Para garantizar el adecuado funcionamiento del SAIC se han establecido diferentes instrumentos de seguimiento que aparecen recogidos en el pro-

cedimiento PC-6-1.2 donde se describe como se realiza la medicién, el andlisis de los resultados y la mejora continua.

- Las unidades de calidad, que realizan el andlisis del progreso, de los resultados de aprendizaje y del logro de los objetivos establecidos
inicialmente, elaboran un informe anual de conclusiones indicando las posibles medidas correctivas, en su caso, y el correspondiente informe
de propuestas de mejora (DC_6.1.2-1 Informe Anual del Titulo y DC_6.1.2-3 Propuestas de Mejora Continua).

La UNICA recibe y analiza la informacién de cada titulacién y de cada Departamento involucrado en la calidad del proceso de ensefian-
za-aprendizaje realizando, en su caso, las sugerencias que considere oportunas al plan de mejora.

En particular, y adaptado a esta titulacién y a estos resultados el procedimiento es el siguiente:

Tras cada periodo de evaluacion, a través de la aplicacion informatica de informes de calidad, direccién académica del titulo comprueba si los resul-
tados obtenidos se adecuan a las expectativas, o si por el contrario, es necesario definir alguna medida (en la mayoria de los casos, estas medidas
vendran sugeridas por profesores, alumnos y la propia coordinacion).

La coordinacién académica es la encargada de custodiar los datos y los registros necesarios. Para su custodia y comunicacién dispone de un espa-
cio compartido, el REPOSITORIO DOCUMENTAL, donde son controlados los documentos por parte del Departamento de Calidad, pero accesibles

para su consulta por parte de todos los usuarios autorizados (PC-6-3 de Procedimiento para la aprobacién, modificacién de procedimientos y control
de la documentacion).

Con los datos obtenidos, la coordinacién Académica realiza un analisis de los mismos y del logro de los objetivos establecidos inicialmente. Elabo-
ra un informe anual de conclusiones indicando las posibles medidas correctivas, en su caso, y el correspondiente informe de propuestas de mejora
(DC_6.1.2-1 Informe Anual del Titulo y DC_6.1.2-3 Propuestas de Mejora Continua).

UNICA recibe y analiza la informacién de cada titulacién realizando, en su caso, sugerencias al plan de mejora que se haya establecido en el infor-
me.

UNICA traslada la informacion a la Comision Permanente del Consejo Directivo para la aprobacion de las medidas propuestas o su desestimacion.

Toda informacién relevante se hace saber a los grupos implicados (ver Plan de comunicacién y PA-5.2 de Comunicacion Interna.)
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De este modo la UNICA, tiene una visién conjunta de todas las titulaciones y propone en el Pleno de la UNICA, que se retne al inicio y al final del
curso, las acciones de mejora que son necesarias a nivel global de Universidad y ratifica las propuestas de cada UCT para su titulacién.

9. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

ENLACE | http://www.unir.net/universi dad-online/manual -calidad-procedimientos/
10. CALENDARIO DE IMPLANTACION

10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACION

CURSO DE INICIO |2018

Ver Apartado 10: Anexo 1.

10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION

No aplicable.
10.3 ENSENANZAS QUE SE EXTINGUEN
CODIGO | ESTUDIO - CENTRO

11. PERSONAS ASOCIADASA LA SOLICITUD
11.1 RESPONSABLE DEL TiTULO

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

500886327 Eva Asensio del Arco

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Avenidade laPaz, 137 26006 LaRioja Logrofio

EMAIL MOVIL FAX CARGO

virginiamontiel @unir.net 676614276 902877037 Vicedecana de Desarrollo y
Organizacion Académicadela
Facultad

11.2 REPRESENTANTE LEGAL

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

24236227T Juan Pablo Guzman Palomino

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Avenidade laPaz, 137 26006 LaRioja Logrofio

EMAIL MOVIL FAX CARGO

virginia.montiel @unir.net 676614276 902877037 Secretario General dela
Universidad

El Rector de laUniversidad no es el Representante Legal

Ver Apartado 11: Anexo 1.

11.3SOLICITANTE

El responsable del titulo no es € solicitante

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

16609588T Virginia Montiel Martin

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Avenidade laPaz, 137 26006 LaRioja Logrofio

EMAIL MOVIL FAX CARGO

virginia.montiel @unir.net 676614276 902877037 Responsable de programas
ANECA

41/51

n
0
Q
o
o
c
kel
o
@©
=
R
£
(=
ko)
©
(]
°
(0]
n
=
n
Qo
=
RS
@©
c
©
o
@©
el
=
(@]
]
8
(]
o
f
©
(@]
>
p=t
o
=
%)
0
Q
o
o
c
Ke]
o
(Y]
o
=}
°
0
(]
O
(0]
9N
=
n
o
=
RS
c
(]
@
a
©
L
=
=
(]
>
'
[ee]
N
-—
h
0
]
Yo
o
[ce]
<t
0
<
N
[e0]
[co]
Yo
-~
-
—
(o]
[e2]
o
—
N~
>
)]
(@]




E Identificador : 4316785 Fecha: 10/01/2024
GOBIERNG INETERND
iﬁ_ DE ESPARA DE UNIVERSIDADES

Apartado 2: Anexo 1
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10.CALENDARIO DE IMPLANTACION

10.1. Cronograma de implantacion

La implantacion se hard de acuerdo con la temporalidad prevista en el plan de estudios del
Madster:

PRIMER CURSO 2018-2019

Producida la aprobacién definitiva de la modificacién que se ha presentado a evaluacién en el
segundo semestre de 2023, esta tendrd efecto de conformidad de acuerdo con el siguiente
calendario de implantacidn previsto, siempre que asi lo permita la fecha de recepcién del posible
informe favorable:

Curso implantacidn previsto para modificacion A partir del curso académico
presentada a evaluacion en el segundo semestre de 2023 | 2024-2025

10.2. Procedimiento de adaptacién
No aplicable.
10.3. Enseifanzas que se extinguen
No aplicable.

10.4. Extincion de las ensenanzas

Aparte de los casos previstos en la normativa vigente en los que la iniciativa es externa a la
propia institucidon y de caracter preceptivo, y que no se habrian de plantear si se cumplen con
los requerimientos legales, puede haber razones de oportunidad que aconsejen la suspension
temporal o la extincion definitiva de las ensefianzas del master.

UNIR podra decidir, a través de los dérganos previstos en sus normas de organizacién vy
funcionamiento con competencia en la implantacidn y extincion de titulaciones, que el presente
Master se extinga si, tras tres cursos consecutivos, el nimero de alumnos de nuevo ingreso no
supera la cifra de 15.

En cuanto a la salvaguardia de los derechos de los estudiantes, y tal como se indica en la
Normativa de permanencia, se garantiza a todo estudiante el derecho a terminar su titulacién
siempre que cumpla las condiciones de dicha normativa. En el supuesto de que las autoridades
académicas y la administracion educativa correspondiente, con sujecion a los requisitos legales,
acuerden la extincién de las ensefianzas, esta solo podria ejecutarse mediante el procedimiento
de no ofertar plazas para nuevos estudiantes en el curso siguiente definiendo un plan de

Solicitud de modificacion. Master Universitario en Direccion del Comercio Exterior e
Internacionalizacidn de Empresas. UNIR, octubre 2023. 1
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extincion que, de acuerdo con la legislacidn vigente, garantice la finalizacién de los estudios a
quienes lo hubieran comenzado.

En la practica, tanto en el caso de suspensién como en el de extincidn, su ejecucion se hara segun
se indica en el procedimiento del SAIC PO-1-5 “Procedimiento para la extincion del Titulo” y de
manera que los alumnos podran seguir matriculdndose en aquellas asignaturas que hayan
dejado de impartirse a los solos efectos de realizaciéon de examenes, hasta el nimero de veces
gue marquen con cardcter general las normas de permanencia. Sin embargo, en este caso, salvo
causas realmente excepcionales, no cabra ni dejar de matricularse en esas asignaturas
pendientes de superar, nila concesién del beneficio de renunciar a la convocatoria.

Para salvaguardar que todo estudiante pueda terminar el master comenzado con el nuevo plan
de estudios, habrd dos alternativas:

a- Una vez extinguido el plan de estudios, se efectuaran 2 convocatorias de examen en cada
uno de los dos cursos siguientes, a razén de 2 por afio, para aquellas asignaturas pertenecientes
al curso que se extingue.

La nueva matricula dard derecho al examen, y acceso al material de la asignatura que se
encuentra en el aula virtual. El examen en este caso representard el 100% de la nota final.

22 Aquellos alumnos que asi lo deseen, podran adaptarse al nuevo Plan de Estudios, de acuerdo
con la tabla de reconocimientos por adaptacidn que se establezca.

Solicitud de modificacion. Master Universitario en Direccion del Comercio Exterior e

Internacionalizacidn de Empresas. UNIR, octubre 2023. 2
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SOLICITUD DE MODIFICACIONES EN LA MEMORIA VERIFICADA DEL

MASTER UNIVERSITARIO EN DIRECCION DEL COMERCIO EXTERIOR E
INTERNACIONALIZACION DE EMPRESAS POR LA UNIVERSIDAD
INTERNACIONAL DE LA RIOJA

La Universidad Internacional de La Rioja, SOLICITA modificacion en el Master Universitario en
Direccion del Comercio Exterior e Internacionalizacion de Empresas, expediente N2
10130/2018, ID titulo: 4316785, en los siguientes aspectos:

1- Sesolicita modificar el niUmero méaximo de plazas de nuevo ingreso por curso académico.

2- Se incluye en el criterio 2 un nuevo PDF con la presente solicitud de modificacion, asi
como el histdrico de la titulacidén. Se modifica el apartado de Justificacion para indicar al
comienzo del apartado el dmbito de conocimiento del titulo y la clasificacion de los
resultados del proceso de formacién y de aprendizaje en conocimientos o contenidos,
competencias y habilidades o destrezas; asi como, para mencionar explicitamente en el
texto las expresiones "objetivos formativos del titulo" y "perfiles fundamentales de
egreso". Se adapta la informacion del punto "Observaciones referentes al criterio 1.3.1.
Plazas de nuevo ingreso ofertadas" al nUmero mdaximo de plazas de nuevo ingreso
solicitadas.

3- Se modifica el apartado 4. Acceso y admision de estudiantes, se revisa la informacion
del criterio y se modifican los siguientes apartados:

= 4.2. Requisitos de acceso y criterios de admision. Se actualiza el Reglamento de
acceso y admisién a estudios oficiales de la Universidad y se incluye, en su lugar,
enlace al mismo actualizado.

= 4.4 Sistemas de transferencia y reconocimiento de créditos. Se modifica el apartado
para eliminar, al final de este, la Normativa de transferencia y reconocimiento de
créditos de la Universidad Internacional de La Rioja y se incluye, en su lugar, enlace
a la misma actualizada.

4- Se modifica el apartado "Planificacién de las ensefianzas", criterio 5:

= Se actualizan textos del PDF del apartado segun los criterios actuales de la
Universidad. Se incluyen los mecanismos de control de identidad del estudiantado
en los sistemas de evaluacion.

5- Cambios en el criterio "Personal Académico". Se actualiza el criterio para actualizar la
informacidén acorde a los criterios académicos actuales de la universidad con base en el
aumento del nimero maximo de plazas de nuevo ingreso solicitado.
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6- Se modifica el apartado 7 “Recursos materiales y servicios” para actualizar la
informacidn acorde a los criterios académicos actuales de la universidad con base en el
aumento del nimero maximo de plazas de nuevo ingreso solicitado.

7- Se revisa la informacién del PDF del criterio 10.1. Cronograma de implantacion, para
indicar el curso académico previsto para la implantacion de la presente modificacion en
caso de que esta sea favorable.

8- Se actualizan las referencias normativas al Real Decreto 822/2021, con base en
indicaciones anteriores del Ministerio de Universidades en la tramitacién de otros
expedientes de modificaciéon ("Citan en este apartado el RD 1393/2007, de 29 de
octubre, ya extinguido. Rogamos incluyan al lado una anotacién explicitando que ha sido
derogado por el RD 822/2021, de 28 de septiembre.".) como se detalla posteriormente.

9- Se modifican las expresiones en las que aparece "practicas externas", conforme a lo
indicado en el articulo 11 del Real Decreto 822/2021, pasando a reflejarlas como
Practicas Académicas Externas. Esta modificacion se realiza con base en indicaciones
anteriores del Ministerio de Universidades en la tramitacion de otros expedientes de
modificacion.

10- Se actualizan, tal y como se detalla posteriormente, las referencias a los "tutores
personales" a lo largo de toda la memoria ya que esta figura ha pasado a denominarse
"personal no docente de asistencia"; de modo que, se infiera de una manera mas clara
si cabe de la denominacién empleada que sus funciones estan relacionadas con el
soporte y asistencia administrativos y no vinculadas, en ninglin caso, a cuestiones de
indole docente.
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JUSTIFICACION DE LA MODIFICACION PROPUESTA

En este documento se han incorporado las mejoras propuestas; en concreto, se ha tenido en
cuenta:

-Aportaciones y sugerencias de los estudiantes del master, recogidas a través de los tutores
de las diferentes asignaturas.

-Aportaciones y sugerencias de los estudiantes del master, a través de su representante en
la UCT del master.

-Aportaciones y sugerencias de los estudiantes del master, a través del Defensor
Universitario.

-Sugerencias y recomendaciones de los Directores de los diferentes departamentos de la
UNIR con relaciéon a distintos aspectos que inciden directamente en el desarrollo de las
ensefianzas (informacién previa a los estudiantes, dudas sobre la metodologia de la UNIR
tanto a profesores como a estudiantes, etc.).

-Sugerencias y recomendaciones recogidas en las reuniones de la Comisidon Permanente del
Consejo Directivo y en las reuniones de la Permanente de la UNICA.

Para mayor claridad se concreta, por orden de los criterios de la memoria, los aspectos que se
modifican:
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DESARROLLO DE CADA UNO DE LOS PUNTOS A MODIFICAR

MODIFICACIONES DEL CRITERIO 1: DESCRIPCION DEL TiTULO

1.3. Universidades y centros

Se solicita un aumento del nimero maximo de plazas de nuevo ingreso ofertadas por curso
académico, desde las 300 plazas actuales hasta 450 plazas, para ajustarlo al niumero de nuevos
estudiantes previsto. Indicamos el aumento del nimero maximo de plazas de nuevo ingreso
ofertadas en el apartado 1.3.1.:

Aiio de implantacion

Primer afio 308 450 plazas
Segundo afo 308 450 plazas

El objetivo es el de poder prestar servicio a todos aquellos estudiantes que lo desean, lo cual es
posible debido a que los recursos de los que dispone UNIR permiten prestar este servicio con las
garantias necesarias.

La modalidad de docencia de esta universidad es a distancia y, por lo tanto, esta dirigida a un
colectivo que, por distintas razones, se inclina por la formacidn virtual y, en el caso de nuestra
universidad, se caracteriza por una mayor demanda debido a su metodologia. Muchas de las
personas que solicitan matricularse en el master indican la complejidad que les supone
compaginar su vida laboral y/o familiar con su formacién continua de caracter académico
avanzado. Al ser UNIR una universidad online, estas dificultades se minimizan. Esta forma de
trabajar permite no solo acercarse a las necesidades reales de muchos de nuestros alumnos,
que hacen compatible el estudio con el trabajo, o que tienen dificultades de movilidad y/o
econdmicas, sino atenderles de manera personalizada.

Para atender a este nimero de alumnos de nuevo ingreso, se revisan los recursos personales y
materiales (criterio 6 y criterio 7 de la memoria) para asegurar la adecuada atencién a la
formacidn tedrica y préctica.

MODIFICACIONES DEL CRITERIO 2: JUSTIFICACION

Se incluye un nuevo PDF con la presente solicitud de modificacidn, asi como el histérico de la
titulacién y el apartado 2. Justificacion modificado.

Se incluye, al comienzo del apartado, el ambito de conocimiento del titulo:

Se incluye en el presente apartado el ambito de conocimiento del master conforme lo indicado
en el Real Decreto 822/2021 al que se adscribe el master, ya que no se dispone en el momento
de presentacion de la solicitud de un campo especifico para su inclusién: Ciencias econédmicas,
administracion y direccidon de empresas, marquetin, comercio, contabilidad y turismo.

Solicitud de Modificacion. Master Universitario en Direccién del Comercio Exterior e
Internacionalizacién de Empresas. UNIR, octubre 2023. 4
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Se incluye, ademads, una tabla con la clasificacidn de los resultados del proceso de formacion y
de aprendizaje en conocimientos o contenidos, competencias y habilidades o destrezas de
acuerdo con el punto 2 del Anexo Il del RD 822/2021, de 28 de septiembre.

Asi mismo, se incluyen menciones explicitas en el texto a las expresiones "objetivos formativos
del titulo" y "perfiles fundamentales de egreso": si bien esta informacién ya constaba en Ia
memoria verificada se incluyen estas expresiones para posibilitar que sea mas facil evidenciar la
presencia en la memoria de esta informacion requerida por el Real Decreto 822/2021.

Se adapta la informacién del punto "Observaciones referentes al criterio 1.3.1. Plazas de nuevo
ingreso ofertadas" al nimero maximo de plazas de nuevo ingreso solicitadas.

MODIFICACIONES DEL CRITERIO 4: ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

4.2. Requisitos de acceso y criterios de admision

Debido a la limitacidon de 10000 palabras regulada por la normativa vigente para las memorias
de titulos oficiales, se modifica el apartado para eliminar, al final de este, el texto del Reglamento
de acceso y admision a estudios oficiales de la Universidad y se incluye, en su lugar, enlace al
mismo actualizado.

4.4. Sistemas de transferencia y reconocimiento de créditos

Debido a la limitaciéon de 10000 palabras regulada por la normativa vigente para las memorias
de titulos oficiales, se modifica el apartado para eliminar, al final de este, el texto de la Normativa
de transferencia y reconocimiento de créditos de la Universidad Internacional de La Rioja y se
incluye, en su lugar, enlace a la misma actualizada.

MODIFICACIONES DEL CRITERIO 5: PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

5.1. Descripcion del plan de estudios

- Se aprovecha para actualizar los datos del epigrafe Planificacion y gestion de la
movilidad de los estudiantes propios y de acogida.

- Teniendo en cuenta lo indicado en la Guia de Apoyo para la elaboracion de la memoria
de verificacién de titulos universitarios oficiales de ANECA sobre que "Se deben
especificar, para aquellos mddulos o materias que se impartan por la modalidad hibrida
y/o virtual, los mecanismos con que se cuenta para controlar la identidad del
estudiantado en los procesos de evaluacion.", se incluyen los mecanismos de control de
identidad del estudiantado en los sistemas de evaluacion.

Solicitud de Modificacion. Master Universitario en Direccién del Comercio Exterior e
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MODIFICACIONES DEL CRITERIO 6: PERSONAL ACADEMICO

6.1. Profesorado

Se llevan a cabo cambios en el criterio para actualizar los perfiles a la realidad del claustro del
titulo y ampliar el nimero de perfiles propuestos en la memoria verificada, en funcién del
aumento solicitado del nimero maximo de plazas de nuevo ingreso por curso académico. Se
mantiene el porcentaje de doctores acreditados, doctores no acreditados y otros profesores.

N2 Profesores | Total % | Doctores%

Profesores Doctores no acreditados 812 28,57 % 100%
TOTAL 2842 100%

Se madifica, por tanto, la estimacién del nimero de horas docentes necesarias para poder
impartir esta titulacion, pasando de 8 876 horas para 300 estudiantes a 13 294,75 horas para
450 estudiantes; teniendo en cuenta las actividades formativas previstas para la adquisicién de
las competencias por parte del alumnado.

Revisada la dedicacion docente, en ninglin caso se superan las dedicaciones docentes
semanales y anuales establecidas en el VIII Convenio colectivo nacional de universidades
privadas, centros universitarios privados y centros de formacion de postgraduados recogido en
la Resolucién de 27 de agosto de 2019, de la Direccién General de Trabajo, que nos es de es
aplicacion.

Adjuntamos, por tanto, nuevo PDF del apartado “6.1. Profesorado”, actualizando el cuadro de
necesidades docentes (incorporando los nuevos perfiles, asignaturas a impartir y dedicaciones
correspondientes) para poder hacer frente al incremento del nimero de alumnos.

Se aprovecha para actualizar las referencias normativas del apartado.

6.2 Otros recursos humanos

Se revisa la informacion del PDF del apartado en los siguientes aspectos:

= Se actualizan los datos del personal de cardcter administrativo y de gestion de la
Universidad.

Solicitud de Modificacion. Master Universitario en Direccién del Comercio Exterior e
Internacionalizacién de Empresas. UNIR, octubre 2023. 6
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MODIFICACIONES DEL CRITERIO 7: RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Se revisa la informacion del apartado:

= Serevisa lainformacién del punto 7.2 Instituciones colaboradoras para la realizacidn de
prdcticas académicas externas con base en la solicitud del aumento del nimero maximo
de plazas de nuevo ingreso por curso académico. Asi, se aumenta el nimero de centros
de practicas, pasando a indicarse un total de 667 centros.

= Se revisa la informacién del punto 7.3.1. Dotacion para la realizacion de exdmenes, en
el que se ajusta el listado de sedes presenciales de examenes.

= Se revisa la informacion del punto 7.3.3. Campus virtual para adaptarla a los criterios
actuales de la Universidad.

= Serevisa lainformacién del punto 7.4. Dotacion de infraestructuras investigadoras para
actualizarla.

= Se revisala informacidn del punto 7.8. Prevision de adquisicion de recursos materiales y
servicios necesarios para actualizarlo.

MODIFICACIONES DEL CRITERIO 10: CALENDARIO DE IMPLANTACION

Se modifica el PDF del apartado 10.1. Cronograma de implantacion para incluir el calendario de
implantacion previsto para la presente modificacion:

Producida la aprobacién definitiva de la modificacién que se ha presentado a evaluacion en el
segundo semestre de 2023, esta tendra efecto de conformidad de acuerdo con el siguiente
calendario de implantacién previsto, siempre que asi lo permita la fecha de recepcidn del posible
informe favorable:

Curso implantacion previsto para modificacién A partir del curso académico
presentada a evaluacion en el segundo semestre de 2023 | 2024-2025

* %k %k

Se actualizan las referencias normativas conforme al Real Decreto 822/2021, de 28 de
septiembre (apartados de la memoria 4.2, 4.4, 5.1, 5.5 y 6.1), con base en indicaciones del
Ministerio de Universidades en la tramitacion de otros expedientes de modificacion que
solicitaban: "Hacen referencia en este apartado al RD 1393/2007, de 29 de octubre, que ha sido
derogado por el RD 822/2021, de 28 de septiembre. Rogamos revisen y corrijan." o " Citan en

Solicitud de Modificacion. Master Universitario en Direccién del Comercio Exterior e
Internacionalizacién de Empresas. UNIR, octubre 2023. 7
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este apartado el RD 1393/2007, de 29 de octubre, ya extinguido. Rogamos incluyan al lado una
anotacion explicitando que ha sido derogado por el RD 822/2021, de 28 de septiembre.".

%k k

Se modifican las expresiones en las que aparece "practicas externas" conforme a lo indicado en
el articulo 11 del RD 822/2021, pasando a reflejarlas como Practicas Académicas Externas
(apartados de la memoria 2, 4.4, 5.1, 5.5, 6.1 y 7), con base en indicaciones del Ministerio de
Universidades en la tramitacidon de otros expedientes de modificacién que solicitaban: "De
acuerdo con el articulo 11 del RD 822/2021, de 28 de septiembre, las prdcticas externas, sean
obligatorias u optativas, deben venir reflejadas como "prdcticas académicas externas". Rogamos

revisen y corrijan."
3k kk

Se actualizan las referencias a los "tutores personales" a lo largo de toda la memoria (apartados
de la memoria 4.1, 4.2, 4.3,5.1, 6.2 y 7) ya que esta figura ha pasado a denominarse "personal
no docente de asistencia"; de modo que, se infiera de una manera mas clara de la denominacién
empleada que sus funciones estan relacionadas con el soporte y asistencia administrativos y no
vinculadas, en ningln caso, a cuestiones de indole docente; para, de este modo, prevenir
cualquier posible confusion al respecto.

Solicitud de Modificacion. Master Universitario en Direccién del Comercio Exterior e
Internacionalizacién de Empresas. UNIR, octubre 2023. 8
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SOLICITUD DE MODIFICACIONES EN LA MEMORIA VERIFICADA DEL
MASTER UNIVERSITARIO EN DIRECCION DEL COMERCIO EXTERIOR E
INTERNACIONALIZACION DE EMPRESAS
POR LA UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE LA RIOJA

La Universidad Internacional de La Rioja, SOLICITA modificacion en el MASTER
UNIVERSITARIO EN DIRECCION DEL COMERCIO EXTERIOR E INTERNACIONALIZACION DE
EMPRESAS, expediente N2: 10130/2018, ID titulo: 4316785, en los siguientes aspectos:

1-Inclusion en el CRITERIO 2 de un nuevo PDF con la presente solicitud de modificacidn, asi
como las alegaciones al proceso de verificacién, junto con el apartado 2 de
Justificacion modificado.

2-Se modifica el apartado 4.1 Sistemas de informacion previo para actualizarlo.

3-En el apartado 4.4. Sistemas de transferencia y reconocimiento de créditos, se actualiza
la Normativa de reconocimiento y transferencia de créditos de UNIR.

4-En el apartado 5.1. Descripcion del plan de estudios se actualizan textos del PDF del
apartado, segun los criterios actuales de la Universidad. Se aprovecha para revisar las
definiciones y/o denominaciones de las actividades formativas y sistemas de
evaluacion.

5-En el apartado 5.5 Moddulos, Materias, se revisa la informacién del apartado
"Observaciones" de la asignatura Trabajo Fin de Mdaster. Se modifica la ponderaciéon
minima del sistema de evaluacion "Evaluacién del contenido individual del Trabajo Fin
de Master".

6- Actualizacion del criterio "Personal Académico".
7- Actualizacién del criterio "Recursos materiales y servicios".

8- Revisidn del apartado "Procedimiento general para valorar el progreso y los resultados
de aprendizaje".
9- Actualizacién del apartado 10.1 Calendario de implantacion

Solicitud de Modificacién. Master Universitario en Direccién del Comercio Exterior e
Internacionalizacidon de Empresas.
UNIR, julio 2021. 1
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JUSTIFICACION DE LA MODIFICACION PROPUESTA

El Consejo de Universidades verificd positivamente la memoria del Master Universitario en
Direccion del Comercio Exterior e Internacionalizacion de Empresas por UNIR, el 4 de julio de
2018. UNIR comenzé a impartirlo en marzo de 2019.

Desde su verificacion, el titulo ha recibido un informe favorable del programa MODIFICA (de 2
30 de abril de 2021) y un informe del programa MONITOR (de 31 de agosto de 2020).

En este documento se han incorporado las mejoras propuestas por la Unidad de Calidad de
la Titulacion (UCT) del master, que bajo la supervision de la Subcomision Delegada de la
Unidad de Calidad de UNIR vy ratificacion por la Unidad de Calidad de UNIR (UNICA), ha
tenido en cuenta:

-Aportaciones y sugerencias de los estudiantes del master, recogidas a través de los tutores
de las diferentes asignaturas.

-Aportaciones y sugerencias de los estudiantes del master, a través de su representante en
la UCT del master.

-Aportaciones y sugerencias de los estudiantes del master, a través del Defensor
Universitario.

-Sugerencias y recomendaciones de los Directores de los diferentes departamentos de la
UNIR con relacion a distintos aspectos que inciden directamente en el desarrollo de las
ensefianzas (informacién previa a los estudiantes, dudas sobre la metodologia de la UNIR
tanto a profesores como a estudiantes, etc.).

-Sugerencias y recomendaciones recogidas en las reuniones de la Comision Permanente del
Consejo Directivo y en las reuniones de la Permanente de la UNICA.

Solicitud de Modificacién. Master Universitario en Direccién del Comercio Exterior e
Internacionalizacidon de Empresas.
UNIR, julio 2021. 2
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DESARROLLO DE CADA UNO DE LOS PUNTOS A MODIFICAR

Para mayor claridad se concreta, por orden de los criterios de la memoria, los aspectos que se

modifican:

MODIFICACIONES DEL CRITERIO 2: JUSTIFICACION

Inclusidn de un nuevo PDF con la presente solicitud de modificacién junto con el historico de la

titulacidn y el apartado de justificacién modificado.

Se incluye dentro del PDF del apartado 2 un texto sobre la justificacién de la adecuacion de la

modalidad virtual. Queda de la siguiente manera:

La actualidad social de nuestro pais es totalmente abierta a un tipo de ensefianza no
presencial. Los medios tecnoldgicos al alcance de un ciudadano medio permiten seguir
con total rigor y exigencia un tipo de educacién online, que gracias a dichos medios
faciliten la adquisicion de las competencias previstas.

Asi, existen precedentes de ensefianza a distancia en nuestro pais con un largo
recorrido y experiencia en dicha modalidad.

MODIFICACIONES DEL CRITERIO 4: ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

Se revisa la informacién del PDF del apartado 4.1. Sistemas de informacion previo incluyendo

las siguientes cuestiones:

Dentro del punto 4.1.1. Perfil de ingreso recomendado, en primer lugar, se procede a
indicar que en las condiciones de matricula se alude tanto a los requisitos tecnoldgicos e
informaticos precisos para seguir el curso adecuadamente como a las competencias
digitales que los estudiantes precisaran para seguir la actividad docente programada. En
segundo lugar, en relacidn con los recursos tecnoldgicos que el estudiante precisard para
poder desarrollar la actividad docente virtual, incluidos en las condiciones de matricula, se
sefiala que los estudiantes, al matricularse de sus estudios, conocen y firman dichas
condiciones. Queda de la siguiente manera:

Con cardcter general, por parte de UNIR se pondrd a disposicion de los potenciales
estudiantes toda la informacion necesaria para que puedan realizar la eleccién de su
titulacién con los mayores elementos de juicio posibles.

En las condiciones de matricula, disponibles en el apartado normativa de la pagina web
de la universidad se alude a los requisitos tecnoldgicos e informaticos precisos para
seguir el curso adecuadamente, dichas condiciones son conocidas y firmadas por el
estudiante al matricularse de sus estudios.

Solicitud de Modificacién. Master Universitario en Direccién del Comercio Exterior e
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En relacidn con las competencias y conocimientos digitales para seguir la actividad
docente programada:

Las competencias digitales que los estudiantes de UNIR precisaran tener para el
manejo del campus y correcto desarrollo en la plataforma, serdn conocimientos a nivel
de usuario de distintos programas (esencialmente del paquete Office), asi como
nociones basicas sobre navegacion por internet.

El estudiante que se matricula en UNIR ademas cuenta con un periodo de adecuacion a
la metodologia virtual con apoyo de su tutor personal.

Por ultimo, desde UNIR se ofrecera a todos los estudiantes los programas adicionales
necesarios que sean especificos para cada titulacién que podran descargar facilmente
desde su campus virtual o a través de cualquier otro enlace accesible o usarse desde
las maquinas virtuales habilitadas para tal fin.

En el apartado Canales de difusion para informar a los potenciales estudiantes, se
procede a puntualizar que mediante la pagina web oficial de la Universidad se
informard a los estudiantes sobre las competencias, temporalizacion del plan de
estudios que incluye asignaturas, actividades formativas y sistemas de evaluacion.
Queda de la siguiente manera:

Para informar a los potenciales estudiantes sobre la titulacién y sobre el proceso de
matriculacién se emplean los siguientes canales de difusion:

- Pégina web oficial de la Universidad Internacional de La Rioja, para informar a
los estudiantes sobre las competencias, temporalizacion del plan de estudios
que incluye asignaturas, actividades formativas y sistemas de evaluacion.

Se aprovecha para revisar y actualizar el resto de la informacidn del apartado.

Dentro del apartado 4.4. Sistemas de transferencia y reconocimiento de créditos se
actualiza la "Normativa de reconocimiento y transferencia de créditos de la Universidad
Internacional de La Rioja".

MODIFICACIONES DEL CRITERIO 5: PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

Se revisa la numeracién de algunos apartados y la informacién del PDF del apartado 5.1.

incluyendo las siguientes cuestiones:

Se revisa el texto del apartado 5.1.5 Procedimiento de coordinacion académico-docente,
para adaptarlo a la realidad actual de la Universidad y se corrige una errata detectada.

Dentro del apartado Planificacion y gestion de la movilidad de los estudiantes propios y de
acogida se revisa la numeracion de varios apartados, se corrigen erratas, se actualiza la
informacidn y se incluye datos relativos a la movilidad virtual.

Solicitud de Modificacién. Master Universitario en Direccién del Comercio Exterior e
Internacionalizacidon de Empresas.
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= Dentro del punto 5.2. Actividades formativas:

- Se modifica la denominacién de la actividad formativa "Trabajos, casos
practicos y test de autoevaluacion" que pasa a denominarse "Trabajos, casos
practicos y test de evaluacidn" y se revisa su definicién.

- Se revisa la definicién de la actividad formativa "Tutorias", indicando que el
profesor atenderd a las preguntas formuladas por los estudiantes en el foro
"Preguntale al profesor de la asignatura" en un plazo no superior a los dos dias
lectivos.

- Serevisa la definicidn de la actividad formativa "Examen final" para adaptarla a
la realidad actual de la Universidad.

= Dentro del punto 5.4. Sistemas de evaluacion:

- El sistema de evaluacion "Test de autoevaluacién" pasa a denominarse "Test
de evaluacion”.

- Se revisa la definicidn del sistema de evaluacién "Examen final" para adaptarla
a la realidad actual de la Universidad.

- Se elimina el sistema de evaluacion del Trabajo Fin de Master "Evaluacion del
contenido grupal".

- Se revisa la informacién en cuanto al Trabajo Fin de Master se refiere y la
definicion del sistema de evaluacion "Evaluacion del contenido individual",
modificando su ponderacion con el objetivo de darle mas peso a la evaluacion
individual del Trabajo Fin de Mdster en el caso de los TFM grupales.

5.2. Actividades formativas
Se modifica el apartado para adecuarlo a la realidad actual de UNIR.

En cuanto a las actividades formativas de las asignaturas obligatorias (salvo Practicas y TFM),
se modifica la denominacién de la actividad formativa "Trabajos, casos practicos y test de
autoevaluacién" que pasa a denominarse "Trabajos, casos practicos y test de evaluaciéon”

5.4. Sistemas de evaluacién
Se modifica el apartado para adecuarlo a la realidad actual de UNIR.

En cuanto a los sistemas de evaluacion de las asignaturas obligatorias (salvo Practicas Externas
y TFM), se cambia la denominacién del sistema de evaluacidon "Test de autoevaluacidon" que
pasa a denominarse "Test de evaluacién".

Solicitud de Modificacién. Master Universitario en Direccion del Comercio Exterior e
Internacionalizacidon de Empresas.
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Se elimina el sistema de evaluacidon del Trabajo Fin de Master "Evaluacién del contenido
grupal".

5.5 Mddulos, materias
Se llevan a cabo cambios en la materia Trabajo Fin de Master:

- Se revisa la informacién del apartado "Observaciones" eliminando la informacion relativa al
sistema de evaluacion "Evaluacién del contenido grupal del Trabajo Fin de Master" e
incluyendo los nuevos valores de ponderacion del sistema de evaluacién "Evaluacion del
contenido individual del Trabajo Fin de Master", con el objetivo de darle mas peso a la
evaluacion individual en el caso de los TFM grupales.

- Se modifica la ponderacién minima del sistema de evaluacién "Evaluacion del contenido
individual del Trabajo Fin de Mdster" que pasa de ser del 37,5% a ser del 50%.

MODIFICACIONES DEL CRITERIO 6: PERSONAL ACADEMICO

Se revisa la informacién del PDF del apartado 6.1. Profesorado incluyendo las siguientes
cuestiones:

= Se indica que los profesores doctores acreditados estan acreditados en la figura de
Ayudante Doctor o superior siendo la agencia de acreditacién la Agencia Nacional de
Evaluacién de la Calidad y Acreditacion (ANECA).

= En relacién con las competencias del profesorado en el uso de tecnologias digitales de la
informacioén y de la comunicacion necesarias para el desarrollo de la docencia virtual, se
incluye informacion relativa a:

- La formacidn inicial para nuevos profesores en tecnologias digitales y modelo
pedagdgico online

- Los planes de formacidon continua, a través de los Planes Anuales de
Formacidn, que se derivan del Plan Estratégico de Formacion.

= Se incluye el apartado "6.1.1 Personal docente en el seguimiento de los actos de
evaluacién virtual”.

Se revisa la informacion del PDF del apartado 6.2. Otros recursos humanos:

= Se indica la disponibilidad horaria del equipo encargado de dar soporte a la
infraestructura técnica de UNIR. Queda de la siguiente manera:

Para dar soporte a la infraestructura técnica UNIR dispone de un equipo 24x7x365
encargado de la sostenibilidad de ésta. En la actualidad el equipo esta compuesto por
profesionales altamente cualificados para el desempefio de estas funciones.

Solicitud de Modificacién. Master Universitario en Direccién del Comercio Exterior e
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Se actualizan los datos del personal de cardcter administrativo y de gestion de la
Universidad.

Dentro del punto 6.2.3. Tutores personales se incluye informacién relativa al
seguimiento personal e individualizado a los estudiantes (teniendo en cuenta huso
horario, el progreso académico, etc.) que llevan a cabo los tutores. Queda de la
siguiente manera:

Los tutores personales contactardn con sus estudiantes llevando a cabo un
seguimiento personal e individualizado adaptado siempre a las necesidades del mismo.

Este seguimiento se llevara a cabo con la periodicidad establecida conforme el Sistema
de Aseguramiento Interno de Calidad, por parte del tutor personal, teniendo en cuenta
el progreso académico de cada uno de sus estudiantes, y contando con las
herramientas de supervisidn de la evolucion del estudiante necesarias.

El tutor personal contactard con sus estudiantes adaptandose al huso horario de los
mismos y lo realizard por distintos medios de comunicacién como son el correo
electrdnico, el teléfono, WhatsApp o empleando aplicaciones de videoconferencia.

Se incluye el apartado "6.2.4. Personal de gestidn y administracion en el seguimiento
de los actos de evaluacion virtual".

MODIFICACIONES DEL CRITERIO 7: RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Se revisa la informacién del PDF del apartado 7. Recursos materiales y servicios incluyendo las

siguientes cuestiones:

Dentro del punto 7.1. Justificacion de la adecuacion de los materiales y servicios
disponibles se actualiza el texto y se incluye informacién relativa a la elaboracién y control
de los recursos docentes.

Se modifica la denominacién del punto 7.3. Dotacion de infraestructuras que pasa a
denominarse 7.3. Dotacion de infraestructuras y herramientas para la docencia y
evaluacion. En el mismo se incluye:

- Se incluye el apartado 7.3.1. Dotacion para la realizacion de examenes, con el
objetivo de aportar informacion relativa a la realizacién de los exdamenes tanto
presenciales como virtuales e informacidon sobre el adecuado control de la
autoria de las pruebas de evaluacion, asi como que las mismas han sido
realizadas por el estudiante sin ayuda externa no autorizada.

- Se revisa la informacién del apartado 7.3.3. Campus virtual y se incluye la
informacién relativa a las tres plataformas tecnolégicas que sustentan el
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campus virtual docente y sus principales caracteristicas. Asi mismo, se
actualiza la informacién de la tabla "Requisitos técnicos".

- Dentro del apartado 7.3.4. Biblioteca virtual se incluye informacion relativa a la
descripcion de los mecanismos tecnoldgicos que facilitan el acceso del
estudiantado a los servicios de biblioteca y documentacidn.

- Se incluye el apartado 7.3.5. Revision y mantenimiento de los recursos
materiales y servicios con informacion relativa a la revision, el mantenimiento,
la actualizacion y el correcto funcionamiento de la infraestructura necesaria
para el desarrollo de las actividades de ensefianza, investigacion y gestion.
Ademas, se indica la disponibilidad horaria del equipo encargado de dar
soporte a la infraestructura técnica de UNIR.

= Se actualiza el texto del apartado 7.4 Dotacion de Infraestructuras Investigadoras para
adaptarlo a la realidad actual de la Universidad.

= Dentro del punto 7.7. Detalle del servicio de alojamiento, en el apartado 7.7.2.
Recursos hardware se incluye informacion acerca del cédigo de buenas practicas
relacionado con las medidas de seguridad electrdnica, en relacion con el uso de la
informacidén personal del estudiantado de la titulacién en modalidad virtual, asi como
la definicion de su uso indebido y sus consecuencias para el estudiantado, el
profesorado y el personal de administracion y servicios.

= Se actualizan los datos de la tabla contenida en el aparatado 7.8 Prevision de
adquisicion de recursos materiales y servicios necesarios.

MODIFICACIONES DEL CRITERIO 8: RESULTADOS PREVISTOS

Actualizacidn del texto del apartado 8.2. Procedimiento general para valorar el progreso y los
resultados de aprendizaje para incluir la nueva codificacion de los procedimientos vy
documentos del Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad.

MODIFICACIONES DEL CRITERIO 10: CALENDARIO DE IMPLANTACION

Se modifica el PDF del apartado 10.1. Cronograma de implantacion para sustituir "examen
presencial" por "examen" en el epigrafe 10.4. Se aprovecha para sustituir la denominacion del
Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC) por Sistema de Aseguramiento Interno de
Calidad (SAIC).

Solicitud de Modificacién. Master Universitario en Direccion del Comercio Exterior e
Internacionalizacidon de Empresas.
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ALEGACIONES AL INFORME DE EVALUACION DE LA SOLICITUD DE MODIFICACION DEL PLAN
DE ESTUDIOS DEL MASTER UNIVERSITARIO EN DIRECCION DEL COMERCIO EXTERIOR E
INTERNACIONALIZACION DE EMPRESAS POR LA UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE LA RIOJA

En este texto se sigue el siguiente cddigo de colores para facilitar la evaluacion:

= En negro las motivaciones y recomendaciones de la ANECA.

= En azul las alegaciones que planteamos para subsanar las dificultades (motivaciones y
recomendaciones) seifaladas en el informe de ANECA.

= En rojo los textos que literalmente se incluyen también en la nueva versién de la
memoria y que responden a esas rectificaciones.

ASPECTOS A SUBSANAR
CRITERIO 4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

La universidad plantea, de facto, un acceso abierto al titulo a todos los graduados
independientemente del drea de conocimiento de procedencia y sin experiencia previa en el
ambito de la direccién comercial y/o ventas.

Se incluyen complementos de formacidn para perfiles distintos a los afines configurados en tres
materias basicas de 3 créditos, aunque en funcién del drea de procedencia sélo se cursan dos
de las materias (para los perfiles técnicos) o tres (para los perfiles de humanidades). Se considera
que estos complementos son insuficientes para disponer de unos fundamentos basicos con los
que cursar con aprovechamiento un master, que, por su naturaleza, tiene un caracter avanzado.

Ademas, los resultados de aprendizaje, los contenidos y los sistemas de evaluacidon no estan
desplegados para poder valorar el grado de consecucién de las competencias de dichos
complementos.

Debe revisarse la memoria para solventar estas deficiencias, bien manteniendo el perfil acotado
o bien incrementando los complementos formativos en funcién de la titulacién de origen, asi
como aportando la informacién que falta sobre los mismos.

Teniendo en cuenta las indicaciones de la Comisidn, por un lado, se procede a limitar las areas
de conocimiento de procedencia indicadas para el acceso al master con complementos de
formacion, indicando que podran acceder aquellos estudiantes que no cumplan los requisitos

Alegaciones. Solicitud de modificacién del Master Universitario en Direccion del Comercio
Exterior e Internacionalizacion de Empresas. UNIR, marzo 2021.
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indicados para el acceso directo al master y que provengan de las areas de Marketing y
Comunicacidn, Turismo o Recursos Humanos y Relaciones Laborales, o del area de Ingenieria,
cursando, de manera previa al inicio del master, los complementos de formacidn incluidos en el
apartado 4.2.2.

Por lo tanto, se eliminan del acceso con complementos de formacion al titulo las areas de Artes
y Humanidades y Ciencias Politicas. En el caso del drea de Ciencias Sociales y Juridicas se
mantienen las titulaciones del area de Marketing y Comunicacién, Turismo y Recursos Humanos
v Relaciones Laborales, por incluir en sus planes de estudio asignaturas del ambito empresarial,
al igual que ocurre en el drea de Ingenieria. Para confirmar esta informacion, se han consultado
planes de estudio de diferentes Universidades.

En cuanto a las titulaciones de las areas de Marketing y Comunicacién, Turismo o Recursos
Humanos y Relaciones Laborales:

Titulacién Universidad Asignaturas Basicas/Obligatorias

- Introduccién a la Economia (6 ECTS)

- Organizacién y Gestion de Empresas (6 ECTS)
- Introduccidn a la Contabilidad (6 ECTS)
Grado en Turismo - Fundamentos de Marketing (6 ECTS)

Universidad de
Malaga®

' _ - Introduccidn a la Empresa (6 ECTS)
Universitat Obertade | _ Introduccion a la Informacion Financiera (6 ECTS)
Catalunya ? ,

- Fundamentos de Marketing (6 ECTS)

- Direccién Estratégica (6 ECTS)

netta Ciudadana httds://sede . administracion.dob.es

- Introduccidn a la Contabilidad (6 ECTS)

P

P4

)

Universidad del Pais - Sistema Econdmico y Tributario (6 ECTS) é
Vasco / Euskal Herriko | _ Contabilidad Financiera (6 ECTS) 3
Unibertsitatea’® - Gestion de Empresas |I: Economia de la Empresa;il
Grado en Relaciones Laborales y (6 ECTS) g
Recursos Humanos - Economia (6 ECTS)
Universidad de - Fundamentos de Organizacién de Empresas (6
Salamanca* ECTS)

- Contabilidad (6 ECTS)
- Introduccidn a la Direccidn Estratégica (4 ECTS)

L https://www.uma.es/grado-en-turismo/info/8410/plan-de-estudios-turismo/

2 https://estudios.uoc.edu/es/grados/turismo/plan-estudios

3 https://www.ehu.eus/es/web/guest/grado-relaciones-laborales-y-recursos-humanos/creditos-y-
asignaturas

4 https://www.usal.es/grado-en-relaciones-laborales-y-recursos-humanos-facultad-de-ciencias-
sociales/plan_estudios

Alegaciones. Solicitud de modificaciéon del Master Universitario en Direccidon del Comercio
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Titulacién Universidad Asignaturas Basicas/Obligatorias
Introduccion a la Economia (6 ECTS)
Universidad de Administracién de Empresas (6 ECTS)
Murcia® Analisis del Entorno Econémico (6 ECTS)
Introduccion a la Contabilidad (6 ECTS)
Direccién Estratégica (6 ECTS)
Fundamentos de Marketing (6 ECTS)
Grado en Universidad de Fundamentos de Organizaciéon de Empresas (6
Comunicacién Deusto® ECTS)
Gestion y Organizacion de Empresas (6 ECTS)
Introduccion a la Contabilidad (6 ECTS)
Area Universidad Introduccién a la Economia (6 ECTS)
Marketing y Grado v:en Internacional de La Introduccion a la Administraciéon de Empresas (6;‘i
o Marketing o g
Comunicacion Rioja’ ECTS) d
Fundamentos de Marketing (6 ECTS) i
Contabilidad de Gestién (6 ECTS) E
Grado en Principios de Economia (6 ECTS) E
Publicidad y Universidad Rey Juan Marketing (6 ECTS) f;
g

=4

Relaciones Publicas

Carlos®

Organizacion y Administracion de Empresas (6
ECTS)

P

En cuanto a las titulaciones del drea de Ingenieria, suelen incluir en sus planes de estudio por lo

menos una asignatura relacionada con la empresa:

- Grado en Ingenieria Informatica por la Universidad del Pais Vasco / Euskal Herriko

Unibertsitatea:

o Economia

https://www.ehu.eus/es/web/guest/grado-ingenieria-informatica/creditos-y-

Administracion

Empresas (6 ECTS):

asignaturas?p redirect=consultaAsignatura&p cod proceso=egr&p anyo acad=2

0200&p ciclo=X&p curso=2&p cod asignatura=25989

- Grado en Ingenieria en Tecnologias Industriales por la Universidad Carlos Ill de Madrid:

5> https://www.um.es/web/estudios/grados/rrll/plan-guias

6 https://www.deusto.es/cs/Satellite/deusto/es/nuevos-estudiantes-de-grado/estudios-

grados/comunicacion/plan-de-estudios-75/info-prog?idSeccion=3

7 https://www.unir.net/marketing-comunicacion/grado-online-marketing/plan-de-estudios/

8 https://www.urjc.es/estudios/grado/580-publicidad-y-relaciones-publicasttitinerario-formativo

Alegaciones. Solicitud de modificaciéon del Master Universitario en Direccidon del Comercio
Exterior e Internacionalizacion de Empresas. UNIR, marzo 2021.
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https://www.ehu.eus/es/web/guest/grado-ingenieria-informatica/creditos-y-asignaturas?p_redirect=consultaAsignatura&p_cod_proceso=egr&p_anyo_acad=20200&p_ciclo=X&p_curso=2&p_cod_asignatura=25989

https://www.ehu.eus/es/web/guest/grado-ingenieria-informatica/creditos-y-asignaturas?p_redirect=consultaAsignatura&p_cod_proceso=egr&p_anyo_acad=20200&p_ciclo=X&p_curso=2&p_cod_asignatura=25989

https://www.ehu.eus/es/web/guest/grado-ingenieria-informatica/creditos-y-asignaturas?p_redirect=consultaAsignatura&p_cod_proceso=egr&p_anyo_acad=20200&p_ciclo=X&p_curso=2&p_cod_asignatura=25989

https://www.um.es/web/estudios/grados/rrll/plan-guias

https://www.deusto.es/cs/Satellite/deusto/es/nuevos-estudiantes-de-grado/estudios-grados/comunicacion/plan-de-estudios-75/info-prog?idSeccion=3

https://www.deusto.es/cs/Satellite/deusto/es/nuevos-estudiantes-de-grado/estudios-grados/comunicacion/plan-de-estudios-75/info-prog?idSeccion=3

https://www.unir.net/marketing-comunicacion/grado-online-marketing/plan-de-estudios/

https://www.urjc.es/estudios/grado/580-publicidad-y-relaciones-publicas#itinerario-formativo
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o Fundamentos de Gestion Empresarial (6 ECTS):
https://aplicaciones.uc3m.es/cpa/generaFicha?est=256&plan=418&asig=15497&i
dioma=1

- Grado en Ingenieria de Tecnologias y Servicios de Telecomunicacién:

o Administracion y Gestion de Organizaciones (6 ECTS):
http://cv.uoc.edu/tren/trenacc/web/GAT EXP.PLANDOCENTE?any academico=20
202&cod asignatura=81.500&idioma=CAS&pagina=PD PREV_PORTAL

- Grado en Ingenieria en Energias Renovables y Eficiencia Energética por la Universidad
Auténoma de Barcelona®:

o Empresa (6 ECTS)
o Organizacidon de Empresas (6 ECTS)

- Grado en Ingenieria en Tecnologia Minera por la Universidad Politécnica de Madrid?’:

o Gestién de Empresas (6 ECTS)

Por esta razdn, se considera adecuado que los alumnos que han cursado estas titulaciones
previas puedan acceder al master cursando previamente complementos de formacidn.

Por lo tanto, la informacién del apartado 4.2. Requisitos de acceso y criterios de admision queda
de la siguiente manera:

Ademas de ello, y de forma mas concreta, se requiere que los estudiantes que accedan
al master cumplan alguno de los siguientes requisitos:

ACCESO DIRECTO SIN COMPLEMENTOS DE FORMACION

1. Para su acceso directo sin complementos al master estén en posesion de
alguno de los titulos considerados como afines al titulo propuesto, es decir,
sean titulados universitarios en aquellas titulaciones de la rama de
conocimiento de las Ciencias Sociales y Juridicas que entronquen con esta
especialidad, entre otras, las siguientes: Licenciado/Graduado/Diplomado en
Administracion y Direccién de Empresas, en Comercio, en Derecho, en
Economia, en Estadistica Aplicada, en Finanzas y Contabilidad, en Gestién y

% https://www.uab.cat/web/estudiar/listado-de-grados/plan-de-estudios/plan-de-estudios-y-
horarios/ingenieria-en-energias-renovables-y-eficiencia-energetica-escuela-adscrita-
1345467893054.html?param1=1345780069612

10

https://www.upm.es/sfs/Rectorado/Vicerrectorado%20de%20Alumnos/Informacion/Planes%20de%20E
studio/Planes%20Antiguos/06TM GradolngenieriaTecnologiaMinera 2020 21.pdf

Alegaciones. Solicitud de modificaciéon del Master Universitario en Direccidon del Comercio
Exterior e Internacionalizacion de Empresas. UNIR, marzo 2021.
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https://aplicaciones.uc3m.es/cpa/generaFicha?est=256&plan=418&asig=15497&idioma=1

https://aplicaciones.uc3m.es/cpa/generaFicha?est=256&plan=418&asig=15497&idioma=1

http://cv.uoc.edu/tren/trenacc/web/GAT_EXP.PLANDOCENTE?any_academico=20202&cod_asignatura=81.500&idioma=CAS&pagina=PD_PREV_PORTAL

http://cv.uoc.edu/tren/trenacc/web/GAT_EXP.PLANDOCENTE?any_academico=20202&cod_asignatura=81.500&idioma=CAS&pagina=PD_PREV_PORTAL

https://www.uab.cat/web/estudiar/listado-de-grados/plan-de-estudios/plan-de-estudios-y-horarios/ingenieria-en-energias-renovables-y-eficiencia-energetica-escuela-adscrita-1345467893054.html?param1=1345780069612

https://www.uab.cat/web/estudiar/listado-de-grados/plan-de-estudios/plan-de-estudios-y-horarios/ingenieria-en-energias-renovables-y-eficiencia-energetica-escuela-adscrita-1345467893054.html?param1=1345780069612

https://www.uab.cat/web/estudiar/listado-de-grados/plan-de-estudios/plan-de-estudios-y-horarios/ingenieria-en-energias-renovables-y-eficiencia-energetica-escuela-adscrita-1345467893054.html?param1=1345780069612

https://www.upm.es/sfs/Rectorado/Vicerrectorado%20de%20Alumnos/Informacion/Planes%20de%20Estudio/Planes%20Antiguos/06TM_GradoIngenieriaTecnologiaMinera_2020_21.pdf

https://www.upm.es/sfs/Rectorado/Vicerrectorado%20de%20Alumnos/Informacion/Planes%20de%20Estudio/Planes%20Antiguos/06TM_GradoIngenieriaTecnologiaMinera_2020_21.pdf
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Administracion Publica, en Investigacion y Técnicas de Mercado o titulaciones
equivalentes en el caso de estudiantes extranjeros.

2. Cumpliendo los requisitos de acceso que indica la legislacidn, podran acceder
directamente sin complementos de formacién aquellos estudiantes que
acrediten experiencia profesional demostrable, con no menos de dos afios de
experiencia con dedicacién completa, o tiempo equivalente en el caso de
dedicacion parcial, realizando tareas relacionadas con el ambito de
conocimiento:

- Tareas en un departamento de Comercio Exterior y/o Relaciones
Externas de una empresa multinacional

- Tareas relacionadas con las ventas/compras en mercados exteriores de
una pequefia y/o mediana empresa local

- Desarrollo de tareas relacionadas con la gestion, promocidn o analisis
del comercio y/o inversion exterior en instituciones publicas nacionales,
regionales o locales.

Se solicitara certificado de empresa/institucion que acredite la experiencia
profesional descrita.

ACCESO CON COMPLEMENTOS DE FORMACION

Adicionalmente, aquellos estudiantes que provengan de titulaciones de ambites
diferentesal  drea de-coneocimiento-del-master y-gue-no-entronguen—con—esta
especialidad de Marketing y Comunicacion, Turismo o Recursos Humanos y Relaciones
Laborales, o aquellos que provengan del area de Ingenieria podran cursar, de manera
previa al inicio del master, los complementos de formacion incluidos en el apartado
4.2.2.

Respecto al apartado 4.2.2., teniendo en cuenta las indicaciones de la Comisidn, por un lado, se
amplia el nUmero de ECTS de cada uno de los complementos pasando de 3 a 4 ECTS, pasando el
numero total de créditos ofertados en los complementos de 9 ECTS a 12 ECTS.

Por otro lado, teniendo en cuenta la limitacién realizada en las dreas que pueden acceder al
master con complementos de formacién y, por otro lado, que todas las areas que se mantienen
(dreas de Marketing y Comunicacion, Turismo o Recursos Humanos y Relaciones Laborales y
area de Ingenieria) cuentan en sus planes de estudio de origen con una asignatura relacionada
con la Administracién de Empresas, se procede a eliminar el complemento formativo
"Fundamentos de Administracion de Empresas". En su lugar, se incluye un complemento de 4
ECTS sobre "Fundamentos de Marketing" que tendran que cursar los titulados que provengan
del area de Ingenieria y del drea de Recursos Humanos y Relaciones Laborales (teniendo en
cuenta el analisis realizado previamente sobre los planes de estudio de estas titulaciones).

Alegaciones. Solicitud de modificaciéon del Master Universitario en Direccidon del Comercio
Exterior e Internacionalizacion de Empresas. UNIR, marzo 2021.
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Por ultimo, se procede a revisar la informacién sobre los complementos a cursar por el
estudiante dependiendo de su titulacidon de origen. Queda de la siguiente manera:

4.2.2. Complementos de formacién

Con el objetivo de nivelar la formacion de los estudiantes del master, a aquellos que no puedan
acreditar poseer los necesarios conocimientos previos para un normal seguimiento del plan de
estudios, es decir, aquellos estudiantes que provengan de las ambites-diferentesal dreas de
Marketing y Comunicacién, Turismo o Recursos Humanos y Relaciones Laborales, eenecimiente
del-mastery-que-hro-entronguen-con-esta-especiatidad o aquellos que provengan del drea de
Ingenieria, los complementos de formacidn a cursar, de manera previa al inicio del master, son
los siguientes:

1. Fundamentos de Marketing Administracion-de-Empresas (3 4 ECTS)

2. Fundamentos de Planificacion de Empresas (3 4 ECTS)
3. Introduccidn a las Operaciones Financieras (3 4 ECTS)

En funcidon de la titulacion presentada para el acceso, las personas interesadas deberan
completar varios de los complementos de formacion indicados (segun los conocimientos que no
puedan acreditar que poseen):

- Area de Ingenieria: cursarian los complementos 1, 2 y 3

F4 . s
.
. 7’

F4 . . sae s
.

: 7
- Area de Ciencias Sociales y Juridicas:
= Marketing y Comunicacion: cursarian los complementos 2 y 3
= Turismo: cursarian los complementos 2y 3
= Recursos Humanos vy Relaciones Laborales: cursarian los
complementos 1,2y 3

. . s ,

Se revisan los apartados de modificacién en relacién con los cambios realizados.

Teniendo en cuenta las indicaciones de la Comision, se procede a ampliar la informacién de los
resultados de aprendizaje y de los contenidos de los complementos de formacion. Ademas, se
incluyen las competencias, actividades formativas y sistemas de evaluacion de los mismos. El
apartado 4.6. queda por lo tanto de la siguiente manera:

Alegaciones. Solicitud de modificaciéon del Master Universitario en Direccidon del Comercio
Exterior e Internacionalizacion de Empresas. UNIR, marzo 2021.
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4.5.Complementos formativos

Complemento de Formacion 1: Fundamentos de Marketing

Créditos ECTS: 4

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Al finalizar este complemento, el estudiante debera ser capaz de:

- Conocer la forma de gestionar el marketing en una empresa u Organizacidn
- Comprender el papel del marketing en distintos mercados.

- ldentificar las variables internas y externas que influyen en el comportamiento del
consumidor.

- Realizar un andlisis de oportunidades y amenazas.

- Diseinar y evaluar estrategias de segmentacion y posicionamiento.

- Plantear objetivos de marketing.

- Realizar un plan de marketing.

CONTENIDOS

Los contenidos que se desarrollan durante este complemento de formacion tienen como objetivo
proporcionar al alumno una visién general de la gestidon del marketing en la empresa, haciéndole
consciente del papel fundamental que para la empresa tiene una adecuada orientacidn al mercado,
las decisiones de marketing de relaciones, las estrategias de producto-mercado y posicionamiento,
la necesidad de analizar el entorno y la comprension de las distintas variables que influyen en el
comportamiento del consumidor.

En concreto, se trataran los siguientes aspectos:

- Fundamentos del marketing: naturalezay alcance del concepto de marketing, el sistema de
informacidn del marketing y la investigacion comercial.

- Ladirecciéon comercial en la empresa.

- Segmentacidon de mercados y posicionamiento: el entorno de la actuacién comercial, el
comportamiento del consumidor.

- El plan de marketing

Alegaciones. Solicitud de modificaciéon del Master Universitario en Direccidon del Comercio
Exterior e Internacionalizacion de Empresas. UNIR, marzo 2021.
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COMPETENCIAS

marketing.

de decisiones comerciales de la empresa.

importancia de adoptar una orientacién hacia el cliente.

- Ser capaz de analizar el comportamiento de los consumidores y de comprender la
- Ser capaz de evaluar el mercado y el entorno dentro del sistema de informacién del

- Ser capaz de conocer y comprender los conceptos del marketing mix y aplicarlos a la toma

ACTIVIDADES FORMATIVAS HORAS % PRESENCIAL
Sesiones presenciales virtuales 4 100
Recursos didacticos audiovisuales 10 0
Estudio del material basico 36 0
Lectura del material complementario 34 0
Trabajos, casos practicos 20 0

Test de evaluacién 4 0
Tutorias 12 0

Total 120 horas -

SISTEMA DE EVALUACION PONDEBACIC’)N PONDEI}ACIC’)N
MIN. MAX.

Participacion del estudiante 0% 20%

Trabajos, proyectos y/o casos 50% 70 %

Test de evaluacion 10% 30%

\drmini bndet

Alegaciones. Solicitud de modificaciéon del Master Universitario en Direccidon del Comercio
Exterior e Internacionalizacion de Empresas. UNIR, marzo 2021.
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CréditesECTS: 3

Complemento de Formacion 2: Fundamentos de
Planificacién de Empresas

Créditos ECTS: 34

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Al finalizar este complemento, el estudiante debera ser capaz de:

- Conocer la forma de planificar una empresa u Organizacién

- ldentificar las técnicas de planificacion disponibles para reducir el grado de incertidumbre
existente a la hora de lanzar un proyecto empresarial.

- Conocer la importancia de los andlisis interno y externo, asi como algunas herramientas
para llevar a cabo dichos andlisis.

- Saber en qué consisten los objetivos de una empresa y como se lleva a cabo la estrategia
para alcanzarlos.

Alegaciones. Solicitud de modificacién del Master Universitario en Direccion del Comercio
Exterior e Internacionalizacion de Empresas. UNIR, marzo 2021.
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CONTENIDOS

Este complemento de formacién estd encaminado a que el alumno adquiera una visién de conjunto
de lo que es una empresa, asi como que comprenda los fundamentos de planificacidn en la empresa
y el disefio organizativo del contexto empresarial:

- Elementos de la planificacion empresarial: ventaja competitiva, analisis interno, analisis
externo, misién y vision de la empresa.

- Etapas de la planificacién empresarial: objetivos, estrategia y planificacién, formas de
planificacion.

- Herramientas de planificacién empresarial: planificacion de tiempos y costes, planificaciéon
de riesgos.

- Monitorizacién y reporte: KPIs de la planificacién empresarial.

COMPETENCIAS

- Capacidad para desarrollar e implantar planes basicos de tipo estratégico en empresas.

- Desarrollar habilidades basicas para la toma de decisiones de tipo estratégico-empresarial.

ACTIVIDADES FORMATIVAS HORAS % PRESENCIAL
Sesiones presenciales virtuales 4 100
Recursos diddcticos audiovisuales 10 0
Estudio del material basico 36 0
Lectura del material complementario 34 0
Trabajos, casos practicos 20 0

Test de evaluacion 4 0
Tutorias 12 0

Total 120 horas ;

Alegaciones. Solicitud de modificaciéon del Master Universitario en Direccidon del Comercio
Exterior e Internacionalizacion de Empresas. UNIR, marzo 2021.
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MIN. MAX.
Participacion del estudiante 0% 20%
Trabajos, proyectos y/o casos 50% 70 %
Test de evaluacion 10% 30%

Complemento de Formacion 3: Introduccién a las
Operaciones Financieras

Créditos ECTS: 34

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Al finalizar este complemento, el estudiante deberd ser capaz de:

- Conocer los fundamentos de los estados financieros.
- Analizar un balance y una cuenta de pérdidas y ganancias.
- Analizar Conocer las magnitudes e indicadores de viabilidad financiera.

- Conocer los principales ratios financieros.

CONTENIDOS

Este complemento de formacién estd encaminado a que el alumno adquiera una visién para
conocer como los estados financieros sirven para explicar la situacion de la empresa y cémo puede
comportarse en el futuro. Ademas, conocera cuales son los principales indicadores financieros y
finalmente, aprenderd a analizar y evaluar proyectos de inversion.

- Introduccién y Analisis de Estados Financieros: Analisis e interpretacion del Balance de
situacion, Elementos relevantes de la Cuenta de Pérdidas y Ganancias, funcionamiento de
cuentas.

Alegaciones. Solicitud de modificaciéon del Master Universitario en Direccidon del Comercio
Exterior e Internacionalizacion de Empresas. UNIR, marzo 2021.
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CONTENIDOS

- Anadlisis de Indicadores Financieros: Efecto de la estrategia empresarial en los indicadores
financieros, analisis de ratios, analisis de estados financieros.

- Andlisis y Evaluacién de Proyectos tterracionales de Inversion: Inversiones productivas,
flujos de caja, seleccion y andlisis de riesgos en los proyectos de inversidn internacionales.

COMPETENCIAS

- Ser capaz de comprender las distintas operaciones financieras, asi como los métodos y
técnicas para su andlisis.

- Capacidad de realizar analisis de estados financieros para conocer la realidad econdmica
de las empresas.

- Capacidad de analizar de proyectos de inversion para evaluar su viabilidad econdmica.

ACTIVIDADES FORMATIVAS HORAS % PRESENCIAL
Sesiones presenciales virtuales 4 100
Recursos didacticos audiovisuales 10 0
Estudio del material basico 36 0
Lectura del material complementario 34 0
Trabajos, casos practicos 20 0

Test de evaluacion 4 0
Tutorias 12 0

Total 120 horas -
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Alegaciones. Solicitud de modificaciéon del Master Universitario en Direccidon del Comercio
Exterior e Internacionalizacion de Empresas. UNIR, marzo 2021.
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PONDERACION

PONDERACION

SISTEMA DE EVALUACION : )
MIN. MAX.
Participacion del estudiante 0% 20%
Trabajos, proyectos y/o casos 50% 70%
Test de evaluacion 10% 30%

Alegaciones. Solicitud de modificaciéon del Master Universitario en Direccidon del Comercio

Exterior e Internacionalizacion de Empresas. UNIR, marzo 2021.
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SOLICITUD DE MODIFICACIONES EN LA MEMORIA VERIFICADA DEL
MASTER UNIVERSITARIO EN DIRECCION DEL COMERCIO EXTERIOR E

INTERNACIONALIZACION DE EMPRESAS
POR LA UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE LA RIOJA

La Universidad Internacional de La Rioja SOLICITA modificacion en el MASTER UNIVERSITARIO
EN DIRECCION DEL COMERCIO EXTERIOR E INTERNACIONALIZACION DE EMPRESAS,
expediente N2: 10130/2018, ID titulo: 4316785, en los siguientes aspectos:

1-
2-

10-

11-

Se solicita aumento del niumero de plazas de nuevo ingreso por curso académico.

Teniendo en cuenta lo indicado en el Informe de seguimiento del titulo emitido por
ANECA con fecha 31/08/2020, se actualiza el enlace de la Normativa de
Permanencia, y como consecuencia, también se actualiza el apartado “ECTS de
matricula necesarios segtin curso y tipo de matricula”.

Se modifica el apartado de requisitos de acceso y criterios de admision y, en
consecuencia, se incluyen complementos de formacion.

Se actualiza el "Reglamento de Acceso y Admisién a Estudios Oficiales de la
Universidad Internacional de La Rioja".

Teniendo en cuenta lo indicado en el Informe de seguimiento del titulo emitido por
ANECA con fecha 31/08/2020, se actualiza la "Normativa de Reconocimiento y
Transferencia de Créditos de la Universidad Internacional de La Rioja".

Se actualiza la denominacion y definicion de varias actividades formativas.

Se incluye la posibilidad de realizar el Trabajo Fin de Master de manera grupal. En
consecuencia, se modifica la definicion de la actividad formativa "Tutorias (TFM)" y
los sistemas de evaluacién correspondientes al TFM. Se incluye informacion en el
apartado "Observaciones" del Trabajo Fin de Master.

Cambios en los criterios "Personal Académico" y "Recursos materiales y servicios" en
base al aumento de plazas de nuevo ingreso solicitado.

Teniendo en cuenta lo indicado en el Informe de seguimiento del titulo emitido por
ANECA con fecha 31/08/2020, se incluye dentro del listado de centros de practicas
del apartado 7.2. los centros en los que los estudiantes han realizado las practicas.

Actualizacion del criterio "Personal Académico". Se adaptan los textos y categorias al
actual VIII Convenio colectivo nacional de universidades privadas.

Actualizacion del criterio "Personas asociadas a la solicitud".

Solicitud de Modificacién. Master Universitario en Direccidén del Comercio Exterior e
Internacionalizacidn de Empresas. UNIR, diciembre 2020.
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JUSTIFICACION DE LA MODIFICACION PROPUESTA

El Consejo de Universidades verificd positivamente la memoria del Master Universitario en
Direccion del Comercio Exterior e Internacionalizacion de Empresas por UNIR, el 4 de julio de
2018. UNIR comenzé a impartirlo en 2019.

En agosto de 2020 se ha recibido el primer informe del programa MONITOR de la titulacion.

Si tenemos en cuenta la experiencia de este afio de desarrollo de las enseifanzas, procedemos
a solicitar la presente modificacion de la memoria del master.

En este documento se han incorporado las mejoras propuestas por la Unidad de la Titulacién
(UCT) del master, que bajo la supervision de la Subcomision Delegada de la Unidad de
Calidad de UNIR y ratificacion por la Unidad de Calidad de UNIR (UNICA), ha tenido en
cuenta:

-Aportaciones y sugerencias de los estudiantes del master, recogidas a través de los tutores
de las diferentes asignaturas.

-Aportaciones y sugerencias de los estudiantes del master, a través de su representante en
la UCT del master.

-Aportaciones y sugerencias de los estudiantes del master, a través del Defensor
Universitario.

-Sugerencias y recomendaciones de los Directores de los diferentes departamentos de la
UNIR con relacion a distintos aspectos que inciden directamente en el desarrollo de las
ensefianzas (informacién previa a los estudiantes, dudas sobre la metodologia de la UNIR
tanto a profesores como a estudiantes, etc.).

-Sugerencias y recomendaciones recogidas en las reuniones de la Comision Permanente del
Consejo Directivo y en las reuniones de la Permanente de la UNICA.

-Informe de seguimiento del titulo emitido por ANECA con fecha 31/08/2020.

Solicitud de Modificacién. Master Universitario en Direccidén del Comercio Exterior e
Internacionalizacidn de Empresas. UNIR, diciembre 2020.
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Para mayor claridad se concreta, por orden de los criterios de la memoria, los aspectos que
se modifican:

DESARROLLO DE CADA UNO DE LOS PUNTOS A MODIFICAR

MODIFICACIONES DEL CRITERIO 1: DESCRIPCION DEL TiTULO

1.3.Universidades y centros

Por un lado, se solicita un aumento del nimero de plazas de nuevo ingreso ofertadas,
quedando establecido en 300 estudiantes, tanto para el primer afio como para el segundo,
para ajustarlo al nimero de nuevos estudiantes previsto. El objetivo es el de poder prestar
servicio a todos aquellos estudiantes que lo desean, lo cual es posible debido a que los
recursos de los que dispone UNIR permiten prestar este servicio con las maximas garantias de
calidad.

Indicamos el aumento de plazas de nuevo ingreso ofertadas en el apartado 1.3.1.

Ao de implantacion
Primer aiio 450 300 plazas

Segundo afho 458 300 plazas

Para atender a este numero de estudiantes de nuevo ingreso, se revisan los recursos
personales y materiales (criterios 6 y 7 de la memoria) para asegurar la adecuada atencién a la
formacién tedrica y practica de los estudiantes matriculados, tal y como se indica mas adelante
en el presente informe.

Por otro lado, teniendo en cuenta lo indicado en el Informe de seguimiento del titulo emitido
por ANECA con fecha 31/08/2020, donde se indicaba "El enlace a la normativa de permanencia
que se aporta como evidencia hace referencia a la aprobada por la Universidad el 8 de abril de
2011, siendo ésta la informacion que aparece en la pdgina web de la Universidad. Sin embargo,
la memoria verificada aporta un enlace a una normativa que modifica la anterior, lo que ha de
formalizarse solicitando una modificacion al plan de estudios" se actualiza el enlace de la
Normativa de Permanencia del Estudiante en Titulos Oficiales de UNIR. Como consecuencia,
se producen cambios en el apartado “ECTS de matricula necesarios segun curso y tipo de
matricula”, quedando el cuadro de la siguiente manera:

Solicitud de Modificacién. Master Universitario en Direccidén del Comercio Exterior e
Internacionalizacidn de Empresas. UNIR, diciembre 2020.
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TIEMPO COMPLETO

TIEMPO PARCIAL

ECTS Matricula

ECTS Matricula

ECTS Matricula

ECTS Matricula

Min. Max. Min. Max.
PRIMER ANO 60 60 22 48
RESTO ANOS 49 60 22 48

Normativa de permanencia del estudiante en titulos oficiales de la Universidad Internacional
de La Rioja: http://static.unir.net/documentos/normativa_permanencia_estudiante.pdf

MODIFICACIONES DEL CRITERIO 2: JUSTIFICACION

Inclusién de un nuevo PDF con la presente solicitud de modificacion, junto con las alegaciones
a la solicitud de verificacién de esta titulacién y el apartado de justificacion modificado, en el
que se revisa la informacion del subapartado "Observaciones referentes al criterio 1.3.1. Plazas
de nuevo ingreso ofertadas”.

MODIFICACIONES DEL CRITERIO 4: ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

Se solicita modificar el apartado 4.2. Requisitos de acceso y criterios de admisién. Por un lado,
se amplia el acceso a titulados que provengan de otras ramas de conocimiento diferentes a la
rama de Ciencias Sociales y Juridicas que no entronquen con esta especialidad, teniendo estos
perfiles que cursar complementos de formacion. Por otro lado, se incluye la posibilidad de
acceder al master por experiencia profesional. Queda de la siguiente manera:

Ademas de ello, y de forma mds concreta, se requiere que los estudiantes que accedan
al master; cumplan alguno de los siguientes requisitos:

ACCESO DIRECTO SIN COMPLEMENTOS DE FORMACION

1. Para su acceso directo sin complementos al master estén en posesién de
alguno de los titulos considerados como afines al titulo propuesto, es decir,
sean titulados universitarios en aquellas titulaciones de la rama de
conocimiento de las Ciencias Sociales y Juridicas que entronquen con esta
especialidad, entre otras, las siguientes: Licenciado/Graduado/Diplomado en
Administracion y Direccion de Empresas, en Comercio, en Derecho, en
Economia, en Estadistica Aplicada, en Finanzas y Contabilidad, en Gestion y

Solicitud de Modificacién. Master Universitario en Direccidén del Comercio Exterior e
Internacionalizacidn de Empresas. UNIR, diciembre 2020.
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Administracion Publica, en Investigacién y Técnicas de Mercado o titulaciones
equivalentes en el caso de estudiantes extranjeros.

2. Cumpliendo los requisitos de acceso que indica la legislacién, podran acceder
directamente sin complementos de formacién aquellos estudiantes que
acrediten experiencia profesional demostrable, con no menos de dos afios de
experiencia con dedicacién completa, o tiempo equivalente en el caso de
dedicacion parcial, realizando tareas relacionadas con el ambito de
conocimiento:

- Tareas en un departamento de Comercio Exterior y/o Relaciones Externas
de una empresa multinacional

- Tareas relacionadas con las ventas/compras en mercados exteriores de
una pequefia y/o mediana empresa local

- Desarrollo de tareas relacionadas con la gestidon, promocién o analisis del
comercio y/o inversidon exterior en instituciones publicas nacionales,
regionales o locales.

Se solicitard certificado de empresa/institucion que acredite la experiencia
profesional descrita.

ACCESO CON COMPLEMENTOS DE FORMACION

Adicionalmente, aquellos estudiantes que provengan de titulaciones de ambitos
diferentes al drea de conocimiento del mdster y que no entronquen con esta
especialidad podran cursar, de manera previa al inicio del master, los complementos de
formacion incluidos en el apartado 4.2.2.

En consecuencia, dentro del apartado 4.2. se incluye el subapartado 4.2.2. Complementos de
formacion. Queda de la siguiente manera:

4.2.2. Complementos de formacién

Con el objetivo de nivelar la formacidon de los estudiantes del master, a aquellos que no
puedan acreditar poseer los necesarios conocimientos previos para un normal seguimiento del
plan de estudios, es decir, aquellos estudiantes que provengan de titulaciones de dmbitos
diferentes al area de conocimiento del master y que no entronquen con esta especialidad, los
complementos de formacién son los siguientes:

1. Fundamentos de Administracion de Empresas (3 ECTS)
2. Fundamentos de Planificacion de Empresas (3 ECTS)
3. Introduccidn a las Operaciones Financieras (3 ECTS)

En funcidn de la titulacion presentada para el acceso, las personas interesadas deberdn
completar varios de los complementos de formacién indicados (segln los conocimientos que
no puedan acreditar que poseen):

Solicitud de Modificacién. Master Universitario en Direccidn del Comercio Exterior e
Internacionalizacidn de Empresas. UNIR, diciembre 2020.
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- Area de Ingenieria: cursarian los complementos 1y 3

- Area de Marketing y Comunicacién: cursarian los complementos 2 y 3
- Area de Artes y Humanidades: cursarian los complementos 1,2y 3

- Area de Ciencias Politicas: cursarian los complementos 1, 2y 3

- Area de Ciencias Sociales: cursarian los complementos 1, 2 y 3

Se aprovecha para modificar dentro del apartado 4.2., por un lado, la composicidon de la
Comisidn de Admisiones. Queda de la siguiente manera:

"La admision definitiva en el titulo es competencia de la Comisién de Admisiones del
mismo, que estd compuesta por, al menos:

o Responsable del titulo (que puede delegar en un profesor del titulo)
o Responsable de Acceso y Verificaciones"

Por otro lado, se actualiza el "Reglamento de Acceso y Admisién a Estudios Oficiales de la
Universidad Internacional de La Rioja".

Por ultimo, se incluye informacion sobre los complementos (denominacién, n2 ECTS,
resultados de aprendizaje y contenidos) dentro del apartado 4.6. Complementos formativos:

Complemento de Formacion 1: Fundamentos de
Administracion de Empresas

Créditos ECTS: 3

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Al finalizar este complemento, el estudiante deberd ser capaz de:

- Analizar el entorno y la realidad empresarial

- Comprender la forma de gestionar una empresa u Organizacion

CONTENIDOS

Este complemento de formacidn estd encaminado a que el alumno adquiera una visién de conjunto
de lo que es una empresa, asi como de las principales funciones que en ella se desarrollan dentro del

Solicitud de Modificacion. Master Universitario en Direccion del Comercio Exterior e
Internacionalizacidn de Empresas. UNIR, diciembre 2020.
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CONTENIDOS

contexto empresarial:
- Conceptos basicos de la direccidon de empresas y contexto organizativo

- Formas de desarrollo y estructura organizativa

Complemento de Formacion 2: Fundamentos de
Planificacién de Empresas

Créditos ECTS: 3

RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

Al finalizar este complemento, el estudiante deberd ser capaz de:

- Conocer la forma de planificar una empresa u Organizacion

CONTENIDOS

Este complemento de formacion estd encaminado a que el alumno adquiera una visién de conjunto
de lo que es una empresa, asi como que comprenda los fundamentos de planificacién en la empresa
y el disefo organizativo del contexto empresarial:

- Elementos de la planificacion empresarial
- Etapas de la planificacién empresarial

- Herramientas de la planificacién empresarial

Solicitud de Modificacién. Master Universitario en Direccidn del Comercio Exterior e
Internacionalizacidn de Empresas. UNIR, diciembre 2020.
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Complemento de Formacion 3: Introduccién a las
Operaciones Financieras

Créditos ECTS: 3

RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

Al finalizar este complemento, el estudiante debera ser capaz de:

- Conocer los fundamentos de los estados financieros

- Analizar las magnitudes e indicadores de viabilidad financiera

CONTENIDOS

Este complemento de formacion estd encaminado a que el alumno adquiera una vision para conocer
como los estados financieros sirven para explicar la situacion de la empresa y como puede
comportarse en el futuro.

- Introduccién y Analisis de Estados Financieros
- Analisis de Indicadores Financieros

- Analisis y Evaluacién de Proyectos Internacionales

En el Informe de seguimiento de la titulacion emitido por ANECA con fecha 31/08/2020 se
indica que "La normativa de reconocimiento de la memoria verificada se corresponde con la
aprobada por la Universidad a fecha 07/09/2017. Segun el enlace aportado como evidencia,
esta normativa ha sido modificada posteriormente con fecha 18/11/2019, lo que deberia ser
objeto de modificacion."”. En consecuencia, se actualiza dentro del apartado 4.4. Sistemas de
transferencia y reconocimiento de créditos la "Normativa de Reconocimiento y Transferencia
de Créditos de la Universidad Internacional de La Rioja", incluyendo la dltima modificacion de
esta normativa de fecha 23/07/2020.

Solicitud de Modificacion. Master Universitario en Direccion del Comercio Exterior e
Internacionalizacidn de Empresas. UNIR, diciembre 2020.
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MODIFICACIONES DEL CRITERIO 5: PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

Se modifica el PDF del apartado 5.1. Planificacion de las ensefanzas para modificar la

denominacion y definicion de varias actividades formativas y sistemas de evaluacion. En
concreto:

Actividades formativas

= la actividad formativa "Lecciones magistrales" pasa a denominarse "Recursos
didacticos audiovisuales". Se modifica la definicidn de la actividad formativa.

= En la presente modificacién se solicita incluir la posibilidad de realizar el TFM de
manera grupal, en consecuencia, se modifica la definicién de la actividad formativa
"Tutorias (TFM)", con el objetivo de aportar informacion sobre el nimero de tutorias
individuales/grupales que se realizaran en caso de que los estudiantes realicen el TFM
en esta modalidad.

= Se modifica la definicién de la actividad formativa "Sesiones grupales (TFM)"

Sistemas de evaluaciéon

= Se modifica la definicidn del sistema de evaluacién "Participacion del estudiante".

= El sistema de evaluacién "Estructura del Trabajo Fin de Master" pasa a denominarse
"Evaluacidn de la estructura del Trabajo Fin de Master".

= El sistema de evaluacion "Exposicién del Trabajo Fin de Mdaster" pasa a denominarse
"Evaluacién de la exposicion del Trabajo Fin de Master".

= En la presente modificacién se solicita incluir la posibilidad de realizar el TFM de
manera grupal, en consecuencia, se incluye el sistema de evaluaciéon "Evaluacién del
contenido grupal del Trabajo Fin de Master" con su correspondiente definicidn.

= En la presente modificacién se solicita incluir la posibilidad de realizar el TFM de
manera grupal, en consecuencia, el sistema de evaluacién "Contenido del Trabajo Fin
de Mdster" pasa a denominarse "Evaluacion del contenido individual del Trabajo Fin
de Master". Se modifica su definicion.

Por lo tanto, dentro del apartado 5.2. Actividades formativas se modifica la denominacion de

la actividad formativa "Lecciones magistrales" por "Recursos didacticos audiovisuales”.

En cuanto al apartado 5.4. Sistemas de evaluacién, se modifican las denominaciones de los

sistemas de evaluacién del Trabajo Fin de Master y se incluye el sistema de evaluacion
"Evaluacién del contenido grupal del Trabajo Fin de Master". El listado queda de la siguiente
manera:

Evaluacién de la estructura del Trabajo Fin de Master
Evaluacién de la exposicién del Trabajo Fin de Master

Solicitud de Modificacién. Master Universitario en Direccidén del Comercio Exterior e
Internacionalizacidn de Empresas. UNIR, diciembre 2020.
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Evaluacion del contenido individual del Trabajo Fin de Mdaster

Evaluacién del contenido grupal del Trabajo Fin de Master

En el apartado 5.5. Mddulos, materias, en concreto, en la asignatura Trabajo Fin de Master, se

realizan las siguientes modificaciones:

= En el apartado "Observaciones" se incluye la posibilidad de realizar el Trabajo Fin de
Master de manera grupal. Ademas, se incluye informacién sobre cémo se realizara la
elaboracion, defensa y evaluacién de los trabajos grupales. Queda de la siguiente
manera:

OBSERVACIONES

De acuerdo con el Real Decreto 1393/2007, la defensa publica del Trabajo Fin de Master tiene
caracter obligatorio.

El trabajo fin de madster se realiza individualmente o de manera grupal, con el seguimiento
continuo por parte de un profesor-director de TFM, durante la elaboracién del mismo.

Elaboracion, defensa y evaluacién de trabajos grupales de fin de master
Elaboracién

En el caso de que el trabajo de fin de master se elabore en grupo, se debera incluir un apartado
especifico sobre la organizacién del grupo donde se especifiquen las partes en las que se ha
dividido el trabajo, los objetivos y responsables de cada una de ellas y los mecanismos de
coordinacion entre los miembros del grupo.

El director del TFM asegurard un correcto seguimiento individual de cada uno de los
integrantes del grupo a través de tutorias individuales. Prestara especial atencion a verificar las
tareas individualmente realizadas por cada uno de los miembros y su evolucién para asegurar
que cada uno de los miembros del grupo avanza adecuadamente. Ademds, se realizardn
tutorias grupales con todos los componentes de modo que se pueda garantizar el avance
adecuado (tanto individual como grupal) y ajustes del proceso. Estas tutorias serviran de
mecanismo corrector para los obstaculos que se puedan observar pudiendo el director del TFM
reasignar tareas si el trabajo final se pudiese ver comprometido.

El estudiante que no cumpla la planificacién de trabajo comprometida, podra ser objeto de
apercibimiento de expulsién por parte de su director del trabajo. La persistente falta de
colaboracién e incumplimiento por parte de alguno de los integrantes del grupo, previamente
constatada por el director de TFM y después del correspondiente apercibimiento, podra tener

Solicitud de Modificacién. Master Universitario en Direccidn del Comercio Exterior e
Internacionalizacidn de Empresas. UNIR, diciembre 2020.
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OBSERVACIONES

como consecuencia la expulsion del equipo. El estudiante que resulte expulsado pasard a la
realizacion de un trabajo realizado de manera individual.

En caso de que un estudiante por, cualquiera que sea la causa, hubiera de abandonar un TFM
grupal y con el fin de no generar dafios al resto del grupo, el Director/Coordinador del titulo o la
Comisién Académica del titulo, serd la encargada de gestionar la reorganizacion del grupo y de
las tareas que queden pendientes de entrega. Asi mismo, deberan garantizar la asignacién de
un nuevo director para el estudiante que hubo de abandonar el grupo, pudiendo encomendarse
esta tarea a la propia Comisién Académica o Director/Coordinador del titulo.

Defensa vy evaluacion

El director de un TFM en grupo debe realizar el informe de autorizacidn de forma individual
para cada uno de los componentes del grupo, teniendo en cuenta para ello el seguimiento
individual que haya realizado de cada uno de ellos. Por ello, cabe la posibilidad de que no todos
los miembros del equipo obtengan autorizacién para defensa.

Durante la defensa cada miembro del grupo presentara una de las partes, aunque la comision
evaluadora podrd dirigir las cuestiones que considere oportunas a cualquiera de sus
componentes o solicitar a cualquier miembro que defienda y explique cualquier parte.

La evaluacién final de la defensa sera individual de la parte que haya defendido y las
contestaciones a las cuestiones planteadas.

Cabe recordar, segun se indica en la ficha de la materia y en el apartado 5.1, que para el trabajo
grupal de fin de master la ponderacién de los sistemas de evaluacién, es la siguiente:

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION
Evaluacion de la estructura del Trabajo Fin de Master 20%
Evaluacion de la exposicidn del Trabajo Fin de Master 30%
Evaluacion del contenido grupal del Trabajo Fin de Master 12,5 %
Evaluacion del contenido individual del Trabajo Fin de Mdster 37,5%

La evaluacion final, por tanto, tiene dos componentes: uno individual y otro grupal.
Individual:

"Evaluacién de la exposicion del Trabajo Fin de Mdster". Representa el 30 % de la calificacion
final y refleja la exposicidn y defensa individual que el miembro del grupo realice.

"Evaluacién del contenido individual del Trabajo Fin de Mdster". Representa el 37,5 % de la
calificacion final y refleja la calificacion que la Comisidon evaluadora realiza de la parte del

Solicitud de Modificacién. Master Universitario en Direccidn del Comercio Exterior e
Internacionalizacidn de Empresas. UNIR, diciembre 2020.
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OBSERVACIONES

trabajo bajo responsabilidad del estudiante.

De este modo, la calificacion individualizada supone el 67,5 % de la evaluacion final.

Grupal:

"Evaluacién de la estructura del Trabajo Fin de Master". Representa el 20 % de la calificacidon
final y, dado que, la estructura del TFM es Unica, sera la misma calificacidon para todos los

miembros del grupo.

"Evaluacién del contenido grupal del Trabajo Fin de Master". Representa el 12,5 % de la
calificacion final y serd la misma calificacién para todos los miembros del grupo. Esta calificacion
representa la puntuacién de caracter solidario que conlleva la realizacion de un trabajo grupal

con la interaccidon constante de todos los miembros.

De este modo, la calificacidn grupal supone el 32,5 % de la evaluacién final.

= Dentro de los sistemas de evaluacién de la asignatura "Trabajo Fin de Master":

o Se modifica la ponderacidon minima del sistema de evaluacién "Evaluacién del
contenido individual del Trabajo Fin de Master" que pasa del 50% al 37,5%. El
37,5 % se aplicara en aquellos casos en los que el trabajo se realice de manera

grupal.

o Se incluyen las ponderaciones para el sistema de evaluacién "Evaluacion del

contenido grupal del Trabajo Fin de Master". La ponderacién minima serd de 0

% y se aplicard en aquellos casos en los que el trabajo se realice de manera
individual. La ponderacidon mdaxima, del 12,5 %, se aplicara en los casos en los

que el TFM se realiza de manera grupal.

SISTEMA DE EVALUACION AT, PONDERACION
MIN MAX

Ev?luauon de la estructura del Trabajo Fin de 20% 20%
Master
E | .z I . .7 H H

v? uacion de la exposicion del Trabajo Fin de 30% 30%
Master
Evaluzjmon del contenido individual del Trabajo Fin 86 37,5% 50%
de Master
Ev?luauon del contenido grupal del Trabajo Fin de 0% 12,5%
Master

Solicitud de Modificacién. Master Universitario en Direccidén del Comercio Exterior e

Internacionalizacidn de Empresas. UNIR, diciembre 2020.
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MODIFICACIONES DEL CRITERIO 6: PERSONAL ACADEMICO

Se actualizan los textos del apartado al VIII Convenio colectivo nacional de universidades
privadas (Resolucion de 27 de agosto de 2019). Ademas, se llevan a cabo cambios en el criterio
“Personal Académico” para actualizar los perfiles propuestos en la memoria verificada, en
funcidn del aumento del nimero de plazas de nuevo ingreso:

- Se adecua el numero de perfiles a la solicitud del aumento de plazas, pasando de 14
perfiles a 28 perfiles.

- La estimacién de carga docente se adecua al nimero de alumnos de nuevo ingreso
solicitado. El nimero de horas totales de dedicaciéon docente ha aumentado con base
en el aumento del nimero de alumnos solicitado (de 150 a 300 plazas de nuevo
ingreso), con el objetivo de garantizar una ensefianza de calidad, pasando de 4484,25
para 150 estudiantes a 8876 horas para 300 estudiantes.

- Se mantiene el porcentaje de doctores y doctores acreditados.

Se modifica, por tanto, la estimaciéon del nimero de horas docentes necesarias para poder
impartir esta titulacién, teniendo en cuenta las actividades formativas previstas para la
adquisicion de las competencias por parte del alumno y el porcentaje de doctores y doctores
acreditados. Asimismo, cabe recordar que, con la dedicaciéon docente prevista, UNIR cumple
con el articulo 7.2 del RD 420/2015 de 29 de mayo, sobre creacién, reconocimiento,
autorizacién y acreditacion de universidades y centros universitarios, que establece que “la
ratio podra modularse cuando la universidad imparta ensefianzas en la modalidad no
presencial, pudiendo oscilar entre 1/50 y 1/100 en funcién del nivel de experimentalidad de las
titulaciones y de la mayor o menor semipresencialidad”.

Revisada la dedicacidn docente, en ningin caso se superan las dedicaciones docentes
semanales y anuales establecidas en el VIIl Convenio colectivo nacional de universidades
privadas, centros universitarios privados y centros de formacién de postgraduados recogido en
la Resolucidn de 27 de agosto de 2019, de la Direccidn General de Trabajo, que nos es de es
aplicacion.

Adjuntamos, por tanto, nuevo PDF del apartado “6.1. Profesorado”, actualizando el cuadro de
necesidades docentes (descripcion de los perfiles de los miembros del claustro actualizado,
asignaturas a impartir y dedicaciones correspondientes), incluyendo la dedicacién en
porcentaje, para poder hacer frente al incremento en el nimero de alumnos y adaptandolo al
VIII Convenio colectivo nacional de universidades privadas (Resolucién de 27 de agosto de
2019).

Se realizan cambios en el PDF del apartado “6.2 Otros recursos humanos” para actualizar la
informacidn del personal de caracter administrativo y de gestion de la Universidad y adaptar la
informacidn al VIII Convenio colectivo nacional, en la correspondiente tabla. Asimismo, se
incluye un nuevo epigrafe denominado "Mecanismos para asegurar la igualdad entre hombres
y mujeres y la no discriminacién de personas con discapacidad".

Solicitud de Modificacién. Master Universitario en Direccidén del Comercio Exterior e
Internacionalizacidn de Empresas. UNIR, diciembre 2020.
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MODIFICACONES DEL CRITERIO 7: RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Para atender al nimero de alumnos de nuevo ingreso y con el objetivo de asegurar la
adecuada atencién a la formacidn de los estudiantes matriculados se actualiza el apartado y se
adapta a la realidad actual de la Universidad.

Ademas, teniendo en cuenta el aumento de plazas solicitado se amplia el listado de convenios
con empresas para practicas externas. A la hora de ampliar el listado se ha tenido en cuenta lo
indicado en el Informe de seguimiento de la titulacion emitido por ANECA con fecha
31/08/2020: "La mayoria de las prdcticas se realizan en centros que no aparecian en la
memoria verificada".

MODIFICACIONES DEL CRITERIO 11: PERSONAS ASOCIADAS A LA SOLICITUD

Se actualiza el cargo del responsable (11.1) y los datos personales del solicitante (11.3) y se
actualiza la direccién de email a efectos de notificacion de la Universidad (11.1, 11.2, 11.3).

Solicitud de Modificacién. Master Universitario en Direccidén del Comercio Exterior e
Internacionalizacidn de Empresas. UNIR, diciembre 2020.

n
Q
a
[e)
o
c
kel
o
©
=
B2
£
S
S
©
o)
°
o)
2
=
(%2}
[oX
=
e
©
c
©
o
©
o
=
(@]
o
3
@
o
2
©
(@]
>
B
(&}
o
(2}
Q
a
o)
o)
c
kel
o
@
o
>
°
3]
o)
°
o)
2
=
(%2}
(o
=
e
c
3}
@
Q
o
Q2
=
=
o
>
\
<
el
~
©
<
©
-
0
=
<
N~
<
o
©
D
0
=
S
o
>
N
o}
©
©
>
[0}
O




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=689299005969474051646784



L]
UNIVERSIDAD
INTERMNACIOMAL unl
DE LA RIOJA

UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE LA RIOJA

FECHA: 28/03/2018
EXPEDIENTE N2: 10130/2018
ID TITULO: 4316785

ALEGACIONES A LA SOLICITUD DE VERIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS DEL
MASTER UNIVERSITARIO EN DIRECCION DEL COMERCIO EXTERIOR E
INTERNACIONALIZACION DE EMPRESAS

En este texto se sigue el siguiente cddigo de colores para facilitar la evaluacién:

- Ennegro las motivaciones y recomendaciones de la ANECA.

- En azul las alegaciones que planteamos para subsanar las dificultades (motivaciones y
recomendaciones) sefaladas en el informe de ANECA.

- En rojo los textos que literalmente se incluyen también en la nueva version de la
memoria y que responden a esas rectificaciones.

ASPECTOS A SUBSANAR

CRITERIO 2. JUSTIFICACION

La Universidad dice en la memoria: “El nimero de alumnos de nuevo ingreso indicado en el
apartado “1.3.1. Datos del centro de imparticion” se puede alcanzar en una o varias
convocatorias, en funcion de la demanda existente. El cdmputo de alumnos de nuevo ingreso
para cada curso académico corresponde al sumatorio de alumnos que se matriculen en dichas
convocatorias (informacidn reportada al Sistema Integrado de Informacién Universitaria (SI1U)).

Cada convocatoria sigue la temporalizacién del plan de estudios prevista”.

Ante esta redaccidén se puede inferir que el estudiante puede matricularse en cualquier
momento del curso académico. Se debe explicitar con precisiéon el nimero de convocatorias que
se proponen para este titulo ya que este hecho afecta a la planificaciéon y a los recursos humanos.

Atendiendo a la indicacién y en aras de aclarar la informacidn aportada en la presente memoria,
se ha revisado y actualizado el apartado Observaciones referentes al criterio 1.3.1. Plazas de
nuevo ingreso ofertadas, que aparece al final del apartado 2. Justificacién, haciéndose constar
explicitamente en la memoria que el dimensionamiento de la carga docente se ha realizado
en base a las actividades formativas que constan en la memoria, la mayoria de las cuales
requieren una dedicacion individualizada del profesor por alumno.

Alegaciones. Solicitud de verificacidon del Master Universitario en Direccion del Comercio
Exterior e Internacionalizaciéon de Empresas. UNIR, abril 2018 1
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El computo de alumnos de nuevo ingreso para cada curso académico, como maximo 150
alumnos, corresponde a aquellos alumnos que se matriculen en el total de las promociones
correspondientes a ese curso académico (este aspecto esta consensuado con la Consejeria de
Educacién de la Comunidad Auténoma de La Rioja y el Ministerio de Educacién, Cultura y
Deporte). Pudiendo ser en este caso, de una o dos convocatorias. Los datos sobre el curso
académico que se reportan al Sistema Integrado de Informacion Universitaria (SIIU), se
computan conforme a esta sistematica.

A efectos de célculo de las necesidades docentes, indicar que el dimensionamiento de carga
docente ya aportado en la memoria, se habia realizado y se sigue realizando desde dos
perspectivas:

- Dedicacidn docente a actividades formativas que implican una atencién individualizada
al alumno: en este caso, el nimero de promociones no influye en el nimero de horas
de dedicacion docente necesarias.

- Dedicacidn docente a actividades formativas de caracter grupal (Unicamente sesiones
presenciales virtuales y tutorias grupales de TFM); afectadas por el numero de
promociones.

En caso de que existieran dos convocatorias, la carga docente de estas actividades
formativas se veria modificada Unicamente en las horas dedicadas a la imparticion de
las sesiones presenciales virtuales y su preparacion, y en las tutorias grupales del Trabajo
Fin de Master. Este aumento en la carga docente seria inferior a un 5% respecto a las
4.484,25 horas estimadas.

A modo de ejemplo indicar, lo siguiente:

Curso . . . o
.. Convocatoria primavera Convocatoria otoino
académico
Inicio Fin Inicio Fin
2018/2019
Marzo 2018 | Febrero 2019 | Octubre 2018 | Septiembre 2019

Revisados los perfiles que aparecen en el criterio 6, cabe sefalar que ni en el caso de la existencia
de una Unica convocatoria por curso académico ni en el caso de la existencia de dos
convocatorias por curso académico, ninguno de los 14 profesores previstos superarian en su
jornada laboral, las cifras sefialadas segln convenio de aplicacién (VII Convenio colectivo
nacional de Universidades Privadas -Resoluciéon de 3 de mayo de 2016-), atendiendo al
cumplimiento de las cifras respecto a docencia reglada y restantes conforme al Convenio que
nos es de aplicacion.

La redaccién del texto que aparece al final de apartado 2, quedaria como se detalla a
continuacién:

Alegaciones. Solicitud de verificacidon del Master Universitario en Direccion del Comercio
Exterior e Internacionalizaciéon de Empresas. UNIR, abril 2018 2
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El nimero de alumnos de nuevo ingreso indicado en el apartado “1.3.1. Datos del centro
de imparticién” se puede alcanzar en una o varias convocatorias, en funcién de la demanda
existente. El coOmputo de alumnos de nuevo ingreso para cada curso académico
corresponde al sumatorio de alumnos que se matriculen en dichas convocatorias
(informacion reportada al Sistema Integrado de Informacidn Universitaria (SIIU)).

Cada convocatoria sigue la temporalizacién del plan de estudios prevista.

La organizacién de la matriculacién en UNIR es progresiva. UNIR ofrecerd en funcién de la
demanda:

o una Unica convocatoria, en cuyo caso el total de alumnos del curso académico
guedara matriculado en la misma.

o dos convocatorias, en cuyo caso, el sumatorio del nimero de alumnos de las dos
promociones no podra ser superior a 150 alumnos.

El cémputo de alumnos de nuevo ingreso para cada curso académico, como mdaximo 150
alumnos, corresponde a aquellos alumnos que se matriculen en el total de las promociones
correspondientes a ese curso académico.

A efectos de cdlculo de las necesidades docentes (que aparece en el apartado 6 de la
presente memoria), es necesario indicar que el dimensionamiento se realiza desde dos
perspectivas:

- Dedicacion a actividades formativas individuales (para las que no influye el niimero
de convocatorias): correccién individualizada de actividades, correccién de
examenes, seguimiento de practicas externas, correccion de memorias de practicas
externas, correccion de trabajos de TFM y sus correspondientes tutorias individuales.
En las que el cdmputo es por alumno y se tiene en cuenta la totalidad del nimero de
alumnos de nuevo ingreso solicitados. En este caso, el nUmero de convocatorias no
influye en el nimero de horas de dedicacién docente.

- Dedicacion a actividades formativas de caracter grupal: sesiones presenciales
virtuales y tutorias grupales de Trabajo Fin de Master. En el dimensionamiento de la
carga docente del presente master (que consta en el apartado 6), estas actividades
formativas representan menos de un 5% de la carga docente total estimada. En
cualquier caso, estas estimaciones se ajustaran en funcién del nimero real de
alumnos matriculados, teniendo en cuenta las disposiciones establecidas en la
legislacién vigente y en el VII Convenio colectivo nacional de universidades privadas.

Alegaciones. Solicitud de verificacidon del Master Universitario en Direccion del Comercio
Exterior e Internacionalizaciéon de Empresas. UNIR, abril 2018
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2. JUSTIFICACION

Se incluye en el presente apartado el dmbito de conocimiento del master conforme lo indicado
en el Real Decreto 822/2021 al que se adscribe el master, ya que no se dispone en el momento
de presentacion de la solicitud de un campo especifico para su inclusién: Ciencias econémicas,
administracion y direccidon de empresas, marquetin, comercio, contabilidad y turismo

Identificacion del resultado de aprendizaje de acuerdo a su clasificacién

Se incluye esta informacidn al no existir en el aplicativo un campo especifico en el que incluirla:

Conocimientos o contenidos Competencias Habilidades o destrezas
CB6 X
CB7 X
CcB8 X
cB9 X
CB10 X

RESULTADOS DE APRENDIZAJE GENERALES

cG1 X
CG2 X
CG3 X

CG4 X

CG5 X

CG6 X

cG7 X
CG8 X
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Conocimientos o contenidos Competencias Habilidades o destrezas

cG9 X

RESULTADOS DE APRENDIZAJE TRANSVERSALES
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Conocimientos o contenidos Competencias Habilidades o destrezas
CE13 X
CE14 X
CE15 X
CE16 X
CE17 X
CE18 X
CE19 X
CE20 X

2.1.Interés académico, cientifico y profesional del titulo

El comercio internacional comprende el proceso y la gestidn de las transacciones comerciales,
sujeto a normas nacionales e internacionales, que tiene lugar entre paises, estados y/o
territorios aduaneros diferentes, que mantienen entre ellos acuerdos de bilateralidad comercial.

En los dltimos afios, el comercio exterior y la internacionalizaciéon de las empresas se han
convertido en una pieza fundamental para la economia de los paises, representando una
actividad en continuo crecimiento debido a la globalizacién de los mercados, al incremento de
tratados internacionales entre paises y bloques econémicos y al papel protagonista de los
organismos internacionales como actores que arbitran, regulan y unifican las transacciones
comerciales en todo el mundo.

Esta tendencia econdmica global supone, en definitiva, un incremento del comercio
internacional de mercancias, servicios, capitales, valores y divisas que desemboca en nuevos
flujos de naturaleza fisica, financiera y cultural, asi como la movilidad de personas entre distintos
territorios. Todo ello se concreta en el conjunto de operaciones que integran la gestion del
comercio internacional, asi como en la concepcidn, el disefio y la puesta en marcha de planes de
internacionalizaciéon empresarial. La finalidad de la empresa internacional o internacionalizada
serd, por tanto, alcanzar mds transacciones con mas paises, abrir mercados internacionales a
productos o consolidar su posicion en éstos.

Desde la creacion de la Organizacién Mundial del Comercio (OMC) en 1995 hasta la actualidad,
el comercio internacional ha sufrido una evidente transformacién motivada por factores

Solicitud de modificaciéon. Master Universitario en Direccion del Comercio Exterior e
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econdmicos, politicos, sociales y culturales. Sin duda, el desarrollo tecnoldgico ha sido un
elemento facilitador de la globalizacién, fenédmeno que ha afectado plenamente a la propia
concepcion del comercio mundial y a su evolucién, tal como senalaba en 2008 la OMC en su
informe técnico sobre el estado del comercio en un mundo en proceso de globalizacién. En dicho
informe la OMC concebia la globalizacién como la integracidn internacional de los mercados de
productos basicos, capitales y trabajo.

El dltimo Informe sobre el Comercio Mundial presentado en 2014 por este organismo analiza
cuatro importantes tendencias econdmicas y reflexiona sobre su repercusién en el futuro del
comercio internacional y en el desarrollo de los paises. Dichas tendencias son el auge de las
economias emergentes, la integracién de la produccién mundial a través de las cadenas de
suministro globales, el incremento de los precios de los recursos naturales y la interdependencia
creciente de la economia mundial. Estas tendencias, tal como indica la OMC, pueden favorecer
el comercio internacional tanto en paises desarrollados como en paises en desarrollo. No
obstante, se reconoce aun la existencia de ciertos obstaculos que dificultan la plena
globalizacion y modernizacion del comercio, tales como la complejidad de los procedimientos
fronterizos, la precariedad en ciertas infraestructuras, el alto costo de las transacciones y del
cumplimiento de los reglamentos técnicos y la falta de conocimientos especializados. Las
consideraciones emitidas por la OMC ponen de manifiesto la presente coyuntura en relacion a
un ambito de estudio y especializacién profesional necesario y con evidentes garantias de
futuro.

En el caso de Espafia, el sector exterior representa una contribucién sélida y positiva al
crecimiento econdmico del pais, tal como reflejan los informes publicados por la Cdmara de
Comercio de Espafia. De hecho, el inicio de la crisis en 2008 supuso un claro punto de inflexidn
en el papel desempefiado por el sector exterior como factor de crecimiento econémico en
Espafia, pasando a convertirse en su pilar fundamental. Esta influencia creciente ha supuesto
desde entonces un verdadero motor para revertir la crisis econdmica, caracterizada por una
extrema debilidad de la demanda interna. Y esta contribucidn positiva de la demanda externa al
crecimiento econémico se ha fundamentado, principalmente, en el dinamismo de las
exportaciones.

Segun fuentes del Ministerio de Economia y Competitividad consultadas, las exportaciones de
bienes y servicios han crecido a tasas muy elevadas en los Ultimos afios. Las estadisticas de
comercio exterior espafiol facilitadas por el portal oficial DataComex revelan, por ejemplo, cémo
el total de las exportaciones en Espafia en 2015 se ha duplicado con respecto al afio 2000
(250.000 M€ versus 124.000 M€, respectivamente) y apuntan a una evolucidn exportadora en
Espafia que contrasta favorablemente con la de nuestros principales socios comerciales. Como
resultado de esta evolucidn, las exportaciones de bienes y servicios en Espafia encadenan seis
afios de aumento consecutivo. Entre 2010 y 2015, nuestras exportaciones han crecido a una
media interanual del 10,2%, mientras que las importaciones lo han hecho al 4,4%. Esto significa
gue la tasa de cobertura (relacion entre exportaciones e importaciones) se va acercando
progresivamente al 100%, tendiendo a una situacidn de superdvit en la balanza de pagos.

Solicitud de modificaciéon. Master Universitario en Direccion del Comercio Exterior e
Internacionalizacién de Empresas. UNIR, octubre 2023. 4
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Ademas, Espana ha mantenido desde 2006 su cuota de mercado sobre las exportaciones
mundiales, a diferencia de los paises europeos de su entorno y a pesar de la fuerte presién
ejercida por las economias emergentes en el comercio internacional. Por otro lado, se registra
también un crecimiento de las exportaciones tanto a mercados comunitarios como a mercados
no comunitarios, lo que pone de manifiesto la tendencia exportadora de la economia espafiola
en su conjunto.

A la luz de este analisis interno y externo, se establece una tendencia favorable que apunta a la
consolidacion y a la evolucidn positiva del comercio exterior en nuestro pais.

Este reconocimiento al sector exterior se materializa también en el compromiso adquirido por
el gobierno en relacién a “las politicas de fomento de la internacionalizacion de la economia y
las empresas espafiolas desde el sector publico, y junto con el sector privado, para facilitar y
reforzar la dimensién internacional de la economia espafiola y fomentar la presencia exterior de
las empresas y de los emprendedores como factores de estabilidad, crecimiento y generacion
de empleo”, tal como recoge el articulo 50.1. de la Ley 14/2013, de 27 de septiembre, de apoyo
a los emprendedores y su internacionalizacién.

El Plan Estratégico de Internacionalizacién de la Economia Espaiiola (2014-2015), elaborado con
caracter bianual por el Ministerio de Economia y Competitividad, sefiala los objetivos que debe
marcarse la economia espafiola en el ambito de la internacionalizacién, entre los que destacan:
el aumento de la propensidn a exportar y de la base exportadora de la economia, la
diversificacion de los mercados de destino de nuestra exportacion, la mejora del atractivo de
Espafia como destino de inversiones y el incremento de la competitividad. Para alcanzar dichos
objetivos, el plan estratégico se articula en torno a seis grandes ejes:

e Mejorar el clima de negocios y el entorno empresarial

e Mejorar el acceso a los mercados, en consonancia con la tendencia global sobre la firma
de nuevos acuerdos comerciales entre bloques econdmicos, como el recién firmado
CETA (Tratado Bilateral entre Canadd y la Unidn Europea) o el acuerdo en proceso de
negociacién TTIP (El Tratado Transatlantico de Comercio e Inversiones entre Estados
Unidos y la Unién Europea).

e Facilitar a las empresas el acceso a la financiacién

e Favorecer la promocién comercial y el apoyo a la empresa internacional e
internacionalizada

e Fomentar la innovacién como parte fundamental de las politicas de apoyo a la
internacionalizacion

e Estimular la cultura de la internacionalizacién, fomentando la concienciacion y
formacion sobre la importancia de la internacionalizacion y el desarrollo del capital
humano especializado. Para ello, el Plan Estratégico considera necesario reforzar las
actividades de formacién en el dmbito de la internacionalizacién para impulsar la
capacitacion del capital humano, tal como prevé en su Medida 36. Uno de los requisitos
gue dicha medida contempla es la creacién de “masteres de formacion en gestion de
los negocios internacionales bien bajo metodologias presenciales u online”.

Solicitud de modificaciéon. Master Universitario en Direccion del Comercio Exterior e
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Se detecta, por tanto, una clara necesidad de formacién especializada en el ambito del comercio
exterior y la internacionalizacién empresarial que se ajusta a las caracteristicas socioecondmicas
de la zona de influencia del Titulo que la Universidad Internacional de La Rioja se dispone a
proponer.

El leitmotiv de la propuesta se conjuga desde una triple dimensidn: por un lado, existe la
necesidad de contar con expertos adecuadamente formados en el dmbito del comercio exterior
y la internacionalizacién empresarial desde una perspectiva multidisciplinar, tal como
recomiendan diferentes organismos especializados; por otro lado, es pertinente y relevante
desarrollar una propuesta formativa que se adapte a las tendencias socioeconémicas actuales
de nuestro entorno, tal como apuntan los indicadores anteriormente analizados; y, por ultimo,
existe en la actualidad una oferta formativa en direccion del comercio exterior e
internacionalizaciéon empresarial muy heterogénea, donde tiene cabida el Master propuesto,
cuyas caracteristicas quedaran justificadas en el epigrafe 5 (Planificacion de las Ensefianzas).

Con el fin de cubrir esta necesidad de formacion y especializacion profesional, la Universidad
Internacional de La Rioja presenta su propuesta de implantacién del Master oficial en Direccién
del Comercio Exterior e Internacionalizacién de Empresas, configurandose unos estudios de
postgrado en el marco del Espacio Europeo de Educacidn Superior desde un enfoque
especializado y, al mismo tiempo, multidisciplinar.

Perfiles fundamentales de egreso

Los egresados del Master conoceran los fundamentos juridicos, fiscales, econémicos,
financieros, comerciales y estratégicos de la operativa del Comercio Exterior, tanto desde el
punto de vista normativo como de la aplicaciéon practica en cualquier sector econdmico;
comprenderan la complejidad que subyace a la actividad del comercio internacional; seran
capaces de prestar asesoramiento profesional en cualquier area funcional de la empresa
dedicada al comercio exterior (juridico, financiero, marketing e investigacién de mercados,
logistica y exportaciones, ventas, estrategia y desarrollo de negocio); y podrdn diseiiar,
desarrollar y evaluar la viabilidad de un proyecto de internacionalizacion empresarial.

Las competencias adquiridas por los egresados incluyen, por tanto, la capacidad de comprender
el funcionamiento de la empresa internacionalizada desde una perspectiva sistémica; y la
capacidad de llevar a cabo la gestién de cualquiera de sus areas funcionales, desde el disefio y
la ejecucion de estudios de mercado en el ambito internacional hasta la planificacion logistica y
aduanera, pasando por la contratacion internacional o el desarrollo de una misién comercial
internacional. Asimismo, serdn capaces de disefiar y poner en marcha un plan de
internacionalizaciéon empresarial, asi como valorar y asesorar a empresas sobre la viabilidad de
un proyecto de expansioén internacional.

Objetivos formativos del titulo

Formar profesionales con las competencias requeridas para que puedan orientar su actividad
en el campo de la direccién y la gestion integral del Comercio Exterior y la Internacionalizacion

Solicitud de modificaciéon. Master Universitario en Direccion del Comercio Exterior e
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de Empresas, al contar con los instrumentos y competencias necesarias para la practica en este
sector.

El objetivo principal del Mdaster es, por tanto, la capacitacion profesional especializada, ya que
no se trata de un Master que habilite para el ejercicio de una profesidn regulada. Este titulo
pretende igualmente abordar el enfoque investigador a través del Trabajo Fin de Master, que
recibe una justificada carga lectiva de 12 ECTS.

De esta manera, los expertos en Direccién del Comercio Exterior e Internacionalizacion de
Empresas estaran preparados para enfrentarse con éxito a la compleja gestidn de la empresa
internacionalizada y de Ila empresa que desea embarcarse en un proceso de
internacionalizacion.

Los cambios que exigen especialistas adecuadamente formados en esta materia estdn
condicionados por los siguientes factores:

Tendencias econdmicas mundiales e Aumento del volumen de las
exportaciones
e Aumento de los tratados

internacionales entre paises vy
bloques econémicos

e Demandas de nuevos bienes vy
servicios, aumento general del
consumo

e Homogeneizacion de gustos vy
preferencias por parte del
consumidor

Cambio de paradigma empresarial e Globalizacién de los mercados

e Competencia a nivel mundial con un
creciente aumento de la inversidn
extranjera directa

e Nuevas tecnologias de la informacion
y la comunicacién

e Globalizaciéon en la cadena de valor
de las actividades productivas de la

empresa

e Reduccidn del espacio-tiempo debido

Movilidad mundial de trabajadores vy al avance de la tecnologia, medios de
capitales comunicacion y a los rapidos medios

de transporte.
e Globalizaciéon linglistica y socio-
cultural

La Universidad Internacional de La Rioja estd en la mejor situacion para abordar estas
ensefianzas, pues imparte otras titulaciones que refuerzan y a la vez generan sinergias con las
diversas areas de conocimiento que abarca el titulo de Master en Direccién del Comercio

Solicitud de modificaciéon. Master Universitario en Direccion del Comercio Exterior e
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Exterior e Internacionalizacion de Empresas que ahora se propone. Concretamente, UNIR ofrece
formacidn universitaria de Grado en Direccién y Administracion de Empresas (siendo uno de sus
cuatro itinerarios “Gestion Internacional de la Empresa”) y el Grado en Derecho. En la actualidad
imparte ademads el doble Grado en Derecho y ADE, respecto del cual el Master que se propone
constituye una formacién especializada complementaria muy pertinente.

Toda esta experiencia se conjuga en el nuevo programa propuesto y es producto del estudio y
debate cientifico realizado en el seno de las areas de conocimiento adscritas a la Facultad de
Empresa y Comunicacion, habiendo conseguido el consenso de los distintos érganos y niveles
en los que ha sido analizado, considerado y revisado, de modo que constituye una propuesta
qgue cuenta con el aval cientifico del personal docente y con el aval institucional de los
representantes del PAS, PDI y alumnado del centro al que se adscribe.

Por tanto, la Universidad Internacional de La Rioja cuenta con el apoyo de todos los implicados
en la imparticion del Mdster, sobre todo del profesorado en las areas de conocimiento
propuestas, para ofrecer el Titulo que a continuacion se detalla, impartiendo una especializacion
en el drea del Comercio Exterior y la Internacionalizacién de Empresas con los requerimientos
que la realidad econémica global demanda en la actualidad.

La actualidad social de nuestro pais esta totalmente abierta a la formacion universitaria no
presencial. Contamos a nivel nacional con numerosos precedentes de esta modalidad de
ensefianza con un largo recorrido y experiencia. Los medios tecnoldgicos existentes, al alcance
de un ciudadano medio, posibilitan el seguimiento con total rigor y exigencia de este tipo de
educaciéon online, ademas de facilitar a los estudiantes la adquisicién de las competencias
previstas.

2.2.Normas reguladoras del ejercicio profesional

El titulo no habilita para el acceso al ejercicio de una actividad profesional regulada en Espania.

2.3.Referentes nacionales e internacionales
2.3.1. Referentes nacionales

Como se haindicado anteriormente, la oferta de Masteres en el ambito del Comercio Exterior y
la Internacionalizacién de Empresas es muy heterogénea en cuanto a los siguientes aspectos:
modalidad de la ensefianza, oficialidad y contenidos/enfoque.

Si nos centramos en el criterio de oficialidad, encontramos Unicamente 6 titulos oficiales, frente
a los 14 titulos no oficiales. Atendiendo a la modalidad de ensefianza, de los 6 titulos oficiales
indicados, tan sélo encontramos 2 titulos impartidos en modalidad online como el propuesto en
esta Memoria. Dicha oferta formativa oficial y a distancia estd compuesta por el Master
Universitario en Direccion de Comercio Exterior e Internacionalizacion de Empresas de la
Universidad Catdlica Santa Teresa de Jesus de Avila y el Master Universitario en Negocios
Internacionales de la Universidad Pompeu Fabra. El resto de Masteres oficiales (4) se imparten
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en modalidad presencial, por lo que no permiten atender la demanda de formacién y
especializacion de los profesionales que ya estan trabajando y/o no residen en la ciudad donde
su imparticion tiene lugar.

A continuacién, se detallan los aspectos mas relevantes de estos 6 Titulos oficiales que, por
razén de coincidencia tematica parcial, han sido referentes de utilidad para la elaboracién de
esta memoria, si bien su enfoque es ciertamente diverso.

Titulo: Master Universitario en Internacionalizacion de Empresas y Comercio Exterior
Institucion: Universidad Catdlica Santa Teresa de Jesus de Avila
https://www.ucavila.es/index.php?option=com content&view=article&id=2508&Itemid=29
3&lang=es

Numero de créditos: 60 ECTS

Duracion: 1 afio

Modalidad: a distancia

Caracteristicas generales Las ensefianzas del Master Universitario en
Internacionalizacion de Empresas y Comercio Exterior
tienen como objetivo general la adquisicion por parte de
los estudiantes de una formacién avanzada, de caracter
especializado y multidisciplinar, orientada al desempefiio
de funciones en el mundo del comercio internacional.

Programa 4 mdédulos-15 asignaturas

Médulo 1: Marco y Fundamentos de |Ia
Internacionalizacion

Entorno global e instituciones internacionales

Comercio internacional y fundamentos de |Ia
internacionalizacién

Modulo 2: La operativa de la internacionalizacion
Marketing internacional y estrategias de
internacionalizacion

Apoyos a la internacionalizacién

Fiscalidad internacional y del comercio exterior

Logistica internacional

Contratacién internacional

Financiacion, cobertura de riesgos y medios de pago
Direccidn de la produccién y de los recursos humanos
Direccidn estratégica en una economia globalizada
Liderazgo, ética empresarial y responsabilidad social
internacional

Moddulo 3: Optativas

Practicas académicas externas

Business English

Contabilidad y finanzas para no financieros

Modulo 4: Trabajo Fin de Master

Titulo: Master Universitario en Negocios Internacionales
Institucion: Universidad Pompeu Fabra
http://www.barcelonaschoolofmanagement.upf.edu/master-universitario-en-negocios-

internacionales
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Numero de créditos: 60 ECTS

Duracion: 1 afio

Modalidad: a distancia y presencial

Caracteristicas generales

El programa estd enfocado a adquirir las competencias de un
directivo especializado en una de las dreas con mas futuro
profesional: el comercio y los negocios internacionales. Para tal fin,
se aborda la estrategia y operativa del comercio exterior y las
diversas  circunstancias que condicionan los negocios
internacionales, profundizando en aspectos fundamentales como el
desarrollo de las habilidades directivas y el analisis las
oportunidades de negocio en cada continente.

Igualmente el Master aborda el desarrollo del plan de negocio, bien
desde la creacidn de una empresa con vocacién exterior hasta la
creacion de un proyecto de mejora para una empresa internacional,
utilizando un Business Game que permite llevar a la practica las
diferentes estrategias empresariales a nivel internacional.

Programa

6 mddulos-17 asignaturas

Médulo 1. Andlisis del Entorno

Economia internacional

Entorno econdémico social y politico internacional
Marco institucional de los procesos de integracidn regional
Modulo 1. Estrategia

Estrategia Internacional de la Empresa

Business game. Simulacion de decisiones estratégicas
Médulo Ill. Comercial Internacional

Marketing Internacional

Investigacion de Mercados y Analisis Sectorial
Médulo IV. Finanzas

Finanzas Internacionales

Contabilidad y Fiscalidad Internacional

Modulo V. Operaciones

Logistica y Transporte Internacional

Contratacidn Internacional y gestion aduanera
Médulo VI. Organizativas

Cultura y Organizacidon de la Empresa Internacional
Direccidn Internacional de los RRHH

Habilidades Directivas, Técnicas de negociacién y Comunicacion
Practicas Profesionales

Seminario de Especializacion

Trabajo Final de Master

Titulo: Master Universitario en Gestion Internacional de la Empresa
Institucion: ICEX-Universidad Internacional Menéndez Pelayo

http://www.icex-

ceco.es/portal/index.php?ficha curso/master universitario en gestion internacional de |

a_empresa/NjExMg987987/home

Numero de créditos: 60 ECTS

Duracion: 1 afio

Solicitud de modificacion.
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Modalidad: presencial

Caracteristicas generales

El Mdster desarrolla conocimientos y competencias en ambitos
avanzados de la gestidon internacional de la empresa que
permitird a los estudiantes, una vez titulados, estar en
condiciones de asumir responsabilidades en el ambito de la
gestién y direccién de empresas con vocacién internacional.

Sus principales objetivos son:

e Formar profesionales capaces de liderar el proceso de
internacionalizacién de sus empresas y organizaciones
(tanto  privadas como publicas), disefiando,
implantando y dirigiendo el proceso de apertura de
nuevos mercados.

e Formar profesionales con un conocimiento amplio de
los entornos en los que opera la empresa, de la
situacion econdmica internacional, del marco
institucional y de las normas y acuerdos
internacionales, asi como proporcionar una clara
comprension de los procesos de interdependencia
econdmica que rigen en los mercados y sectores, y que
afectan a la definicion y efectividad de la politica
empresarial.

e Ofrecer el complemento de una formacion practica
profesional en paises extranjeros, para obtener una
experiencia “in-situ” de las oportunidades y problemas
que presentan los diversos mercados internacionales y
las necesidades reales de las empresas que desean
introducirse en ellos.

Programa

9 mddulos + Idioma + Proyecto + TFM + Practicas Académicas
Externas

Modulo I. Entorno econémico internacional
Fundamentos de Economia

Analisis de paises

Sector exterior espafiol

Modulo II: Estrategia empresarial internacional
Fundamentos de estrategia empresarial
Estrategia avanzada: casos de empresas internacionalizadas

Modulo lll: Marketing e investigacidon de mercados
Investigacion comercial () - Fuentes de informacion
econdmica y comercial

Fundamentos de Marketing

Investigacion comercial (ll) - Estudios de mercado

Marketing internacional

Solicitud de modificacion.

Master Universitario en Direccion del Comercio Exterior e

Internacionalizacién de Empresas. UNIR, octubre 2023. 11

7]
(0]
o]
o
o
c
i)
(5]
@®
o
=
L
c
S
©
@©
(]
kel
(]
7]
=
»
o
=
<
@®
c
[}
©
@®©
o
=
(G]
©
=
[0}
o
=
@©
(G]
>
°
o
L
@B
Q
Qo
o
o
c
Re)
(&}
®
[&]
S
k]
o}
(0]
kel
[0]
7]
=
7]
o
=
<
c
(0]
Qo
o
®
(8]
2
=
(V]
>
!
<t
<o)
N~
(]
<t
(o]
—
w
o
<
N~
<
D
(o]
D
v
o
o
D
(o]
AN
[*)]
(o]
©
>
0
(G]




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=689299005969474051646784



]
un'l LA UNIVERSIDAD
EN INTERNET

Instrumentos de apoyo a la internacionalizacién de la empresa
espafola: Programas y politicas principales de ICEX. Las Oficinas
Comerciales de Espafia en el exterior.

Médulo IV: Contabilidad y finanzas

Fundamentos de Contabilidad y Finanzas

Finanzas internacionales a corto plazo
Financiacion de operaciones a medio y largo plazo

Médulo V: Entorno legal internacional
Transporte y logistica internacional
Entorno juridico

Contratacién internacional

Fiscalidad internacional

Modulo VI: Comunicacidon empresarial
Taller de escritura

Habilidades directivas (en inglés)

Modulo de Asignaturas Optativas (elegir 3 asignaturas
correspondientes a los mddulos tematicos anteriores)

Idiomas. El alumno elige una opcion entre: Japonés, Chino,
Ruso o Arabe.

Proyecto de Internacionalizacion
Trabajo Fin de Master

Practicas en el Exterior

Titulo: Master Universitario en Internacionalizacion Econdmica: Gestion del Comercio

Internacional

Institucidon: Universidad de Valencia
http://www.uv.es/uvweb/universidad/es/estudios-postgrado/masteres-oficiales/oferta-

masteres-oficiales/masteres-ramas-conocimiento/master-universitario-internacionalizacion-

economica-gestion-del-comercio-internacional-

1285848941532/Titulacio.htmI?id=1285873905996&p2=2

Numero de créditos: 90 ECTS

Duracién: 2 cursos
Modalidad: presencial

Caracteristicas generales

El Master en Internacionalizacion Econdmica:
Gestion del comercio internacional ofrece el

Solicitud de modificacion.
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conjunto de conocimientos, técnicas y
herramientas necesarias para establecer vy
desarrollar las lineas de politica y estrategia
comercial internacional que mds se adapten a
las necesidades de una empresa con vocacion
de elaborar o perfeccionar un sélido proceso de
internacionalizacién.

Programa

Primer Curso

Coyuntura econdmica internacional

Derecho del comercio internacional

Direccién de empresas internacionales
Direccién financiera internacional

Estrategias de empresas internacionales
Integracion econdmica

Logistica, transporte y gestion de operaciones
internacionales

Management intercultural

Marketing Internacional

Temas de actualidad para la
internacionalizacién econémica

Optatividad (a elegir 2 asignaturas): Comercio
internacional, Contabilidad internacional,
Finanzas internacionales, Fiscalidad del
comercio internacional.

Segundo Curso
Practicas Académicas Externas
Trabajo Fin de Master

Titulo: Master Universitario en Direccion de Negocios Internacionales
Institucidon: Universidad Pablo de Olavide
https://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Direccion-de-Negocios-Internacionales

Numero de créditos: 60 ECTS
Duracion: 1 afio
Modalidad: presencial

Caracteristicas generales

El Master ofrece una formacion avanzada, de caracter
especializado y multidisciplinar, orientada a la especializacidn
en la gestién y direccidon de empresas con las particularidades
gue presentan las empresas internacionales. Se hara especial
hincapié en la internacionalizacién de empresas y en la
gestidn de companias con intereses en varios paises y toda la
problematica que ello acarrea. El objetivo es formar directivos
gue conozcan y entiendan el entorno, con objeto de poder
dirigir negocios en un contexto global.

Solicitud de modificaciéon. Master Universitario en Direccion del Comercio Exterior e
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Programa

13 asignaturas (no estructuradas en maédulos)

Marco juridico internacional: fiscal y contable
Estrategia y competitividad

Organizacion vy logistica en los negocios
internacionales

Direccién comercial

Marketing internacional

Metodologia para el disefio y presentacion de
trabajos

Simulacion empresarial

Finanzas internacionales

Gestion internacional de recursos humanos

Analisis e interpretacion de estados contables

Apoyo a la toma de decisiones: técnicas cuantitativas
y de negocio

Sistemas de informacidon empresarial

Trabajo Fin de Master

Solicitud de modificacion.
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Titulo: Master Universitario en Gestion Estratégica y Negocios Internacionales
Institucion: Universidad de Sevilla
http://www.us.es/estudios/master/master M085

Numero de créditos: 60 ECTS

Duracioén: 1 afio
Modalidad: presencial

Caracteristicas generales

El Madéster Oficial en Gestion Estratégica y Negocios
Internacionales esta orientado a lograr una maxima
especializacion, ofreciendo una formacion completa en las
competencias académicas y profesionales necesarias para la
gestién y desarrollo de los negocios internacionales.

Programa

Modulo obligatorio. Direccion Internacional de la Empresa.
Direccién Estratégica de los Recursos Humanos.

El Cambio en las Instituciones en una Economia Global.

El Impacto de la Globalizacién de los Mercados en el
Comportamiento Cadtico del Consumidor.

Estrategia y Organizacién de Empresas Internacionales. Gestion
del Valor para el Cliente (Customer Equity Management).
Proceso de Internacionalizacion y Marketing Internacional.
Sistemas de Informacién y Gestion del Conocimiento.

Sistemas  Integrados de Distribucion en  Mercados
Internacionales.

Modulo Optativo (a elegir 6 asignaturas):

Comportamiento Emprendedor e Innovacion en Sectores
Globales.

El Capital Intelectual en Organizaciones Intensivas en
Conocimiento.

Etica y Responsabilidad Social en los Negocios Internacionales.
Gestion de la Diversidad Cultural de las Empresas
Internacionales.

Internacionalizacién de la Empresa Familiar.

Negociacion y Conflicto en los Negocios Internacionales.

Redes Internacionales.

Transferencia de Conocimiento en Negocio Internacionales.
E-BUSINESS.

El Comportamiento del Consumidor: Analisis de Ia
Heterogeneidad del Mercado.

Gestién de Marcas Internacionales.

Orientacion al Mercado e Internacionalizacion

Trabajo Fin de Master

Como se ha indicado, el resto de titulos que componen la oferta académica espafiola en el
ambito del comercio exterior y la internacionalizacion de empresas (14 de los 20 totales) son

Solicitud de modificacidn.
Internacionalizacién de Empresas. UNIR, octubre 2023.
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Titulos Propios y presentan también una diversidad en cuanto al enfoque del titulo. De estos 14
titulos propios, 6 estan dedicados exclusivamente al estudio del comercio exterior y otros 6 se
enfocan a la adquisiciéon de habilidades de direccidn de la empresa internacional. Los dos
restantes combinan ambos enfoques.

En sintesis, podemos concluir que se detecta una escasa oferta de titulos universitarios oficiales
de postgrado en el dmbito del comercio exterior y la internacionalizacién de empresas,
concretandose en 6 titulaciones. De ellas, tan sélo 2 se imparten en modalidad online. Por todos
estos motivos, el Master Universitario en Direccion del Comercio Exterior e Internacionalizacion
de Empresas propuesto por la Universidad Internacional de La Rioja se presenta oportuno y
pertinente.

Como se puede observar, a la hora de disefiar el presente Master se ha tenido en cuenta la
oferta de titulos similares que existe en las Universidades espaiolas. No se ha considerado
oportuno detallar mds referentes. No obstante, todos los programas han sido consultados. A
continuacién, se detalla, de forma esquematica, cual ha sido el aspecto que mds influencia ha
ejercido en el plan de estudios que aqui se propone:

Universidad Influencia

Se valora el planteamiento coherente del
Universidad Catdlica Santa Teresa de | plan de estudios, pues sigue una
Jesus de Avila secuenciacion légica que describe las
diferentes fases del proceso de
internacionalizacion empresarial. De esta
manera, se presenta un plan de estudios
estructurado en dos grandes bloques
tematicos: en primer lugar, el marcoy los
fundamentos de la internacionalizacion;
y en segundo lugar, la operativa del
proceso de internacionalizacion.

Se reconoce la combinacién de todas las
Universidad Pompeu Fabra habilidades directivas que debe reunir el
experto en comercio exterior e
internacionalizacion de empresas para
desarrollar su labor en cualquier area
funcional de la empresa. Esta
peculiaridad resulta de gran ayuda para el
disefio y el enfoque del plan de estudios.
Se valora la seleccion de un profesorado
de maxima calidad y en pleno ejercicio
profesional en el ambito de los negocios
internacionales.

Se valora la concepcion y el enfoque
ICEX-Universidad Menéndez Pelayo metodoldgico de las asignaturas que
componen el programa. Se trata de un
titulo de referencia y tradicion en el
ambito del comercio exterior.

Solicitud de modificaciéon. Master Universitario en Direccion del Comercio Exterior e
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Universidad

Influencia

Universidad de Valencia

Se toma en consideracion el enfoque
sistémico de la internacionalizacién
empresarial, dedicando varias
asignaturas al estudio del entorno
econdmico global y su influencia sobre el
éxito en la internacionalizaciéon de las
empresas, como el management
intercultural o el analisis de la actualidad
para la internacionalizaciéon econdmica.

Universidad Pablo de Olavide

Se valora el marcado caracter
multidisciplinar en el disefio de
asignaturas, que configuran un titulo con
una clara orientacion profesional.

Universidad de Sevilla

Se valora el enfoque estratégico que
vertebra el plan de estudios y el caracter
eminentemente  prictico de las
asignaturas optativas.

Solicitud de modificacién. Master Universitario en Direccién del
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Titulo: Master of International Business (Master en Negocios Internacionales)
Institucion: Leeds University Business School
http://business.leeds.ac.uk/masters/msc-international-business/

Numero de créditos: 90 ECTS
Duracion: 1 afio
Modalidad: presencial

Caracteristicas generales

El programa se enfoca a la adquisicion de competencias
profesionales propias de los negocios internacionales y hace
especial énfasis en el estudio de las economias y mercados
emergentes.

Programa

Médulo obligatorio

International Business Dissertation (Argumentacion en
Negocios Internacionales)

Globalization of Innovation (Globalizacion de la
Innovacion)

Economics for Business (Economia para los Negocios)
International  Strategic  Management  (Gestidn
estratégica internacional)

Debates and Controversies in International Business
(Debates y controversias en negocios internacionales)
Cross Cultural Management (Gestion intercultural)
International Business Theory (Teoria de los negocios
internacionales)

Quantitative Methods for International Business
(Métodos cuantitativos para los negocios
internacionales)

Professional Skills for International Business (Habilidades
profesionales para los negocios internacionales)
Research Methods for International Business (Métodos
de investigacidn para los negocios internacionales)

Modulo optativo

Foreign Market Entry Strategy (Estrategia de entrada en
mercados extranjeros)

Managing and Exploiting Intellectual Capital (Gestion del
capital intellectual)

The Emerging Markets (Mercados emergentes)
European Business (Negocios en Europa)

Chinese Business (Negocios en China)

The Economics of China (Economia de China)

Global Perspectives on Enterprise (Perspectivas globales
de la empresa)

Titulo: Master in International Trade (Master en Comercio Internacional)
Institucion: The International University in Geneva
http://www.masterstudies.com/Master-in-International-Trade-(MIT)/IUG/

Solicitud de modificacién. Master Universitario en Direccién del
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Duracion: 1 afio
Modalidad: Presencial

Caracteristicas generales

El programa abarca los aspectos esenciales de la operativa del
comercio internacional y se enfoca a la adquisicion de las
habilidades directivas concretas que el egresado podra poner en
practica en un entorno empresarial internacional.

Programa

World trade (Comercio Internacional)

International finance (Finanzas internacionales)

Trade organizations (Organizaciones del comercio)
Statistics (Estadistica)

Trade policy (Politica commercial)

Promotion strategies (Estrategias de promocion)
International Commercial Law (Derecho commercial
internacional)

Economic diplomacy (Diplomacia econdmica)

Foreign policy (Politica exterior)

Geoeconomics (Geoeconomia)

Corporate social responsibility (Responsabilidad social
corporativa)

Executive communication (Comunicacion ejecutiva)
Cross-cultural negotiations (Negociacion intercultural)

Titulo: International Business Management MSc. (Master en Gestion de Negocios

Internacionales)

Institucion: Kingston University (London)
http://www.kingston.ac.uk/postgraduate-course/international-business-management-msc/

Numero de créditos: 180 ETCS

Duracion: 1 afio
Modalidad: Presencial

Caracteristicas generales

El programa se enfoca a la adquisicidon de una visidn estratégica
de los negocios internacionales y al desarrollo de unas
habilidades de gestidn, innovacidon y emprendimiento en el
ambito internacional.

Programa

Modulos obligatorios:

Mddulos optativos:

Fundamentals of Business Management (Fundamentos
de gestion de negocios)

Contemporary Business Strategy (Estrategias de negocio)
International Business Environment and Trade (Entorno
de los negocios internacionales y comercio)

Business Consultancy Report (Informes de consultoria de
negocio)

Buyer Behaviour (Comportamiento de los compradores)
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Alternative Dispute Resolution (Resolucidn alternativa de
conflictos)

Entrepreneurship  in an International  Context
(Emprendimiento en el entorno internacional)

Global Marketing Management (Gestidon del marketing
internacional)

International Environmental Law and Sustainability
(Derecho ambiental internacional y sostenibilidad)
International  Money and  Finance  (Finanzas
internacionales)

Leadership, Change and Consultancy (Liderazgo, cambio
y consultoria)

Managing Corporate  Social  Responsibility —and
Sustainable Development (Gestion de la Responsabilidad
Social Corporativa y del Desarrollo Sostenible)

Strategic Project Management and Practice (Gestion de
proyectos estratégicos)

Titulo: MSc International Business (Master en Negocios Internacionales)
Institucion: Nottingham University Business School
http://www.nottingham.ac.uk/business/programmes/msc/courses/international-

business.aspx

Duracion: 12 meses
Modalidad: Presencial

Caracteristicas generales

El programa se enfoca al abordaje tedrico practico de los
negocios internacionales, con una especial orientacion hacia el
mercado asiatico. El Master ofrece al alumno la posibilidad de
cursar un semestre completo en los campus de China o Malasia
de la Universidad.

Programa

Materias obligatorias

Materias optativas

Business Economics (Economia de los negocios)

International Accounting (Contabilidad internacional)

International Business Environment (Entorno de los

negocios internacionales)

Essentials of International Marketing (Claves del

marketing internacional)

International Business Strateqgy (Estrategia de los

negocios internacionales)

Research Methods (Métodos de investigacion)

Business Ethics (Etica en los negocios)
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e Contemporary Chinese Culture and Society (Cultura 'y

sociedad contempordnea de China)

e Creative Problem Solving (Resolucidn creativa de

problemas)

e Managing Organisations (Gestién de organizaciones)

e  Tourism Marketing and Communication (Comunicacion

y marketing del turismo)

e Globalization, Business and Development

(Globalizacién, negocios y desarrollo)

e Innovation Management (Gestién de la innovacion)

e Launching New Ventures (Lanzamiento de nuevos

negocios)

e  Managing for Sustainability (Gestion de la

sostenibilidad)

e Managing International Business in China (Gestion

denegocios interncioanles en China)
e Risk and Society (Riesgo y sociedad)

e Technology Entrepreneurship (Emprendimiento

tecnoldgico)

e Tourism and Sustainability (Turismo y sostenibilidad)

International Business dissertation (Trabajo Final de Master)
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Titulo: MSc International Business (Master en Negocios Internacionales)
Institucion: Warwick Business School — The University of Warwick
http://www.wbs.ac.uk/courses/postgraduate/international-business/

Numero de créditos: 180 ETCS
Duracion: 1 afio
Modalidad: Presencial

Caracteristicas generales

El programa se enfoca a la adquisicion de una visidn estratégica
de los negocios internacionales y de nuevas competencias clave
para la gestiéon exitosa de la empresa internacional como el
pensamiento innovador, el liderazgo, el espiritu emprendedor o
la toma de decisiones.

Programa

Materias obligatorias

International Business (Negocios Internacionales)

Marketing (Marketing)

Quantitative Methods for Business (Métodos cuantitativos para
los negocios)

Fundamentals of Economic Behaviour (Fundamentos del
Comportamiento Econdmico)

International Business Strategy (Estrategia para los negocios
internacionales)

Strategy Analysis and Practice (Practica y analisis estratégicos)
International Business Research (Investigacion en negocios
internacionales)

Materias optativas

Business IT and Services (Negocios y servicios de las tecnologias
de la informacidn)

Leading for Innovation (Liderazgo para la innovacion)
Forecasting for Decision Makers (Previsiones para la toma de
decisiones)

Corporate Finance (Finanzas corporativas)

Entrepreneurship and Business Venturing (Emprendimiento)
Financial Analysis for Management (Analisis financiero para la
gestion)

Global Branding (Marca global)

Governance & Corporate Responsibility (Responsabilidad y
gobierno corporativos)

Marketing Through Social Media (Marketing y redes sociales)

Business in Practice

Titulo: MSc International Business and Management
Institucion: Warwick Business School — The University of Warwick
http://www.wbs.ac.uk/courses/postgraduate/international-business/

Duracion: 12 meses
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Modalidad: Presencial

Caracteristicas generales

El programa presenta un enfoque muy practico de los negocios
internacionales al abordar en profundidad la gestiéon de la
empresa internacional. EI Master se enfoca en el anilisis
comparativo de la gestion estratégica de los negocios
internacionales. Se detiene en aspectos muy concretos como el
analisis de datos, la transferencia tecnolégica o la gestién del
conocimiento en las compafiias globales.

Programa

Materias obligatorias

e Comparative Business and Management (Gestion de
negocios comparada)

e Fundamentals of International  Business and
Management (Fundamentos de negocios internacionales
y gestion)

e Research Methods and Data Analysis (Métodos de
investigacion y andlisis)

e Theories in International Business (Teorias en negocios
internacionales)

e International Business Strategy (Estrategia de los
negocios internacionales)

Modulo functional (elegir una materia)
e  Marketing Issues in International Business (Claves del
marketing en negocios internacionales)
e  Managing Across Cultures (Gestidn intercultural)
e Multinational Business Finance (Finanzas de empresas
multinacionales)

Modulo de temas de actualidad (elegir dos materias)

e Institutions and Firms' Internationalisation Strategies
(Estrategias de internacionalizacion de empresas e
instituciones)

e Institutions and Knowledge Management in MNEs (Las
instituciones y la gestién del conocimiento en las
empresas multinacionales)

e International Business and Emerging Markets (Negocios
internacionales y mercados emergentes)

e International Trade: Theory, Policy and Practice
(Comercio internacional: teoria, politica y practica)

e Multinationals and Technology Transfer in Economic
Development (Las multinacionales y la transferencia
tecnoldgica en el desarrollo econémico)

e Responsible Business in a Global Environment
(Responsabilidad de los negocios en el entorno global)

Modulo de habilidades (elegir una materia)
e International Business Negotiations (Negociacion

internacional)

Solicitud de modificacion.
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e International
internacional)

Dissertation (Trabajo Final)

Enterpreneurship

(Emprendimiento

A continuacidn, se indica de manera sucinta qué aspectos de las titulaciones indicadas se han

considerado de interés vy, por lo tanto, incorporado al plan de estudios del Mdster que aqui se

propone:

Universidad

Influencia

Warwick Business School — The
University of Warwick
(Escuela de Negocios de la Universidad de
Warnick)

Se valora el enfoque integrador de las
areas que componen el programa
formativo del Master y que permiten
adquirir unas sdlidas habilidades para
llevar a cabo la gestidn internacional de la
empresa.

Kingston University (London)

Se reconoce el enfoque innovador del
Master hacia la adquisicidon de una visidn
estratégica de los negocios
internacionales.

The International University in Geneva
(Universidad Internacional de Ginebra)

Se valora la importancia de incluir
habilidades directivas como la negociacion
intercultural o la comunicacion ejecutiva
en el ambito internacional como pieza
fundamental en la gestién de la empresa
global.

Solicitud de modificacion.
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2.4.Descripcion de los procedimientos de consulta internos y externos utilizados para la
elaboracidn del plan de estudios.

2.4.1. Procedimientos de consulta internos

El proceso de elaboracién de la propuesta se ha desarrollado en dos etapas. En una primera,
constituida por una serie de consultas internas, se debatié en el seno de la Universidad
Internacional de La Rioja la oportunidad de elaborar una propuesta de master universitario que,
aprovechando la experiencia y capacidad de UNIR en la imparticion de madsteres oficiales,
promueva la creacién de una alternativa educativa que satisfaga la creciente demanda nacional
e internacional en la formacién y especializacién de profesionales vinculados al Comercio
Exterior y a la Internacionalizacién de Empresas.

En una segunda etapa, como resultado de la aceptacidn de la propuesta del titulo de Master en
Direccién del Comercio Exterior e Internacionalizacion de Empresas se ha formado un equipo de
trabajo interno integrado por varios miembros de la Universidad Internacional de la Rioja. Este
trabajo ha sido coordinado por el Dr. Francisco Javier Herndndez Alonso, Profesor Universitario
en el ambito de los Negocios Internacionales y Consultor Estratégico Internacional. En la
elaboracidn de la Memoria tomaron parte, asi mismo, los siguientes expertos:

- D. José Maria Vazquez Garcia-Pefiuela, Doctor en Derecho y en Derecho candnico por la
Universidad de Navarra; Rector de UNIR; Catedratico de Derecho eclesiastico del Estado en
excedencia de la Universidad de Almeria, de la que fue Vicerrector de Relaciones
Internacionales y Decano de su Facultad de Derecho.

- Dr. D. Pedro Serna Bermudez, Doctor en Derecho por la Universidad de Navarra,
Catedratico de Filosofia del Derecho de la Universidad de A Corufia (en excedencia).
Antiguo miembro del Consejo de Direccion de ANECA (Coordinador de Evaluacion de
Profesorado). Experto en programas de evaluacion y actualmente Vicerrector de Desarrollo
Académico en UNIR, que ha contribuido en la revision global de la memoria.

- Dra. D2 Eva Asensio del Arco, Doctora en Ciencias Econdmicas y Empresariales por la
Universidad Complutense de Madrid. Licenciada en Ciencias Econdmicas y Empresariales
por la Universidad Complutense de Madrid. Amplia experiencia docente, de mas de quince
afos en el drea econdmica y empresarial, en universidades espafiolas publicas y privadas.
Actualmente es Directora del Area de Empresa en UNIR y Directora del Master Universitario
en Direccidn de Operaciones y Calidad en UNIR.

- Dra. D2 Eva Raquel Porras Gonzalez, Licenciada en Business Administration por University
of North Florida, EEUU. Master en Science of Administration por Central Michigan
University, EEUU. Doctor en Finanzas por Florida Atlantic University, EEUU. Experiencia
profesional de mas de treinta afos en posiciones ejecutivas de empresas y universidades,
combinado la investigacidon y ensefianza universitaria con la educacién ejecutiva y la
consultoria en los Gltimos afios. Actualmente dirige los programas en inglés del Area de
Empresa de UNIR.
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- Dra. D2. Yolanda Rodriguez Luengo, Doctora en Economia Aplicada. Experiencia
investigadora en el drea de la Economia Ambiental en el Consejo Superior de
Investigaciones Cientificas (CSIC). Actualmente Coordinadora Académica del Grado en
Direccion y Administracion de Empresas (ADE) de UNIR.

- D. David Ortega Ibafiez, Licenciado en Psicologia, Director Recursos Humanos en empresas
como Avidesa Luis Sufier SA., ENACO (Grupo IFA), Banco de la Exportacidn. Responsable de
Personas en Catalunya Caixa. Actualmente Director Académico del Master Universitario en
Direccion y Gestion de Recursos Humanos de UNIR.

- Dr. D. Pablo Lépez Tenorio, Doctor en Economia de la Empresa por la Universidad
Auténoma de Madrid. Experiencia investigadora acerca del impacto del mix de medios en
el valor de la empresa. Amplia experiencia en el dmbito de la empresa en el que ha
desempefiado diversas funciones como Jefe de Investigacidon y Andlisis de Marketing en
Repsol o experto en Investigacion de Mercados en Altadis Imperial Tobacco. Actualmente
es Director académico del Area de Marketing en UNIR.

- Dfia. Mdnica Pérez Iniesta, Licenciada en Ciencias Empresariales y en Humanidades, y Dia.
Maria Goémez Espinosa, Licenciada en Matemadticas, expertas en plataformas de ensefianza
virtual, han contribuido en la elaboracidn de los apartados referentes a la didactica en
entorno virtual.

Las cuestiones enfocadas a la calidad del titulo y adecuacion del mismo a los criterios de ANECA,
han sido orientadas por D. Ignacio Hierro del Corral y por Dfia. M2 Asuncién Ron Pérez, Director
y Subdirectora del Departamento de Calidad de UNIR respectivamente. El trabajo de este equipo
ha sido posible a través de varias reuniones presenciales entre los meses de junio del 2017 a
noviembre de 2017, asi como de multiples consultas telefénicas y reuniones a través de
videoconferencia en este mismo periodo. Finalmente, el 15 de noviembre, se llegd a una
redaccion final consensuada.

Esta redacciodn final es el fruto de la evaluaciéon de las experiencias nacionales e internacionales
y las sugerencias recibidas de distintos especialistas en Comercio Exterior e Internacionalizacion
de Empresas. Con este material se elabord una primera version de la memoria de este master
universitario incorporando también la propia experiencia profesional, docente e investigadora
de los miembros de la Comisidn.

Una vez remitida la memoria para valoracion y aprobacién de la Comision, se realizaron los
ajustes solicitados por sus miembros lograndose la aprobacién de la memoria y procediéndose
a su validacién, junto con su respectivo informe favorable, para aprobacion final de las
autoridades universitarias correspondientes a efectos de su posterior remisién a la Agencia
Nacional de Evaluacidon de la Calidad y Acreditacion (ANECA).
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2.4.2. Procedimientos de consulta externos

Con la finalidad de intercambiar informacién y experiencias académicas, promover el debate y
la reflexion para la concepcion y el desarrollo del nuevo Mdaster Universitario en Direccién del
Comercio Exterior e Internacionalizacién de Empresas, se realizd un andlisis de aquellos
colectivos que podrian aportar informacion relevante para el disefio del plan de estudios. Fruto
de dicho analisis fueron las consultas realizadas a personal docente e investigador de reconocido
prestigio, con experiencia investigadora en el ambito de la Direccidn del Comercio Exterior y la
Internacionalizacion de Empresas, que aportaron su experiencia en la planificacién y puesta en
marcha de distintos programas de formacion e investigacion en la materia.

Se han llevado a cabo contactos personales con diversos profesionales tanto del ambito publico
como privado, vinculados con el Comercio Exterior y la Internacionalizacién de Empresas —
consultores de negocios internacionales, abogados especialistas en derecho internacional,
profesores de Universidad, miembros de ICEX Espafia Exportacién e Inversiones, miembros de
la Cdmara de Comercio de Espafia y de diversas Camaras de Comercio locales, miembros de la
Asociacidn Espafiola de Profesionales de Comercio Exterior—, que aportaron luz especialmente
en relacion a los conocimientos, destrezas y habilidades estimados imprescindibles para la
formacidn eficaz de profesionales especialistas en la direccidon de la operativa del Comercio
Exterior y la Internacionalizacién de Empresas. Han sido consultados, entre otros:

- Dfia. Mariana Alba, Profesora de Responsabilidad Social Corporativa en The Geneva School
of Governance (Ginebra, Suiza) y ex coordinadora de Comunicaciéon Corporativa de IATA
(Asociacidn Internacional de Transporte Aéreo).

- D. Francisco Cabezuelo Lorenzo, Profesor de Comunicacion en la Universidad
Complutense de Madrid.

- D. Pablo Quintero del Rivero, Responsable de la Estrategia Digital de UNSW Business
School - (Escuela de Negocios de la Universidad de Nueva Gales del Sur), Sidney, Australia.

- D. Juan Benavides Delgado, Catedratico de Publicidad de la Universidad Complutense de
Madrid. Experto en responsabilidad social corporativa. Asesor de la CEOE (Confederacién
Espafiola de Organizaciones Empresariales).

- Dfia. Hilda Suka-Mafudze, Embajadora del Gobierno de Zimbawe en Sudan del Norte.

- D. José Ramoén Garcia Hernandez, Diputado y portavoz de la Comision de Asuntos
Exteriores del Congreso de los Diputados.

- D. Jorge Garcia Fernandez, Director de Desarrollo de Negocio y Suplply Chain en HAVI
Logistics.

Ala hora de disefiar el master también se ha tenido en cuenta la bibliografia mas relevante sobre
el tema, con el fin de identificar los aspectos mas necesitados de abordaje en un titulo oficial de
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posgrado como el propuesto. Entre la seleccion bibliografica consultada, destacan los manuales
de Comercio Exterior y las guias para la Internacionalizacién de Empresas elaboradas por
diferentes organismos publicos y privados. Dado el cardcter eminentemente practico de las
areas de conocimiento que integran la operativa del comercio exterior, estas obras constituyen
una referencia para el disefio y desarrollo del Plan de Estudios, que estard encaminado a
imprimir un conjunto de habilidades directivas generales y especificas en el ambito del comercio
exterior y la internacionalizacién de empresas. A estos efectos, cabe resaltar los siguientes
manuales y guias como obras de obligada consulta:

- Alvarez J.F., Transporte internacional de mercancias, Ediciones Paraninfo, 2016.

- Cabello J.M., Cabello M., Las aduanas y el comercio internacional, ESIC Editorial, 2014.

- Casadejus J.M., Gestion financiera del comercio internacional, Mage Books, 2014.

- Feenestra R., Taylor A., Comercio Internacional, Reverte, 2011.

- Garcia G., Cultura y estrategia de los negocios internacionales: elaboracion, negociacion e
implementacion, Pirdamide, 2014.

- Hill C., Negocios Internacionales. Competencia en el mercado global, Mc Graw Hill,
México, 2011.

- Hill C., Negocios Internacionales. Como competir en el mercado global, Mc Graw Hill,
México, 2015.

- Hinojosa L., Derecho internacional econdmico, Marcial Pons, 2010.

- Llamazares 0., Aspectos clave de la negociacion internacional, ICEX, 2011.

- Llamazares O., Casos de marketing internacional, Global Marketing Strategies, 2015.

- Padin C., Caballero I., Comercio internacional: una vision general de los instrumentos
operativos del comercio exterior, ldeaspropias Editorial, 2013.

- -VWV.AA, Logistica internacional, Ediciones ICEX (Instituto Espafiol de Comercio Exterior),
2014.

- V.AA,, Practicum Comercio Exterior, Lex Nova, 2015.

Por otra parte, a continuacion, se recogen los guias e informes técnicos que han sido consultados
para el disefio del enfoque del Titulo:

- Ministerio de Economia y Competitividad, Plan Estratégico de Internacionalizacion de la
Economia Espafiola 2014-2015.

- Organizacion Mundial del Comercio, Informe sobre el Comercio Mundial: El comercio en
un mundo en proceso de globalizacion, 2008.

- Organizacion Mundial del Comercio, Informe sobre el Comercio Mundial: El comercio en
un mundo en proceso de globalizacion, 2014.

- Solano M.A., Exportar es fdcil si sabes como. Guia rdpida de exportacion, Versién Kindle.

- VW.AA,, Guia para la preparacion de profesionales de comercio exterior y operaciones
internacionales, |C Editorial, 2014.

Esta amplia produccién cientifica, de la que la bibliografia citada no es mas que una muestra,
permite afirmar que el estudio de la materia esta consolidado a nivel cientifico, lo que facilita
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alumnado en la preparacién de las correspondientes pruebas y del Trabajo Fin de Master.

De modo esquematico, el proceso de consulta nutrié la elaboracidn y planificacion del Master

de la siguiente manera:

Documentos externos de apoyo
consultados

Aportacion al Plan de Estudios

Guia de apoyo para la elaboracion de la
memoria para la solicitud de verificacion de
titulos oficiales elaborada por la ANECA

Se utiliza en el disefio de los contenidos y
competencias a adquirir en el Madster
Universitario en Direccion del Comercio
Exterior e Internacionalizacion de Empresas y
en la orientacidn respecto a los contenidos y
competencias a adquirir en las asignaturas
relacionadas recomendada por la ANECA.

Protocolo de evaluacion para la verificacidon
de titulos oficiales elaborado por la ANECA

Gracias a los contenidos de este protocolo se
disefian las asignaturas del Madster
Universitario en Direccién del Comercio
Exterior e Internacionalizacién de Empresas
para que se ajuste a las demandas de
formacidn por parte de los profesionales del
sector y el mundo empresarial.

Marco Europeo de Cualificaciones para el
aprendizaje permanente (EQF)

En este Marco se establece el nivel que se ha
de alcanzar en estudios altamente
especializados, como el que aqui se propone.

Descriptores de Dublin, elaborados por el
Joint Quality Initiative informal Group 2004:
Shared ‘Dublin” Descriptors for the
Bachelor’s, Master’s and Doctoral awards

En estos descriptores se ofrece una
orientacién sobre el planteamiento general
de la titulacidn con base en las exigencias del
mercado al que se dirige el titulo y el nivel de
competencias que debe exigirse a los
egresados.

Herramientas para el Diagndstico en la
implantacion de Sistemas de Garantia Interna
de “Subject Benchmark Statements” de la
QAA-Quality Assurance Agency for Higher
Education Propuestas de las asociaciones
pertenecientes a la asociacién americana
Council for Higher Education Accreditation
(CHEA)

En estos documentos se ofrece orientacién
sobre los referentes a tener en cuenta a la
hora de evaluar los estandares de calidad de
la formacién para las ensefianzas a que se
refiere esta Memoria, tanto desde Ila
perspectiva nacional como internacional
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Documentos externos de apoyo
consultados

Aportacion al Plan de Estudios

Manual de calidad de Ila Universidad
Internacional de La Rioja

En este Manual se explican los objetivos
generales de calidad que se compromete a
alcanzar la Universidad proponente.

Planes de estudio de universidades espanolas
y extranjeras

Orientaron el contenido, enfoque vy
estructura del plan de estudios del Master

Opinién de profesionales vinculados al
Comercio Exterior y la Internacionalizacion de
Empresas

Aportaron su vision respecto de los
conocimientos especificos, las destrezas y las
habilidades que debe poseer un experto enla
Direccién del Comercio Exterior y la
Internacionalizacion de Empresas para
ejecutar sus tareas con calidad y eficacia. La
informacién obtenida en estas consultas
permite asegurar que el perfil de los
egresados satisface la demanda socio-
laboral.

Bibliografia espafiola y extranjera sobre
Comercio Exterior y la Internacionalizacién de
Empresas

Aporta una amplia panoramica sobre los
principales problemas de indole tanto tedrica
como practica identificados por los expertos

en la materia y necesitados de un abordaje en
mayor profundidad para la adquisicién de
unas nuevas competencias profesionales en
el ambito del comercio exterior.

kkk

Observaciones referentes al criterio 1.3.1. Plazas de nuevo ingreso ofertadas

UNIR es una Universidad on-line que no requiere un espacio fisico para impartir las clases, con
la excepcién de la asignatura de Practicas Académicas Externas que se oferta, para las cuales
UNIR ha firmado convenios de colaboracion con diferentes instituciones, tal y como se detalla
en el apartado de “Recursos materiales y servicios”.

El nimero de alumnos de nuevo ingreso indicado en el apartado “1.3.1. Datos del centro de
imparticién” se puede alcanzar en una o varias convocatorias, en funcién de la demanda
existente. El cdmputo de alumnos de nuevo ingreso para cada curso académico corresponde al
sumatorio de alumnos que se matriculen en dichas convocatorias (informacion reportada al
Sistema Integrado de Informacién Universitaria (SIIU)).

Cada convocatoria sigue la temporalizacién del plan de estudios prevista.

La organizacién de la matriculacién en UNIR es progresiva. UNIR ofrecerd en funcién de la
demanda:
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una Unica convocatoria, en cuyo caso el total de alumnos del curso académico quedara
matriculado en la misma.

dos convocatorias, en cuyo caso, el sumatorio del nimero de alumnos de las dos
promociones no podra ser superior a 450 alumnos.

El computo de alumnos de nuevo ingreso para cada curso académico, como maximo 450

alumnos, corresponde a aquellos alumnos que se matriculen en el total de las promociones

correspondientes a ese curso académico.

A efectos de célculo de las necesidades docentes (que aparece en el apartado 6 de la presente
memoria), es necesario indicar que el dimensionamiento se realiza desde dos perspectivas:

Dedicacidn a actividades formativas individuales (para las que no influye el nimero de
convocatorias): correccidon individualizada de actividades, correccién de examenes,
seguimiento de practicas académicas externas, correccion de memorias de practicas
académicas externas, correccion de trabajos de TFM y sus correspondientes tutorias
individuales. En las que el cdmputo es por alumno y se tiene en cuenta la totalidad del
nimero de alumnos de nuevo ingreso solicitados. En este caso, el nimero de
convocatorias no influye en el nUmero de horas de dedicacion docente.

Dedicacién a actividades formativas de caracter grupal: sesiones presenciales virtuales
y tutorias grupales de Trabajo Fin de Master. En el dimensionamiento de la carga
docente del presente master (que consta en el apartado 6), estas actividades formativas
representan menos de un 5% de la carga docente total estimada. En cualquier caso,
estas estimaciones se ajustaran en funcidn del nimero real de alumnos matriculados,
teniendo en cuenta las disposiciones establecidas en la legislacidn vigente y en el VIII
Convenio colectivo nacional de universidades privadas.
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4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

4.1 Sistema de informacion previo

4.1.1. Perfil de ingreso recomendado

Dado el enfoque del mdster hacia la adquisicion de unas amplias y variadas habilidades
directivas y operativas en el ambito de los negocios internacionales, el perfil recomendado del
titulado universitario que acceda a este Master Universitario en Direccion del Comercio Exterior
e Internacionalizacidn de Empresas deberia reunir algunos aspectos particulares:

- Vocacion e interés por desarrollar su trabajo en entornos internacionales.

- Capacidad de analisis e interconexién de ideas, habilidades y herramientas de gestidn.

- Capacidad de didlogo, negociacion y trabajo en equipos multidisciplinares.

El Master se impartirad en castellano. No es necesario el conocimiento de otros idiomas.

Con cardcter general, por parte de UNIR se pondra a disposicién de los potenciales estudiantes
toda la informacidn necesaria para que puedan realizar la eleccidn de su titulacién con los
mayores elementos de juicio posibles.

En las condiciones de matricula, disponibles en el apartado normativa de la pagina web de la
universidad, se alude a los requisitos tecnoldgicos e informaticos precisos para seguir el curso
adecuadamente, dichas condiciones son conocidas y firmadas por el estudiante al matricularse
de sus estudios.

En relacidon con las competencias y conocimientos digitales para seguir la actividad docente
programada:

Las competencias digitales que los estudiantes de UNIR precisaran tener para el manejo del
campus y correcto desarrollo en la plataforma, serdn conocimientos a nivel de usuario de
distintos programas (esencialmente del paquete Office), asi como nociones basicas sobre
navegacién por internet.

El estudiante que se matricula en UNIR ademds cuenta con un periodo de adecuacién a la
metodologia virtual con apoyo de su personal no docente de asistencia.

Por ultimo, desde UNIR se ofrecera a todos los estudiantes los programas adicionales necesarios
que sean especificos para cada titulacion que podrdn descargar facilmente desde su campus
virtual o a través de cualquier otro enlace accesible o usarse desde las mdaquinas virtuales
habilitadas para tal fin.

4.1.2. Canales de difusién para informar a los potenciales estudiantes

Para informar a los potenciales estudiantes sobre la titulacién y sobre el proceso de
matriculacién se emplean los siguientes canales de difusion:
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- Pagina web oficial de la Universidad Internacional de La Rioja, para informar a los
estudiantes sobre las competencias, temporalizacién del plan de estudios que incluye
asignaturas, actividades formativas y sistemas de evaluacion.

- Sesiones informativas online tanto para estudiantes nacionales como internacionales.

- Acciones de difusién en medios online.

- Comunicacion a través de newsletters y otras acciones de emailing.

Todas estas acciones se realizan tanto a nivel nacional como internacional, de cara a favorecer
el conocimiento internacional de la Universidad.

Asimismo, y con el objetivo de internacionalizar UNIR, ya que el caracter de su ensefianza asi lo
permite, se han establecido contactos con promotores educativos de estudios universitarios en
el extranjero (study abroad).

4.1.3. Procedimientos de orientacidn para la acogida de estudiantes de nuevo ingreso

UNIR cuenta con una oficina de Atencién al Alumno que centraliza y contesta todas las
solicitudes de informacion (llamadas y correos electrénicos) y un Servicio Técnico de Orientacion
(contact center) que gestiona y soluciona todas las preguntas y posibles dudas de los futuros
estudiantes referidas a:

- Descripcién de la metodologia de UNIR. Para ello, los alumnos tendrdn acceso a una
demo donde se explica paso por paso.

- Niveles de dificultad y horas de estudio estimadas para poder llevar a cabo un itinerario
formativo ajustado a las posibilidades reales del estudiante para poder planificar
adecuadamente su matricula.

- Descripcién de los estudios.

- Convalidaciones de las antiguas titulaciones.

- Preguntas sobre el Espacio Europeo de Educacion Superior.

Finalmente, el personal de gestién y administracion (PGA) a través del Servicio de Admisiones
proporcionara al estudiante todo el apoyo administrativo necesario para realizar de manera
6ptima todo el proceso de admisidon y matriculacién por medio de atencién telefénica o por
correo electrénico, con informacidn guiada en la web para la realizacidn de la matricula online.
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5. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

5.1.Descripcion general del plan de estudios

LA UNIVERSIDAD
EN INTERNET

5.1.1. Distribucion del Plan de estudios en créditos ECTS, por tipo de materia

TIPO DE MATERIA Créditos ECTS

Obligatorias 42

Optativas 0

Practicas Académicas Externas 6

Trabajo Fin de Master 12

TOTAL 60

5.1.2. Estructura del Plan de estudios
ESTRUCTURA
Asignaturas Créditos ECTS Caracter
Entorno Econdmico Internacional
Estrategia de Internacionalizacion de la Empresa en un 6 0B
Entorno Digital
Marketing Internacional 6 0B
Entorno Legal del Comercio Internacional: Fiscalidad y 6 OB
Contratacion 6 OB
Analisis y Negociacion en Mercados Internacionales 6 OB
Transporte y Logistica Internacional 6 OB
Direccién Financiera y Gestién de Riesgos 6 OB
Practicas Académicas Externas 6 PAE
Trabajo Fin de Master 12 TFM
TOTAL ECTS 60

El plan de estudios se estructura en dos cuatrimestres, en cada uno de los cuales se han de cursar
30 ECTS. Todas las asignaturas son obligatorias. A la hora de definir la obligatoriedad se han
tenido en cuenta las necesidades especificas de formacién y especializacion en la Direccion del
Comercio Exterior y la Internacionalizacion de Empresas.
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5.1.3. Distribucion temporal del Plan de estudios

Esquemadtica y temporalmente, la Planificacién del Master queda de la siguiente manera:

PLAN DE ESTUDIOS
PRIMER CUATRIMESTRE SEGUNDO CUATRIMESTRE
Asignaturas ECTS Asignaturas ECTS
Entorno Econdmico Internacional 6 Transporte y Logistica Internacional 6

Estrategia de Internacionalizacion ) L . .,
Direccidn Financiera y Gestidn de

de la Empresa en un Entorno 6 ) 6
. Riesgos

Digital

Marketing Internacional 6 Practicas Académicas Externas 6

Entorno Legal del Comercio

Internacional: Fiscalidad y 6
Contratacion
Trabajo Fin de Master 12
Analisis y Negociacion en 6
Mercados Internacionales
Total primer cuatrimestre 30 Total segundo cuatrimestre 30

Se ha prestado especial atencién en lograr que las distintas asignaturas y su distribucién a lo
largo de los dos cuatrimestres constituyan una propuesta coherente y factible, para lo cual, se
han distribuido los contenidos en 7 asignaturas de igual carga en créditos cada una, practicas
académicas externas de 6 ECTS, mas una novena, el Trabajo Fin de Master, de 12 créditos. La
distribucién temporal de asignaturas estd planificada para dotar de los conocimientos,
destrezas, habilidades y competencias de forma escalonada y coherente, de forma que los
alumnos vayan ampliando progresivamente su formacién especializada y de cardcter
multidisciplinar.

En aplicacién de estos criterios, en el primer cuatrimestre la docencia comprende 5 asignaturas
obligatorias de 6 ECTS cada una (30 ECTS en total). El segundo cuatrimestre incluye 2 asignaturas
obligatorias de 6 ECTS cada una, practicas académicas externas de 6 ECTS y el Trabajo de Fin de
Madster de 12 ECTS (30 ECTS en total). La distribucidon temporal de las asignaturas se ha realizado
de manera que las asignaturas del primer cuatrimestre presentan una mayor orientacion
tedrica, cuyo objetivo es dotar a los estudiantes de unos sélidos conocimientos acerca de las
bases legales, econdmicas y comerciales de la actividad empresarial internacional. Dichas
asignaturas preparan a los estudiantes para abordar, en el segundo cuatrimestre, unas materias
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con una mayor aplicabilidad, cuyo objetivo se centra en la adquisicion de unas habilidades
directivas y de gestion del comercio exterior y del plan de internacionalizacién empresarial.

El fuerte peso del Trabajo de Fin de Master, 12 ECTS, pretende garantizar la consecucion como
resultado de aprendizaje de la capacidad de exposicién oral y escrita, por un lado, y de la
capacidad de disefio y desarrollo de un proyecto en el ambito de los negocios internacionales,
por otro. El tema del Trabajo de Fin de Mdster debera versar sobre una cuestién relacionada con
las materias del Master, y podra adoptar, entre otras, la forma de analisis de casos de éxito en
la gestion de empresas internacionales o de disefio y desarrollo de un proyecto piloto de
internacionalizacién empresarial.

A tal fin, el alumnado se pondrd de acuerdo con el personal docente encargado de la direcciéon
del trabajo. Realizard el trabajo bajo la direccién del personal docente, aplicando los
conocimientos adquiridos, asi como las técnicas en el manejo de bibliografia, documentacién
especializada y técnicas para el desarrollo del trabajo y su posterior exposicion.

En la planificacién didactica, cada asignatura dispondra de una guia docente, de acuerdo a las
caracteristicas del plan de estudios y la metodologia de UNIR, en la que figuran los cronogramas
de actividades, que permitira al alumnado la planificacidn del estudio personal, el cumplimiento
de los objetivos de aprendizaje, la adquisicion de las competencias y la superacion de las
asignaturas con aprovechamiento.

Las competencias generales y transversales serdn adquiridas por el alumnado de forma
escalonada o gradual, conforme vaya cursando las distintas materias que componen el Master.
En el desarrollo de las actividades de aprendizaje se contempla la adquisicién de competencias
transversales como la generacion colectiva del conocimiento, la habilidad para la expresidon
escrita y, la interaccién con los contenidos formativos, el personal docente y entre los propios
estudiantes. Particular relevancia tienen en este Mdster los casos practicos como método de
aprendizaje, que pretenden facilitar al alumnado la adquisicion de las competencias
directamente relacionadas con la gestidn integral de la empresa internacional y con el disefio de
un plan de internacionalizacién empresarial, al fomentar el analisis critico, el pensamiento
estratégico y la visién global de la actividad empresarial.

Estas competencias se trabajardn de forma intensiva durante todo el programa, llegando a
conseguir la excelencia en la ejecucién de la competencia mediante su incorporacion frecuente
e inequivoca en situaciones propias del desarrollo de la profesion.

5.1.4. Igualdad entre hombre y mujeres, fomento de la educacion y cultura de la paz, politica
de no discriminacion

El plan de estudios que se presenta, cumple con la legalidad vigente y el compromiso de ensefiar
a los estudiantes a ser respetuosos con el ordenamiento juridico siguiendo las directrices que
marcan las siguientes leyes:

- Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.
BOE num. 71, Viernes 23 marzo 2007.
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- Ley 27/2005, de 30 de noviembre, de fomento de la educacién y la cultura de la paz.
BOE num. 287, Jueves 1 diciembre 2005.

- Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su
inclusion social. BOE, num. 289, de 3 de diciembre de 2013.

5.1.5. Procedimiento de coordinaciéon académico-docente

Los mecanismos de coordinacién docente de los que se dispone para garantizar una adecuada

asignacién de la carga de trabajo asi como una adecuada planificacidn temporal se basan en los

siguientes agentes y procesos:

- El Coordinador académico del Mdaster que es el responsable de todos los aspectos
académicos imbricados en el mismo, y que tiene, entre otras, las siguientes funciones:

O O O O

Verificar la actualizacién y vigencia de los contenidos curriculares.

Garantizar la imparticién de los contenidos segun el calendario académico.
Resolver todos los problemas e incidencias de origen académico.

Verificar la adecuacidn de los perfiles de los profesores a las materias que
impartan.

Formar de manera continua al profesorado, asegurando la correcta aplicacién
de los procedimientos internos establecidos.

Asegurar la calidad académica que exige el titulo.

Evitar las duplicidades en cuanto al contenido de las asignaturas.

Asegurar una buena coordinacién de las direcciones de los distintos Trabajos Fin
de Master (TFM). Para ello mantiene reuniones con los directores de TFM, o en
su caso, con el responsable de TFM, sobre el disefio de los TFM, la implantacion
y utilizacidon por parte de todos de la rubrica. El objetivo es ayudar a los
profesores para garantizar una evaluacién ecuanime y objetiva todos los
trabajos que tienen que dirigir. El cumplimiento de los criterios que incluye la
rdbrica se constituye en uno de los principales mecanismos para que el director
autorice un TFM, paso previo e ineludible para que el alumno pueda defender
publicamente su trabajo.

- La figura del Técnico de Organizacién Docente, junto al Coordinador académico del

Master, tiene como cometidos los siguientes:

o

Atiende las dudas relacionadas con la gestion diaria de los profesores (bien
mediante resolucion directa, bien mediante derivaciéon al departamento
correspondiente).

Gestiona el area técnico-administrativa de la docencia que se imparte (accesos
plataforma, vinculos con gestores de UNIR, encuestas alumnos, certificados
docentes, etc.).
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o Imparte alguna de las sesiones formativas a los docentes (iniciales o de reciclaje,
relacionadas con el manejo de la plataforma, criterios generales, aplicaciones
informaticas vinculadas a la labor docente, etc.).

o Colabora con la coordinacion académica.

- Elcuerpo de profesores genera los materiales de aprendizaje, y realizan las revisiones y
adaptaciones que les indica la coordinadora académica. También, imparten las clases
virtuales presenciales, corrigen las actividades formativas, dirigen los foros de debate
(chat) y realizan la evaluacion final del alumno. La coordinacion general del Master junto
con el conjunto de profesores son los responsables de la coordinacién horizontal. El
Departamento de Contenidos de UNIR, coteja las sugerencias y materiales propuestos
por la coordinacidn del Master con el fin de asegurar la calidad y evitar las duplicidades.

- Porlo que se refiere a los procedimientos de coordinacién, el Coordinador académico
del Master mantiene una reunion en el aula virtual, al menos, dos veces al afo, con los
miembros del claustro de profesores, en la que se incide en la informacién y
procedimientos necesarios para garantizar un sistema de ensefianza y evaluacion
académica exigente y equitativa de acuerdo al modelo pedagdgico imperante en la
universidad. Los profesores hacen sus sugerencias y transmiten sus experiencias y
dificultades, particularmente las que puedan tener una importancia general para el
Master.

- De manera paralela y de forma continua, el Coordinador académico del Master
mantiene el contacto con cada profesor a través del correo electrénico o de llamadas
telefdnicas, para resolver dudas, realizar el seguimiento pertinente, aclarar principios y
procedimientos de actuacién docente, y apoyarles en todo lo necesario.

5.1.6. Metodologia de la Universidad Internacional de La Rioja
La Universidad Internacional de La Rioja basa su enfoque pedagdgico en los siguientes puntos:

e Participacion de los alumnos y trabajo colaborativo que favorece la creacién de redes
sociales y la construccién del conocimiento. Las posibilidades técnicas que ofrece el
campus virtual permiten crear entornos de aprendizaje participativos (con el uso de
foros, chats, correo web, etc.) y facilitar y fomentar la creacidon colaborativa de
contenidos (blogs, videoblogs, etc.).

e A partir de aqui, los procedimientos y estrategias cognitivas llevan al alumno, mediante
su actividad directa y personal, a la construccidn del propio conocimiento y elaboracién
de significados. Los docentes son mediadores en el proceso. Ademas de programar y
organizar el proceso, el docente anima la dindmica y la interaccion del grupo, facilita
recursos. Se destaca el aprendizaje significativo, la colaboracion para el logro de
objetivos y la flexibilidad.
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e Organizacién de los contenidos y variedad de recursos de aprendizaje.

Los puntos clave de nuestra metodologia son:
e Formular los objetivos de aprendizaje.
e Facilitar la adquisicion de las competencias basicas para el ejercicio de la profesion.
e Elaborar los contenidos que el profesor desea transmitir.

e Elaborar las herramientas de evaluacidn necesarias que garanticen el aprovechamiento
de su formacion.

e Evaluacion continua de las respuestas de los alumnos.
e Control del ritmo de progreso de los alumnos.

e Crear aportaciones para que los alumnos se enfrenten a situaciones que entren en
contraste con sus experiencias anteriores.

e Sugerir actividades que les ayuden a reestructurar su conocimiento.
e Proponer actividades de resolucion de problemas.
e Fomentar actividades que requieran interaccidn y colaboracion con otros alumnos.

e Crear contextos “reales”. El formador puede disefiar simulaciones de la realidad que
ayuden al alumno a comprender la validez de lo que aprende para resolver problemas
concretos y reales.

e Utilizar casos practicos que muestren al alumno experiencias reales.

e Aprovechar las posibilidades del hipertexto para permitir a los alumnos que construyan
sus propios caminos de aprendizaje (un camino adecuado a su estilo de aprendizaje).

Aula virtual
e Descripcion general del aula virtual.

El aula virtual es un espacio donde los alumnos tienen acceso a la totalidad del material didactico
asociado a la asignatura (unidades didacticas, documentacién de interés complementaria,
diccionario digital de términos asociados a las asignaturas del programa de formacién, etc.).

El campus virtual es una plataforma de formacién donde, ademas del aula, el alumno puede
encontrar otra informacién de interés. Se hace a continuacidén una descripcion general sobre las
diferentes secciones del campus virtual con una descripcién mas detallada del aula:
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CAMPUS VIRTUAL

Permite al estudiante consultar los principales eventos (examenes,

AGENDA actividades culturales, clases presenciales). La agenda puede estar

sincronizada con dispositivos moviles.

En este apartado se encuentran los nombres de todo el personal
CLAUSTRO ) .

docente de UNIR y el nivel de estudios que poseen.

Informacién comun a todos los estudios que puede resultar
NOTICIAS .

interesante.
FAQ Respuestas a preguntas frecuentes.

Apartado desde donde se pueden descargar exploradores,
DESCARGAS

programas, formularios, normativa de la Universidad, etc.

LIBRERIA/BIBLIOTECA

Acceso a libros y manuales para las diferentes asignaturas, existen
también herramientas donde se pueden comprar o leer libros
online.

EXAMENES

Cuestionario a rellenar por el alumno para escoger sede de examen
y una fecha de entre las que la Universidad le ofrece.

ENLACES DE INTERES

UNIR propone enlaces tales como blogs, voluntariado, actividades
culturales destacadas, etc.

AULA VIRTUAL

El alumno tendra activadas tantas aulas virtuales como asignaturas
esté cursando. Contiene el material necesario para laimparticién de
la asignatura, que se organiza en las SECCIONES que se describen a
continuacion:

RECURSOS

Temas: Cada uno de los temas incluye varias secciones que seran
basicas en el desarrollo de la adquisicion de las
competencias de la titulacién:

- Ideas claves: material didactico bdsico para la adquisicién de
competencias.

- Lo mas recomendado: lecturas complementarias, videos y
enlaces de interés, etc.

- +Informacidn: pueden ser textos del propio autor, opiniones
de expertos sobre el tema, articulos, paginas web,
Bibliografia, etc.

- Actividades: diferentes tipos de ejercicios, actividades y
casos practicos.
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CAMPUS VIRTUAL

- Test: al final de cada uno de los temas se incluye un test de
autoevaluacidn para controlar los resultados de aprendizaje
de los alumnos.

Programacion semanal: Al comienzo de cada asignatura, el alumno
conoce el reparto de trabajo de todas las semanas del curso. Tanto
los temas que se imparten en cada semana como los trabajos,
eventos, lecturas. Esto le permite una mejor organizacion del
trabajo.

Documentaciéon: A través de esta seccion el profesor de la
asignatura puede compartir documentos con los alumnos. Desde las
presentaciones que emplean los profesores hasta publicaciones
relacionadas con la asignatura, normativa que regule el campo a
tratar, etc.

TV DIGITAL

Presenciales virtuales: permite la retransmisidn en directo de clases
a través de Internet, donde profesores y estudiantes pueden
interactuar.

Recursos Audiovisuales (también denominadas Lecciones
Magistrales): En esta seccidn se pueden ver sesiones grabadas en la
que los profesores dan una clase sobre un tema determinado sin la
presencia del estudiante.

UNIRTV: Desde esta seccion, los alumnos pueden subir videos y ver
los que hayan subido sus compafieros.

COMUNICACIONES

Ultima hora: Se trata de un tablén de anuncios dedicado a la
publicacion de noticias e informacidn de uUltima hora interesantes
para los alumnos.

Correo: Es un servicio de red que permite a los usuarios enviar y
recibir mensajes y archivos rapidamente.

Foros: Este es el lugar donde profesores y alumnos debaten y tratan
sobre los temas planteados.

Blogs: enlace a los blogs de UNIR.
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CAMPUS VIRTUAL

ACTIVIDADES

Envio de actividades: Para realizar el envio de una actividad hay que
acceder a la seccidon “Envio de actividades”. En este apartado el
alumno ve las actividades que el profesor ha programado y la fecha
limite de entrega.

Dentro de cada actividad, el alumno descarga el archivo con el
enunciado de la tarea para realizarla.

Una vez completado, el alumno adjunta el documento de la
actividad.

Una vez completado el proceso, solo queda conocer el resultado.
Para ello hay que ir a “Resultado de actividades”.

Resultado de actividades: El alumno puede consultar los datos
relacionados con su evaluacion de la asignatura hasta el momento:
calificacion de las actividades y suma de las puntuaciones obtenidas,
comentarios del profesor, descargarse en su caso las correcciones,
etc.

e Comunicacion a través del aula virtual

El aula virtual dispone de sistemas de comunicacidn tanto sincrona como asincrona que

facilitan la interaccion en tiempo real o diferido para sus usuarios: profesor, estudiante

y el personal no docente de asistencia:

ESTUDIANTE

PROFESOR " PERSONAL NO DOCENTE DE ASISTENCIA

La comunicacion entre los usuarios es un elemento fundamental que permite al alumnado la
adquisicidon de competencias y resultados de aprendizaje de las diferentes materias y se realiza

a través de las siguientes herramientas del aula virtual:
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HERRAMIENTA

UTILIDAD

CLASES
PRESENCIALES
VIRTUALES

Permite a los alumnos ver y escuchar al docente a la vez que pueden
interactuar con él y el resto de alumnos mediante chat y/o audio de
manera sincrona. El profesor dispone de una pizarra electrénica que los
alumnos visualizan en tiempo real.

También se permite al alumno acceder a las grabaciones de las sesiones
presenciales virtuales de las asignaturas, de manera que puede ver la
clase en diferido.

FORO

Son los profesores quienes inician los foros. Existen diferentes tipos:

- Foro “Preguntale al profesor de la asignatura”: foro no puntuable
donde los estudiantes plantean sus cuestiones.

- Foros programados: tratan sobre un tema especifico y son
puntuables. Los profesores actuaran de moderadores, marcando las
pautas de la discusion.

- Foros no programados: se trata de foros no puntuables cuyo
objetivo es centrar un aspecto de la asignatura que considere
importante el profesor.

En la programacién semanal de la asignatura se especifica la fecha de
inicio y fin de los foros.

Las intervenciones se pueden filtrar por titulo, leidas/no leidas,
participante, ponente y fecha, y el sistema también permite la descarga
de los foros en formato Excel para guardarlos en su ordenador.

CORREO
ELECTRONICO

A través del correo electrénico el estudiante se pone en contacto con el
personal no docente de asistencia, quien contesta todas las consultas de
indole técnica o las deriva al profesor si se trata de una cuestion
académica.

ULTIMA HORA

A través de este medio el personal no docente de asistencia pone en
conocimiento del alumnado eventos de interés como pueden ser: foros,
sesiones, documentacion, festividades, etc.
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Ademds de las herramientas del aula virtual, también existe comunicacién via telefénica,
mediante la que asiduamente el personal no docente de asistencia se pone en contacto con los
estudiantes.

Toda esta informacion se resume de manera esquematica en la tabla que a continuacidn se
presenta:

Herramientas Via

Clase Foro Correo Ultima hora .
Usuarios telefénica

Profesor-personal
no docente de X X
asistencia

Profesor-estudiante X X

Personal no docente
de asistencia - X X X X
estudiante

5.1.7. Planificacion y gestidn de la movilidad de los estudiantes propios y de acogida
Planificacion de la movilidad

En una clara apuesta por la internacionalizacién, la Universidad Internacional de La Rioja
promueve la movilidad académica de sus estudiantes, asi como de su personal docente e
investigador y del de gestidn y servicios. Para lograr dicho objetivo, pone a su alcance diferentes
servicios de apoyo, becas y ayudas para que puedan realizar parte de su educacién, practica o
actividad docente, profesional e investigadora en otra universidad, empresa o institucion de
educacion superior durante el periodo en el que estan estudiando o trabajando en UNIR.

Desde 2014, UNIR participa activamente en distintos programas de movilidad internacional y
muy especialmente en el nuevo Erasmus+, (nuevo programa vigente 2021-2027), programa de
la UE para las areas de educacion, formacidn, juventud y deporte, contando con la Carta Erasmus
de Educaciéon Superior (ECHE). Este instrumento, a su vez, constituye un marco general de
calidad de las actividades de colaboracion europea e internacional que todo centro de educacién
superior podra llevar a cabo en el marco de la referida programacion europeay plasma, a su vez,
los compromisos adquiridos en dicho dmbito por nuestra organizacion.

Este nuevo programa europeo se centra en nuevas posibilidades de cooperacion, al fomentar la
innovacion en el disefio de planes de estudios, el aprendizaje y las practicas de ensefianza y
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promovera las capacidades ecoldgicas y digitales. Resulta indudable la multitud de ventajas que
este programa aporta a los estudiantes, especialmente en un Espacio Europeo de Educacion
Superior (EESS), donde la convivencia en un pais europeo, el conocimiento de otra lengua y de
otros métodos de trabajo son un valor afiadido no sdlo para el alumno o el docente sino,
también, para el conjunto de la sociedad.

Entendemos que la movilidad interuniversitaria constituye un factor relevante en la formacién
de nuestros estudiantes (modo practico de apertura a otras culturas, a otros modos de vida, a
otras formas de entender la educaciony el ejercicio profesional, etc.), por lo tanto, se potenciara
la movilidad virtual entre universidades on-line ya que ofrece un gran nimero de posibilidades
para acceder a cursos y programas que permiten la comunicacidn entre docentes y estudiantes
através de las TIC.

En la nueva edicidn del programa Erasmus+, cuyo periodo de ejecucion es el curso 2022-2023
(https://bit.ly/40TvTMZ) se recomienda potenciar la movilidad combinada, indicando: "El

Programa debe llegar a un grupo mayor de destinatarios, tanto dentro como fuera de la Unidn,
para lo que deben fomentarse un mayor uso de las herramientas de las tecnologias de la
informacién y de las comunicaciones, el uso combinado de la movilidad fisica y el aprendizaje
virtual y la cooperacion virtual."; ya se cuenta con informacion facilitada por el Servicio Espafiol
para la Internacionalizacion de la Educacion (SEPIE) acerca de las movilidades concedidas.

En el seno del programa PAME/UDUAL, Programa Académico de Movilidad Educativa (PAME),
iniciativa de la UDUAL (Unién de Universidades de América Latina y el Caribe) se permite,
ademas, realizar movilidad entre las I|ES afiliadas bajo el principio de reciprocidad
(https://pame.udual.org/).

UNIR estd trabajando en la participacion activa en el programa Erasmus+ con el objetivo de
realizar intercambios en universidades e instituciones europeas de educacidn superior, aunque
por el momento sélo se haya concretado en la solicitud de ayudas de la acciéon K1 (movilidad de
las personas por motivos de aprendizaje: estudiantes y personal de Educacién Superior,
incluidas practicas internacionales).

Para materializar esta apuesta por la movilidad y el intercambio de estudiantes y docentes
resulta necesario establecer acuerdos de movilidad reciproca con otras universidades de
manera que nuestros alumnos podran cursar determinadas materias en universidades
extranjeras, y alumnos de estas universidades, estudiar en UNIR; del mismo modo que
profesores e investigadores de las universidades de destino o acogida podrdn fortalecer lazos
con equipos internacionales, a través de periodos o estancias en los que alternaran docencia e
investigacion.

Desde la Oficina de Movilidad (OMI), se asesora a los estudiantes acerca de las posibilidades de
movilidad que se adapten con mayor idoneidad a sus circunstancias personales. Asimismo,
desde la OMI se continda trabajando en ampliar el nimero de convenios especificos; en la
actualidad, UNIR cuenta con convenio de intercambio con las siguientes instituciones
educativas:
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AREAS

ENTIDADES CON CONVENIO DE INTERCAMBIO

Artes y Humanidades

- Ecole des Hautes Etudes en Sciences Sociales (EHESS) (Francia)
- Open University of Cyprus (Chipre)

- Universita di Padova (lItalia)

- Universita degli studi di Foggia (Italia)

- Universita di Roma La Sapienza (Italia)

- Instituto Politécnico de Braganca (Portugal)

- Jan Kochanowski University (Polonia)

- Universidade de Evora (Portugal)

- Instituto Politécnico de Castelo Branco (Portugal)

Ciencias Sociales y
del Trabajo

- Instituto Politécnico De Castelo Branco (Portugal)

- Universidade Portucalense Infante D. Henrique (Portugal)
- Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro (Portugal)
- Jan Kochanowski University (Polonia)

- Universidade de Evora (Portugal)

Comunicacién

- Open University of Cyprus (Chipre)

- Universita di Padova (Italia)

- Instituto Politécnico de Coimbra (Portugal)

- Universidade da Beira Interior (Portugal)

- Universidade Fernando Pessoa, Porto (Portugal)

- Universitatea Politehnica Timisoara (Rumania)

- University of Nis (Serbia)

Solicitud de modificaciéon. Master Universitario en Direccion del Comercio Exterior e

Internacionalizacién de Empresas. UNIR, octubre 2023. 13

[%]
(0]
o]
o
o
c
Re]
(8]
@®
e
=
L
c
S
©
@©
(]
°©
(]
(2
=
[%2]
Q.
=
o
@®
c
[}
©
@®©
o
=)
(G]
©
-
[0}
o
=
@©
(G]
>
°
(8]
=
%)
Q
Qo
o
o
c
Re]
(&}
®
o
=}
©
Q
(0]
©
[0]
»n
=
[%2]
Q.
=
R
c
(0]
o
o)
®
(]
=
=
(V]
>
1
N
D
(o]
o
~
N
~
(32
™
(o]
—
wn
~—
[Tl
[e2]
(o]
—
N
D
(o]
AN
[*)]
(o]
©
>
0
(G]




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=689299219951519337270692



]
un'l LA UNIVERSIDAD
EN INTERNET

AREAS

ENTIDADES CON CONVENIO DE INTERCAMBIO

Educacién

- Open University of Cyprus (Chipre)

- Universita degli studi di Foggia (Italia)

- Universita di Roma La Sapienza (Italia)

- PWSZ Krosn (Polonia)

- University of Physical Education in Krakow (Polonia)

- Instituto Politécnico de Braganca (Portugal)

- Instituto Politécnico de Coimbra (Portugal)

- Instituto Politécnico De Castelo Branco (Portugal)

- Instituto Politecnico De Santarem (Ipsantarem) (Portugal)
- Instituto de Estudios Superiores de Fafe (Portugal)

- Universidade Portucalense Infante D. Henrique (Portugal)
- University of Nis (Serbia)

- Jan Kochanowski University (Polonia)

- University of Genova (Italia)

- Charles University (Republica Checa)

- University of Patras (Grecia)

Empresa

- Karlshochschule International University (Alemania)

- Open University of Cyprus (Chipre)

- Comenius University in Bratislava (Eslovaquia)

- CCIT Ecole Supérieure Hoteliére (Savignac) (Francia)

- Universita di Trento (Italia)

- Information Systems Management Institute (ISMA) (Letonia)
- Universidad Juan Pablo Il Lublin (Polonia)

- Instituto Politécnico de Braganca (Portugal)

- Instituto Politecnico De Santarem (lpsantarem) (Portugal)
- Instituto de Estudios Superiores de Fafe (Portugal)

- Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro (Portugal)
- Universitatea Politehnica Timisoara (Rumania)

- University of Nis (Serbia)

- Universita di Foggia (Italia)

- Universidade de Evora (Portugal)

- Universita degli Studi di Messina (ltalia)
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- Instituto Politécnico de Coimbra (Portugal)
- Kauno Kolegija University (Lituania)
- Panstwowa Wyzsza Szkola Zawodowa w Koninie (Polonia)
Juridico - European Faculty of Law (Nova Gorica) (Eslovenia)
- Universita del Salento (ltalia)
- Universita degli studi di Foggia (Italia)
- Universita di Siena (Italia)
- University of Catania (Italia)
- Universidad Juan Pablo Il Lublin (Polonia)
- Jan Kochanowski University (Polonia)
- Universita di Genova (ltalia)
- Universidade Fernando Pessoa (Portugal)
- Haute Ecole de la Province de Liege (Bégica)
- Universita di Trento (Italia)
- Universita di Verona (ltalia)
- Universita di Padova (Italia)
Ingenieria - College For Information Technologies Zagreb (Croacia)
- Faculty of Information Studies of Novo Mesto (Eslovenia)
- Information Systems Management Institute (ISMA) (Letonia)
- Instituto Politécnico de Braganca (Portugal)
- Instituto Politecnico De Santarem (lpsantarem) (Portugal)
- PWSZ Krosn (Polonia)
- Universitatea Politehnica Timisoara (Rumania)
- University Of Lincoln (Reino Unido)
- University of Plymouth (Reino Unido)
- Open University of Cyprus (Chipre)
- Bialystok University of technology (Polonia)
Marketing - Thomas More Kempen (Bélgica)

- CCIT Ecole Supérieure Hoteliére (Savignac) (Francia)

- Instituto Politécnico de Coimbra (Portugal)
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- Royal College of Surgeons in Ireland (Irlanda)

- Universita di Padova (Italia)

- Universita Degli Studi Di Milano (ltalia)

- Universidade Portucalense Infante D. Henrique (Portugal)
Salud - Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro (Portugal)
- Jan Kochanowski University (Polonia)

- Universita degli Studi di Palermo (ltalia)

- Universita di Genova (ltalia)

- Universita degli studi di Napoli Federico Il (Italia)

En el caso concreto de este master, los alumnos pueden acogerse a las ayudas econdmicas,
listadas en el siguiente epigrafe.

Gestion de la movilidad

Tras la consecucidn de la ECHE (carta Erasmus de Educacidn Superior), desde UNIR se esta
trabajando en un ambicioso plan de movilidad, condicionado por nuestra naturaleza no
presencial o virtual, a partir de una nueva Oficina creada al efecto, que va a ser la encargada de
coordinar todas las acciones en dicho ambito.

Se han realizado varias convocatorias de becas para alumnos para estudios y practicas en
empresas extranjeras, asi como convocatorias para profesores de UNIR para los que se dispone
de convenios con universidades europeas. Estas convocatorias se realizan a través de la Oficina
de Movilidad Internacional de UNIR (OMI).

En UNIR estamos concretando los acuerdos bilaterales de movilidad con las instituciones de
educacion superior europeas, coordinando internamente todas nuestras acciones con los
distintos departamentos implicados, y dando maxima divulgacién e informacién a las acciones
de movilidad dentro de nuestra comunidad universitaria.

La gestion de la movilidad se realiza segun se indica en el procedimiento del SAIC: “PO-2-6
Procedimiento de gestién y revision de la movilidad del estudiante”.

En las dos ultimas Convocatorias de Propuestas del programa Erasmus+, a la Universidad
Internacional de La Rioja le han sido adjudicados en el marco de los proyectos de movilidad de
las personas por motivos de aprendizaje en el sector de Educacién Superior, los siguientes
fondos:
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- 2021, en virtud de la Resolucién de la Direccion del Servicio Espafol para la

Internacionalizacién de la Educacidn (SEPIE) por la que se publican los listados de solicitudes

seleccionadas, en lista de reserva, rechazadas y excluidas de la Accién Clave 1 — Movilidad
educativa de las personas (KA121, KA122, KA131) y Acreditacidén Erasmus para consorcios
de movilidad de Educacién Superior (KA130), correspondientes a la Convocatoria de
Propuestas del programa Erasmus+ 2021, publicada el 21 de octubre de 2021, del total de
102 709 084,00 € adjudicados, a la Universidad Internacional de La Rioja le ha sido
concedida una ayuda de 97 574,00 €
(http://sepie.es/doc/convocatoria/2021/resoluciones/octubre/KA1/report Anexo V1 KA

131 HED_s.pdf).
- 2022, en virtud de la Resolucién de la Direccidn del Servicio Espafiol para la

Internacionalizacién de la Educacién (SEPIE) por la que se publican los listados definitivos de

solicitudes admitidas y excluidas de la Accién Clave 1 — Movilidad educativa de las personas
(KA121, KA122, KA131, KA171) y Acreditacion Erasmus para consorcios de movilidad de
Educacion Superior (KA130), correspondientes a la Convocatoria de Propuestas del
programa Erasmus+ 2022, publicada el 17 de junio de 2022, a la Universidad Internacional
de La Rioja le ha sido concedida una ayuda total de 41 302,00 €
(http://sepie.es/doc/convocatoria/2022/resoluciones/junio 2022/report_anexo_xdefinitiv
02022kal31heda.pdf).

5.2.Actividades formativas

De acuerdo al articulo 4 del Real Decreto 1125/2003, de 5 de septiembre, por el que se establece
el sistema europeo de créditos, en la asignacién de créditos a cada una de las materias que
configuran el plan de estudios se computan el nimero de horas de trabajo requeridas para la
adquisicidn por los estudiantes de los conocimientos, capacidades y destrezas correspondientes.
En esta asignacion estdn comprendidas las horas correspondientes a las clases lectivas, tedricas
o practicas, las horas de estudio, las dedicadas a la realizacién de seminarios, trabajos, practicas
o proyectos, y las exigidas para la preparacion y realizacion de los exdamenes y pruebas de
evaluacién. El niumero de horas, por crédito, serd de 30 horas, por lo que un curso completo
requiere una dedicacién total de 1.800 horas.

El caracter no presencial virtual de este master apuesta por el uso intensivo de las tecnologias
de la informacidn y las comunicaciones con el fin de facilitar y potenciar la comunicacién entre
el profesor y el estudiante como herramienta con la que el profesor guia el aprendizaje de éste.
Esta utilizacidon es lo que permite que, en algunas de las actividades formativas, se incluya un
porcentaje de presencialidad. Esto significa que el profesor imparte su clase o realiza la actividad
programada en tiempo real y en directo por medios telemdaticos (multiconferencia, teléfono,
plataformas disefadas para la formacion online, etc.) en presencia de sus estudiantes (via
internet) que, ademas, pueden interactuar tanto con su profesor como con sus compafieros. Es
por ello que, por sus especiales caracteristicas y sin excluir otras, las actividades formativas
"Sesiones Presenciales Virtuales", en funcion de la materia donde se utilicen, podran incluir
porcentajes de presencialidad diferentes de cero.
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En resumen, siempre que en una de las actividades formativas se incluya un porcentaje de
presencialidad diferente de cero es porque estudiante y profesor coincidiran en el tiempo en el
aula virtual entendida esta como el lugar donde, entre otras muchas cosas, el profesor
interactla en tiempo real con sus estudiantes.

La distribucidn de las actividades formativas responde a un criterio de dedicacion del alumno a
cada una de las actividades que le permitirdn adquirir las competencias asignadas a cada una de
las asignaturas del master. Con ayuda del aula virtual, se programan las siguientes actividades
formativas:

Sesiones presenciales virtuales: Consisten en sesiones presenciales impartidas por profesores
expertos a través del Aula Virtual (clases en tiempo real). Todas las clases son en directo vy,
ademas, éstas pueden verse en diferido y se pueden visualizar las veces que el alumno considere
necesario.

Las caracteristicas de estas sesiones es que permiten realizar las siguientes acciones:
- Elalumno ve y escucha al profesor a tiempo real.
- El'alumno puede participar en cualquier momento a través de un chat integrado en la
sesidn virtual.
- Si para la adquisicion de competencias lo requiere, el aula ofrece una gran variedad de
posibilidades, entre las mas utilizadas estan:
o Intervencién de los estudiantes a través de audio y video, ya sea de manera
grupal o individual.
Realizacién de talleres de informatica.
Construccion de laboratorios virtuales.
Pizarra digital.

Recursos didacticos audiovisuales: Son sesiones virtuales, previamente grabadas, impartidas
por especialistas en su drea de actividad. Se facilitan a los alumnos como material
complementario y pueden desarrollarse en entornos distintos, presentando diversos formatos:
lecciones magistrales, entrevistas, andlisis de ejemplos y/o casos reales, animaciones
multimedia, etc. Estdn permanentemente accesibles a los estudiantes en el repositorio
documental de la titulacion.

Estudio del material basico: Permite al estudiante integrar los conocimientos necesarios para
superar satisfactoriamente la asignatura. El material considerado basico estd determinado por
el profesor de la asignatura y consiste en: manuales, articulos, apuntes elaborados por el
profesor, material audiovisual, etc.

Lectura del material complementario: El material estd constituido basicamente por
documentaciéon complementaria, legislacion, articulos y enlaces de interés, ejemplos de
expertos, videos, etc., que permiten a los estudiantes ahondar en la informacidn y estudio de la
materia, ayudandoles a alcanzar los objetivos de aprendizaje propuestos en cada asignatura.
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Trabajos, casos practicos y test de evaluacion: En todas las asignaturas se contempla la
realizacion de trabajos que son actividades de cierta complejidad que conllevan por ejemplo una
busqueda de informacidn, andlisis y critica de lecturas, resolucién de problemas, etc.

Por otra parte, se pueden programar casos practicos con el objetivo pedagodgico final de que el
estudiante detecte situaciones relevantes, analice la informacién complementaria, tome
decisiones en relacién con el escenario que se plantea y proponga soluciones o indique como
mejorar la situacion de partida.

Ademas, por cada unidad didactica se propone un test de evaluacién. Su finalidad es analizar el
grado de conocimiento del tema expuesto. El sistema proporciona al estudiante la respuesta
correcta de forma inmediata; esto le permite dirigirse —también inmediatamente— al lugar
concreto de la unidad, para revisar los conocimientos en caso necesario.

Tutorias: Las tutorias se pueden articular a través de diversas herramientas y medios. Durante
el desarrollo de la asignatura, el profesor programa tutorias en dias concretos para la resolucion
de dudas a través de las denominadas “sesiones de consultas”, que se desarrollan a través del
aula virtual, y que es donde se resuelven las dudas o problemas de indole estrictamente
académica y relacionados con el contenido de la asignatura. Como complemento de estas
sesiones se dispone de otro medio, a través del cual se articulan algunas preguntas de alumnos
y las correspondientes respuestas, es el denominado foro “Preguntale al profesor de la
asignatura” en el que se tratan aspectos generales de la asignatura, que el profesor atenderd en
un plazo no superior a los dos dias lectivos desde su formulacion.

Trabajo colaborativo: Las habilidades propias del trabajo colaborativo pueden ponerse en
practica con el apoyo del profesor de la asignatura, mediante el uso de herramientas que la
Universidad pone a disposicion de los estudiantes. Para ello, el estudiante dispone, de foros, en
los que el profesor plantea temas para que los alumnos debatan, aporten experiencias,
compartan e inicien discusiones constructivas. Estos pueden ser puntuables para el estudiante,
como por ejemplo los foros programados, que tratan sobre un tema especifico de la asignatura
y en los que el profesor actlia como moderador, marcando las pautas de la discusion.

Asi mismo, el uso de wikis y blogs, también pueden permitir al estudiante la interaccién con sus
companferos y la posibilidad de participar en trabajos en los que se coordina con otros
estudiantes. Otra de las posibilidades con las que cuenta el estudiante, es el uso de herramientas
colaborativas de Office 365, asociadas a su cuenta de correo institucional, facilitada por la
Universidad, y que permiten la elaboracion de documentos, hojas de célculo, presentaciones,
etc. en equipo, la gestiéon de reuniones, y el intercambio de documentos y preparacion de
presentaciones grupales.

Examen final: Al término de |la asignatura el estudiante realiza un examen, de manera presencial
o virtual, contando con personal de UNIR: académico para cuestiones de indole académica y
personal técnico para cuestiones relacionadas con vigilancia, logistica y tecnologia. Los
calendarios de fechas, horas, medios y/o lugares de realizacion de las pruebas, seran acordados
previamente, garantizando en la media de lo posible la participacién de los estudiantes, en
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virtud de las directrices marcadas por el estatuto del estudiante universitario, y adaptando, en
su caso, las pruebas a las caracteristicas de discapacidad que presenten los estudiantes segun lo
establecido por el Real Decreto Legislativo 1/2013.

Este examen final permite certificar que el estudiante ha adquirido los conocimientos asociados
a los objetivos de aprendizaje establecidos para cada asignatura. Es necesario aprobar este
examen para la superacidon de la asignatura, suponiendo el 60 % del valor de la calificacién de
la asignatura. Si no se supera el examen final, no son aplicables los resultados de la evaluacidn
continua.

Para el desarrollo de las Practicas Académicas Externas, estan previstas las siguientes
actividades formativas:

Realizacidon de practicas en el centro: La realizaciéon de practicas académicas externas se
contempla como un proceso de adquisicién de conocimiento transversal, basado en la
plasmacion del contenido de las asignaturas en un contexto de trabajo concreto, circunscrito a
situaciones reales, en entornos profesionales de su futuro sector de actividad. En el transcurso
de estas practicas se espera que el estudiante se enfrente a la complejidad de la profesidn y sea
capaz de buscar alternativas ad hoc ante la aparicion de problemas y sobre la base del
conocimiento adquirido.

Los centros donde se realizan las practicas van desde empresas privadas hasta organismos
publicos y del tercer sector, todo ello bajo la cobertura del correspondiente convenio de
colaboracidn entre UNIR y el centro. El alumno tendrd a su disposicion un tutor en el centro
colaborador que le guiara en el desarrollo de las practicas, ademas del profesor académico
perteneciente a UNIR. De estas practicas, se hace una evaluacién continua tanto por el tutor
asignado por el centro colaborador, como por el profesor de |a asignatura.

Con el auge de las nuevas tecnologias y la comunicaciéon online, las practicas podran
desarrollarse de manera presencial o no presencial (teletrabajo) en funcién de su naturaleza.
Toda empresa integrada en este tipo de practicas, debe disponer de las herramientas necesarias
para realizar un seguimiento y control del alumno en précticas.

En cualquier caso, el seguimiento por parte del tutor de la empresa, el cumplimiento de las
tareas encomendadas y el progreso del aprendizaje serdn oportunamente comprobados por el
profesor de la asignatura.

Ademas, se cumplira con todos los requisitos dispuestos en la Normativa de la Universidad
referida a las Practicas Académicas Externas y en el “Protocolo de Practicas Online” aprobado
por la Comisidn de Practicas de UNIR: “el teletrabajo debe constituir una modalidad habitual de
evaluacién del desempefio en el centro de practicas y se deben aplicar los mismos criterios,
metodologia y sistemas de seguimiento que los aplicables al resto de trabajadores del centro.”
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Lectura de documentacidn del centro de practicas: La documentacion esta relacionada con las
practicas a realizar y es exclusiva del centro donde el estudiante desarrolle sus practicas, por
ejemplo, protocolos de actuacién, normativas, legislacion local, autonédmica o nacional de
aplicacion, etc.

Redaccidon de la memoria de practicas: El alumno elabora una memoria sobre el desarrollo y
evolucidn de las précticas en el centro. La memoria de Practicas presentada por el alumno es un
elemento fundamental de la evaluacidn final de la asignatura.

Sesiones presenciales virtuales (Practicas): Consisten en clases presenciales virtuales, igual a las
descritas en el apartado “5.2. Actividades formativas”, pero enfocadas al desarrollo de la
asignatura de Practicas Académicas Externas.

Tutorias (Practicas): El alumno cuenta con un tutor en el centro colaborador que supervisa el
correcto desarrollo de las tareas que se le asignen, y mantiene las relaciones pertinentes con el
profesor designado por la UNIR. Ambos, en régimen de colaboracidén, velan por la éptima
formacién del alumno.

Para el desarrollo del correspondiente Trabajo Fin de Master estan previstas las siguientes
actividades formativas:

Sesidn inicial de presentaciéon de Trabajo Fin de Mdster: En la sesidn inicial, se explican los
elementos mds generales y el significado de un trabajo de las caracteristicas del TFM.

Lectura de material en el aula virtual (TFM): Entran en este apartado elementos auxiliares del
estudio, como la documentacidn complementaria, la legislacidn, articulos y enlaces de interés,
ejemplos de expertos, videos, etc., que permiten a los estudiantes ahondar en la informacion y
estudio de la materia, y les facilitan el logro de los objetivos propuestos.

Tutorias (TFM): Durante el desarrollo de la asignatura, la comunicacién entre el estudiante y su
director de TFM puede ser sincrona (programando sesiones individuales o grupales a través del
Aula Virtual, donde la herramienta se convierte en un Despacho para que el profesor atienda a
los alumnos), asincrona (a través del correo electrénico), asi como una combinacién de ambas.
Las tutorias se planifican con especial interés después de cada entrega intermedia del TFM para
tratar las posibles correcciones del trabajo.

En caso de que el TFM se realice de manera grupal, el estudiante dispondra tanto de tutorias
individuales (3 horas) para asegurar un correcto seguimiento individual como de tutorias
grupales (3 horas) para garantizar el avance y los ajustes del proceso.

Sesiones grupales de Trabajo Fin de Master: Se imparten a todo el grupo de estudiantes y se
suelen emplear para aquellas cuestiones mas complejas que surgen en la elaboracién de los
trabajos (establecer pautas de trabajo, fechas de entrega, aspectos para la defensa, etc.).
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Elaboracion del Trabajo Fin de Master: Consiste en la elaboracidn por parte del estudiante del
trabajo que finalmente es objeto de evaluacién por parte de una comisién evaluadora.

Exposicion del Trabajo Fin de Master: La exposicidon del TFM se realiza por el alumno ante una
comisién evaluadora conforme al Reglamento de TFM/TFG de la Universidad.

5.3.Metodologias docentes

e Métodos de enseiianza magistral con mediacién tecnolégica: aqui se incluirian las
clases presenciales virtuales, lecciones magistrales, seminarios monograficos, etc. Este
tipo de actividades promueven el conocimiento por comprensién y, en virtud de la
funcién motivacional que cumplen los multiples recursos tecnolégicos utilizados,
superan las limitaciones de la ensefianza meramente transmisiva, creando en el
estudiante la necesidad de seguir aprendiendo e involucrdndole en su propio proceso
de aprendizaje.

e Maétodos activos: son métodos de enseifanza y aprendizaje basados en la actividad,
participacion y aprendizaje significativo del alumnado (estudio de casos, aprendizaje
cooperativo, método por proyectos, aprendizaje basado en problemas vy/o
aprendizaje-servicio, etc.). En este tipo de metodologias adquiere protagonismo el
trabajo colegiado y cooperativo, sin llegar a prescindir del aprendizaje auténomo de
cada estudiante.

e Métodos fundamentados en el aprendizaje individual: estudio personal, lecturas de
material complementario, realizacién de actividades individuales. Dichos métodos
permiten que el alumno establezca un ritmo de estudio, marque sus propios objetivos
de aprendizaje, y planifique, organice y autoevalUe su trabajo.

5.4.Sistemas de evaluacion
Las asignaturas se evaluardn a través de una prueba final y de la evaluacion continua.

- Elexamen final representa el 60% de la nota de la asignatura.

Al final de la asignatura, se realiza una prueba final en la que se certifica la identidad del
estudiante mediante documentacion fehaciente de identidad. Tanto si el examen se
realiza de manera presencial como virtual se garantiza la identidad y autoria del
estudiante; en ambos casos mediante presentacion de documento de identificacién
valido y, adicionalmente, en el examen realizado de manera virtual mediante controles
de identidad del estudiante tanto automaticos como manuales. Los recursos empleados
tanto para los exdmenes presenciales (sedes de examenes) como para los virtuales
(sistemas de control empleados) se explicitan con mayor detalle en el criterio 7. En
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cualquier momento de la misma, se puede requerir la identificacion de los estudiantes
participantes, que deberan acreditarla mediante la exhibicidn de su carné de estudiante,
documento nacional de identidad, pasaporte o, en su defecto, acreditacién suficiente a
juicio del evaluador. Esta prueba supone un 60 % de la evaluacion final. Esta tiene un
caracter bdsico y solamente cuando se supera la nota establecida para el aprobado
puede completarse la calificacion con los procedimientos especificos de evaluacién
continua que establezca cada materia.

— La evaluacion continua representa el 40% de la nota final y puede contemplar los
siguientes criterios:

e Participacion del estudiante: se evalla teniendo en cuenta la participacién en
las sesiones presenciales virtuales y, en su caso, en los foros. 0% - 10%

e Trabajos, proyectos y/o casos: en este criterio se valoran las actividades que el
estudiante envia a través del aula virtual, tales como trabajos, proyectos o casos
practicos. 20% - 40%

e Test de evaluacion: al final de cada tema, los estudiantes pueden realizar este
tipo de test, que permite al profesor valorar el interés del estudiante en la
asignatura. 0% - 10%

Practicas Académicas Externas

Se llevard a cabo una evaluacion continua durante su realizacidn tanto por un tutor asignado
por la empresa como por el profesor de la asignatura. La nota final sera otorgada por el profesor
de la asignatura y se obtendra en base al siguiente criterio:

- Evaluacidn en base al informe del tutor externo: 40 %.
- Memoria de practicas, tutorizada y corregida por un profesor de la universidad: 60 %.

Trabajo Fin de Master

El Trabajo Fin de Master sera objeto de seguimiento continuo por parte del director del Trabajo
Fin de Master, que serd el que autorice su defensa publica. La evaluacidn final le correspondera
a una comisiéon. La comisién valorara no sdélo el proyecto, sino también la defensa oral del
mismo, que se realizard de manera publica siguiendo las directrices marcadas por la normativa
vigente. Se evaluara del siguiente modo:

e Evaluacion de la estructura: Atender a la estructura y organizacién del Trabajo
Fin de Master (20%).

e Evaluacion de la exposicidn: Valorar la claridad en la exposicidn, asi como la
redaccién y la capacidad de sintesis, andlisis y respuesta (30%).
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e Evaluacion del contenido individual: Se tomara como referencia la memoria del
Trabajo y la documentacién técnica de apoyo para comprobar la capacidad de
sintesis y su facil lectura. También se valorara la correccién y claridad de la
expresion, tanto escrita como grafica (50%).

Mecanismos para el control de identidad del estudiantado en los sistemas de evaluacidn

Los mecanismos para el control de la identidad del estudiantado en los sistemas de evaluacion
previstos son los siguientes:

Sistema de Evaluacion Control de Identidad

Participacion del estudiante Usuario y contrasefia personales.
Trabajos, proyectos y/o casos Usuario y contrasefia personales.
Test de evaluacion Usuario y contrasefia personales.
Examen final Documento de Identidad.
Evaluacién en base al informe del tutor externo Documento de Identidad.
Memoria de practicas Usuario y contrasefia personales.
Evaluacién de la estructura del Trabajo Fin de Master Usuario y contrasefia personales.
Evaluacién de la exposicion del Trabajo Fin de Master Documento de Identidad.
Evaluacion del contenido individual del Trabajo Fin de . .

Mister Usuario y contrasefia personales.

Sistema de calificaciones

El sistema de calificaciones se expresard mediante calificacién numérica de acuerdo con lo
establecido en el articulo 5 del Real Decreto 1125/2003 de 5 de septiembre (BOE 18 de
Septiembre), por el que se establece el sistema europeo de créditos y el sistema de calificaciones
en las titulaciones universitarias de caracter oficial y validez en todo el territorio nacional.

e 0-4,9: suspenso (SS).

e 5-6,9: aprobado (AP).

e 7-8,9: notable (NT).

e 9-10: sobresaliente (SB).

La mencién de matricula de honor podra ser otorgada a alumnos que hayan obtenido una
calificacion igual o superior a 9. Su numero no podra exceder del 2,5 por ciento de los alumnos
matriculados en una materia en el correspondiente curso académico, salvo que el numero de
alumnos matriculados sea inferior a 40, en cuyo caso se podra conceder una sola matricula de
honor.
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6. PERSONAL ACADEMICO

6.1. Personal académico disponible

UNIR cuenta con los recursos humanos necesarios para llevar a cabo el plan de estudios
propuesto y cumplir asi los requisitos definidos en el Anexo Il del R.D. 822/2021 en cuanto a
personal académico disponible. Asi mismo, en cuanto a descripcién y funciones del profesorado,
UNIR sigue lo establecido en el VIII Convenio colectivo nacional de universidades privadas
(Resolucidn de 27 de agosto de 2019).

Es de destacar la diferenciacidn existente entre los tipos de categorias laborales del claustro de
profesores en la universidad publica y la universidad privada. Segun consta en la disposicidon
adicional octava del citado VIII Convenio, con el fin de clarificar la correspondencia entre la
nomenclatura utilizada por la Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacidon
(ANECA) y la establecida en el citado VIII Convenio (BOE, de 14 de septiembre de 2019), se
establece:

“Para una mayor claridad, y con ese tnico fin, entre la nomenclatura utilizada por la Agencia
Nacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacion (ANECA) —o del érgano de evaluacion
externo de la Comunidad Auténoma correspondiente— y la establecida en el presente
convenio colectivo, se establece la equivalencia del nivel | del Grupo | con Catedrdtico y el
nive Il del Grupo | a titular".

Previsidn del profesorado necesario

Para poder realizar una previsién del profesorado necesario para una correcta imparticion de
los estudios previstos, hay que tener en cuenta el marco normativo que regula las relaciones
laborales en las universidades privadas como es UNIR. La norma es el VIII Convenio colectivo
nacional de universidades privadas, centros universitarios privados y centros de formacién de
postgraduados recogido en la Resolucién de 27 de agosto de 2019, de la Direcciéon General de
Trabajo.

En su capitulo VII, el articulo 18, el convenio establece que “jornada completa: 1685 horas
anuales, de las que 613 serdn de docencia y 1.072 para las actividades contempladas en este
articulo y Convenio”.

El convenio continta en su redaccion asi:

“A modo indicativo para el personal docente la jornada puede distribuirla la empresa de la
siguiente forma:

Hasta 15 horas semanales se pueden destinar a imparticion docente. En este computo se
incluiran todas aquellas horas de docencia reglada, impartidas en laboratorio por personal
docente con titulacion iddnea.

Las restantes horas semanales se dedicardn a trabajo de investigacion y a preparacion de clases,
tutorias, atencion a consultas de los alumnos sobre materias académicas, exdmenes, asistencia
a reuniones, tareas de gobierno, prdcticas no consideradas como jornada lectiva a tenor de lo
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indicado en el pdrrafo anterior, participacion en el desarrollo de actividades programadas de
promocion de la universidad o centro, dentro o fuera del mismo, orientacion a los alumnos en el
proceso de matriculacion, direccion trabajos fin de grado y fin de mdster, etc.”

Se ha explicado con anterioridad la diferenciacién entre el profesorado de las universidades
publicas respecto de las universidades privadas en cuanto a sus funciones. También existen
diferencias sustanciales con respecto a la jornada laboral. De entrada, el cdmputo de horas
consideradas como docencia se realiza de manera diferente en las universidades privadas. Por
ejemplo, las actividades relacionadas con las practicas académicas externas y con el Trabajo Fin
de Master quedan al margen del computo de horas de docencia. Por lo tanto, a efectos de
calculo en las tablas reflejadas en este Criterio 6, los porcentajes de dedicacion del profesorado
se entienden con respecto a la jornada completa anual de 1685 horas (VIII Convenio citado), y
no las 613 que se aplican en las privadas Unica y exclusivamente a las clases impartidas
(denominadas en UNIR como sesiones presenciales virtuales). Tampoco es de aplicacion la
normativa docente de las universidades publicas (maximo de 32 créditos de clases).

Asimismo, se ha tenido en cuenta para el célculo de las necesidades docentes el Real Decreto
640/2021 sobre creacidn, reconocimiento y autorizacién de universidades y centros
universitarios, y acreditacion institucional de centros universitarios, que establece para
titulaciones impartidas en modalidad virtual que la ratio fijada podra variar entre 1/25y 1/100
en funcién del nivel de experimentalidad de las titulaciones.

La estimacion del nimero de horas docentes necesarias para poder impartir esta titulacion se
realiza teniendo en cuenta las actividades formativas previstas para la adquisicion de las
competencias por parte del alumno. Estas actividades formativas exigen necesidades de
dedicacién por parte del claustro docente basadas en:

e La preparacién e imparticién de las diferentes asignaturas de los planes de estudio, a
través de clases presenciales virtuales.

e La correccién de las actividades formativas contempladas en la evaluacién continua.

e Eldisefio, correccién y calificaciéon de examenes.

e Laevaluacion final, revisién y publicacidn de notas.

e La atencidn a los estudiantes y resolucién de dudas académicas a través de las
herramientas de sesiones de consultas o tutorias, foros y correo.

e Atencidn a las actividades relacionadas con el seguimiento de las practicas académicas
externas (seguimiento al centro de practicas, atencion individual al alumno, correccion
de informe de prdcticas, clases presenciales virtuales).

e Atencidn a las actividades relacionadas con la direccién de Trabajos de Fin de Master,
fundamentalmente, tutorias, correccidon de entregas parciales del TFM y revision final
del mismo (Tal y como aparece en el apartado 5.1.5. Procedimiento de coordinacion
académico-docente, el coordinador académico del master asegura una buena
coordinacion de las direcciones de los distintos Trabajos Fin de Master (TFM)).

La siguiente tabla especifica las horas de dedicacién docente por tipo de asignatura:

Solicitud de modificaciéon. Master Universitario en Direccion del Comercio Exterior e
Internacionalizacién de Empresas. UNIR, octubre 2023. 2
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Tipo de Asignatura

Horas de Dedicacion docente

Obligatorias

4658,50-6977,25 horas

Practicas Académicas Externas

96750 1357,50 horas

Trabajo Fin de Master

3310-4960 horas

TOTAL

8876-13294,75 horas

Se ofrecen horas netas de dedicacién para reflejar con mayor exactitud el concepto (tabla de

perfiles del profesorado).

En la siguiente tabla se expresan los valores aproximados en la composicion del claustro en las

titulaciones de postgrado de UNIR:

Categoria’ | Total % | Doctores% | Horas %
Nivel llI 30 100 30
Nivel IV 28 100 28
Nivel V 21 0 15
Nivel VI 21 0 15

En la siguiente tabla se expresan los valores aproximados en la composicién del claustro, con
respecto al nUmero y porcentaje de Profesores Doctores Acreditados y de Profesores Doctores

! Estas categorias no se pueden incluir en el cuadro que se rellena de manera manual en la aplicacion del
Ministerio, puesto que en el desplegable “Categoria” de dicho apartado todavia no aparecen las
categorias laborales correspondientes al VIII Convenio de reciente publicacién. Por lo que se hacen

constar las siguientes categorias:

Categoria Total% Doctores% Horas %
Profesor Adjunto 30 100 30
Profesor Asociado (incluye profesor asociado de
28 100 28
C.C.: de Salud)
Ayudante 42 0 42

Solicitud de modificacién. Master Universitario en Direccién del
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No Acreditados, al total de Profesores Doctores, y al nUmero y porcentaje de Otros Profesores
(Licenciados):

N2 Profesores | Total % | Doctores%
Profesores Doctores Acreditados 812 28,57 % 100%
Profesores Doctores no acreditados 812 28,57 % 100%
Otros profesores 1218 42,86 % 0%
TOTAL 2842 100%

El equipo docente estara formado por 28 42 profesores en total:

- 16 24 profesores doctores (57,14 %), 8 12 de los cuales estan acreditados (28,57 % del
total de profesores). Los profesores doctores acreditados estan acreditados en la figura
de Ayudante Doctor o superior siendo la agencia de acreditacién la Agencia Nacional de
Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA).

- Otros 42 18 profesores no doctores (42,86 %).

A este respecto, conviene aclarar que, estas estimaciones de dedicacion docente se han
realizado teniendo en cuenta el nUmero maximo de alumnos de nuevo ingreso por curso
académico (388 450 alumnos) en el master. Este equipo, compuesto por un total de 28 42
perfiles, cubre la totalidad de las asignaturas del Master.

Dado el caracter profesionalizante del presente master, tal y como ha quedado explicado en el
capitulo 2 “Justificacion”, el perfil demandado entre los docentes es el de un profesional del
ambito del comercio exterior y la internacionalizacion de empresas, con experiencia en
formacidn universitaria. Este perfil corresponde en su mayoria a profesionales que no
pertenecen al ambito académico puro, por lo que muchos de ellos no son profesores doctores
ni estan acreditados. El fin de este master es formar a personal para departamentos comerciales
y/o ventas de cualquier sector. Por ello, es logico pensar que los conocimientos deben ser
transmitidos, en su mayoria, por expertos en las dreas de conocimiento que se imparten, con
una larga trayectoria profesional que les avale. Esta es la razdén por la que se amplia el porcentaje
de perfiles con una trayectoria mas empresarial y menos académica; porcentajes diferentes a
los que habitualmente se detallan para los postgrados en UNIR. Aun asi, se siguen cumpliendo
los porcentajes minimos en el conjunto de ensefianzas correspondientes a la obtencidn de un
titulo de Master en UNIR (RD 640/2021).

En relacidn con las competencias del profesorado en el uso de las tecnologias digitales de la

informacién y de la comunicacién, la mayoria de los perfiles esta familiarizado con la ensefianza
online y/o cuenta con experiencia profesional en dreas muy relacionadas con las nuevas

Solicitud de modificaciéon. Master Universitario en Direccion del Comercio Exterior e
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tecnologias. No obstante, todos los profesores previo inicio de la docencia en UNIR reciben
cursos de formacion sobre los distintos aspectos de la plataforma educativa, de forma que
conozcan todas las herramientas genéricas o institucionales que se precisan para una adecuada
docencia.

Asi, desde el Area de Formacién y Evaluacién del Profesorado (FOREVA) se desarrollan
programas especificos de formacién, donde se abordan aspectos relacionados con las
innovaciones en las tecnologias digitales para las ensefianzas virtuales y renovaciones del
modelo pedagdgico. Para alcanzar este objetivo el drea desarrolla dos tipos de accion: a) La
formacidn inicial para nuevos profesores en tecnologias digitales y modelo pedagdgico online y
b) los planes de formacién continua, a través de los Planes Anuales de Formacién, que se derivan
del Plan Estratégico de Formacion.

a) Formacion inicial para nuevos profesores en tecnologias digitales y modelo pedagodgico
online.

Esta formacion inicial es responsabilidad del departamento de UNIR Acoge, integrado en el drea
de Formacién y Evaluacion del Profesorado (FOREVA). Su funcidn es formar a los docentes en
las plataformas tecnolégicas y herramientas indispensables para el desarrollo de su labor y
prestarles la asistencia para que esta transcurra satisfactoriamente.

Se trata de una formacién instrumental en herramientas para la docencia online (plataforma de
docencia, programas de creacidn y correccion de exdmenes, etc.).

La formacion en Didactica para un entorno virtual también ocupa un lugar prioritario en nuestra
formacidn inicial, habiéndose desarrollado un curso elaborado por especialistas.

Todos los programas de formacién impartidos por UNIR Acoge contemplan mecanismos de
comprobacion y fomento del dominio en el uso de las plataformas y recursos tecnolégicos
educativos, de manera que se garantice el conocimiento y el uso de las plataformas virtuales
docentes y refuerce las competencias digitales de todos nuestros profesores, asi como la
utilizacién de estrategias metodolégicas coherentes con nuestro modelo de docencia virtual.

Una vez finalizado el proceso de formacidn en el uso de plataformas virtuales docentes y en la
utilizacién de estrategias metodolégicas de nuestro modelo de docencia virtual, el
Vicerrectorado de Ordenacidon Académica y del Profesorado certifica dicha formacion.

b) Formacién continua. Plan Estratégico de Formacién / Planes Anuales de Formacion.

El Plan Estratégico de Formacién se configura como medio de desarrollo institucional y
profesional de todo el personal docente e investigador (PDI) de nuestra universidad, en el que
se desarrolla, entre otros, un Experto Universitario en Aprendizaje y Ensefianza Universitaria
Online como complemento a la formacidn inicial recibida por todos los profesores a su ingreso.

Al término de cada mddulo superado conforme a los criterios establecidos el alumno recibe una
certificacion por médulo o curso, y una vez realizados y certificados todos los mdédulos, el

Solicitud de modificaciéon. Master Universitario en Direccion del Comercio Exterior e
Internacionalizacién de Empresas. UNIR, octubre 2023. 5
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alumno obtiene el titulo del Experto Universitario en Aprendizaje y Ensefianza Universitaria
Online.

6.1.1. Personal docente en el seguimiento de los actos de evaluacion virtual

Los profesores de las asignaturas objeto de evaluacidn, estdn disponibles telefénicamente
durante el transcurso de sus exdmenes, si bien cabe mencionar que mas del 99% de las consultas
registradas a lo largo de las evaluaciones estdn vinculadas a cuestiones ajenas al dmbito
académico.
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A z < HORAS NETAS DE | HORAS NETAS DE % DE
TITULACION EXPERIENCIA PROFESIONAL Y ACADEMICA ASIGNATURA (CARACTER¥*, DEDICACION
ID . DEDICACION A LA | DEDICACION AL
(Acreditado) E INVESTIGADORA CUATRIMESTRE) p SOBRE
ASIGNATURA TITULO
JORNADA
Experiencia docente universitaria de mas de 6 afios. Entorno Ecohomlco Internacional 166,13
(OB, 19 cuatrimestre)
Perfil Doctor.en Economia | Mas de 5 afios de experiencia profesional como Préctica_s Académicas Externas (PAE, 11313 444,58 26,38%
1 (Acreditado) economista. 29 cuatrimestre)
Lineas de investigacion: Macroeconomia, mercados Trabajo Fin de Master (TFM, 29
. ) . o A 165,33
internacionales, tendencias econdmicas globales. cuatrimestre)
Experiencia docente universitaria de mas de 5 afios.
Marketing Internacional (OB, 12
. 166,13
cuatrimestre)
-1 | Licenciado en
Perfil 2 A ienci i
Marketing Comsltor e marketing e mvestigacin de mercados 308,52 18,31%
2 (No Acreditado) J & '
Analisis y Negociacidon en Mercados
’ . . e . . 1 o 1 142’39
Lineas de investigacion: Investigacion de mercados, Internacionales (OB, 1° cuatrimestre)
planificacion de ventas, negociacion internacional.
Perfil Doctor en Estrategia Estrategia de Internacionalizacién de
Empresarial Experiencia docente universitaria de mds de 7 afios. la Empresa en un Entorno Digital 142,39 420,85 24,98%
3 (Acreditado) (OB, 1@ cuatrimestre)

Solicitud de modificacidn. Master Universitario en Master Universitario en Direccion del Comercio Exterior e Internacionalizacién de Empresas.
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% DE
TITULACION | EXPERIENCIA PROFESIONAL Y ACADEMICA |  ASIGNATURA (CARACTER*, | MHORASNETASDE | HORASNETASDE | o\ 0 ) oy
ID . DEDICACION A LA | DEDICACION AL
(Acreditado) E INVESTIGADORA CUATRIMESTRE) p SOBRE
ASIGNATURA TITULO
JORNADA
Mads de 8 afios de exp_erlenua pro_fe5|onal como Practicas Académicas Externas (PAE,
consultor de estrategia empresarial para . 113,13
S 29 cuatrimestre)
multinacionales.
!_lneas d? |nvt'ast|g':jm|on: gestlon estrategica, Trabajo Fin de Mster (TFM, 29
internacionalizacion empresarial y desarrollo de A 165,33
. cuatrimestre)
negocio.
Entorno Legal del Comercio
Perfil Licenciado en Experiencia docente universitaria de mas de 6 afios. Internacional: Fiscalidad y 166,13
erti Derecho Contratacion (OB, 12 cuatrimestre) 331,46 19,67%
4 (No Acreditado)
Mads de 10 afios de experiencia profesional como Trabajo Fin de Master (TFM, 29
e . A 165,33
abogado fiscalista internacional. cuatrimestre)
Experiencia docente de mas de 5 afios en universidad | Transporte y Logistica Internacional
- . . 166,13
publica o privada. (OB, 29 cuatrimestre)
Perfil i
Doctor en‘Economla , . 331,46 19,67%
5 (No Acreditado) Mads de tres afios de experiencia profesional en
gestion de la exportacion. Trabajo Fin de Master (TFM, 22 165 33
Lineas de investigacion: export management, supply cuatrimestre) ’
chain management, gestion aduanera.
. . o
. . Experiencia docente universitaria de mas de 5 afios. Markfetlng Internacional (OB, 1 166,13
Perfil Licenciado en cuatrimestre)
Comunicacion 279,25 16,57%
6 (No Acreditado)
Mads de 7 afios de experiencia profesional como Practicas Académicas Externas (PAE,
N . 113,13
consultor de comunicacion. 29 cuatrimestre)
Solicitud de modificacidn. Master Universitario en Master Universitario en Direccion del Comercio Exterior e Internacionalizacién de Empresas.
UNIR, octubre 2023. 8
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% DE
TITULACION | EXPERIENCIA PROFESIONAL Y ACADEMICA |  ASIGNATURA (CARACTER*, | HORASNETASDE | HORASNETASDE | fyopyep iy
ID . DEDICACION A LA | DEDICACION AL
(Acreditado) E INVESTIGADORA CUATRIMESTRE) p SOBRE
ASIGNATURA TITULO
JORNADA
Lineas de investigacién: Marketing internacional,
comunicacién corporativa.
Experiencia docente universitaria de mas de 7 afios. D_|reCC|on Financiera y Gestion de 166,13
Riesgos (OB, 22 cuatrimestre)
Perfil | Doctor en Empresa Mas de 4 afios de experiencia profesmna'l como Entorno Econémico Internacional 197 58 59 53%
7 (No Acreditado) consultor de finanzas corporativas y gestion (0B, 12 cuatrimestre) 166,13 ’ ’
estratégica de la empresa internacional. !
Lineas de investigacion: gestion de negocios - .
. . . . ., Trabajo Fin de Master (TFM, 29
internacionales, estrategias internacionales, gestion A 165,33
. cuatrimestre)
de riesgos.
Estrategia de Internacionalizacién de
Experiencia docente universitaria de mas de 6 afios. la Empresa en un Entorno Digital 142,39
(OB, 19 cuatrimestre)
Perfil Doctor en Comercio Mas de tres afios de experiencia profesional en
3 Internacional gestién del comercio internacional. 307,73 18,26%
(Acreditado) Trabajo Fin de Master (TFM, 22 165 33
, . L L ., . cuatrimestre) ¢
Lineas de investigacidn: direccion y gestion comercial,
técnicas comerciales.
Experiencia docente universitaria de mas de 6 afios. Andlisis y Negoaaaonoen Me.rcados 142,39
Perfil | Doctor en Empresa Internacionales (OB, 12 cuatrimestre)
0,
9 (Acreditado) 307,73 18,26%
Mads de tres afios de experiencia profesional en Trabajo Fin de Master (TFM, 22 16533
analisis de mercados internacionales. cuatrimestre) !
Solicitud de modificacidn. Master Universitario en Master Universitario en Direccion del Comercio Exterior e Internacionalizacién de Empresas.
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% DE
TITULACION | EXPERIENCIA PROFESIONAL Y ACADEMICA |  ASIGNATURA (CARACTER*, | HORASNETASDE | HORASNETASDE | fyopyep iy
ID . DEDICACION A LA | DEDICACION AL
(Acreditado) E INVESTIGADORA CUATRIMESTRE) ASIGNATURA TiTULO SOBRE
JORNADA
Lineas de investigacién: Mercados internacionales,
mercados emergentes, negociacion internacional.
Experiencia docente universitaria de mas de 8 afios. Practlca_s Académicas Externas (PAE, 113,13
29 cuatrimestre)
Perfil Llcencho en .
10 Marketlng Marketing Internacional (OB, 12 16613 444,58 26,38%
(No Acreditado) cuatrimestre) ’
Mads de un afio de experiencia profesional en
Publicidad y/o Marketing Internacional.
Trabajo Fin de Master (TFM, 29
A 165,33
cuatrimestre)
L . o , o Transporte y Logistica Internacional
Experiencia docente universitaria de mas de 6 afios. . 166,13
(OB, 29 cuatrimestre)
Perfil | Doctor en‘Logl'stica Mas de un afio de experiencia profesional en Supply 331,46 19,67%
11 (No Acreditado) Chain Management.
- . 0
Traba.Jo Fin de Master (TFM, 2 165,33
. . N . cuatrimestre)
Lineas de investigacion: logistica internacional,
Incoterms, politica comercial.
L . o , o Direccidn Financiera y Gestion de
Perfil | Doctor en Finanzas Experiencia docente universitaria de mds de 6 afios. Riesgos (OB, 2° cuatrimestre) 166,13 1214 S
12 | (No Acreditado) ! ore
Experiencia profesional de mas de 4 aflos como Trabajo Fin de Master (TFM, 22
! . A 165,33
consultor financiero. cuatrimestre)
Solicitud de modificacidn. Master Universitario en Master Universitario en Direccion del Comercio Exterior e Internacionalizacién de Empresas.
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LA UNIVERSIDAD

EN INTERNET
A z HORAS NETAS DE | HORAS NETAS DE % DE
TITULACION EXPERIENCIA PROFESIONAL Y ACADEMICA ASIGNATURA (CARACTER¥*, DEDICACION
ID . DEDICACION A LA | DEDICACION AL
(Acreditado) E INVESTIGADORA CUATRIMESTRE) o SOBRE
ASIGNATURA TITULO
JORNADA
Lineas de investigacion: direccién y planificacién
financiera, finanzas internacionales, finanzas
corporativas.
;i;en.ci.afo en Experiencia docente universitaria de mas de 5 afios.
Perfil m|n|§ racion y - N
Direccion de Anélisis y Negociacion en Mercados 142,39 142,39 8,45%
13 . . Internacionales (OB, 12 cuatrimestre)
Empresas Mas de 5 afios de experiencia profesional como
(No Acreditado) analista de mercados internacionales.
£ S . S . Fos.
perfil Licenciado en xperiencia docente universitaria de mas de 5 afios Entorno Legal del Comercio
Derecho L tesional de ms d . q h Internacional: Fiscalidad y 166,13 166,13 9,86%
14 (No Acreditado) !Experlen'aa pro 'e5|ona .e m.as Pj 8 afios .en erecno | contratacion (OB, 12 cuatrimestre)
internacional privado y fiscalidad internacional.
Experiencia docente universitaria (presencial como
online) de mas de 5 afios en el ambito de la .. .
, Entorno Econdmico Internacional
economia. . 166,13
. - " = (OB, 19 cuatrimestre)
Perfil | Doctor en Economia | EXperiencia profesional de mas de 4 afios como
. 0,
15 | (Acreditado) economista. 331,46 19,67%
Linea de investigacion: El comercio internacional en Trabajo Fin de Master (TFM, 29 165.33
economias abiertas. cuatrimestre) ’
Experiencia docente universitaria de mas de 5 afios . . o,
. Estrategia de Internacionalizacion de
en el ambito de empresa. .
— - - — la Empresa en un Entorno Digital 142,39
Experiencia profesional de mas de 3 aflos como ° -
: .. (OB, 19 cuatrimestre)
Perfil | Doctoren Empresa consultor econémico. 307.73 18.26%
16 | (Acreditado) ! 1£070
Linea de investigacion: internacionalizacién Trabajo Fin de Master (TFM, 22 16533
empresarial en un entorno digital. cuatrimestre) ’

Solicitud de modificacidn. Master Universitario en Master Universitario en Direccion del Comercio Exterior e Internacionalizacién de Empresas.
UNIR, octubre 2023.

11

n
[}
o
[¢]
=
c
kel
[}
©
o
5
2
c
S
o
©
[}
o
o}
?
=
0
=%
=
<
©
c
S
o
©
o
3
O
©
3
©
o
2
©
O
>
el
3]
o
(2]
Q
o
[}
o
c
Qo
[}
S
o
=)
S
Q
[}
o
@
(2
=
13
o
=
<
c
[}
Q@
e}
[of
o
=
=
o
>
:
-
A
<t
©
-
o
@
—
©
Irs}
—
™
=}
@
[te}
I}
I}
5o}
o)}
o2}
I
D
c
©
>
()
O




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=689299333580315618016411



]
un'l LA UNIVERSIDAD
EN INTERNET

% DE
TITULACION | EXPERIENCIA PROFESIONAL Y ACADEMICA |  ASIGNATURA (CARACTER*, | HORASNETASDE | HORASNETASDE | p\pp 0y
ID . DEDICACION A LA | DEDICACION AL
(Acreditado) E INVESTIGADORA CUATRIMESTRE) ASIGNATURA TiTULO SOBRE
JORNADA
Experiencia docente universitaria (presencial como
online) de mas de 5 afios en el dmbito del marketing. | Marketing Internacional (OB, 12 166.13
Perfil | Doctor en Empresa Experiencia profesional de mas de 3 afios como cuatrimestre) !
. L ) 331,46 19,67%
17 (Acreditado) consultor en marketing internacional.
Linea de investigacion: marketing internacional y de | Trabajo Fin de Master (TFM, 22 165.33
exportacion cuatrimestre) ’
Experiencia docente universitaria de mas de 5 afios .
. - Entorno Legal del Comercio
en el ambito de la fiscalidad. . o
Perfil | Doctor en Economia | Experiencia profesional de mas de 5 afios como Internacional: Fiscalidad y 166,13
. P P Contratacion (OB, 12 cuatrimestre) 331,46 19,67%
18 (Acreditado) consultor legal.
. X . . . jo Fi 3 , 22
Linea de investigacion: fiscalidad internacional Traba_Jo Fin de Master (TFM 165,33
cuatrimestre)
Experiencia docente universitaria (presencial como
online) de mas de 3 afios en el ambito de la o .
. . . ., Anilisis y Negociacién en Mercados
. administracién y direccion de empresas. . . 142,39
Perfil | Doctor en Empresa — - : — Internacionales (OB, 12 cuatrimestre)
. Experiencia profesional de mas de 3 afios como 307,73 18,26%
19 | (No Acreditado) L
consultor econémico.
—— p o
Linea de investigacion: negociacion internacional. Traba.Jo Fin de Méster (TFM, 2 165,33
cuatrimestre)
Experiencia docente universitaria de mas de 3 afios
en el dmbito de empresa. Transporte y Logistica Internacional 166.13
Perfil | Doctor en Empresa Experiencia profesional de mas de 3 afios en (OB, 22 cuatrimestre) ’ 33146 19 67%
20 (No Acreditado) departamentos de logistica internacional. ! 2070
—— p o
Linea de investigacion: logistica internacional Traba.Jo Fin de Master (TFM, 2 165,33
cuatrimestre)
Experiencia docente universitaria de mas de 3 afios
Doctor en en el ambito de las finanzas. Direccidn Financiera y Gestion de 166.13
Perfil | contabilidad y Experiencia profesional de mas de 3 afios como Riesgos (OB, 22 cuatrimestre) ’
. . . 331,46 19,67%
21 Finanzas (No consultor financiero
Acreditado io Fi 4 [
) Linea de investigacion: direccion financiera Traba.Jo Fin de Master (TFM, 2 165,33
cuatrimestre)
Solicitud de modificacidn. Master Universitario en Master Universitario en Direccion del Comercio Exterior e Internacionalizacién de Empresas.
UNIR, octubre 2023. 12
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% DE
TITULACION | EXPERIENCIA PROFESIONAL Y ACADEMICA |  ASIGNATURA (CARACTER*, | HORASNETASDE | HORASNETASDE | p\pp 0y
ID . DEDICACION A LA | DEDICACION AL
(Acreditado) E INVESTIGADORA CUATRIMESTRE) o SOBRE
ASIGNATURA TITULO
JORNADA
Experiencia docente universitaria de mds de 3 afios
en el ambito de la economia. Entorno Econdémico Internacional
. , - - . = . 166,13
Perfil | Doctor en Economia | Experiencia profesional de mas de 3 afios en (OB, 12 cuatrimestre) 33146 19 67%
22 | (No Acreditado) departamentos de comercio internacional. ! R0
Linea de investigacion: Teorias del comercio Trabajo Fin de Master (TFM, 29 165.33
internacional cuatrimestre) ’
Experiencia docente universitaria (presencial como Estrategia de Internacionalizacién de
Licenciado en online) de mas de 3 afios en el ambito de la Empresa en un Entorno Digital 142,39
Perfil Administracion y administracion y direccion de empresas. (OB, 19 cuatrimestre)
23 Direccién de - N — ] 307,73 18,26%
trores oMzl S de cnmiendapison s opndemsser i |
Acreditado) ges 8 P cuatrimestre) ’
digitales.
Experiencia docente universitaria (presencial como Entorno Legal del Comercio
online) de mas de 3 afios en el ambito del comercio Internacional: Fiscalidad y 166,13
Perfil Licenciado en internacional. Contratacion (OB, 12 cuatrimestre)
" Economia (No 331,46 19,67%
Acreditado) Mas de 3 afios de experiencia profesional como Trabajo Fin de Master (TFM, 22
165,33
consultor en fiscalidad internacional. cuatrimestre) ’
Experiencia docente universitaria de mas de 3 afos Transporte v Logistica Internacional
Licenciado en en el ambito de la administracion y direccién de P y. & 166,13
Administracidn (OB, 29 cuatrimestre)
Perfil y empresas.
25 Direccidon de 279,25 16,57%
Empresas (No Mds de 5 afios de experiencia profesional en - ..
Acreditado) e . Practicas Académicas Externas (PAE,
departamentos de logisitica y operaciones . 113,13
. . 29 cuatrimestre)
internacional.
.1 | Licenciado en
Perfil ienci iversitari i i i 0
Administracién y Exp.erlenua d’ocente uanverS|tar’|a (presenual com.o Mark.etlng Internacional (OB, 1 166,13 279,25 16,57%
26 . o online) de mas de 2 afios en el dmbito del marketing. | cuatrimestre)
Direccidn de
Solicitud de modificacidn. Master Universitario en Master Universitario en Direccion del Comercio Exterior e Internacionalizacién de Empresas.
UNIR, octubre 2023. 13
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EN INTERNET

% DE
TITULACION | EXPERIENCIA PROFESIONAL Y ACADEMICA |  ASIGNATURA (CARACTER*, | MHORASNETASDE | HORASNETASDE | o\ 0 ) oy
ID . DEDICACION A LA | DEDICACION AL
(Acreditado) E INVESTIGADORA CUATRIMESTRE) o SOBRE
ASIGNATURA TITULO
JORNADA
Emp“?sas (No Mads de 3 afios de experiencia profesional en Practicas Académicas Externas (PAE, 11313
Acreditado) departamentos de marketing internacional. 29 cuatrimestre) !
Experiencia docente universitaria de mas de 2 afios Direccién Financiera v Gestién de
Licenciado en en el dmbito de la administracién y direccién de . y 166,13
Administracic Riesgos (OB, 22 cuatrimestre)
PerfiI ministracion y empresas.
Direccidn de 279,25 16,57%
27 Empresas (No . o . e
P - Mas de 5 afios de experiencia profesional como Practicas Académicas Externas (PAE, 113.13
Acreditado) consultor financiero. 29 cuatrimestre) !
Experiencia docente universitaria (presencial como P .
. . N - Entorno Econdmico Internacional
online) de mas de 3 afios en el ambito de la . 166,13
, (OB, 12 cuatrimestre)
. . Economia.
Perfil Licenciado en
Economia (No 279,25 16,57%
28 Acreditado)
Mads de 3 afios de experiencia profesional en Practicas Académicas Externas (PAE, 11313
departamentos de comercio internacional. 29 cuatrimestre) ’
Experiencia docencia universitaria (presencial como
online) de mas de 5 afios en el ambito de la
Economia.
Perfil ;DAoccrte(Lri;r:jE;:onomia (En;o;zzf:;?rigfé)lnternacional 166,13 331,46 19,67%
29 Experiencia profesional de mas de 3 afos en !
departamentos de negocios internacionales,
investigacion de mercados o sistema multilateral de
comercio.
Solicitud de modificacidn. Master Universitario en Master Universitario en Direccion del Comercio Exterior e Internacionalizacién de Empresas.
UNIR, octubre 2023. 14
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Lineas de investigacién: economia internacional,
comercio exterior, mercados internacionales,

Trabajo Fin de Master (TFM, 29

unirR

LA UNIVERSIDAD
EN INTERNET

tendencias econdmicas globales, procesos de ) 165,33
. ) e L . cuatrimestre)
integracion econdémica, organizacién empresarial,
direccion estratégica.
Experiencia docencia universitaria (presencial como
online) de mas de 5 afios en el ambito de la Empresa.
Estrategia de Internacionalizacién de
la Empresa en un Entorno Digital 142,39
L . , o (OB, 19 cuatrimestre)
. Experiencia profesional de mas de 3 afios en
Perfil | Doctor en Empresa o ) 9
(Acreditado) departamentos de negocios internacionales, 307,73 18,26%
30 estrategia empresarial o consultoria estratégica.
Lineas de investigacion: direccidn estratégica, Trabajo Fin de Master (TFM, 29 16533
organizacién empresarial, mercados internacionales. | cuatrimestre) !
Experiencia docencia universitaria (presencial como
online) de mas de 5 afios en el ambito de la
bl Doctor en Publicidad Publicidad y las Relaciones Publicas. Virketing Internacionsl (0, 12
y Relaciones Publicas . & ! 166,13 331,46 19,67%
31 . cuatrimestre)

(Acreditado) S . . o
Experiencia profesional de mas de 3 afios en
departamentos de comunicacién o como consultor en
marketing internacional.

Solicitud de modificacion. Master Universitario en Master Universitario en Direccion del Comercio Exterior e Internacionalizacion de Empresas.
UNIR, octubre 2023. 15
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Linea de investigacion: investigacion de mercados,

Trabajo Fin de Master (TFM, 29

unirR

LA UNIVERSIDAD
EN INTERNET

. . L . . 165,33
mercados internacionales, marketing internacional. cuatrimestre)
Experiencia docencia universitaria (presencial como
online) de mas de 5 afios en el ambito del Entorno
Legal del Comercio Internacional. Entorno Legal del Comercio
Internacional: Fiscalidad y 166,13
Experiencia profesional de mas de 3 afios en Contratacion (OB, 12 cuatrimestre)
Perfil | Doctor en Derecho departamentos juridicos de empresas
. partamentos presas 331,46 19,67%
32 (Acreditado) multinacionales o como consultor juridico
internacional.
Linea de investigacion: marco legal del comercio Trabajo Fin de Master (TFM, 22 16533
internacional, fiscalidad, contratacion. cuatrimestre) !
Experiencia docencia universitaria (presencial como
online) de mas de 3 afios en el ambito de los
Doctor en Ciencia Negocios Internacionales.
Perfil | politicay de la Anélisis y Negociacion en Mercados
ca yee” yes v 142,39 307,73 18,26%
33 Administracion (No S . . o Internacionales (OB, 12 cuatrimestre)
. Experiencia profesional de mas de 5 afios en
Acreditado) . .
departamentos de comercio exterior o como
consultor o analista en internacionalizacién
empresarial.
Solicitud de modificacion. Master Universitario en Master Universitario en Direccion del Comercio Exterior e Internacionalizacion de Empresas.
UNIR, octubre 2023. 16
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Linea de investigacion: investigacion de mercados,
negociacion, comunicacion intercultural, geopolitica,
geoeconomia.

Trabajo Fin de Master (TFM, 29
cuatrimestre)

unirR

165,33

LA UNIVERSIDAD
EN INTERNET

Perfil
34

Doctor en Empresa
(No Acreditado)

Experiencia docencia universitaria (presencial como
online) de mas de 3 afios en el ambito de la
Administracién y Direccién de Empresas.

Experiencia profesional de mas de 5 afios en
departamentos de logistica y transporte, aduanas,
import-export o como consultor.

Transporte y Logistica Internacional
(OB, 29 cuatrimestre)

166,13

Linea de investigacion: logistica, supply chain, export
management, gestién aduanera, andlisis econdmico,

investigacion de mercados, mercados internacionales.

Trabajo Fin de Master (TFM, 29
cuatrimestre)

165,33

331,46

19,67%

Perfil
35

Doctor en Empresa
(No Acreditado)

Experiencia docencia universitaria (presencial como
online) de mas de 3 afios en el ambito de la
Administracién y Direccidén de Empresas.

Experiencia profesional de mas de 5 aflos en
departamentos de finanzas y gestion de riesgos o
como consultor financiero o de riesgos.

Direccidn Financiera y Gestion de
Riesgos (OB, 22 cuatrimestre)

166,13

331,46

19,67%

Solicitud de modificacion. Master Universitario en Master Universitario en Direccion del Comercio Exterior e Internacionalizacion de Empresas.

UNIR, octubre 2023.
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Linea de investigacion: finanzas, gestion, direccidén

Trabajo Fin de Master (TFM, 29

unirR
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. . 165,33
empresarial. cuatrimestre)
Experiencia docencia universitaria (presencial como
online) de mas de 3 afios en el ambito de la Empresa.

Estrategia de Internacionalizacién de
la Empresa en un Entorno Digital 142,39
L . , o (OB, 19 cuatrimestre)
. Experiencia profesional de mas de 5 afios en
Perfil | Doctor en Empresa o ) 9
. departamentos de negocios internacionales, 307,73 18,26%
36 | (No Acreditado) . . . L
estrategia empresarial o consultoria estratégica.
Lineas de investigacion: direccion estratégica, Trabajo Fin de Master (TFM, 22 16533
organizacién empresarial, mercados internacionales. | cuatrimestre) !
Experiencia docencia universitaria (presencial como Entorno Legal del Comercio
online) de mas de 3 afios en el ambito del Entorno Internacional: Fiscalidad y 166,13
Legal del Comercio Internacional. Contratacion (OB, 12 cuatrimestre)
Perfil | Licenciado en
Derecho 331,46 19,67%
37 Experiencia profesional de mas de 5 afios en
departamentos juridicos de empresas Trabajo Fin de Master (TFM, 22 165.33
multinacionales o como consultor juridico cuatrimestre) !
internacional.
Solicitud de modificacion. Master Universitario en Master Universitario en Direccion del Comercio Exterior e Internacionalizacion de Empresas.
UNIR, octubre 2023. 18
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Experiencia docente universitaria (presencial como e o
. , o L Andlisis y Negociaciéon en Mercados
online) de mas de 3 afios en el ambito de los . . 142,39
. . Internacionales (OB, 12 cuatrimestre)
. . Negocios Internacionales.
Perfil Licenciado en
Comunicacién (No 307,73 18,26%
38 acreditado) Experiencia profesional de mas de 5 afios en
departamentos de comercio exterior o como Trabajo Fin de Master (TFM, 22 16533
consultor o analista en internacionalizacién cuatrimestre) !
empresarial.
Experiencia docencia universitaria (presencial como L .
. . o L Transporte y Logistica Internacional
. . online) de mas de 3 afios en el ambito de la . 166,13
Licenciado en L o o (OB, 22 cuatrimestre)
L L, Administracion y Direccién de Empresas.
Perfil Administracion y
39 Direccién de 279,25 16,57%
Empresas (No L . , o
) Experiencia profesional de mas de 5 afios en i I
acreditado) . Practicas Académicas Externas (PAE,
departamentos de logistica y transporte, aduanas, . 113,13
. 29 cuatrimestre)
import-export o como consultor.
Experiencia docencia universitaria (presencial como . - . L.
. . o P Direccién Financiera y Gestion de
. . online) de mas de 3 afios en el ambito de la . . 166,13
Licenciado en L ., . ., Riesgos (OB, 29 cuatrimestre)
. ., Administracion y Direccidon de Empresas.
Perfil Administracion y
40 Direccién de 279,25 16,57%
Empresas (No L . . =
) Experiencia profesional de mas de 5 afios en . L. , .
acreditado) . L, . Practicas Académicas Externas (PAE,
departamentos de finanzas y gestion de riesgos o . 113,13
. . . 29 cuatrimestre)
como consultor financiero o de riesgos.
Solicitud de modificacion. Master Universitario en Master Universitario en Direccion del Comercio Exterior e Internacionalizacion de Empresas.
UNIR, octubre 2023. 19
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- . . I : Estrategia de Internacionalizacion de
Experiencia docencia universitaria (presencial como -
. . . , o L la Empresa en un Entorno Digital 142,39
Licenciado en online) de mas de 3 afios en el ambito de la Empresa. .
dmini ., (OB, 19 cuatrimestre)
Perfil Administracion y
Direccién de 255,52 15,16%
41 Empresas (No L . . o
) Experiencia profesional de mas de 5 afios en . .
acreditado) L . Practicas Académicas Externas (PAE,
departamentos de negocios internacionales, ) 113,13
. . , L 29 cuatrimestre)
estrategia empresarial o consultoria estratégica.
Experiencia docente universitaria (presencial como Analisis y Negociacion en Mercados 14239
Licenciado en online) de mas de 3 afios. Internacionales (OB, 12 cuatrimestre) !
Perfil Af:lmln.lftrauon y
Direccién de 255,52 15,16%
42 Empresas (No
Acreditado) Mas de 5 afios de experiencia profesional como Practicas Académicas Externas (PAE,
) ) . o ) 113,13
analista de mercados internacionales. 22 cuatrimestre)
* OB: Obligatoria, PE: Practicas Académicas Externas, TFM: Trabajo Fin de Master.
Nota 1: Cuando una asignatura es impartida por mds de un docente, se considera que la dedicacion se distribuye equitativamente entre los mismos.
Solicitud de modificacion. Master Universitario en Master Universitario en Direccion del Comercio Exterior e Internacionalizacion de Empresas.
UNIR, octubre 2023. 20
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6.2.0tros recursos humanos

El personal de gestidn y administracion (PGA) conforma los departamentos transversales de la universidad, que prestan apoyo logistico, organizativo y
administrativo al servicio de la actividad docente. En funcién de la experiencia y titulacién, se vincula contractualmente a la universidad en las categorias
gue vienen definidas en el VIII Convenio de Universidades Privadas (Resolucion de 27 de agosto de 2019, de la Direccién General de Trabajo). La mayor
parte del personal tiene una dedicacién a tiempo completo.

Para dar soporte a la infraestructura técnica UNIR dispone de un equipo 24x7x365 encargado de la sostenibilidad de ésta. En la actualidad el equipo estd
compuesto por profesionales altamente cualificados para el desempefio de estas funciones.

Se trata de personal titulado, con una formacidn especifica tal y como se detalla en la tabla a continuacidn, que relaciona el perfil de este personal con los
diferentes departamentos y servicios de la Universidad.
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]
unl LA UNIVERSIDAD
EN INTERNET

Subgrupo 1: Titulados

- Nivel Unico (8 personas)

Subgrupo 2: Personal de apoyo a la
gestion

Informacién sobre las
diferentes titulaciones

FP Il o superior y experiencia en atencion
y asesoramiento a clientes,
prioritariamente telefdnico.

Conocimientos amplios del Sistema

(105 personas)

(81 personas)

- Nivel Unico (3 personas)

Subgrupo 2: Personal de apoyo a la

DEPARTAMENTO
ADMISIONES ADMISIONES educativo espafiol y del EEES.
- Nivel | (8 personas)
Subgrupo 4:
(160 personas) (160 personas) - Nivel | (12 personas) : — -
- Nivel Il (107 personas) FP Il o superior y experiencia en atencion
Subgrupo 5: y asesoramiento a clientes,
prioritariamente telefdnico.
- Nivel Il (6 personas) Orientacion a futuros
Subgrupo 7: estudiantes
- Nivel I (4 personas) Conocimientos amplios del Sistema
- Nivel Il (15 personas) educativo espafiol y del EEES.
SECRETARIA SECRETARIA ) Administrativos con titulacién media o
X , Subgrupo 1: Titulados Matriculacion de estudiantes _
ACADEMICA ACADEMICA superior.

Servicio de becas

Administrativos con titulacion media o
superior.
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un'l LA UNIVERSIDAD
EN INTERNET

gestion

- Nivel | (3 personas)
Subgrupo 5

- Nivel | (7 personas)
- Nivel Il (8 personas)
Subgrupo 7

- Nivel | (48 personas)
- Nivel Il (12 personas)

Servicio de archivo

Administrativos con titulacion media o
superior.

Servicio de expedicién de
titulos y certificados

Administrativos con titulacion media o
superior.

DEPARTAMENTO DE
RECONOCIMIENTO Y
TRANSFERENCIA DE
CREDITOS

(24 personas)

Subgrupo 2: Personal de apoyo a la
gestion

- Nivel I (1 persona)
Subgrupo 5

- Nivel I (2 personas)
- Nivel Il (4 personas)
Subgrupo 7

- Nivel | (17 personas)

Servicio de reconocimiento y
transferencia de créditos

Administrativos con titulacion media o
superior.

SERVICIO ATENCION

DEPARTAMENTO DE

Servicio de orientacion

Titulados universitarios o de formacion
profesional.

S«
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AL ESTUDIANTE

(551 personas)

EDUCACION EN
INTERNET

(546 personas)

Subgrupo 1: Titulados

gestion

- Nivel I (12 personas)
- Nivel Il (4 personas)
Subgrupo 3

- Nivel lll (2 personas)
Subgrupo 4

- Nivel Il (3 personas)
Subgrupo 5

- Nivel | (44 personas)
- Nivel Il (37 personas)
Subgrupo 6

- Nivel | (293 personas)
- Nivel Il (7 personas)

Subgrupo 7

- Nivel | (97 personas)

- Nivel Il (40 personas)

]
un'l LA UNIVERSIDAD
EN INTERNET

- Nivel Unico (7 personas)

Servicio de consultas y
peticiones

Administrativos y coordinador.

Subgrupo 2: Personal de apoyo a la

Servicio de soporte técnico

Titulados superiores de perfil
informdtico-tecnoldgico.

Servicio de asistencia

DEA o CAP, e incluso doctores.

Todos titulados superiores, algunos con
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unl LA UNIVERSIDAD
EN INTERNET

OFICINA DEL
DEFENSOR
UNIVERSITARIO

(5 personas)

Subgrupo 1: Titulados

- Nivel Unico (5 personas)

Oficina del defensor
universitario

Titulados superiores con experiencia en
atencion de estudiantes.

LOGISTICA

(30 personas)

LOGISTICA

(30 personas)

Subgrupo 1: Titulados

- Nivel Unico (3 personas)
Subgrupo 2: Personal de apoyo a la
gestion

- Nivel | (2 personas)
- Nivel Il (14 personas)
Subgrupo 5

- Nivel Il (3 personas)
Subgrupo 7

- Nivel I (3 personas)
- Nivel Il (5 personas)

Envios a estudiantes

Oficiales de segunda, oficial de primeray
titulados superiores.

Organizacion de eventos
académicos: exdmenes y actos
de defensa

Titulacién media o superior con dotes de
organizacién y relacion social.

RECURSOS
MATERIALES Y
SERVICIOS

INFORMATICA,
INFRAESTRUCTURA Y
FACILITY SERVICES

Subgrupo 1: Titulados

- Nivel Unico (8 personas)
Subgrupo 2: Personal de apoyo a la

Desarrollo y mantenimiento de
aplicaciones informatica

Desarrolladores de aplicaciones,
administradores de red, de sistemas, de
aplicaciones, técnicos informaticos de
mantenimiento y jefes de proyecto.
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un'l LA UNIVERSIDAD
EN INTERNET

gestion Desarrolladores de aplicaciones,
administradores de red, de sistemas, de
146 personas 146 personas - Nivel | (5 personas - . ! !
(146 p ) (146 p ) . (Gp ) Mantenimiento de sistemas e |aplicaciones, técnicos informaticos de
- Nivel Il (12 personas) . . o )
infraestructuras técnicas mantenimiento y jefes de proyecto.
Subgrupo 3:
- Nivel I (10 personas) Apoyo a servicios generales,
- Nivel Il (5 personas) telecomunicaciones vy
Suberupo 5: tecnologia.
uberup Técnicos informaticos de mantenimiento
- Nivel I (3 personas) Prevencion de riesgos y jefes de proyecto, técnico en PRL.
- Nivel Il (3 personas) laborales.
Subgrupo 6:
- Nivel Il (25 personas) Titulados medios o superiores con
- Nivel Ill (39 personas) Tareas de soporte ala formacidn técnica dedicados al soporte a
Subgrupo 7: docencia (31 personas). la docencia: campus virtual y sesiones
sincronas.
- Nivel | (20 personas)
- Nivel Il (16 personas)
MARKETING Y DEPARTAMENTO DE [Subgrupo 1: Titulados ., o Titulacién media o superior con
; Produccion audiovisual, . . ., L
EXPANSION MARKETING Y o roduccidn web capacidad social y relacién con el ambito
ACADEMICA TELEMARKETING - Nivel dnico (20 personas) P de la comunicacion.
Subgrupo 2: Personal de apoyo a la
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(163 personas)

(163 personas)

gestion

- Nivel I (10 personas)
- Nivel Il (37 personas)
Subgrupo 3:

- Nivel | (1 persona)
- Nivel Il (11 personas)
- Nivel lll (6 personas)

Subgrupo 4:

- Nivel | (4 personas)
- Nivel Il (27 personas)
Subgrupo 5:

- Nivel ll (45 personas)
Subgrupo 6:

- Nivel lll (1 persona)
Subgrupo 7:

- Nivel | (21 personas)

]
un'l LA UNIVERSIDAD
EN INTERNET

Plan de desarrollo de negocio

Titulacién media o superior con
capacidad social y relacién con el ambito
de la comunicacion.
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COMUNICACION

(26 personas)

DEPARTAMENTO DE
COMUNICACION

(26 personas)

Subgrupo 1: Titulados

- Nivel Unico (5 personas)
Subgrupo 2: Personal de apoyo a la

gestion

- Nivel | (5 personas)
- Nivel Il (7 personas)
Subgrupo 5:

- Nivel Il (4 personas)
Subgrupo 6:

- Nivel Il (2 personas)

Subgrupo 7:

- Nivel I (2 personas)

- Nivel Il (1 persona)

unirR

Plan de comunicacion Gestidn
de Redes Sociales

LA UNIVERSIDAD
EN INTERNET

Titulacién media o superior con
capacidad social y relacién con el ambito
de la comunicacion.
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un'l LA UNIVERSIDAD
EN INTERNET

SALIDAS
PROFESIONALES y
EMPLEABILIDAD

(85 personas)

Centro de Orientacién
e Informacidn para el
Empleo (COIE)

(10 personas)

Subgrupo 1: Titulados

- Nivel Unico (1 persona)

Subgrupo 2: Personal de apoyo a la
gestion

- Nivel I (1 persona)
- Nivel Il (1 persona)
Subgrupo 5:

- Nivel Il (5 personas)

Subgrupo 6:
-Nivel Il (2 personas)

Fomento de la empleabilidad

Titulados superiores con experiencia en
atencion de estudiantes.

DEPARTAMENTO DE
PRACTICAS

(75 personas)

Subgrupo 1: Titulados

- Nivel I (3 personas)
Subgrupo 2: Personal de apoyo a la

Asignacion de centros de
practicas a estudiante

Administrativos con titulacion media o
superior y experiencia en gestién de
centros de practicas.
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gestion

Nivel | (1 persona)
Nivel Il (1 persona)

Subgrupo 5:

Nivel | (6 personas)
Nivel Il (9 personas)

Subgrupo 6:

Nivel Il (1 persona)

Subgrupo 7:

Nivel | (52 personas)
Nivel Il (2 personas)

]
un'l LA UNIVERSIDAD
EN INTERNET

Seguimiento  de los
estudiantes

Administrativos con titulacion media o
superior.

RECURSOS
DOCENTES Y
DIDACTICOS

(224 personas)

DEPARTAMENTO DE
RECURSOS DOCENTES
Y DIDACTICOS

(222 personas)

gestion

Subgrupo 1: Titulados

Nivel Unico (24 personas)

Subgrupo 2: Personal de apoyo a la

Nivel | (11 personas)
Nivel 1l (38 personas)

Actualizacidn de contenidos

Titulados medios o superiores en
periodismo, derecho..., con

Se valora conocimiento en idiomas.

conocimientos informaticos de edicién.

Disefio y desarrollo de los
materiales y recursos docentes
para su aplicacion online

Titulados medios o superiores en
periodismo, derecho..., con

Se valora conocimiento en idiomas.

conocimientos informaticos de edicidén.
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un'l LA UNIVERSIDAD
EN INTERNET

Subgrupo 3:

- Nivel I (13 personas)

- Nivel Il (51 personas)

- Nivel lll (16 personas)
Subgrupo 5:

- Nivel Il 22 personas)
- Nivel lll (1 persona)
Subgrupo 6:

- Nivel Il (18 personas)
- Nivel lll (16 personas)
Subgrupo 7:

- Nivel | (5 personas)
- Nivel Il (7 personas)

Desarrollo de innovaciones
docentes

Equipo de profesionales con diversos
perfiles de conocimientos y experiencia
docente y/o tecnoldgica.

BIBLIOTECA

(2 personas)

Subgrupo 2: Personal de apoyo a la
gestion

- Nivel | (2 personas)

Actualizacion vy

mantenimiento de fondos
bibliograficos

Titulados superiores en periodismo,
derecho..., con conocimientos
informdticos de edicidn. Se valora
conocimiento en idiomas.

Subgrupo 1: Titulados

Elaboracién y control de
presupuestos de cada

: - Equipo de profesionales con diversos
FINANZAS DEPARTAMENTO DE - Nivel Gnico (11 personas) titulacion quip P . o
perfiles de conocimientos y experiencia
S¢ 3n. Master Universitario en Direccion del Comercio Exterior e Internacionalizacion de Empresas.
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un'l LA UNIVERSIDAD
EN INTERNET

FINANZAS Contabilidad en gestion de proyectos y plataformas

de compras, administracion, gestién
Seleccién de proveedores y financiero-contable y fiscalidad.
negociacién de condiciones

(76 personas) Subgrupo 2: Personal de apoyo a la
gestion
(76 personas)
- Nivel | (8 personas)
- Nivel Il (16 personas)
Subgrupo 5: Control del gasto y auditoria de

los procesos de compra
- Nivel | (8 personas)

- Nivel Il (10 personas)
Subgrupo 6:

- Nivel I (1 persona)
Gestién y cumplimiento de

Subgrupo 7: obligaciones fiscales y legales

- Nivel | (16 personas)
- Nivel Il (8 personas)
RECURSOS DEPARTAMENTO DE  |Subgrupo 1: Titulados

HUMANOS RECURSOS HUMANOS Desarrollo del equipo Profesionales organizados en equipos de
- Nivel Unico (6 personas) seleccién, administracion de RR. HH.,

formacién y desarrollo y comunicacién
interna.

(RR. HH.) académico (seleccién de

Subgrupo 2: Personal de apoyo a la docentes)
(78 personas) (63 personas) sestion
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- Nivel | (6 personas)
- Nivel Il (5 personas)

Subgrupo 5:

- Nivel | (5 personas)
- Nivel Il (9 personas)
Subgrupo 7:

- Nivel I (14 personas)
- Nivel Il (18 personas)

LA UNIVERSIDAD

]
unl R EN INTERNET

Gestion administrativa de
contratos y pago de ndminas y
seguros sociales

Gestion de la comunicacion
interna entre el equipo
docente y de soporte

DEPARTAMENTO
JURIDICO

(15 personas)

Subgrupo 1: Titulados

- Nivel Unico (3 personas)
Subgrupo 2: Personal de apoyo a la
gestion

- Nivel Il (4 personas)
Subgrupo 5:

- Nivel Il (5 personas)
Subgrupo 7:

- Nivel | (1 persona)
- Nivel Il (2 personas)

Servicio de asesoramiento
Legal

Profesionales distribuidos en las

diferentes oficinas en varios turnos.

S«
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SERVICIOS
GENERALES

(31 personas)

DEPARTAMENTO DE
SERVICIOS GENERALES

(31 personas)

Subgrupo 1:

- Nivel tnico (1 persona)
Subgrupo 2:

- Nivel | (1 persona)
Subgrupo 5:

- Nivel | (2 personas)
- Nivel Il (2 personas)
Subgrupo 7:

- Nivel I (13 personas)
- Nivel Il (12 personas)

unirR

Limpieza y mantenimiento

Recepcion y atencién
telefdnica

Profesionales

Prevencion de riesgos laborales

LA UNIVERSIDAD
EN INTERNET

distribuidos en las

diferentes oficinas en varios turnos.
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CALIDAD

(29 personas)

DEPARTAMENTO
CALIDAD

(29 personas)

Subgrupo 1: Titulados

- Nivel Unico (4 personas)
Subgrupo 2: Personal de apoyo a la

gestion

- Nivel Il (2 personas)
Subgrupo 5:

- Nivel | (2 personas)
- Nivel Il (8 personas)
Subgrupo 6:

- Nivel I (1 persona)
Subgrupo 7:

- Nivel I (2 personas)
- Nivel Il (10 personas)

LA UNIVERSIDAD

]
unl R EN INTERNET

Gestion interna de la calidad

Titulados superiores. Se valorara

conocimientos en leyes y normativa y
conocimientos en sistemas integrados
de gestidon. Al menos uno de ellos debe

tener conocimientos en auditorias

externas e Internas o ser auditor.
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ATENCION AL
PROFESOR

(67 personas)

DEPARTAMENTO DE
ATENCION AL
PROFESOR (DAP)

(67 personas)

Subgrupo 1: Titulados

- Nivel Unico (2 personas)
Subgrupo 2: Personal de apoyo a la
gestion

- Nivel | (2 personas)
- Nivel Il (1 persona)
Subgrupo 5:

- Nivel | (6 personas)
- Nivel Il (1 persona)

Subgrupo 6:

- Nivel | (44 personas)
- Nivel Il (4 personas)

Subgrupo 7:

- Nivel | (1 persona)
- Nivel Il (6 personas)

Laboresde coordinacion
técnica

Asesoria y formacién al
profesorado

]
un'l LA UNIVERSIDAD
EN INTERNET

Titulados medios o superiores.

INTELIGENCIA
INSTITUCIONAL

(21 personas)

DEPARTAMENTO DE
INTELIGENCIA
INSTITUCIONAL

(21 personas)

Subgrupo 1: Titulados

- Nivel Unico (1 persona)
Subgrupo 2: Personal de apoyo a la
gestion

- Nivel | (5 personas)

Labores de integracion,

tratamiento y andlisis de datos

Titulados medios o superiores.

Solicitud de modificacion. Master Universitario en Direccion del Comercio Exterior e Internacionalizacion de Empresas.

UNIR, octubre 2023.

16

CSV: 689299599303075881804070 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=689299599303075881804070



]
un'l LA UNIVERSIDAD
EN INTERNET

- Nivel Il (6 personas)
Subgrupo 5:

- Nivel | (9 personas)

INNOVACION

(61 personas)

DEPARTAMENTO DE
PROYECTOS DE
LIDERAZGO Y
TRANSFERENCIA
TECNOLOGICA

(37 personas)

Subgrupo 1: Titulados

- Nivel Unico (17 personas)
Subgrupo 2: Personal de apoyo a la

gestion

- Nivel Il (1 persona)
- Nivel Il (6 personas)
Subgrupo 3:

- Nivel Il (4 personas)
Subgrupo 4:

- Nivel ll (1 persona)
Subgrupo 5:

- Nivel Il (5 personas)
Subgrupo 7:

- Nivel | (1 persona)
- Nivel Il (2 personas)

Servicio de asesoramiento y
apoyo a la gestion de
proyectos de innovacién

Equipo de profesionales con diversos
perfiles de conocimientos y experiencia
en gestidon de proyectos.
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L
un'l LA UNIVERSIDAD
EN INTERNET

DEPARTAMENTO DE
INNOVACION DIGITAL
Y PROCESOS

(24 personas)

Subgrupo 1: Titulados

- Nivel Unico (8 personas)
Subgrupo 2: Personal de apoyo a la
gestion

- Nivel Il (5 personas)

Subgrupo 3:

- Nivel Il (5 personas)
- Nivel lll (3 personas)
Subgrupo 7:

- Nivel I (1 persona)
- Nivel Il (2 personas)

Servicio de asesoramiento y
apoyo a la gestidén de mapas
estratégicos y modelos
operativos

Equipo de profesionales con diversos
perfiles de conocimientos y experiencia
en gestidon de proyectos.

RECTORADO,
VICERRECTORADOS
Y RESTO DE
ORGANOS

(54 personas)

RECTORADO

(4 personas)

Subgrupo 2: Personal de apoyo a la
gestion

- Nivel I (1 persona)
Subgrupo 7:

- Nivel I (1 persona)

- Nivel Il (2 personas)

Labores de atencion al
estudiante y administrativas

Administrativos con titulacion media o
superior.
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SECRETARIA GENERAL

(16 personas)

Subgrupo 1: Titulados

- Nivel Unico (1 persona)
Subgrupo 2: Personal de gestion

- Nivel I (3 personas)
Subgrupo 6:

- Nivel Il (2 personas)
Subgrupo 7:

- Nivel | (4 personas)
- Nivel Il (6 personas)

unirR

LA UNIVERSIDAD

EN INTERNET

VICERRECTORADO DE
PROFESORADO

(20 personas)

Subgrupo 1: Titulados

- Nivel tnico (1 persona)
Subgrupo 2: Personal de gestion

- Nivel I (1 persona)
- Nivel ll (1 persona)
Subgrupo 6:

- Nivel | (1 persona)
- Nivel Il (8 personas)
Subgrupo 7:

- Nivel I (5 personas)
- Nivel Il (3 personas)
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VICERRECTORADO DE
INVESTIGACION

(7 personas)

Subgrupo 6:

- Nivel Il (3 personas)
Subgrupo 7:

- Nivel | (4 personas)

VICERRECTORADO DE
PROYECTOS
INTERNACIONALES

(7 personas)

Subgrupo 1: Titulados

- Nivel Unico (2 personas)
Subgrupo 2: Personal de gestion

- Nivel Il (1 persona)
Subgrupo 3:

- Nivel I (1 persona)
Subgrupo 5:

- Nivel (1 persona)
Subgrupo 6:

- Nivel ll (1 persona)
Subgrupo 7:

- Nivel | (1 persona)

unirR
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DIRECCION

(21 personas)

DIRECCION

(21 personas)

Subgrupo 1: Titulados

- Nivel Unico (6 personas)

Subgrupo 5:
-Nivel I (1 persona)

-Nivel Il (2 personas)

Subgrupo 7:

- Nivel I (10 personas)
- Nivel Il (2 personas)

unirR

LA UNIVERSIDAD
EN INTERNET

Datos de la tabla: Empleados laborales dados de alta en el primer semestre de 2023.
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6.2.1 Mecanismos de seleccion del personal de UNIR

En la seleccidn de personal, se respetara lo dispuesto en las siguientes leyes:

e Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.
BOE, nim. 71, de 23 de marzo de 2007.

e Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su
inclusion social. BOE, nim. 289, de 3 de diciembre de 2013.

Los criterios de seleccidn, fijados con caracter general son los siguientes:

e Conocimientos exigidos para el desarrollo de su categoria, atendiendo a los estudios de
ensefianzas oficiales o complementarias que se acrediten por el candidato y la
adecuacidn de su experiencia profesional a las tareas requeridas.

e Conocimientos de inglés, tanto a nivel hablado y escrito.

e Experiencia profesional acreditada en puestos con alto requerimiento en el manejo de
las nuevas tecnologias, asi como en tareas de apoyo docente.

6.2.2 Mecanismos para asegurar la igualdad entre hombres y mujeres y la no discriminacién
de personas con discapacidad

6.2.2.1 Mecanismos para asegurar la igualdad entre hombres y mujeres

La legislacion actual promueve la implantacidon de Planes de Igualdad en las organizaciones
siendo de obligado cumplimiento para aquéllas que cuenten con mas de 50 trabajadores/as. Asi,
UNIR cuenta con un plan de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres.

Organismos responsables

Este plan se articula a través de varios organismos responsables de velar por la igualdad entre
hombres y mujeres:

La Comisidn de Igualdad se ocupa de promocionar y velar por la Igualdad de Oportunidades en
UNIR. Las funciones encomendadas son:

- Realizar anualmente un control del estado de desarrollo del Plan, para lo cual
revisard los indicadores del cuadro de mando de Igualdad y Conciliacidn, asi como
los especificos de cada una de las dreas de actuacion y el grado de implantacién de
las medidas.

- Revisar de forma anual el diagndstico actualizado y propondra nuevas acciones o
cambios para la mejora del Plan de Igualdad. Velara por la difusién, cumplimiento y
actualizacién del Plan de lgualdad.

- Participar activamente en cuantas acciones se inicien, asi como atender cualquier
tipo de incidencia o propuesta de los trabajadores de la organizacidon en materia de
igualdad.
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- En caso de que se establezcan nuevas medidas a poner en marcha o bien se
modifiquen algunas de las establecidas dentro de este Plan, éstas serdn vinculadas
como anexos al documento inicial.

El Responsable de Igualdad se encarga de:

- Ser la persona que atienda cualquier asunto relacionado con la lgualdad en la
empresa.

- Lagestidn, administracion y seguimiento de la consecucidn de los objetivos del Plan,
asi como de la coordinacidn de las distintas dreas y de la aplicacion de las medidas
necesarias para su cumplimiento.

La Comision de Igualdad se reunird de manera ordinaria dos veces al afio y de manera
extraordinaria cuando lo solicite cualquiera de los integrantes con previo aviso de 15 dias.

De las reuniones se levantara un acta que recogerd los temas tratados, acuerdos alcanzados, los
documentos presentados y la fecha de la siguiente reunién.

Seguimiento del plan de igualdad

A los dos afios a contar desde la entrada en vigor del 1l Plan de Igualdad, la Comisidn de Igualdad
realizara la evaluacidn del mismo mediante la medicién del grado de cumplimiento del Plany la
evolucién de los indicadores de igualdad y conciliacién, identificando una nueva situacidn de
partida para la renovacidn del Plan de Igualdad.

En este sentido, UNIR ha incorporado varios indicadores para realizar un seguimiento anual de
la situacidn de la Universidad desde la perspectiva de igualdad de género y conciliacion, relativos
a:

e Mapa de género

e Seleccién y contratacion

e Desarrollo, formacion y promocion

e Brecha salarial

6.2.2.2 Mecanismos para asegurar la no discriminacién de personas con discapacidad

UNIR cuenta con un acuerdo con la Fundacién Adecco por medio del cual ha puesto en marcha
el PLAN AFLORA que comprende, entre otras, acciones de sensibilizacion y comunicacién para
eliminar barreras mentales y prejuicios existentes sobre discapacidad. Asi como para realizar
una orientacién, asesoramiento y acompafiamiento a empleados con discapacidad o
susceptibles de obtener el certificado como consecuencia de una condicidn de salud propia.

Para mayores detalles puede consultarse la siguiente pagina de la Fundacién Adecco:
http://www.fundacionadecco.org/e/unir/
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6.2.3 Personal no docente de asistencia

UNIR aplica un Plan de Asistencia Integral, que posibilita el soporte del alumnado a lo largo del
proceso educativo. Con ello se pretende lograr los siguientes objetivos:

— Potenciar una asistencia lo mas personalizada posible y que tenga en cuenta las
necesidades de cada estudiante.

— Promover el conocimiento del estudiantado de todos los servicios que la Universidad
pone a su disposicion.

Para llevar a cabo el Plan de Asistencia Integral, UNIR cuenta con personal no docente de
asistencia. Este plan es muy bien valorado por el alumnado, lo que se deduce de los resultados
de las encuestas realizadas a los estudiantes.

A cada personal no docente de asistencia se le asigna un grupo de alumnos para que realice su
soporte. Para ello cuenta con la siguiente informacion:

— El acceso de cada usuario a los contenidos tedricos del curso ademas del tiempo de
acceso.

— La utilizacién de las herramientas de comunicacion del campus (foros, grupos de
discusion, etc.).

— Los resultados de los test y actividades enviadas a través del campus.

Estos datos le permiten conocer el nivel de participacién y detectar las necesidades de cada
estudiante para ofrecer el soporte adecuado.

El personal no docente de asistencia contactard con los estudiantes llevando a cabo una
asistencia personal e individualizada adaptada siempre a las necesidades del mismo.

Esta asistencia se llevara a cabo con la periodicidad establecida conforme el Sistema de
Aseguramiento Interno de Calidad, teniendo en cuenta el progreso académico de cada uno de
sus estudiantes, y contando con las herramientas de soporte necesarias.

El personal no docente de asistencia contactara con sus estudiantes adaptandose al huso
horario de los mismos y lo realizara por distintos medios de comunicacién como son el correo
electronico, el teléfono, WhatsApp o empleando aplicaciones de videoconferencia.

6.2.4. Personal de gestidon y administracion en el seguimiento de los actos de evaluacidn virtual

El Departamento de Asistencia al Estudiante esta formado por mas de 350 profesionales de los
cuales un porcentaje sustancial se dedica a la supervisidn sincrona durante la realizacién de los
examenes. Se garantiza una ratio de, al menos, 1 asistente por cada 40 estudiantes que
participan en la evaluacion.
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Asimismo, en dicho departamento, y como se seiala en la tabla de personal de gestiéon de
administracion que figura anteriormente, se encuentran mas de 100 profesionales integrados
en las areas de Logistica, Soporte Técnico, Informdtica e Infraestructura, que prestan soporte
técnico a la realizacion de las pruebas de evaluacién. De forma que en cada convocatoria de
examenes y de manera sincrona, habrd al menos 5 profesionales de soporte que se
incrementaran en funcidn del volumen de estudiantes a razén de 1 recurso mas por cada 240
estudiantes.

CSV: 689299599303075881804070 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es

Solicitud de modificaciéon. Master Universitario en Direccion del Comercio Exterior e
Internacionalizacién de Empresas. UNIR, octubre 2023. 25




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=689299599303075881804070



				2023-11-12T13:47:21+0100

		España










[ ]
unl LA UNIVERSIDAD
EN INTERNET
7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

7.1. Justificacion de la adecuacion de los materiales y servicios disponibles

En el desarrollo de la actividad propia de la universidad siempre se dispone de la infraestructura
necesaria para desarrollar sus actividades de ensefianza, investigacidn, extension y gestion.

La infraestructura fundamental para el desarrollo del titulo es el campus virtual, que se ha
descrito en el criterio cinco desde un punto de vista académico, abarcando en este criterio los
aspectos técnicos.

Ademads, para el desarrollo de las funciones de UNIR, se dispone de:
e Rectorado.
e Secretaria General.
e Recepcion e informacion.
e Una biblioteca.
e Unsaldn de actos para 150 personas.
e Dieciséis salas de reuniones.
e Cuatro salas de usos multiples (eventos, jornadas de puertas abiertas, visitas, etc.).
e Cinco salas de sistemas, para albergar los sistemas informaticos y tecnolégicos.
e Dos aulas para formaciéon con una capacidad de quince personas por aula.

e Quince salas de imparticion de sesiones presenciales virtuales, con los equipos
informaticos necesarios.

e Cuatro salas dedicadas exclusivamente a la realizacion de defensas de TFG/TFM, con los
equipos informaticos necesarios.

e Dos aulas-platé con los recursos necesarios para grabar las sesiones magistrales.

La universidad cuenta con un Sistema de Aseguramiento de la Calidad certificado conforme el
modelo AUDIT en el que se incluye un procedimiento «PO-1-4 - Procedimiento de elaboracidny
control de recursos docentes y documentacién, y actualizaciéon de contenidos», que tiene por
objeto el establecimiento de la sistematica a seguir para la elaboracion y control de los recursos
docentes en las titulaciones oficiales de la universidad, basandose en la normativa de aplicacion,
asi como la documentacidn del propio sistema, y modelo docente de la universidad.

Asimismo, en el modelo de contrato o encargo de elaboracion de materiales se recoge que el/la
autor/a, garantiza que el contenido es original, no vulnera derechos de terceros y que no ha
realizado ni realizarad ningln acto susceptible de impedir o dificultar a UNIR el pleno ejercicio
pacifico de los derechos que adquiere mediante dicho documento.
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7.2.Instituciones colaboradoras para la realizacion de las Practicas Académicas Externas

A continuacion se detallan los centros con los que UNIR tiene firmado convenio de colaboracién
para la realizacidn de las practicas académicas externas.

Todas las instituciones colaboradoras, son susceptibles de poder realizar practicas en la opcién
de teletrabajo siempre que, como se ha mencionado anteriormente, cumplan con todos los
requisitos dispuestos en la Normativa de la Universidad referida a las Practicas Académicas
Externas y en el “Protocolo de Practicas Online” aprobado por la Comision de Practicas de UNIR.

En la actualidad UNIR dispone de mas de 10 000 convenios con empresas y/o instituciones para
acoger estudiantes en practicas de las diversas titulaciones de grado y postgrado implantados
en la Universidad. En este sentido, el listado de centros aportado muestra una seleccién de

estos, alineada con los ambitos de trabajo expuestos en el perfil de egreso del apartado 2.

INSTITUCION COLABORADORA LOCALIZACION
3M ESPANA SL MADRID
5 MAHATSONDO SA GUIPUZCOA
A2 FORMACION, DESARROLLO Y CONSULTORIA, S.L MADRID
AB AZUCARERA IBERIAS.L. MADRID
ABACO CONSULTORIA LEGAL TRIBUTARIA Y FINANCIERA S.L. NAVARRA
ABANTIS, CONSULTORIA Y ASESORIA S.L. MADRID
ABBVIE SPAIN S.L.U. MADRID
ABERTIS INFRAESTRUCTURAS, S.A. MADRID
ABH CONSULTING SAC PERU
ABY SERVICIOS CORPORATIVOS SL (Atlantica Yield) ANDALUCIA
ACCENTURE SL MADRID
ACCION SA - SIEMENS SA COLOMBIA
ACCIONA TRANSMEDITERRANEA MADRID
ACEITES SA COLOMBIA
ACERINOX EUROPA S.A.U. CADIZ
ACISA MADRID
ADIDAS ESPANA ZARAGOZA
AFLORA CONSULTING MADRID
AGENCIA ADUANERA SEYREGO DEL ECUADOR CiA. LTDA. ECUADOR
AGENCIA DE ADUANAS ECUADOR
AGROEXPORTLITORAL CIA. LTDA ECUADOR
AGROSHEN S.C.A ECUADOR
AGUAS DANONE SA BARCELONA
AIRBUS DEFENCE AND SPACE MADRID
AKKA TECHONOLOGIES SPAIN MADRID
ALCAMPO SA MADRID
ALCATEL LUCENT DE COLOMBIA COLOMBIA
ALPINA PRODUCTOS ALIMENTICIOS COLOMBIA
ALUMINIO ESPANOL SA LUGO
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INSTITUCION COLABORADORA LOCALIZACION
AMAZON SPAIN SERVICES MADRID
AMBINOR CONSULTORIA Y PROYECTOS SL LEON
AMERICA TELEVISION PERU
ANALISE MARKETING & PROGRAM MARKETING SL (M4BUSINESS) VALENCIA
ANALISIS E INVESTIGACION MADRID
ANGLOBEN BRAND&CONSULTING SEVILLA
ARANDIGA CONSULTORIA Y FORMACION MADRID
ARCELORMITTAL DISTRIBUCION NORTE SL VIZCAYA
ARIOL CONSULTING BARCELONA
ARISA SA LA RIOJA
ARLUY SL LA RIOJA
AROM, S.A. MURCIA
ARTRA SERVICIOS CORPORATIVOS S.L. CANARIAS
ASESORA CONSULTING WORLD SL ANDALUCIA
ASOCIACION ESPANOLA CON ACNUR MADRID
ASOCIACION NACIONAL DE PRODUCTORES DE LECHE - ANALAC COLOMBIA
ASOCIACION PARA EL DESARROLLO DEL TRANSPORTE (ADT) - ALSA MADRID
ASTURIANA DE ZINC SAU. ASTURIAS
ATOLON CAPITAL PARTNER MADRID
ATRAPALO.COM BARCELONA

] VARIAS
AUCHAN RETAIL ESPANA SL DELEGACIONES
AUDIEX AUDITORES EXPERTOS, S.A. MADRID
AUDITORES DE SISTEMAS CIA. LTDA. ECUADOR
AUDITORIA Y ASESORIA EN GARANTIA DE LA CALIDAD LTDA. COLOMBIA
AURIGA GLOBAL INVESTORS SOCIEDAD DE VALORES SA MADRID
AUTOMOTORES CONTINENTAL ECUADOR
AVANSIS INTEGRACION SL MADRID
AVANTTIC CONSULTORIA TECNOLOGICA S.L. BARCELONA
AXA ASISTENCIA IPS COLOMBIA
AXA SEGUROS GENERALES S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS MADRID
AXESAT S.A. COLOMBIA
AXILONE METAL CATALUNA
BALEARIA EUROLINEAS MARITIMAS SA VALENCIA
BANCO PROMERICA DE COSTA RICA SA COSTA RICA
BANCO SANTANDER CANTABRIA
BANKIA MADRID
BARCELO GESTION HOTELERA, S.L. ISLAS BALEARES
BARCELO HOTELS MEDITERRANEO SL ANDALUCIA
BAYER SA COLOMBIA
BBVA - BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA SA MADRID
BBVA - CIUDAD BBVA MADRID
BDO AUDITORES SLP MADRID
BEAM SUNTORY DISTRIBUTION, S.L.U. MADRID
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INSTITUCION COLABORADORA

LOCALIZACION

BEATGRID MEDIA B.V.

PAISES BAJOS

Beauty & Care Laboratories, SL CATALUNA
BENTELER MPPV AUTOMOTIVE PAIS VASCO
BERGE MADRID
BERSHKA BSK ESPANA BARCELONA
BEST HOTELS CATALUNA
BIDAFARMA S.COOP .AND. ANDALUCIA
BILANX AUDITORES Y CONSULTORES S.L. CATALUNA
BIMBO DE COLOMBIA S.A.U. COLOMBIA
BIMBO IBERIA BARCELONA
BIOLCOM CIA. LTDA ECUADOR
BIOPLAST SA COLOMBIA
BIT & BRAIN TECHNOLOGIES SL (BITBRAIN) ARAGON
BIZUM S.L MADRID
BODEGA MATARROMERA SL VALLADOLID
BODEGAS ALTANZA SA LA RIOJA
BODEGAS EIDOSELA, S.C.G. PONTEVEDRA
BODEGAS FAUSTINO SL ALAVA
BODEGAS ROBLES SA CORDOBA
BODEGAS VINICOLA REAL SLU LA RIOJA
BODEGAS VIVANCO SL LA RIOJA
BODEGAS WILLIAMS & HUMBERT SAU. CADIZ
BONDUELLE EUROPE LONG LIFE FRANCIA
BRATYA - AZANZA CIA LTDA ECUADOR
BRICO DEPOT CATALURNA
BRICOMART MADRID
BRIDGESTONE HISPANIA MANUFACTURING, S.L PAIS VASCO
BSH ELECTRODOMESTICOS ESPANA SA ARAGON
Build Change COLOMBIA
BUNGE IBERICA SAU BARCELONA
BY SUNRISE GAS NATURAL FENOSA SEGOVIA
CABIFY ESPANA MADRID
CADINOX SA GUIPUZCOA
CAF SA GUIPUZCOA
CALIDAD PASCUAL MADRID
CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA COLOMBIA
CAMARA DE COMERCIO DE BUENAVENTURA COLOMBIA
CAMARA DE COMERCIO DE IBAGUE COLOMBIA
CAMARA OFICIAL DE COMERCIO E INDUSTRIA DE MADRID MADRID
CAMARA OFICIAL DE COMERCIO INDUSTRIA Y NAVEGACION DE GIJON ASTURIAS
CAMARA OFICIAL DE COMERCIO INDUSTRIA Y NAVEGACION DE MALAGA MALAGA
CAMARA OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA Y SERVICIOS DE NAVARRA NAVARRA
CAMPOFRIO FOOD GROUP S.A.U BURGOS
CARBONELL FIGUERAS SA TARRAGONA
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INSTITUCION COLABORADORA LOCALIZACION
CARBURES EUROPE SA CADIZ
CARGOWSHIPPING S.A ECUADOR
CARMONA SANCHEZ AUDITORIA Y PROTECCION DE DATOS S.L. CORDOBA
VARIAS
CARREFOUR DELEGACIONES
CARREFOUR PROPERTY ESPANA S.L.U. MADRID
CAVIAR PIRINEASS.L. NAVARRA
CE CONSULTING COSLADA MADRID
CECABANK MADRID
CECOFI CONSULTORIA Y GESTION, S.L. VALENCIA
CEPSA COMERCIAL PETROLEO, S.A.U. MADRID
CERVEZAS REINA SAU SA'\_'FTE’:I E:IL;E DE
CESPA S.A. (CATALURNA) BARCELONA
CHEMO ESPANA SL MADRID
CHISPATEC S.A.S - VOOMER COLOMBIA
CICLO COMBINADO DE CASTEJON - IBERDROLA NAVARRA
CISCO SYSTEMS SPAIN SL MADRID
CASTILLA - LA
CLAAN EXPORT SL MANCHA
CLAVO CONGELADOS SA VALLADOLID
CLOUD LEARNING CENTER SL (TECNEK) MADRID
CLOUD PRINT SL GALICIA
CMP AUTOMOTIVE GROUP 2013 S.L. LA RIOJA
COAL NORTH ENERGY SAS COLOMBIA
COBRA INSTALACIONES Y SERVICIOS SA MADRID
COES.CONSULTORIAS EMPRESARIALES LTDA COLOMBIA
COEX CORPORATION COLOMBIA
COLEM CAPACITACION, CONSULTORIA Y ENTRENAMIENTO COLEMLATAM CIA
LTDA ECUADOR
COLOMBIAN ENERGY SERVICES SAS COLOMBIA
COMAIGUA SL CATALUNA
COMEXGE ECUADOR
COMEXI GROUP INDUSTRIES SAU BARCELONA
COMMERCIAL OFFICE OF ECUADOR IN STOCKHOLM SUECIA
COMPARNIA CERVECERA AMBEV ECUADOR ECUADOR
COMPANIA DE GALLETAS NOEL SAS COLOMBIA
COMPANIA DE SERVICIOS DE BEBIDAS REFRESCANTES (Coca Cola)SL MADRID
COMPANIA DE TRANSPORTE GAVATRANS-EC SA. ECUADOR
COMPANIA DE TRANSPORTES INTERNACIONALES ECUATORIANA
CONTRAINE CIA. LTDA EN LIQUIDACION ECUADOR
COMPARNIA ENERGETICA DE OCCIDENTE SAS ESP COLOMBIA
COMPARNIA EUROPEA DE COSPELES SA (CECOSA) MADRID
COMPARNIA GENERAL DE COMPRAS AGROPECUARIAS SLU LLEIDA
COMPANIA LOGISTICA DE HIDROCARBUROS CLH SA MADRID
COMPARNIA MINERA RIO TIRON SAU - GRUPO CRIMIDESA MADRID
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EN INTERNET

INSTITUCION COLABORADORA LOCALIZACION
COMPRAUTO S.A ECUADOR
COMSA SAU. BARCELONA
COMUNITEA SERVICIOS TECNOLOGICOS GALICIA
CONDOR CONSULTING SERVICES MEXICO
CONFEDERACION INTERNACIONAL DE CAPELLANES CICAP COLOMBIA
CONNECTION GROUP S.A.S. COLOMBIA
CONSERVAS CERQUEIRA PONTEVEDRA
CONSERVAS MARTIKO SA NAVARRA
CONSORCIO EXPORTADOR ANDALUZ S.L ANDALUCIA
CONSTRUCCIONES RUBAU SA CATALUNA
CONSULTORIA BBG ABOGADOS CASTELLON, SLP CASTELLON
CONSUM scv VALENCIA
CONTABILIDAD Y GESTION DEL NORTE MADRID
CONVERSE IBERIA (AMERICAN NIKE SLU) BARCELONA
COPCISA SA CATALUNA
CORPORACION EL ROSADO S.A. ECUADOR
CORPORACION HACIENDO SUR COLOMBIA
CORUS CONSULTING MADRID
CORYAM BUSINESS CONSULTING MADRID
COSMEWAX SA CADIZ
COSMIC SPORT MARKETING MADRID
CROWN EMBALAIJES ESPANA SL CATALUNA
CROWN FOOD ESPANA , S.A.U. LA RIOJA
CTPI CONSULTORES ING.PRODUCCION SL MADRID
DACHSER SPAIN SA GALICIA
DATAINFO CONSULTORES Y ASESORES SL CASTILLA Y LEON
DATAPLUS CONSULTING S.L MADRID
DECATHLON ESPANA SAU. BARCELONA
DELISERTRANS S. A. ECUADOR
DELTACRGO S.L. GALICIA
DERIVADOS DEL FLUOR SA SANTANDER
DESCARGO S.A. ECUADOR
DESIDEDATUM DATA COMPANY CATALUNA
VARIAS
DEUTSCHE BANK SAE DELEGACIONES
VARIAS
DHL GLOBAL FORWARDING SPAIN SLU DELEGACIONES
DI2 PORTUENSE, S.L.U. ANDALUCIA
DIAGONAL COMPANY SERVICES & SOLUTIONS SL MADRID
DIASA INDUSTRIAL SA LA RIOJA
DIGITALGROWTH S.L. CATALUNA
DIGITALMONKEY S.A. ECUADOR
DIRECCION ESTRATEGICA INTEGRAL SL ANDALUCIA
DISMUNTEL SAL VALENCIA
DISTRIBUCION SUPERMERCADOS SL PAIS VASCO
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EN INTERNET

INSTITUCION COLABORADORA LOCALIZACION
DISTRIBUCIONES DIEMPI ZARAGOZA
DNV GL SERVICES SPAIN S.L. MADRID
DOMIBERIA SLU LA RIOJA
DRAGADOS S.A. MADRID
DRASANVI SL CASTILLA Y LEON
DUCROSSE SAS COLOMBIA
DUKARE CIA. LTDA ECUADOR
DULCES Y CONSERVAS HELIOS, S.A. MADRID
DURESCARGO WORLDWIDE FORWARDERS ECUADOR
DYGOIL CONSULTORIA Y SERVICIOS PETROLEROS CIA. LTDA. ECUADOR
E & F GLOBAL CONSULTING COLOMBIA
EDITORIAL PLANETA S.A.U CATALUNA
E-GROWONLINE CIA. LTDA. ECUADOR
EINZELNET CONSULTING GROUP, S.L MADRID

VARIAS
EL CORTE INGLES S.A. DELEGACIONES
EL CORTE INGLES SA MADRID MADRID
EL COTO DE RIOJA S.A. PAIS VASCO
ELECNOR MADRID
ELECTROLUX S.A. COLOMBIA
ELEVEN MARKETS CONSULTING SLU MADRID
EMPACADORA CRUSTAMAR S.A ECUADOR
EMPRESA DE CONSULTORIA ASESORIA TERRITORIAL ECAT LTDA COLOMBIA
ENAGAS TRANSPORTE SAU. MADRID
ENBOTELLA.COM ARAGON
ENDESA ENERGIA SAU MADRID
ENGLOBA ASESORES Y CONSULTORES SLU ANDALUCIA
ENRIQUE CAMPOS & AUDITORES SLP CANTABRIA
EOSOL ENERGY SL PAIS VASCO
EPISER, S.L.U., servicios corporativos del Grupo EPI INDUSTRIES family of
companies CATALUNA
VARIAS

ERNST & YOUNG SERVICIOS CORPORATIVOS SLU. DELEGACIONES
EROSKI S COOP PAIS VASCO
ES FIELD DELIVERY SPAIN S.L (DXC TECHNOLOGY) MADRID
ESFEL S.A. ECUADOR
ESNELAT SL GUIPUZCOA
ESPACIO SCLUP SLL GALICIA
ETL-EC AUDITORES S.A. ECUADOR
EULEN SA A CORUNA
EUROSIMER S.A. CATALUNA
EUROSTAR MEDIAGROUP S.L. MADRID
EVALUE INNOVACION S.L. MADRID
EVERIS SPAIN SLU. MADRID
EVO FINANCE MADRID
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LA UNIVERSIDAD
EN INTERNET

INSTITUCION COLABORADORA

LOCALIZACION

EXCE BUSINESS CONSULTING, S.L. MALAGA
EXCELTICS.L. MADRID
EXIDE TECHNOLOGIES SLU CIUDAD REAL
EXPAL SYSTEMS S.A. MADRID
EXPERT TIMING SYSTEMS MADRID
EXPLOTACION DE ESTACION DE SERVICIO SA JAEN
EXPORTADORA ALKATIFF AGRO LOPEZ CIA LTDA ECUADOR
EXPORTGRID S.A. ECUADOR
EXTRACTORA Y PROCESADORA DE ACEITES EPACEM S.A. ECUADOR
FAGOR ARRASATE S. COOP GUIPUZCOA
FARBEBLAU CATALUNA
FASHION RETAIL A CORUNA
FELVENZA S.A. ECUADOR
FERROATLANTICA SAU CANTABRIA
FERROVIAL CORPORACION, S.A MADRID
FERSA INNOVA SL ARAGON
FERTIBERIA MADRID
FIMAX LAS PALMAS
FINANZAUTO, S.A. MADRID
FISCALLAB CONSULTING EMPRESARIAL SL MADRID
FLETIMPEX ECUADOR S.A. ECUADOR
FLORETTE IBERICA NAVARRA
FONTECRUZ HOTELES MADRID
FONTECRUZ INVERSIONES SA MADRID
FONTESTAD CITRUS, S.L. VALENCIA
FORD ESPANA SL MADRID
FORD MOTOR COMPANI HSAP MEXICO
FRANCHISING CALZEDONIA ESPANA, S.A. BARCELONA
FTI CONSULTING BELGICA
FUENTES SAN FELIPE S. A. SANLIC ECUADOR
FUJITSU TECHNOLOGY SOLUTIONS SA MADRID
FUNDACION EDP ASTURIAS
FUNDACION HEIFER ECUADOR ECUADOR
FUNDACION SOCIAL AMISHADAY COLOMBIA
GALICAN SPORT, SL GALICIA
GALLETAS GULLON SA PALENCIA
GALP ENERGIA ESPANA SAU MADRID
GALVAZINC SA ASTURIAS
GAMESA EOLICA SL A CORUNA
GARNICA PLYWOOD BANOS DE RIO TOBIA LA RIOJA
GAVATRADE EX EXPORT IMPORT S.A. ECUADOR
GENERAL ELECTRIC INTERNATIONA INC MADRID
GEOBLINK MADRID
GEOVICTORIA COLOMBIA
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LA UNIVERSIDAD

EN INTERNET
INSTITUCION COLABORADORA LOCALIZACION
GEOVICTORIA SL MADRID
GERARDO ORTIZ E HIJOS CIA LTDA ECUADOR
GERTU ASESORES DE EMPRESA Y ABOGADOS S.L. PAIS VASCO
GESTAMP LINARES SA JAEN
GESTAMP NAVARRA S.A. NAVARRA
GESTAMP SERVICIOS SA MADRID
GESTERNOVA S.A. MADRID
GFT IT CONSULTING SL BARCELONA
GLAXO WELLCOME SA BURGOS
GLOBAL LOGISTICS PROVIDERS VALENCIA
CASTILLA LA
GLOBAL PREVENTIUM SL MANCHA
GLOBAL STEEL WIRE SA (CELSA GROUP) SANTANDER
GLOBALIA SERVICIOS CORPORATIVOS S.L.U ISLAS BALEARES
GLOBALWAY CONSULTING BARCELONA
GOBIERNO PROVINCIAL DE LOJA ECUADOR
GOODYEAR TIRES ESPANA S.A. MADRID
GRANDES ALMACENES FNAC MADRID
GRANOVITA, S.A. CASTELLON
GRUPO ANTOLIN IRAUSA BURGOS
GRUPO ANTOLIN IRAUSA S.A.U MADRID
GRUPO BERNIER SAS COLOMBIA
GRUPO COREMSA FORMACION Y TECNOLOGIAS SL ANDALUCIA
GRUPO CORPORATIVO GERARDO ORTIZ ECUADOR
GRUPO DABO CONSULTING EMPRESARIAL SL ANDALUCIA
GRUPO DEGFER CIA LTDA. ECUADOR
GRUPO EMPRESARIAL IMPORT & EXPORT S.A.S COLOMBIA
GRUPO EXCOPREN CONSULTORES S.L. ASTURIAS
GRUPO GARNICA PLYWOOD S.A. LA RIOJA
GRUPO GEFISCAL ASESORIA & CONSULTORIA S.L. EXTREMADURA

GRUPO KALISE MENORQUINA SA

ISLAS BALEARES

GRUPO LOGISCENTER SL MADRID
GRUPO OLIVARES ALCALDE, S.L. VALENCIA
GRUPO SAMCA ARAGON
GRUPO SAONA - LOFT URBANO SL VALENCIA
GRUPOMPLEO ETT S.L. (IRUNA EMPLEOQ) NAVARRA
GTL KOREA CO Ltd COREA
GUARDIAN GLASS SERVICES PAIS VASCO
HAVAS MEDIA GROUP SAU MADRID
HEINEKEN ESPANA SA MADRID
HERO ESPANA SA MURCIA
Hewlett Packard Servicios Espafia, S.L.U. MADRID
HMS INTELLIGENCE I.E.D. SLU CANARIAS
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LA UNIVERSIDAD

EN INTERNET
INSTITUCION COLABORADORA LOCALIZACION
HOW2GO CONSULTORIA DE INTERNACIONALIZACION S.L. MADRID
HP SOLUTIONS CREATION AND DEVELOPMENT SERVICES SL CASTILLA Y LEON
HYDRO BUILDING SYSTEM SPAIN CATALUNA
HYUNDAI ENGINEERING CO LTD SUCURSAL COLOMBIA COLOMBIA
VARIA
IBERDROLA DELEGACISNES
IBERFRUTA MUERZA SA NAVARRA
IBERIA EXPRESS, S.A.U MADRID
IBM GLOBAL SERVICES ESPANA S.A MADRID
ICSAM SEGURIDAD ALIMENTARIA & MEDIO AMBIENTE S.L VALENCIA
IKEA IBERICA SA MADRID
IMAGUA WATER TECHNOLOGIES SL ASTURIAS
IMAN TEMPORING S.L. NAVARRA
IMPORFACTORY CIA. LTDA. ECUADOR
IMPORTACO CHOCOLATES SA VALENCIA
VARIAS
INDRA DELEGACIONES
INETUM MADRID
INFRAESTRUCTURAS TECNOLOGICAS DE CANTABRIA, S.L. CANTABRIA
ING BANK N.N., SUCURSAL ESPANA MADRID
INGETEAM POWER TECHNOLOGY, SA - PANELES NAVARRA
INMONOVA CASTILLA Y LEON
INNERGY M&C S.L. VALENCIA
INNOVA CONSULTING EMPRESARIAL SL VALENCIA
INNOVACION RIOJANA DE SOLUCIONES IT LA RIOJA
INSTADEEP FRANCIA
INTECTOMA SL CASTILLA Y LEON
INTEGRACION DE METODOLOGIAS Y SISTEMAS OPENHR ANDALUCIA
INTERFINANCIAL SOLUCIONES MADRID
INTERNATIONAL SHOES GARVALIN SL VALENCIA
International Transport Solutions ITSCORP S.A. ECUADOR
INTRANOX SL LA RIOJA
INVERPLACE CAPITAL MADRID
ISASTUR SA ASTURIAS
ISTITUTO REGIONAL DE INVESTIGACION Y DESARROLLO ALIMENTARIO Y CASTILLA LA
FORESTAL(IRIAF) MANCHA
ITECH S.A.S. COLOMBIA
ITEGGO CONSULTING MADRID
IVECO ESPANA SL MADRID
JET AIRCRAFT SERVICES S.L. MADRID
JMD SILVER, S.L. ANDALUCIA
KERAMIKOS S.A. ECUADOR
KIABI ESPANA KSCE MADRID
KOREA BUSINES WORD SL ANDALUCIA
KUHNE & NAGEL SA VIZCAYA
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INSTITUCION COLABORADORA LOCALIZACION
L "OREAL ESPANA MADRID
L.S Industrias EIRL PERU
LA FAGEDA FUNDACIO CATALUNA
LA SURENITA SOCIEDAD ANONIMA ECUADOR
LAARCOURIER EXPRESS S.A. ECUADOR
LABORATORIO STADA, S.L. CATALUNA
LABORATORIOS CINFA SA NAVARRA
LABORATORIOS HARTMANN SA BARCELONA
LABORATORIOS IBERPOS GALICIA
CASTILLA LA
LABORATORIOS VALQUER SL MANCHA
LACTALIS PULEVA ANDALUCIA
LEROY MERLIN ESPANA SLU MADRID
LEXPRO ASESORIA CANARIAS
LG ELECTRONICS SAU MADRID
LIBERTY SEGUROS COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS SA MADRID
LIDL SUPERMERCADOS SAU. VALENCIA
LILLY SA MADRID
LM DISTRIBUCIONES ECUADOR
LM WIND POWER SPAIN CASTILLA Y LEON
LVMH PERFUMES Y COSMETICOS IBERIA S.L. MADRID
MADEPACIF S.A. ECUADOR
MAHOU SA MADRID
MAN TRUCK&BUS IBERIA MADRID
MANN + HUMMEL IBERICA SAU. ZARAGOZA
MANPOWER TEAM ETT SAU LA RIOJA
MARZAM CIA. LTDA. ECUADOR
MASSCOMM INNOVA SL (GRUPO OSABA) LA RIOJA
MAZDA AUTOMOVILES ESPANA S.A. MADRID
MAZDA DE COLOMBIA SAS. COLOMBIA
MC METAL CREACIONES ECUADOR
MEDIAPOST MADRID
MEDIASET ESPANA COMUNICACION SA MADRID
MEDITERRANEA MERCH SL MURCIA
CASTILLA LA
MEKA-BLOCK SAU. MANCHA
MELIA HOTELS INTERNATIONAL S.A. (MELIA SARRIA) BALEARES
- VARIAS
MERCEDES BENZ ESPANA SA DELEGACIONES
MICHELIN ESPANA PORTUGAL SA ALAVA
MICROSOFT IBERICA SRL MADRID
MINERVA CONSULTING BARCELONA
MINISTERIO DE PRODUCCION COMERCIO EXTERIOR INVERSIONES Y PESCA ECUADOR
MONDRAGON ASSEMBLY S COOP GUIPUZCOA
MONTERO IMPORTACIONES ECUADOR
MORNINGSTAR NETWORK SL MADRID
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LA UNIVERSIDAD
EN INTERNET

INSTITUCION COLABORADORA LOCALIZACION
MOTOROLA SOLUTIONS COLOMBIA
MPG TRANSITOS SAU VALENCIA
MULTIVERSE COMPUTING PAIS VASCO
Musgrave Retail Partners Ireland IRLANDA
MY CITY STAY S.L. MADRID
MYTRIPLEA VALORES SL CASTILLA Y LEON
Nationale-Nederlanden MADRID
Natixis, SA MADRID
NATURGY ENERGY - NEDGIA (ANTES GAS NATURAL FENOSA) BARCELONA
NAVANTIA SA MURCIA
NEOVANTAS CONSULTING, S.L. MADRID
NESTLE ESPANA SA CANTABRIA
NESTLE GLOBAL SERVICES SPAIN SL CATALUNA
NESTLE PURINA PETCARE ESPANA SA BARCELONA
NETTHINK IBERIA SL MADRID
NEWRY GLOBAL MEDIA SL MADRID
NEXIAN SOLUCIONES ON LINE SL CANTABRIA
NEXTPORT ADVISORS MADRID
NEXURA INTERNACIONAL SAS COLOMBIA
NFORCE OPERATIONS SERVICES S.L. MADRID
NH HOTELES MADRID
NISSAN INTENATIONAL SA SUIZA
NOEMI MELIO MARTIN ABOGADA CANARIAS
NORTH IBERIAN CONTROL SL CANTABRIA
NORTOLIVA CATALUNA
NOTARIA RAMON LUIS APARICIO NUNEZ MADRID
NOZAMA SOLUTIONS SL MADRID
OBSERVATORIO DE COMERCIO EXTERIOR ECUADOR
OCEANOCAN PREVENCION SL CANARIAS
OHL SERVICIOS-INGESAN MADRID
OMNICOM PUBLIC RELATIONS GROUP SA MADRID
OPEL ESPANA ARAGON
OPTIMA PLANIFICACION FISCAL PATRIMONIAL MADRID
Oracle Argentina ARGENTINA
ORANGE SPAGNE SAU MADRID
ORGANIZACION, COSTES Y GESTION, S.L.P. ARAGON
OSTEIC CONSULTING GROUP SA PAIS VASCO
OTECEL SA TELEFONICA MOVISTAR ECUADOR ECUADOR
OTEPI PANAMA PANAMA
P&G Espafa MADRID
REPUBLICA
P&L GLOBAL SL DOMINICANA
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PALACIOS ALIMENTACION SAU. LA RIOJA
Palladium Hotel Group BALEARES
PAMPOLS PACKAGING INTEGRAL S.A. CATALUNA
PAPELERA NACIONAL S.A ECUADOR
PAPELES Y CARTONES DE EUROPA SA (EUROPAC) PALENCIA
PARRI GROUP MANAGEMENT, S.L. VALENCIA
PARTESCAT COMPARNIA LDTA. ECUADOR
PC COMPONENTES Y MULTIMEDIA SLU MURCIA
PEACHES S.L. MADRID
PEMARSA SA ALICANTE
PENTAQUARK CONSULTING SL MADRID
PEPE JEANS SL BARCELONA
PEPSICO MANUFACTURING, A.l.E. BURGOS
PERNOD RICARD WINEMAKERS SPAIN SA LA RIOJA
PETROBT SERVICIOS Y PETROLEOS S.A ECUADOR
PETROLEOS DEL NORTE SA PAIS VASCO

N VARIAS
PEUGEOT ESPANA SA DELEGACIONES
PFSGROUP MADRID
PHARMA MAR SL MADRID
PHILIPS IBERICA SAU MADRID
PHILIPS LIGHTING RESEARCH HOLANDA
PIKOLINOS INTERCONTINTENTAL SL VALENCIA
PILKINGTON AUTOMOTIVE ESPANA SA - GRUPO NSG VALENCIA
PINTOS & SALGADO SCP GALICIA
PIZZA HUT ECUADOR
PLANTA HORTIFRUTICOLA AMBATO COMPANIA ANONIMA PLANHOFA C.A. ECUADOR

PLANTAFARM S.A

CASTILLA'Y LEON

PLASTICOS DUREX SA

CASTILLA Y LEON

PLATAFORMA DE PUBLICIDAD SA ANDALUCIA
PLK CHICKEN IBERIA SLU MADRID
PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA ECUADOR
PREMANK SPA SL PAIS VASCO
PREVAE SL MURCIA
PREVENCONTROL SA BARCELONA
CASTILLA LA
PREVICAMAN SL MANCHA
PRICEWATERHOUSECOOPERS COMPLIANCE SERVICES, SL MADRID
PRIMARK TIENDAS SLU MADRID
PRIMESTONE SAS COLOMBIA
PROARCAI MANAGEMENT CONSULTING BARCELONA
PRODUCTOS CAPILARES L'OREAL SA MADRID
PRODUCTOS DULCESOL SL VALENCIA
PRODUCTOS ROCHE SA COLOMBIA
PROLACTEA S.A.U. GALICIA
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INSTITUCION COLABORADORA LOCALIZACION

PROQUIMIA S.A. CATALUNA
PROSEGUR ESPANA SL MADRID
PROTECCION DE PATRIMONIOS BARCELONA
PUERTOMAR SA. ECUADOR
PULL & BEAR ESPANA SA A CORUNA
PWC ASESORES EMPRESARIALES CIA. LTDA ECUADOR
QM GLOBAL CONSULTORES Y AUDITORES SL SEVILLA
QUALITY CONTA SL MADRID
QUIMICA EUROPEA DE RESINAS S.A. PAIS VASCO
QUINTEGRA CONSULTING BARCELONA
RAMON BILBAO VINOS Y VINEDOS, SL LA RIOJA
RANDSTAD EMPLEO ETT SA MADRID
RED ELECTRICA DE ESPANA MADRID
REEFER & FOOD LOGISTICS SL VALENCIA
REFRESCO IBERIA SAU MADRID
REINER PAIS VASCO
RELACIONATEYPUNTO S.L ANDALUCIA
RENAULT CONSULTING SA MADRID
RENAULT ESPANA S.A PALENCIA
RENAULT RETAIL GROUP BARCELONA CATALUNA
REPSOL COLOMBIA COLOMBIA
REPSOL ECUADOR S.A. ECUADOR
Repsol Generacidn Eléctrica SA. CANTABRIA
REPSOL PETROLEO SA MURCIA
Repsol Servicios Renovables S.A.U. MADRID
REPSOL, S.L. MADRID
RESTALIA GRUPO DE EURORESTAURACION SL MADRID
REVERSI DIGITAL CASTILLA Y LEON
REY PLUS ACCION Y DESARROLLO COMERCIAL SLU ARAGON
RG AUDITORES S.L.P. ANDALUCIA
RIBLAN CONSULTING MADRID
RICARI DESARROLLO DE INVERSIONES RIOJANAS SA LA RIOJA
RICO CONSULTORES SL ASTURIAS
RIORVATRANS TOLEDO
ROA CONSULTING SLU. ARAGON
ROBERT BOSCH ESPANA FABRICA MADRID S.A. MADRID
ROIRVATRANS TOLEDO
RPC LOGISTICA E IMPORTACIONES ECUADOR
S.A.INDUSTRIAS CELULOSA ARAGONESA ARAGON
SACENER ANDALUCIA
SACYR CONCESIONES COLOMBIA COLOMBIA
SACYR SA MADRID
SAINT GOBAIN CRISTALERIA SL TARRAGONA
SAINT GOBAIN ESPANA SA CANTABRIA
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SAN PATRICK SLU BARCELONA
SASTRE & ASOCIADOS CONSULTORIA CASTELLON
SAYAR & ASOCIADOS MADRID
SCG AQUITANIA SL- NACIO DIGITAL CATALUNA
SCHMITZ CARGOBULL IBERICA ARAGON
SCHNEIDER ELECTRIC CATALUNA
SDS INGENIO Y CONSULTORIA SAS COLOMBIA
SEAT SA CATALUNA

EMIRATOS
SECURINTEC SECURITY SISTEM LLC ARABES UNIDOS
SECURITAS DIRECT ESPANA S.A.U. MADRID

CASTILLA LA
SEGARPLA SL MANCHA
SEGULA TECHNOLOGIES S.A. (ABGAM) PAIS VASCO
SERCOTEL HOTELS CATALUNA
SERTE ECONOMISTAS Y ABOGADOS SAP. LA RIOJA
SERTECPET ECUADOR
SERUNION SA MURCIA
SERVICIO DE CARGA VICDEL CARGO S.A. AGENTES AFIANZADOS DE ADUANA ECUADOR
SEUR MADRID
SIDESOFT CIA. LTDA ECUADOR
SIEMENS S.A. MADRID
SIGEM - SISTEMAS DE GESTION EMPRESARIAL- JOSE LUIS RODRIGUEZ
LOPEZ LA RIOJA
SIGMA QYP CONSULTING COLOMBIA
SIGNE MADRID
SIRO AGUILAR SLU PALENCIA
SIRO VENTA DE BANOS SA VALLADOLID
SISTEMAS EMPRESARIALES CONSULTORIAS OUTSOURSING SISECO S.A.S COLOMBIA
SKYLIFE ENGINEERING SL ANDALUCIA
SMART & SMALL S.L MADRID
SMH MARKETING BUSSINESS MADRID
SMURFIT KAPPA NERVION SA VIZCAYA
SOCIEDAD TEXTIL LONIA OURENSE
SOCLEO GESTION S.L. (GRUPO GARRANCHO) PAIS VASCO
SODEXO IBERIA SA MADRID
SOLUTIONS 30 IBERIA 2017, S.L MADRID
SOLUZONE ASISTENCIA, S.L. MURCIA
SONY MUSIC ENTERTAINMENT ESPANA MADRID
SOPRA FINANCIAL SOLUTIONS IBERIA S.L. MADRID
SOTHIS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION S.L.U Y FILIALES VALENCIA
Spain Invest Professional Services S.L. MADRID
Spanish Chamber of Commerce in the United Kingdom Limited REINO UNIDO
SPANOTTER INVESTMENT S.L. MADRID
SPANSET PAIS VASCO
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SPHERICAL PIXELS.L. VALENCIA
SPICER AYRA CARDAN S.A. PAIS VASCO
START SL LA RIOJA
STEF IBERIA S.A.U. MADRID
SUPERMARCAS ECUADOR
SUPERSOL SPAIN SLU MADRID
SUZLON WIND ENERGY ESPANA SLU MADRID
SWISE CONSULTING Y LAW FIRM EL SALVADOR
SYNERGIE TT ETT SAU CATALUNA
SYNGENTA AGRO S.L MADRID
Syrus Industry ITALIA
TAFAME GESTION NAVARRA
TAIM WESER SA ZARAGOZA
TAKTIC BUSINESS & TECHNOLOGY ARAGON
TANY NATURE SA BADAJOZ
TECNY-FARMA SLU CASTILLA Y LEON
TECOPESCA ECUADOR
TELEFONICA INVESTIGACION Y DESARROLLO S.A.U. MADRID
TELEFONICA MOVILES COLOMBIA SA COLOMBIA
TELEFONICA MOVILES ESPANA SA MADRID
TEMPUS IURIS SLP VALENCIA
TENDAM RETAIL S.A. MADRID
TERRA SOL CORP S.A. ECUADOR
TETRA PA K HISPANIA SA MADRID
THE BEST CARGO ECUADOR
THE GUARDIAN OF THE GRAIL SL VALENCIA
THYSSENKRUPP BILSTEIN SASA SA DE CV MEXICO
TIBATAN CIA LTDA ECUADOR
TIER 1 TECHNOLOGY S.A. ANDALUCIA
TIRME SA BALEARES
TOMTOM SALES B.V. SPANISH BRANCH MADRID
TOVICSL CASTILLA Y LEON
TOYOTA ESPANA SLU MADRID
Toyota Motor Europe BELGICA
TRANSOCEANICA CIA LTDA ECUADOR
TRANSPERFECT TRANSLATIONS S.L CATALUNA
TRATAMIENTO INTEGRAL DEL ACERO ASTURIAS
TRAVEL&NIGHT S.L. MADRID
TRELLEBORG AUTOMOTIVE SPAIN SA BURGOS
TUBERIAS Y PERFILES PLASTICOS SAU ALAVA
TUC TUCS.L.U LA RIOJA

] CASTILLA - LA

TUCOMEX SERVICIOS DE INTERNACIONALIZACION MANCHA
TUTRIPLEA FINANCE PFP SL CASTILLA Y LEON
TUV SUD IBERIA, S.A.U. MADRID
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TUYU TECHNOLOGY SL MADRID
TY GAS SAS ESP COLOMBIA
UKYFU RACING CANTABRIA
ULTRACONGELADOS VIRTO, S.A. NAVARRA
UMCO S.A. ECUADOR
UNANIME CREATIVE GROUP SL VALENCIA
UNICA FRESH SL. ANDALUCIA
UNION INTERNACIONAL DE SERVICIOS INTEGRALES UNI2 SA PAIS VASCO
UNIPREUS SL LLEIDA
UNIVERSAL GLOBAL LOGISTICS, S.A.U. VALENCIA
URBASER SA MADRID
UTOPIA FARMS UTF S.A.S. ECUADOR
VACOR CATALUNA
VALENCIANA HOTELERA SL VALENCIA
VALOR INDIRECTO SL MADRID
VASS CONSULTORIA DE SISTEMAS COLOMBIA SAS COLOMBIA
VASS CONSULTORIA DE SISTEMAS S.L. MADRID
VAUGHAN SYSTEMS SLU MADRID
VEGA PELAYOS.L. CANTABRIA
VENTURE CORP DIVISION VENTUREMED ECUADOR
VIALINE GESTION SL CANTABRIA
VICKY FOODS PRODUCTS VALENCIA
VIDRALA SA ALAVA
VINCCI HOTELES SA MADRID
VINOSELECCION S.A. MADRID
VINTAE LUXURY WINE SPECIALIST SLU LA RIOJA
VISCOFAN SA NAVARRA
VODAFONE ESPANA S.A.U. MADRID
VOLKSWAGEN GROUP SERVICES CATALUNA
VOLKSWAGEN NAVARRA SA NAVARRA
VUELING AIRLINES SA BARCELONA
WARNER BROS ENTERTAINMENT SRLU MADRID
WERFEN BARCELONA
WOODS & GO DESIGN, S.L (CREATE IKOHS) VALENCIA
Worldline Iberia SAU MADRID
ZAFRA Y RAPADO SLNE MADRID
ZEUMAT SL ARAGON
ZIC INTERNATIONAL CONSULTING LA RIOJA
ZTE COLOMBIA SAS COLOMBIA
ZUMOS VALENCIANOS DEL MEDITERRANEO (ZUVAMESA) VALENCIA

Atendiendo a la normativa de Practicas Académicas Externas de la Universidad y con base en el

derecho del estudiante de conciliar la realizacién de las practicas académicas externas con
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aquellas actividades y situaciones personales derivadas o conectadas con su situacién laboral,
familiar, etc., el estudiante podra proponer centros de practicas adicionales a los aqui
mencionados.

El Departamento de Practicas y el Coordinador de Practicas de UNIR validardn que los centros
propuestos cumplen con todos los requisitos que establece la memoria del titulo y que sean
adecuados al Proyecto Formativo aprobado, asi como aquellos otros requisitos que
especificamente pudieran ser aplicables en funcion de la Comunidad Auténoma o del pais en el
qgue radique el centro de practicas. Aquellos centros que no cumplan con los requerimientos
mencionados serdn automaticamente descartados. La Universidad procedera a contactar con
los centros validados, de acuerdo con las preferencias del estudiante y realizard la gestion
administrativa de los convenios de cooperacion educativa.

7.3.Dotacién de infraestructuras y herramientas para la docencia y evaluacién

7.3.1. Dotacion para realizacidon de exdmenes

Examenes presenciales: sedes de examenes

UNIR cuenta a nivel nacional con sedes permanentes de examen comprometiéndose a utilizarlas
en todo el curso académico. En Espaiia, se tratard de las siguientes: Logrofio, Madrid, Barcelona,
Valenciay Sevilla. A nivel internacional, cuenta con Bogota (Colombia), Quito (Ecuador) y México
DF (México). En todos los casos, los locales carecen de barreras arquitectdnicas, lo que facilita
la integracién de personas con movilidad reducida u otro tipo de discapacidad.

Para aquellos estudiantes que residan fuera de Espafia, UNIR presta un servicio adicional
mediante el cual podra solicitar la realizacidon de examenes en sedes del extranjero distintas de
las indicadas. Para ello el estudiante debera solicitarlo por escrito a través del formulario
habilitado en el campus a tal efecto aceptando las condiciones particulares de este proceso, que
podria derivar un coste adicional del cual se informara al estudiante en caso de ser aceptada su
solicitud.

Los estudiantes conocen esta informaciéon de manera previa a la matricula, siendo concretada
segln lo anterior una vez matriculados, de forma que dispongan de la opcidn de eleccidon de
sede, asi como fecha/hora de realizacién de los mismos.

Teniendo en cuenta lo establecido en el Real Decreto 1791/2010, de 30 de diciembre, por el que
se aprueba el Estatuto del Estudiante Universitario, UNIR informard a los estudiantes, con
suficiente tiempo, de las fechas y sedes de los exdmenes a través de los cauces normales y
establecidos a tal efecto. Los exdmenes podran convocarse en viernes, sdbado y domingo. En
funcién del nimero de estudiantes que acudan a cada convocatoria, UNIR podra establecer un
horario mas amplio o mas reducido, asi como, eventualmente, la ampliacién de los dias y fechas
de exdmenes.

Internacionalizacién de Empresas. UNIR, octubre 2023. 18
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La realizacion de exdmenes en convocatoria ordinaria en una ciudad no da derecho a realizar la
convocatoria extraordinaria en la misma ciudad. El estudiante debera adaptarse a las ciudades
ofrecidas en cada convocatoria.

La prevision de espacios para el desarrollo de los exdmenes se hace en funcidn del nimero de
estudiantes que se presentan en cada sede (con capacidad suficiente para los estudiantes). La
Universidad mantiene un acuerdo a nivel nacional e internacional con diferentes grupos
hoteleros, para la celebracién de los exdmenes.

Las salas habilitadas para la realizacion de exdmenes deben cumplir los siguientes requisitos:

e Lassalas deben tener llave con la que poder cerrar.

e Lassalas deben tener el espacio suficiente para que pueda existir un doble espacio entre
estudiante y estudiante, de modo que, existe una separacion de un metro entre
estudiante y estudiante.

e Las mesas deben estar limpias, sin nada encima de la mesa.

e Enloslaterales de la sala o donde proceda en funcién del tipo de sala, se deben habilitar
mesas auxiliares con agua para el alumnado.

e Sedebe anunciar la Convocatoria de examenes en las pantallas o tablones del hotel con
la correspondiente y correcta sefializacidn de las salas.

En cada convocatoria de exdmenes, se destina personal para el cuidado de los mismos, el
departamento de examenes, establece pautas y mecanismos de actuacién para asegurar su
buen desarrollo y cumplimiento de la normativa de UNIR en este sentido.

Se dispone previo inicio de los exdmenes de listas de verificacion donde figuran los datos de los
estudiantes, sede, fecha, horario y asignaturas a examinar. La identificacién del estudiante se
comprueba a través de su DNI, documento equivalente en caso de estudiantes extranjeros o
pasaporte.

Examenes virtuales

Las pruebas de evaluacidn de la Universidad Internacional de La Rioja (UNIR) se realizaran en
linea con un sistema de control, monitorizacién, verificacion y autenticacién. Este sistema
requiere el uso de la cdmara web del ordenador (imagen y audio), asi como de un programa que
controla en todo momento la actividad realizada por el estudiante durante las pruebas.

Este sistema es una garantia para los estudiantes, ya que establece mecanismos de control
similares a los existentes en la evaluacion presencial, de modo que no se pueda poner en duda
la calidad del proceso de evaluacién:

1. Se asegura que la persona que se matricula es la que efectivamente es evaluada.
2. Se establece un sistema de doble validacidn técnica y humana.

3. Se garantiza el control del fraude en todos los dmbitos del proceso de
evaluacién.

El modelo seguido por UNIR cumple con todos los requisitos en materia de proteccion de datos
y privacidad que exige el Reglamento Europeo de Proteccion de Datos.

Solicitud de modificaciéon. Master Universitario en Direccion del Comercio Exterior e
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Seguimiento y personal de los actos de evaluacion virtual

Seguimiento sincrono

El Departamento de Asistencia al Estudiante esta formado por mas de 350 profesionales de los
cuales un porcentaje sustancial se dedica a la supervisién sincrona durante la realizacidn de los
examenes. Se garantiza una ratio de, al menos, 1 asistente por cada 40 estudiantes que
participan en la evaluacién.

Asimismo, en dicho departamento, y como se sefiala en el apartado referido a otros recursos
humanos, se encuentran mas de 100 profesionales integrados en las dreas de Logistica, Soporte
Técnico, Informatica e Infraestructura, que prestan soporte técnico a la realizacién de las
pruebas de evaluacidn. De forma que en cada convocatoria de exdmenes y de manera sincrona,
habrd al menos 5 profesionales de soporte que se incrementaran en funcién del volumen de
estudiantes a razon de 1 recurso mas por cada 240 estudiantes.

Adicionalmente, y de forma externa a UNIR, se dispone de un servicio técnico del programa de
control de monitorizacion 24x7x365.

Cabe aclarar que los exdmenes se distribuyen a lo largo de un fin de semana, de forma que las
evaluaciones se reparten en un minimo de 2 y de forma habitual hasta en 4 franjas temporales
(dependiendo de los diversos husos horarios de los estudiantes).

Los profesores de las asignaturas objeto de evaluacién, estdn disponibles telefénicamente
durante el transcurso de sus exdmenes, si bien cabe mencionar que mds del 99% de las consultas
registradas a lo largo de las evaluaciones estan vinculadas a cuestiones ajenas al ambito
académico.

Seguimiento asincrono

En relacién al seguimiento asincrono del acto de evaluacion, se lleva a cabo una revision de las
evidencias generadas automaticamente por la herramienta de proctoring (visual / auditivas y
control de actividad del equipo en el que se hace el examen), por parte de los profesionales
mencionados anteriormente, que, en su caso y atendiendo al Capitulo Il del Reglamento de
Evaluacién Académica, trasladan al profesor de la asignatura.

Fases del proceso de evaluacidn virtual

Los estudiantes pueden realizar las pruebas de evaluacién tanto con MAC como con WINDOWS,
con los navegadores CHROME Y FIREFOX. Adicionalmente, deben tener disponible un
descompresor de archivos y un conversor a formato WORD compatibles, en caso de no disponer
de uno.

De este modo, garantizamos que todas las funcionalidades son correctas y se puedan desarrollar
las pruebas de evaluacion con éxito.

El sistema se compone de tres fases:

Solicitud de modificaciéon. Master Universitario en Direccion del Comercio Exterior e
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» Fase 1: Registro, instalacion y uso correcto de la herramienta previo a la celebracién de

las pruebas.

» Fase 2: Autenticacién de la autoria, control del entorno y desarrollo de las pruebas en

linea.

» Fase 3: Anadlisis de resultados, identificacién del fraude y adopcion, en su caso, de

medidas disciplinarias.

REGISTRO

El proceso de registro del usuano
incluye la toma de fotografias y su
cotejo con el documento de
identidad aportado en el proceso.
Este registro se verffica, ademas,
con la informacion previa con la
que cuenta la Universidad

86

MONITORIZACION

Se autentica |a identidad del
usuario continuaments desde el
comienzo hasla el final de su
actividad de formacion,
detertando compotamientos
incorrectos o intentos de fraude.

&
CERTIFICACION

Se proporcionan evidencias
contrastadas de que el usuaric
que ha seguido la formacion es
quien deberia sery que lo ha
hecho correctamente para
garantizar la certificacién

Fase 1: Registro, instalacion y uso correcto de la herramienta previo a las pruebas de

evaluacion.

El estudiante accede al campus con sus credenciales UNIR y en la pestafia exdmenes tiene a su

disposicidn una herramienta para realizar el registro para las pruebas y realizar una “Prueba de

conectividad”. Es imprescindible que estos pasos se realicen al menos 5 dias antes del inicio de

las pruebas:
1. Registro

Es un proceso progresivo que consta

de varios pasos:

A. Aceptacion de términos y condiciones de realizacién de examenes en linea.

B. Toma de fotografias.
El estudiante ha de tomarse 3

imagenes del modo indicado para
avanzar en la creacidn de su perfil.
Estas imagenes se cotejaran, por
personal autorizado por parte de
UNIR, con las tomadas durante el
desarrollo de las pruebas para
confirmar que la persona registrada
es la que esta realizando las pruebas
y confirmar de manera inequivocala

Sacar fotos

um:rads y 3¢

1
e
J

r
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—
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P

® capturar

B Borror

autoria. Asimismo, estas fotografias se cotejan con la que se incluye en el documento de
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identidad subido por el estudiante en el paso siguiente, para garantizar la autenticacion de que
la persona registrada en las pruebas coincide con el estudiante.

C. Documento de identidad.
En este siguiente paso se toma una

imagen del documento de o
identidad del estudiante que se
cotejard, por personal autorizado
por parte de UNIR, con el existente

‘ ‘ W capurar

® Barrar

&= L aliss

en la base de datos de matricula del

estudiante, verificando que es
correcto, de modo que tenemos la
certeza total de que quien estd
realizando las pruebas es efectivamente el estudiante matriculado.

D. Descarga e instalacidn del programa de control de monitorizacién.
Es requisito fundamental que el

estudiante tenga descargado, Descarga

instalado y  ejecutado el

2 1: Descarga 4 Examen

programa de control de

monitorizacion una vez llegado el

dia de las pruebas. Dicho
programa, que se lanza
automaticamente al inicio de las e

pruebas, registra toda Ia

actividad del equipo del

estudiante durante el tiempo que

dure la prueba. Del mismo modo permite controlar en todo momento que esté permitida o en
su defecto, poder evidenciar el fraude cometido. La desactivacion, intencionada o no, de ese

programa de monitorizacién supondrd la anulacién de la prueba que no sera corregida.

E. Aspectos de refuerzo para tener en cuenta por parte del estudiante.

Ten en cuenta

CSV: 689299644510226328315038 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es

Internacionalizacién de Empresas. UNIR, octubre 2023. 22




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=689299644510226328315038



[ ]
unl LA UNIVERSIDAD
EN INTERNET

2. Prueba de conectividad

Realizado el registro, e instalados los componentes necesarios, el estudiante realizard una
prueba final de conectividad, desde el mismo equipo desde el que se vaya a realizar las pruebas
llegado el momento. El formato, apariencia y procesos de esta prueba, son exactamente iguales
gue una prueba o examen real, y se encuentra disponible en el campus del estudiante desde el
mismo momento que se activa la inscripcidn a sus examenes. De este modo, se garantiza que el
estudiante dispone de todos los componentes necesarios para la realizacién con éxito de las
pruebas de evaluacidn llegado el momento, evitando asi incidencias que dificulten su desarrollo
Sptimo.

Recomendaciones de posicionamiento, iluminacion, accesorios y privacidad.

jr ey L 4 =

Para poder realizar su examen, el estudiante debera disponer de un ordenador con conexién a
Internet (con un ancho de banda suficiente, preferiblemente conectado por cable) y una cdmara
web. La prueba se realizard en una estancia cerrada y bien iluminada, preferiblemente una
habitacion pequefia, con una sola entrada. El estudiante debera encontrarse solo en la
habitacién y no podra haber en ella ningun dispositivo informatico y/o de telecomunicacion (tv,
pantallas, tabletas, etc.), ni siquiera apagados, salvo el ordenador en el que se va a realizar la
pruebay un teléfono movil, por si necesitara contactar con el Departamento de Soporte Técnico
de UNIR.

La estancia debe ser una habitacién cerrada con un Unico acceso y la cdmara frontal debe
enfocar al estudiante (que se encontrara solo en la estancia), puesto que el estudiante es el
garante de que no habrd interrupciones de otras personas. En caso de alteracidon de las
condiciones del entorno, el profesor de la asignatura valorara el impacto en la evaluacioén,
pudiendo calificarse con un suspenso.

Ademas, una segunda camara (puede ser la cdmara de un teléfono mavil) colocada en posicidn
trasera o lateral permitird controlar el entorno mediante planos diferentes al de la cdmara
frontal. de modo que se asegure que el estudiante no dispone de ninguna ayuda en el proceso
de evaluacion.

Durante toda la prueba se mantendran activas las dos camaras, el micréfono del equipo
informdtico del estudiante, ademas del programa de control de monitorizacién. La
desactivacién, desconexion, desencuadre o cualquier otra pérdida significativa de la visibilidad
o actividad desencadenard una alerta o incidencia que puede acabar en un suspenso en la
prueba de evaluacién.
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Durante los exdmenes, es obligatorio por parte de los estudiantes:

» Tener la cabeza y la cara descubierta de forma que se le pueda identificar sin dificultad
durante toda la prueba. Asimismo, debera estar adecuadamente iluminado
asegurandose de no colocarse a contraluz.

» No utilizar auriculares o cualquier otro tipo de tecnologia de comunicacidn. Los oidos no
deberdn estar cubiertos por el pelo u otra prenda y serdn visibles durante el examen.

A\

No hablar, ni leer en voz alta las preguntas del examen.

» Mantener las cdmaras activas durante todo el examen y colocadas de forma que puedan
ser vistos e identificados en todo momento.

» Mantener, asimismo, activo el micréfono del ordenador durante todo el tiempo que
dure la prueba.

» Tener el area de trabajo despejada de apuntes, libros u otros objetos, salvo el material
que el profesor de la asignatura permita utilizar.

» No levantarse en ninglin momento, no abrir la puerta, no atender llamadas telefénicas,
ni otros asuntos personales.

» Vestir de forma adecuada para asistir a una prueba académica.

Aquellos estudiantes que fueran flagrantemente sorprendidos copiando o valiéndose de
cualquier ayuda externa no autorizada, utilizando para ello cualquier medio, en el acto de
realizacidn del examen, obtendran la calificacion de suspenso, en el examen correspondiente,
sin perjuicio de poder adoptarse otras medidas disciplinarias, especialmente en caso de
reincidencia.

Entre otras posibles causas, seran motivo para esa calificacidn de suspenso, en el examen y en
la calificacién final, los siguientes comportamientos durante el desarrollo del ejercicio:

l. Levantarse durante el examen quedando fuera del objetivo de la camara.
Il. La deteccion de palabras o conversaciones en el lugar del examen.
Il La presencia de otra u otras personas en la habitacion en la que se realiza el examen.
V. El uso de dispositivos electrénicos no permitidos.
V. Retirar con frecuencia la mirada de la pantalla.

Fase 2: Autenticacidn de la autoria y desarrollo de las pruebas en linea
1. Acceso a la Evaluacién

El estudiante accedera al campus con tiempo suficiente y se dirigira al formulario en el apartado
“Examenes”, donde apareceran todas las pruebas en las que esté inscrito. Se indica en todos
los casos el dmbito horario correspondiente.

Se debera asegurar antes de acceder y comenzar su examen de que tiene todos los programas
cerrados, exceptuando los propios permitidos para el desarrollo de los ejercicios, en caso de
haberlos.

Hara clic en el enlace “Acceder al examen” que se habilitard automaticamente 5 minutos antes
del inicio de la prueba a realizar y que estara disponible durante todo el tiempo programado
para la misma, dando ademas un margen adicional de 5 minutos a los definidos por el docente,
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para que revisen y entreguen sus ficheros correctamente, con la tranquilidad necesaria que
requiere el proceso. Si el estudiante no hubiera hecho el registro ni la prueba, podra aun
realizarlo en este momento, si bien, todo el tiempo empleado en esas actuaciones no podra
ser descontado del tiempo total de realizacion de la prueba. No es impedimento para hacer el
examen, pero es altamente recomendable que todos estos pasos se hayan realizado
previamente.

2. Pagina de Instrucciones

Antes de pulsar en el botéon “COMENZAR EXAMEN”, el estudiante ha de activar la aplicacién
desde el dispositivo mévil que sera utilizada como segunda camara, colocada detras o lateral al
estudiante y de la manera recomendada, de tal manera que recojamos una visual 360, con el fin
de autenticar el espacio de manera inequivoca sin fraude posible, durante la duracién del
examen. El dispositivo ha de tener carga suficiente para dar servicio durante la duracién de la
prueba. Se recomienda tenerlo conectado a la red, para evitar incidencias al respecto.

El estudiante permitird que se tomen imagenes y audio. Del mismo modo, permitird que se
ejecute el programa de control de monitorizacion. Si el proceso ha sido satisfactorio aparecera
un mensaje de verificacién indicando que el estudiante esta listo.

Ahora si, podra pulsar el botén “COMENZAR EXAMEN”.
3. Péagina de la EVALUACION

La prueba ha comenzado. Se inicia el crondmetro que indicard el tiempo restante. En la parte
superior de la pagina apareceran los datos del alumno, la asignatura, la fecha, la hora de inicio
y la duracién de la prueba.
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En la parte inferior se encuentran las instrucciones generales con los 5 pasos a seguir.

Instrucciones generales

1. Descarga el PDF can las preqgurtas del examan y la plantilla en WORD para las respuestas

E &

2. Contesta en la plantilla WORD

3. Una vez hinalizada la prueba adjurta el documents WORD

Tmafta mdximo pernitido: 25 M8

4 Solo si necesitas entregar algiin archive adicaonal, hazle aqul

Tarnafo mdgimo perrmitide: 150 ME

5 Una vez completade el proceso, pulsa el botén de "Finalizar examen” que aparecerd justo debajo

A. El alumno descarga el PDF con las preguntas del examen y la plantilla en WORD
para las respuestas
B. Contesta en la plantilla WORD

Durante la prueba estara visible también el crondmetro que indicard el tiempo que resta para
completar la prueba.

Tiempao restante

ad:26:41

A A A A L L A A AL A A A A A A A AL LA R A L R A A A A A R R R L R AR A AR AR R R A R
Cuando resten 10 minutos la barra se teird de naranja para advertir que es aconsejable que
entregues la plantilla con las respuestas y de esta forma poder asegurar la entrega en el tiempo
y la forma establecidos.

C. Una vez finalizada la prueba, adjuntara el documento WORD con las
respuestas

3. Una vez finalizada la prueba adjunta el documento WORD L

{Puedes descargaro para revisaric, o reenviar una nuevo ante: de gus finalice &l tiempo)

-

- \
\_ entrega_examen.doc  J}
e e
-

El ultimo documento que adjunte serd el que se calificara por el Docente.

D. Si se requiere adjuntar de cualquier otro documento, lo hara en este apartado
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Si el examen requiere de la entrega de algun archivo adicional en otro formato, porque asi esta
establecido en la propia prueba o comunicado por los docentes previamente, se realizara en
este apartado.

4 Solo si necesitas entregar algun archivo adicional, hazlo aqul I

{Pueces descargarios para revisarlos. eliminarios y/o reenviarios nuevamente antes de que finalice e tempa)

=) =)

E. Finalizar examen.
En este momento, el estudiante deberd desactivar el programa de monitorizacién, las cdmaras

y el audio, nunca con anterioridad o se notificaria una alerta y la incidencia podria llevar a una
calificacion de suspenso.

Todos los pasos anteriores deben realizarse de forma previa a que expire el tiempo establecido
para la realizacién de la prueba. De lo contrario dicha entrega serd marcada como “fuera de
plazo”.

Tiempo restante

Al regresar al formulario y actualizarlo un mensaje confirmara al estudiante que el examen se
ha entregado correctamente, indicando la hora de la entrega.

Desde el formulario podrd también imprimir el justificante, si fuera necesario, de asistencia a la
prueba con el detalle de la entrega.

Si el estudiante dispone todavia de tiempo podra volver a acceder al mismo y verificar cualquier
entrega o modificarla si fuera preciso.

4. Comunicaciones y medios de contacto
Si el estudiante encontrara alguna dificultad en cualquier momento a lo largo de todo el proceso,

UNIR pone a disposicién de los estudiantes varias lineas telefdnicas, que estardn habilitadas
también durante el fin de semana de las pruebas. Nuestro equipo de Soporte y Atencion al
Estudiante, atenderdn todas las necesidades para que nada impida completar con éxito las
pruebas. Solo puede hacerse uso del teléfono, durante el examen para la solucién de incidencias
y exclusivamente a estos teléfonos de soporte. Su uso a otras lineas distintas conllevara la
calificacion de suspenso.

Adicionalmente, llegado el dia de los exdmenes, UNIR pondra a disposicion de los estudiantes la
web https://tablonexamenes.unir.net, a través de la cual y a modo de tablén de anuncios,

compartiremos lainformaciéon y mensajes relacionados con sus pruebas a realizar. Asi se dispone
de un canal de comunicacién adicional a las lineas telefdnicas establecidas para que tengan
cualquier informacién relevante en tiempo real. Es importante mantener esta pagina abierta
durante el transcurso de las pruebas.
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Fase 3: Andlisis de resultados e identificacion del fraude.

1. Introduccidn sobre el sistema
Para garantizar que el estudiante matriculado es el que efectivamente esta realizando el examen

y ademads durante el desarrollo de éste su comportamiento es el adecuado y no comete fraude,
asi como el control recurrente del entorno, se empleard la tecnologia que garantice los aspectos
fundamentales de una evaluacion en linea:

» Que el alumno que realiza la prueba es el efectivamente matriculado.

» Que el alumno que esta realizando la prueba estd en un entorno controlado, a solas y
sin ningun tipo de ayuda externa (personas, documentacion o tecnologias) para la
garantia de la integridad académica y la honestidad en el proceso de consecucion de los
resultados de aprendizaje en ajuste a los niveles de exigencia requeridos.

El proceso utiliza un sistema automdtico para verificar la identidad del usuario y detectar
comportamientos incorrectos a través de todo el proceso de desempeio de la prueba de
contenido (examen). Se combinan validacién automatica y supervision manual para garantizar
todos los resultados.

De esta forma a través de este proceso, se audita y vigila a tres niveles:

A. Durante el examen y de manera sincrona, a través del plano frontal de la imagen
empleando la cdmara web del equipo del estudiante.

B. Una segunda cdmara de control del entorno permitira captar en tiempo real planos
diferentes para asegurar que el estudiante no dispone de ninguna ayuda en el proceso
de evaluacion.

C. El sistema de filtros permite el control de la actividad del ordenador del estudiante
registrando todos los recursos o informacién utilizada durante la prueba.

2. Acceso al listado de informes
La evidencia que pone de manifiesto la garantia de la calidad y seguridad en el proceso de
evaluacién son los informes que genera el sistema en pocas horas después del examen.

A través de la web https://tablonexamenes.unir.net, se accede al listado de exdmenes realizado

por cada estudiante, con el correspondiente informe a revisar.

3. Tabla de resultados
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Se visualizara una tabla con los estudiantes listados de manera individual en la que se pueden
visualizar los tres apartados a revisar : Imagenes almacenadas, CM que es el control de
operaciones realizado por el estudiante con su ordenador y Audios registrados.

Tabla estadisticas
Lag iglianta i porcaniajes oo resullados Coneclos a noeneckss, estada aprabadiespenso & incuye aralicos ds delallas 4o
Mostranda 1 2 10 de &5 Mastear 10 : Bimcar
Bombre Fates oM Auds
! . w | L]
@ =2 | 3
3173 [ ] | [
. o] ] '
17 . -:D:— | "!"
2 ® o] ®
® o] 8 '
@ 2 | [
© = | 8
@ j i I 8
Fotos oM Bugio
- “ =M i »

4. Revision Individual
El objetivo es identificar aquellos casos en los que se detecte una actividad sospechosa revisando

los registros de cada una de las 3 actividades clave y los registros del estudiante con UNIR
durante los exdmenes por cualquier incidencia (Listado de Control).

A. En primer lugar se revisaran las imagenes tomadas durante el desarrollo de las pruebas.
Este es un ejemplo en el que se alerta de incidencia y debe ser tenido en cuenta para la
calificacion final.

Tabla estadisticas

La siguiente tabla muestra porcentajes de resullados Comectos e incofrectos, estade aprobado/suspenso e Incluye graficos de detalles de
resultados para cada alumno

Mostrande 1 a10 de 69 Mostrar 10 . Buscarn
nNembre L Fotos (=11} Audio
336245 & [~ 3 &
e Fatea
e, e TN

ST ST M SO

age o e

Imagenes g2 gz

ﬂ-

VAN ON WIS WA e RGNOR 8 SN 3 e

traganes 4 ba 3

HBR"BH

T 30 o peae s e naes ST o) )

Eﬁﬁﬁ

Ui parems | | Ml gl U 4 el | o S e ek | | e s G4 par

Nadie delante de la pantalla
2020-07-03 09:42:25
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B. En segundo lugar, se revisan los registros de la actividad que realiza el estudiante,
captada por el programa de control de monitorizacion.

Detalles CM x
Nombre: 428504 _2077713  Estado: []
Programas Abiertos: (8 Cambio de programa: E3 Webs: ED Comandos: [

& Test639x10756x20210205133000
Incidencias Detectadas @

C. Por ultimo, se revisan los audios.
5. Traslado de las evidencias al examen del estudiante implicado.

Una vez finalizada la revision de todas las pruebas, quedardn archivadas en el Gestor
Documental en forma de anexo al examen del estudiante, todas aquellas evidencias que sean
fraudulentas o motiven el suspenso del examen.

Asimismo, el acceso el Campus Virtual se realiza identificandose con un nombre de usuario y
una clave personal, por lo que con ello se asegura la identidad del alumno en la entrega de las
actividades no presenciales.

7.3.2. Software de gestion académica

La Universidad Internacional de La Rioja dispone de herramientas de gestiéon que permiten
desarrollar de forma eficiente los procesos académico-administrativos requeridos por el titulo:
acceso, admision, expediente, reconocimientos y transferencias, gestion de actas, expedicion de
titulos, convocatorias, y los procesos auxiliares de gestiéon de la Universidad: gestion de
examenes, gestion de defensas de Trabajo Fin de Grado/Master, gestidn de practicas, etc.

Dichas herramientas se han desarrollado sobre la base de la gestion por procesos, la gestion de
calidad y la satisfaccion de las necesidades y expectativas de los usuarios; y todo ello, al tratarse
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de una universidad en internet, previendo que las solicitudes y trdmites puedan desarrollarse
integramente a distancia.

7.3.3. Campus virtual

UNIR dispone de un campus virtual. Se plantea y organiza como un lugar de encuentro, un
espacio colaborativo donde asistir a las clases virtuales, consultar dudas a los profesores,
participar en los foros de las asignaturas, descargar los recursos educativos o visitar la
biblioteca digital. Cada estudiante recibe una clave para acceder al campus. De esta forma
puede acceder a un espacio donde se puede consultar informacién y acceder a los diferentes
recursos y servicios.

Actualmente UNIR cuenta con cuatro plataformas, todas ellas son plataformas de entornos de
Aprendizaje Virtuales (VLE, Virtual Learning Managements), un subgrupo de los Gestores de
Contenidos Educativos (LMS, Learning Management Systems).

e S-training es un LMS creado y desarrollado por UNIR. Hasta hace unos pocos afios ha
sido la plataforma principal. Es una plataforma a medida, creada en funcién de nuestras
necesidades.

e CANVAS es una plataforma de cursos online utilizada por numerables instituciones

educativas como Harvard, Stanford, Yale, Berkeley, Columbia, Penn, Brown, Cornel,

Darmouth y Princeton.

Se trata de una herramienta muy flexible, facil de usar, con multiples aplicaciones y de

ultima generacion. Una plataforma que provee toda la facilidad y funcionalidad, un

sistema de aprendizaje que torna mas sencilla la ensefianza y el aprendizaje para mas de

18 millones estudiantes ejecutivos alrededor del mundo. Un sistema de aprendizaje

abierto y adaptable, un conjunto de herramientas digitales que permitiran empoderar el

aprendizaje en diversos contextos. UNIR dispone de un contrato de prestaciéon de servicio
firmado para la utilizacién de esta plataforma.

e Sakai es un LMS avalado por las mejores universidades del mundo (MIT, Stanford,

Yale, Oxford, etc.) y respaldada por una amplia comunidad de expertos. Al ser una

plataforma Open Source esta en constante ampliacion y mejora, cubriendo de esta forma

las nuevas necesidades que surgen en el mundo del e-learning. UNIR dispone de un
equipo desarrollo propio dedicado a esta plataforma y que se encarga de adaptarla a sus
necesidades.

e Moodle es una plataforma de gestion de aprendizaje distribuida bajo la licencia GPL

(General Public License) y desarrollada de acuerdo con los principios del construccionismo

social. En Espafia es empleada por numerosas universidades como sistema gestor de

ensefianza online. Asi, segun las ultimas estadisticas de Moodle, en la actualidad tiene
presencia en 240 paises, siendo Espafia el 22 en importancia (casi al mismo nivel que el
primer pais, Estados Unidos), y cuenta con cerca de 180 000 sites registrados y cerca de

310 millones de usuarios en todo el mundo.
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Todas ellas son aplicaciones para crear espacios donde un centro educativo, institucion o
empresa, gestiona recursos educativos proporcionados por unos docentes y organiza el acceso
a esos recursos por los estudiantes y, ademas, permiten la comunicacién entre todos los
implicados (alumnado y profesorado). Las secciones disponibles en las aulas virtuales son
concurrentes en todos los entornos virtuales de aprendizaje empleados y han sido descritas con
detalle en el apartado 5.1 (concretamente en el epigrafe referido a la metodologia de Ia
Universidad Internacional de La Rioja).

Entre sus caracteristicas comunes cabe destacar:

- Es facil de utilizar y no requiere conocimientos especificos por lo que el estudiante
puede dedicar todos sus esfuerzos al aprendizaje de la materia que le interesa.

- Todo el sistema opera a través de la Web por lo que no es necesario que los estudiantes
aprendan a utilizar ningun otro programa adicional.

- Es unsistema flexible que permite adaptarse a todo tipo de necesidades formativas.

Dentro del campus virtual el estudiante encuentra tantas aulas virtuales como asignaturas tenga
matriculadas. Ademas, dispone de una secretaria virtual para realizar sus tramites académicos
de manera online. Desde el aula puede acceder a las sesiones presenciales virtuales.

La difusién se realiza mediante streaming, es decir, el usuario no descarga nada en su ordenador,
el visionado se realiza almacenando una minima cantidad de informacidn (buffering) para el
visionado de los contenidos.

Los requisitos técnicos para participar en las sesiones virtuales se resumen en la siguiente tabla:

REQUISITOS TECNICOS

Microsoft Windows 7 (32 bits/64 bits) o posterior
Sistema operativo
Mac OS X 10.13 o posterior

e Edge (Chromium) versidn 79.0 o posterior
Navegadores e Mozilla Firefox 65.0 o posterior

e Google Chrome versidn 70.0 o posterior

Resolucién Resoluciéon Minima de 800x600 (se recomienda 1024x768 o superior).
pantalla
Ancho de banda 4 Mb ADSL/ Cable (conexién aldmbrica recomendada).

Red Acceso externo a Internet, sin restricciéon de puertos o URL no

corporativas.
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Audio Tarjeta de audio integrada, con altavoces o toma de auriculares.

Video Webcam compatible con los sistemas operativos mencionados.

Memoria RAM: minimo recomendado 4 Gb.
Equipos PC
Procesador: DUAL CORE.

7.3.4. Biblioteca virtual

El material bibliografico y documental, se gestiona a través de una biblioteca virtual. Esta cubre
las necesidades de informacion de sus profesores, investigadores, estudiantes y PGA , para la
realizacidn de sus tareas de docencia, investigacién y gestion.

La politica de adquisiciones de la biblioteca de UNIR bascula fundamentalmente sobre recursos
en soporte digital. La aun imprescindible adquisicién de bibliografia en soporte de papel, se
enfocara prioritariamente sobre aquellas dreas de conocimiento en las que se incardinen las
lineas de investigacion estratégicas de la universidad.

La adscripcién de UNIR a la CRUE ha implicado la pertenencia a la red REBIUN, con los derechos
y obligaciones que prevé su Reglamento. El servicio de préstamo interbibliotecario de REBIUN
es un instrumento fundamental para la investigacion de los profesores.

La constitucién de la biblioteca virtual se ha iniciado con la adquisicién de un sistema de gestion
de biblioteca y una herramienta de descubrimiento propiedad de PROQUEST, las cuales son la
base para futuras extensiones.

El acceso registrado a la biblioteca por parte de los alumnos se hace desde nuestras plataformas
o campus virtuales, sin tener que introducir ninguna clave ni contrasefia; contrastando de forma
automatica, si el alumno tiene ficha de matriculacion activa en la universidad. La biblioteca
ofrece acceso a los recursos de informacién mediante rango de IP y la utilizacién de un sistema
Proxy, para que solo puedan acceder a los recursos de informacién, los alumnos que han
accedido de forma registrada a la biblioteca.

La vision de biblioteca virtual sigue el modelo mostrado en la siguiente figura:
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Biblioteca -e SGB Repositorio
COLECCION
Recursos gratuitos +  de pago + |prod. propia
Macroindice + | Catélogo | + Repositorio
Discovery Tool

Gestor bibliografico

Gestor de PIB

Control de acceso

Identificador, etc.

USUARIO

7.3.5. Revision y mantenimiento de los recursos materiales y servicios

Para la revision, el mantenimiento, la actualizacidn y el correcto funcionamiento de la infraestructura
necesaria para el desarrollo de las actividades de ensefanza, investigacidon y gestion, UNIR cuenta
con el trabajo conjunto de, entre otros, el departamento de Informatica, infraestructura y Facility
Services:

- Area de Infraestructura: el uso de las tecnologias de cloud ayuda a evitar problemas con

la infraestructura fisica ya que provee sistemas automatizados de recuperacion de los
servicios en caso de problemas en la parte fisica del servicio. Todo esto sin corte de
servicio o con cortes de segundos. Cada elemento de la arquitectura estd redundado con
los mecanismos automaticos de deteccidn y recuperacion de fallos.

En cuanto a la plataforma educativa, se emplean dos herramientas para su correcta
monitorizacion e intervencion, en caso de ser necesaria; en concreto:

e CheckMK. Provee informacidn detallada de cada uno de los componentes técnicos,
asi como del funcionamiento de los servicios. En la actualidad esta herramienta
tiene definidos mas de 14.000 elementos que se monitorizan de forma continuada.
Muchos de esos monitores de forma automatizada hacen uso de las plataformas
educativas proveyendo informacion del funcionamiento de cada una de ellas. Los
eventos relevantes son comunicados inmediatamente al equipo que da soporte a la
Infraestructura técnica de UNIR, 24 horas al dia 7 dias a la semana, para su
evaluacién y en caso necesario la intervencién en ellos para la mejora, actualizacion
o correccién de estos.

e Stack ELK (Elasticsearch, Logstash y Kibana). En este conjunto de herramientas
agregamos y correlamos diariamente mas de 32.000.000 de eventos recolectados
de todos los sistemas técnicos. Esta informacién se usa para el descubrimiento de
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patrones en el funcionamiento de los sistemas, asi como para tener informacion en
tiempo real de otro tipo de informacion sobre los sistemas técnicos.

- Area de Facility Services: estd orientada al mantenimiento del hardware empleado
tanto por el profesorado como por el personal de gestion; su labor tiene como objetivo
facilitar telecomunicaciones, tecnologia y servicios generales a todas las personas que

trabajan eny con la Universidad.

En este sentido, se dispone de una monitorizacién continua de eventos clave para el
rendimiento y disponibilidad de los servicios en los diferentes equipos informaticos
empleados por profesorado y personal de gestidon. Ejemplo de ello pueden ser el
consumo de memoria RAM, espacio en disco y procesador de los dispositivos, eventos
de seguridad y rendimiento en visor de eventos o LOG del sistema, consumos de ancho
de banda en dispositivos de comunicaciones, etc.

A esta monitorizacidn debe afiadirse una serie de mantenimientos y optimizaciones de
los servicios programadas que se realizan de forma manual. Esto es también aplicable al
servicio de correo electrdnico y servicios internos de programas como Microsoft Office
365 que consumen los empleados.

Para dar soporte a la infraestructura técnica UNIR dispone de un equipo 24x7x365
encargado de la sostenibilidad de esta. En la actualidad el equipo estd compuesto por
profesionales altamente cualificados para el desempefio de estas funciones.

7.4.Dotacion de infraestructuras investigadoras

El fomento de la investigacion, innovacion y transferencia en UNIR se realiza mediante la accidn
coordinada de los vicerrectorados de Investigacion, de Proyectos Internacionales y de
Ordenacion Académica y Profesorado.

El impulso, desarrollo y coordinacion de la politica general de investigacion de UNIR se realiza
desde el Vicerrectorado de Investigacion.

La importancia clave que para UNIR tiene la explotacidon y transferencia de los resultados de la
actividad investigadora a la sociedad y la realizacidn de proyectos internacionales, ha llevado a
la creacidn del Vicerrectorado de Proyectos Internacionales.

De otra parte, el desarrollo e implementaciéon de la investigacion e innovacion en el area
educativa se promueve desde el Vicerrectorado de Ordenacion Académica y Profesorado. UNIR
trabaja actualmente lineas de investigacion centradas en tecnologia, psicologia, educacion,
derecho y comunicacion.

Uno de los principales instrumentos de accion es el Plan Estratégico de Investigacion, del que
se han implementado cinco ediciones (2012-2013, 2013-2015, 2015-2017, 2018-2020, 2021-
2023), y se encuentra en curso una sexta edicién (2023-2026), que coordina la actividad
investigadora de UNIR e impulsa su politica general en este campo.
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Ademas, UNIR pretende potenciar el ciclo de vida de los proyectos de investigacidn e innovacién
hacia una aplicacién practica del conocimiento generado, buscando siempre multiplicar el

impacto social de la actividad cientifica y con especial énfasis en los proyectos internacionales y

los desarrollos de las catedras institucionales:

e Catedra UNESCO en elLearning (Paris, Francia)

e (Catedra IBM-UNIR on Data Science in Education

e (Catedra Telefdnica-UNIR en Sociedad Digital y Educacién

e (Catedra AENOR-UNIR en Certificacion y Estandares de Calidad y Tecnoldgicos.

e (Catedra ARESOL-UNIR en Energias renovables y eficiencia energética.

7.5.Recursos de telecomunicaciones

Los recursos disponibles en UNIR son los siguientes:

Una centralita de telefénica administrativa Panasonic TDE 600 (40 extensiones digitales
y 416 extensiones analdgicas).

Una centralita digital Panasonic NX2000 (60 lineas IP operador, 30 lineas IP unidn
TDE600, 100 extensiones, softphone propietario, 2 primarios de fibra).

Una centralita digital Panasonic NS1000 (lineas convencionales: dos primarios de 30
canales y dos primarios de llamadas a fijos; 231 extensiones IP propietarias (5 de ellas
operadoras), 198 extensiones IP SIP, 10 extensiones inalambricas, 20 extensiones IP
propietarias softphone; 152 canales externos IP).

4 lineas de banda ancha redundantes y balanceadas utilizando tecnologia Cisco para dar
acceso a: Internet, campus educativos, con dos proveedores.

Telefonia basada en VolP sobre centralitas Panasonic NS1000 redundados.
100% de los puestos de trabajo con acceso a la red local mediante cable.
Cobertura wifi en todas las dependencias universitarias.

Sistemas de alimentacidn eléctrica ininterrumpida mediante baterias y un generador
diésel que garantiza el servicio necesario para las comunicaciones y el normal
funcionamiento de todos los equipos informdaticos en caso de fallo eléctrico con
autonomia de ocho horas.
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7.6.Mecanismos para garantizar el servicio basado en las TIC

El modelo de ensefianza de UNIR hace un uso intensivo de las TIC para garantizar el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Las infraestructuras tecnolégicas que sirven de apoyo a la educacion a
distancia en UNIR garantizan la accesibilidad a los servicios en todo momento.

UNIR tiene contratado un proveedor europeo de servicios de Presencia en Internet, Hosting
Gestionado, Cloud Computing y Soluciones de Infraestructura TIC, que nos permite:

- Optimizar la velocidad de conexidn con todos los usuarios de Internet, de esta manera
nuestros servidores pueden ser vistos con gran rapidez y sin cuellos de botella por
usuarios de conexiones RDSI, ADSL, cable, etc., asi como por internautas extranjeros.

- Redundancia fisica. Si una linea sufre un corte, las restantes mantendran la conectividad
con Internet.

- Velocidad de descarga hacia cualquier destino. Los paquetes de datos escogeran la ruta
mas adecuada para llegar al usuario que esta viendo las pdginas por el camino mds corto.

Desde el punto de vista técnico, UNIR dispone de las mas avanzadas instalaciones en materia de
seguridad fisica, control de temperatura y humedad, seguridad contra incendios y alta
disponibilidad de energia eléctrica. Se detalla a continuacién:

INSTALACIONES DE SEGURIDAD

Seguridad fisica

- Sensores para el control de la temperatura y humedad ambiente.
- Filtrado de aire para evitar la entrada de particulas.
- Sistema automadtico balanceado y redundante de aire acondicionado.

- Sistema de deteccidn de incendios que dispara, en caso de necesidad, un dispositivo
de expulsidn de gas inerte que extingue el fuego en pocos segundos.

Seguridad en el suministro eléctrico

- Sistema de Alimentacion Ininterrumpida (SAl) para garantizar la estabilidad vy
continuidad de los equipos.

- Grupo electrégeno auténomo que suministraria, en caso de corte prolongado, la
energia necesaria para que no haya pérdida de alimentacion, de modo que los
servicios a clientes no sufran ninguna alteracion.

Seguridad perimetral
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- Acceso restringido por control de tarjeta magnética y contrasefia.

- Sistema generalizado de alarmas.

- Tele vigilancia.

7.7.Detalle del servicio de alojamiento
7.7.1. Recursos software

La infraestructura légica necesaria para el funcionamiento del campus virtual se describe en la
siguiente tabla:

RECURSOS SOFTWARE

Firewall

Ubuntu 14.05.1 LTS + Iptables

Balanceadores de carga

HaProxy 1.5

Aceleracion de estaticos

Nginx + Varnish

Servidores web

11S 8.0 sobre Windows Server 2012 R2

Gestor de base de datos

SQL Server 2014 (Always on Cluster)

Sistema para la emisién de videos Nginx
Sistema de control y monitorizacion Pandora FMS
Sistema de seguimiento de actividad Piwik

Sistema de correlacion de logs Logstash + Elasticsearch + Kibana

Sistema de e-mail E-Circle /Mandrill

7.7.2. Recursos hardware

La infraestructura fisica necesaria para el funcionamiento del campus virtual se describe en dos
puntos: caracteristicas del cloud privado y caracteristicas técnicas del servicio. Tal como se
describen a continuacidn en la tabla:
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RECURSOS HARDWARE

Cloud Privado

Componentes Hardware

3 Datacenters: Madrid, Barcelona y Paris
10 Nodos con:

e 40 V-Cores por nodo
e 256 GB de memoria por nodo

2 Cabinas full-flash con una capacidad neta de 20 TB por Cabina
1 Cabina mecanica con 40 TB

15 TB en almacenamiento externo para copias de Seguridad

5 GB de acceso Internet repartidos de la siguiente forma:

- 1 GB Madrid
— 1 GBBarcelona
- 3 GB Paris

Componentes Software

Hipervisor basado en VMWare 5.5
Hipervisor basado en Proxmox 4
Windows Server 2012 R2

Ubuntu Server 14.04.1 LTS/16.04.1 LTS
SQL Server 2014

Percona XtraDB Cluster 5.6

Apache 2.4.7

Nginx 1.8.0

Varnish 4.0

Haproxy 1.5

Caracteristicas Técnicas del Servicio

Disponibilidad 24x7 de todo el cloud.

Servicio de backup y recovery de los datos almacenados en los servidores.
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RECURSOS HARDWARE

Sistema de copias de seguridad con un alto nivel de compresién y a través de una clave de
cifrado y previa autentificacion del usuario de acceso al servicio, lo que garantiza que la
informacidn se almacena de forma segura y no es accesible mds que por el usuario del servicio.

Ademas, al efectuar la copia en un servidor de Internet, los datos se encuentran a salvo de
cualquier incidente y fuera de las instalaciones, lo que protege ante catdstrofes como
incendios, errores humanos, fallos de hardware o software, etc.

Conmutacion automatica de CPD en caso de desastre.

Servicios de sistemas de seguridad: fisica (control de accesos, extension de incendios,
alimentacién ininterrumpida eléctrica, etc.) y légica (firewalls, antivirus, securizacién web,
etc.).

Servicio de monitorizacidn, informes y estadisticas de ancho de banda, disponibilidad de URL,
rendimiento, etc.

UNIR tiene una fuerte dependencia de los sistemas TIC, debido a la naturaleza digital de su
actividad. Es por ello que se fomenta y prioriza el uso intensivo de las Ultimas tecnologias TIC en
el dmbito docente. En este sentido, los sistemas que dan soporte a todas estas tecnologias son
administrados adecuadamente, tomando las medidas adecuadas para protegerlos frente a
dafios accidentales o deliberados que puedan afectar a la disponibilidad, integridad o
confidencialidad de la informacion tratada o los servicios prestados a nuestros estudiantes.

De forma alineada con el posicionamiento estratégico tanto de la Universidad como de la CRUE,
UNIR ha definido alinear su estrategia de seguridad de la informacidn con el Esquema Nacional
de Seguridad (ENS -Real Decreto 3/2010 de 8 de enero), plasmado en la "Politica de Seguridad"
en la que se establecen como objetivos de la seguridad de la informacidn los siguientes:

e Cumplir la legislacién de seguridad y privacidad nacional y europea.
¢ Garantizar la calidad y proteccidon de la informacién de nuestros estudiantes.
e Garantizar la prestacion continuada de los servicios a nuestros estudiantes.

¢ Lograr la plena concienciacion de los empleados y estudiantes respecto a la seguridad de la
informacidn.

Todos los sistemas sujetos a la "Politica de Seguridad" deberdan realizar un analisis de riesgos,
evaluando las amenazas y los riesgos a los que estan expuestos. El analisis de riesgos sera la base
para determinar las medidas de seguridad que se deben adoptar (articulo 6 del ENS).

La seguridad TIC es también en UNIR una parte integral de cada etapa del ciclo de vida del
sistema, desde su concepcion hasta su retirada de servicio, pasando por las decisiones de
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desarrollo o adquisicién y las actividades de explotacion. En este sentido, los sistemas se disefian
y configuran de forma que garanticen la seguridad por defecto.

Entre las medidas de seguridad electrdnica relacionadas con el uso de la informacién personal
gue existen en UNIR, destacan las siguientes:

a) la seudonimizacién y el cifrado de datos personales;

b) la capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia
permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento;

c) la capacidad de restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma
rapida en caso de incidente fisico o técnico;

d) un proceso de verificacion, evaluacion y valoracion regulares de la eficacia de las
medidas técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.

En relacién con el uso indebido de la informacién personal, el Reglamento de Régimen
disciplinario, aplicable a los estudiantes y disponible en la pagina web de la universidad, recoge
varias faltas calificadas como muy graves, vinculadas a la proteccidn de datos y el derecho a la
intimidad.

Asimismo, con relacién al Personal Docente e Investigador (PDI) y Personal de Gestion y
Administracion (PGA), el incumplimiento de cualquier politica interna podra suponer, segun el
tipo de incumplimiento, una falta leve, grave o muy grave que conllevard las siguientes
sanciones:

e Faltas leves: amonestacion verbal; si fueren reiteradas, amonestacién por escrito.

e Faltas graves: amonestacion por escrito. Si existiera reincidencia, suspensién de empleo
y sueldo de 5 a 15 dias, con constatacién en el expediente personal.

e Faltas muy graves: apercibimiento de despido. Suspensién de empleo y sueldo de 16 a
30 dias. Despido.
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7.8.Prevision de adquisicion de recursos materiales y servicios necesarios

Este cuadro resume la planificacidn sistematica de infraestructuras, materiales y servicios de los
que la Universidad se dotard en los proximos afios de acuerdo a la previsién anual de

incorporacién de personal.

Capacidad maxima de acceso a
2GB 2GB 4GB 4GB 4GB
Internet
Lineas de acceso a internet
8 6 6 6 6
redundantes
Capacidad de almacenamiento en llimitado | llimitado | llimitado | llimitado | Ilimitado
servidores centrales SharePoint | SharePoint | SharePoint | SharePoint | SharePoint
Impresoras departamentales (con fax
i 10 10 10 10 10
y escaner)
Impresoras escritorio 5 4 4 4 3
Potencia de SAl 40 kVA 40 kVA 40 kVA 40 kVA 40 kVA
Potencia generadores diésel 60 kW 60 kW 60 kW 60 kW 60 kwW
, = 3000 3000
Lineas telefdnicas 300 350 700 Cloud
Cloud Cloud
Puntos de acceso Wireless 30 35 40 45 60
Ordenadores sobremesa 500 400 300 100 25
Ordenadores portatiles 1300 1400 1600 2000 2500
Teléfonos VolP sobremesa 700 400 300 10 4
1000 2500
Teléfonos VolP softphone 700 Cloud | 900 Cloud cloud 2200
ou

Solicitud de modificacion.
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7.9. Arquitectura de software

Para el desarrollo de las aplicaciones informdaticas desarrolladas a partir del 2012. UNIR ha
implantado una arquitectura de software orientada a Dominio DDD. Esta arquitectura dispone
de componentes horizontales y transversales que se muestran en la siguiente figura:

Arquitectura DDD

[ 1
Capa de presentacion e et e - - Eatados
| e e i _i
1 I
N 1 | |
= ====== controlafor | == === > :
Modelo Controlador Vista
R O B [ ———
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I h
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I o 1o _ |
_ DS Aty M S T {7 7| navegacien
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7.9.1. Componentes horizontales

Componentes horizontales.

Capa de
presentacion

Basada en la definicion del modelo vista controlador. Implementa las
pantallas de usuario y los controladores de estas.

Capa de Coordina actividades propias de la aplicacion pero no incluye légica de
aplicacion negocio siguiendo el Principio de “Separation of Concerns”.
c d Basada en la definicion del patrén “Entity” e implementada a través de las
apa de
d 2 . “IPOCO Entities”. Esta capa esta completamente desacoplada de la capa
ominio
de datos para lo cual se aplica el patron “Inversion of Control”.
Basada en la definicién del patron “Repository” y es la encargada de
Capa de datos

acceder a la base de datos de la aplicacion.

7.9.2. Componentes transversales

Componentes tra nsversales

Componente
de seguridad

Gestiona la seguridad en el acceso a la aplicacion, y se divide en dos:

1. Autenticacion: Permite validar la identidad de los usuarios e incluye
el inicio y fin de sesidn, el recordatorio y cambio de contrasefiay la
activacion de cuenta de los usuarios.

2. Autorizacién: Permite gestionar los permisos de los usuarios en la
aplicacion a partir de los roles que les hubiesen sido asignados e
incluye:

Permisos de acceso a las paginas
Permisos de acceso a las opciones de menu

Permisos de lectura, escritura, eliminacion vy
consulta

Permisos de ejecucién de acciones

Componente
de estados

Implementado en base al patrén “Memento” y permite recuperar el estado
anterior de una pagina durante el proceso de navegacién del usuario para
mantener los valores introducidos en los filtros, listados, asistentes, etc.
Debera estar preparado para escenarios con granja de servidores.

Componente
de navegacion

Permite establecer la relacién de flujos entre las paginas de la aplicacién
para mantener la coherencia en la navegacion del usuario.
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Permite realizar las validaciones de los valores de entrada y salida de la
aplicacion. Incluye lo siguiente:

1. Validacién de definicion de campos: Permite validar la definicion
de los campos en base a la longitud, tipo de dato, rango de valores,
Componente etc.

de validacion 2. Validacion de formatos: Permite validar los formatos de texto

conocidos como son: NSS, NIE, NIF, CIF, CCC, EMAIL, MOVIL, etc.

3. Filtrado de textos: Permite filtrar los textos de entrada (usuarios) y
salida (base de datos) en base a una lista negra de palabras con el
fin de evitar inyecciones de SQL y de XSS.

Permite registrar una bitacora de las acciones realizadas por los usuarios en
la aplicacion almacenando: la naturaleza de la accidn, el momento en que se
realizd, desde donde y el usuario que la ejecutd. Incluye 5 niveles de
auditoria:

1. Auditoria de acceso: Encargado de registrar los inicios, cierres de
sesion, intentos fallidos en la aplicacidn, solicitudes de recordatorio
y cambios de contraseiia.

2. Auditoria de navegacién: Encargado de registrar las paginas
visitadas por los usuarios en la aplicacion recogiendo la mayor
Componente cantidad de parametros posibles (tiempo, navegador, etc.).

de auditoria 3. Auditoria de acciones: Encargado de registrar todas las acciones
realizadas por el usuario en el sistema recogiendo la mayor
cantidad de parametros posibles (contexto, registro, etc.).

4. Auditoria de datos: Encargado de registrar los cambios que un
usuario realiza sobre los datos de la aplicacion recogiendo la mayor
cantidad de pardametros posibles. Incluye operaciones de alta,
edicidn, eliminacidn y consulta de registros (contexto, registro,
filtro, etc.).

5. Auditoria de validacidn: Encargado de registrar las validaciones
incorrectas vy filtros aplicados que eliminaron cadenas de inyeccion
SQLy XsS.

Encargado de interceptar, registrar, categorizar y comunicar los errores
Componente | encontrados en la aplicacién en produccién. Estas excepciones deberan
de estar dentro de un contexto para identificar como han ido subiendo por las
excepciones diferentes capas e incluirdn informacién relativa al espacio de nombres,
clase, método y cualquier informacidn adicional como ser el usuario.

Componente | Encargado de realizar el cifrado y descifrado de informacién sensible como
de cifrado la contrasefa o datos sensibles segun la L.O.P.D.

Componente . ) L. L
d Encargado de realizar el envio de los correos electrénicos de la aplicacion.
e correo
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7.10. Criterios de accesibilidad universal y disefio para todos

Se estd trabajando para que el campus virtual alcance el nivel AA de las Pautas de Accesibilidad
para el Contenido en la Web 2.0 del W3C, cuyos requisitos se recogen en la norma espafiola
sobre accesibilidad web (UNE 139803:2012).

UNIR firmé el pasado 23 de abril de 2015 un Convenio Marco de colaboracién con la Fundacién
ONCE para la cooperacién e inclusion social de las personas con discapacidad. Dicho Convenio
tiene por objeto establecer y articular un marco general de colaboracién entre la Fundacion
ONCE vy la UNIR para promover y facilitar el acceso de las personas con discapacidad a la
educacion, a la cultura, a la formacién integral y al conocimiento arbitrdndose iniciativas,
medidas y acciones en los dmbitos de actuacion y competencia que les corresponden.

Los ambitos de actuacion son:

a) Accesibilidad Universal para personas con discapacidad, haciendo accesibles los
entornos, productos o servicios utilizados.

b) Sensibilizacién, Concienciacidon y Formacién: jornadas técnicas, seminarios, acciones
divulgativas... programas de formacién a PGA y profesorado, etc.

c) Integracion Laboral: Proyecto de Practicas de estudiantes con discapacidad
“Oportunidad al talento”, con el fin de facilitar las practicas curriculares vy
extracurriculares de estudiantes con discapacidad y su posterior transito hacia el
mercado laboral.

d) Foro de Compras Responsables: promover con caracter general la incorporacién de
cldusulas de contenido social en las contrataciones que se realicen.

e) La UNIR pone de manifiesto su firme voluntad de promover y difundir la Certificacion
Bequal que la acreditaria como entidad excelente en sus politicas de gestion de la
inclusién de las personas con discapacidad, desde la valoracién inequivoca y objetiva.

Asimismo, para que la produccion de contenidos por parte del equipo docente se ajuste a los
requerimientos de accesibilidad establecidos, éstos se desarrollan mediante plantillas en Word
con estilos cerrados y una vez producidos, se exportan a distintos formatos para facilitar a los
estudiantes el acceso multidispositivo: HTML y PDF accesible.

Existe en UNIR el Servicio de atencidn a las necesidades especiales (SANNEE) que presta apoyo
a los estudiantes en situacion de diversidad funcional, temporal o permanente, aportando las
soluciones mas adecuadas a cada caso. Su objetivo prioritario es conseguir la plena integracién
en la vida universitaria de todos los estudiantes buscando los medios y recursos necesarios para
hacer una universidad para todos.
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8. RESULTADOS PREVISTOS

8.1.Estimacion de valores cuantitativos

A la hora de realizar una previsién de los resultados que obtendran los estudiantes del master
se deben tener en cuenta los siguientes factores de dificultad:

e Primero. El caracter de universidad no presencial (que esta en estrecha relacion con el
perfil del estudiante que la elegird) comporta que los periodos para la finalizacidn con
éxito de la ensefanza han de estimarse, a priori, mas dilatados que en las presenciales.

e Segundo. Su sistema de ensefanza es a distancia, por lo que la comparacién de datos
con universidades tradicionales debe hacerse con especial cautela.

No obstante, se ha partido de la base de que el perfil mayoritario de alumnos de UNIR son
estudiantes muy motivados y que son conscientes de la mejora profesional y/o personal ya que
las necesidades sociales en este dmbito son cada vez mayores.

e Estudiante que compatibiliza trabajo y estudio: un alto porcentaje de alumnos
compatibilizan un trabajo con los estudios, tiene una carrera laboral, esta preocupado
por adquirir cierta categoria profesional y por promocionar en su empleo,
experimentado en la utilizacion de las nuevas tecnologias de la informacién vy
comunicacion, como internet, correo electrdnico, etc., que bien ya finalizé sus estudios
oficiales y pretende ampliar sus estudios de grado.

e Personas que por razones geograficas, discapacidad, o cualquier otra circunstancia
personal, no pueden asistir regularmente a clases presenciales, siendo la ensefanza a
distancia una oportunidad para la mejora de su cualificacion profesional y para la
obtencidn de un titulo universitario de postgrado de caracter oficial.

Para una estimacion adecuada de los resultados UNIR ha establecido unos valores para las tasas
de graduacién, abandono, eficiencia. A estos efectos, se entendera por:

Tasa de Graduacidn: porcentaje de estudiantes a tiempo completo que finalizan la ensefianza
en el tiempo previsto en el plan de estudios (d) o en un afio académico mas (d+1) en relacion
con su cohorte de entrada.

Forma de calculo: El denominador es el nimero total de estudiantes que se matricularon por
primera vez en una ensefianza en un afio académico. El numerador es el nimero total de
estudiantes de los contabilizados en el denominador, que han finalizado sus estudios en el
tiempo previsto (d) o en un afio académico mas (d+1).

Graduados en “d” o en “d+1” (de los matriculados en “c”)
x100

“_ n

Total de estudiantes matriculados en un curso “c
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Tasa de Abandono (para titulos de master de un afio): relacién porcentual entre el nimero total
de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso que debieron obtener el Titulo el afo
académico anterior y que no se han matriculado en dicho afio académico.

Forma de célculo: Sobre una determinada cohorte de estudiantes de nuevo ingreso establecer
el total de estudiantes que sin finalizar sus estudios se estima que no estaran matriculados en el
Titulo en el afio académico siguiente al que debieran haber finalizado de acuerdo al plan de
estudios (t+1), es decir, un afio después de la finalizacidn tedrica de los estudios.

N¢ de estudiantes no matriculados en el ultimo curso “t+1”

x100
N2 de estudiantes matriculados en el curso t-n+1

n = la duracién en afios del plan de estudios

Tasa de Eficiencia: relacidn porcentual entre el numero total de créditos tedricos del plan de
estudios a los que debieron haberse matriculado a lo largo de sus estudios el conjunto de
estudiantes graduados en un determinado curso académico y el nimero total de créditos en los
qgue realmente se han matriculado.

Forma de célculo: El nUmero total de créditos tedricos se obtiene a partir del nimero de créditos
ECTS del plan de estudios multiplicado por el nimero de titulados. Dicho nimero se divide por
el total de créditos de los que realmente se han matriculado los graduados.

Créditos tedricos del plan de estudios * Niumero de titulados

x100
(Total créditos realmente matriculados por los titulados)

Se ha tenido en cuenta lo indicado en la “Guia de Apoyo para la elaboracion de la Memoria para
la solicitud de verificacion de titulos oficiales” editada por ANECA en lo relativo a “aquellas
titulaciones procedentes de Titulos implantados anteriormente en la Universidad que presenta
la propuesta, las estimaciones podrdn basarse en datos histdricos procedentes de dichas
titulaciones”.

Por este motivo se ha tomado como referencia los resultados obtenidos en otros masteres de
UNIR de la misma area de empresa. Los resultados previstos corresponden a las medias
obtenidas en los ultimos cuatro cursos académicos y son los siguientes:

Tasa de graduacidn 70%
Tasa de abandono 25%
Tasa de eficiencia 90%
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De conformidad con las atribuciones conferidas en el articulo 32 de las Normas de
Organizacion y Funcionamiento de la Universidad Internacional de La Rioja (UNIR), que
establece que los miembros del equipo rectoral asumiran las funciones que el Rector les
atribuya por delegacion, se dicta la siguiente:

RESOLUCION

Delegar en D. Juan Pablo Guzman Palomino en su calidad de Secretario General de esta
Universidad, a fin de que pueda firmar digitalmente, en representacion de la Universidad
Internacional de La Rioja y a través de la herramienta telematica adecuada, todo tipo de
documentacién dirigida a cualesquiera organismos de las Administraciones Publicas y a sus
Agencias, en especial ante la ANECA.

Logrofio, 18 de mayo de 2016

Firmado digitalmente por ENTIDAD
UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE LA
RIOJA SA - CIF A26430439 - NOMBRE
VAZQUEZ GARCIA PENUELA JOSE MARIA -
NIF 10589976V

Nombre de reconocimiento (DN): c=ES,
0=FNMT, ou=FNMT Clase 2 CA,
0u=703018312, cn=ENTIDAD
UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE LA
RIOJA SA - CIF A26430439 - NOMBRE
VAZQUEZ GARCIA PENUELA JOSE MARIA -
NIF 10589976V

Fecha: 2016.05.18 10:07:55 +02'00"

José Maria VVazquez Garcia-Pefiuela
Rector

[Res 155/2016, 18.05.2016]
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