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IMPRESO SOLICITUD PARA VERIFICACION DE TiTULOS OFICIALES

Identificador : 4318538

1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TITULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD

Fecha : 19/08/2024

De conformidad con el Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacion de las ensefanzas universitarias y del procedimiento de

aseguramiento de su calidad.

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CODIGO
CENTRO

Universidad Internacional de La Rioja Facultad Empresa y Comunicacion 26003829

NIVEL DENOMINACION CORTA

Master Innovacién en Turismo

DENOMINACION ESPECIFICA

Master Universitario en Innovacion en Turismo por la Universidad Internacional de La Rioja

NIVEL MECES

3

RAMA DE CONOCIMIENTO AMBITO DE CONOCIMIENTO CONJUNTO

Ciencias Sociales y Juridicas

NOMBRE Y APELLIDOS

CARGO

Ciencias econdmicas, administracion y
direccion de empresas, marquetin, comercio,
contabilidad y turismo

No

Virginia Montiel Martin

NOMBRE Y APELLIDOS

CARGO

Responsable de programas ANECA

Juan Pablo Guzman Palomino

NOMBRE Y APELLIDOS

CARGO

Secretario General

Eva Asensio del Arco

Vicedecana de Gestion de la Facultad

2. DIRECCION A EFECTOS DE NOTIFICACION

en el presente apartado.

A los efectos de la practica de la NOTIFICACION de todos los procedimientos relativos a la presente solicitud, las comunicaciones se dirigiran a la direccion que figure

DOMICILIO CODIGO POSTAL MUNICIPIO TELEFONO
Avenida de la Paz, 137 26006 Logrofio 676614276
E-MAIL PROVINCIA FAX
virginia.montiel@unir.net La Rioja 902877037

3. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, se informa que los
datos solicitados en este impreso son necesarios para la tramitacion de la solicitud y podran ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero
automatizado corresponde al Consejo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de los datos podran ejercer ante el Consejo de Universidades los derechos de

informacion, acceso, rectificacion y cancelacion a los que se refiere el Titulo III de la citada Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre.

Publicas.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoria y se compromete a cumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificacion por

medios telematicos a los efectos de lo dispuesto en el articulo 43 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones

En: La Rioja, AM 1 de julio de 2024

Firma: Representante legal de la Universidad
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GOBIERMC N TERID

1. DESCRIPCION, OBJETIVOS FORMATIVOS Y JUSTIFICACION DEL TIiTULO
1.1-1.3 DENOMINACION, AMBITO, MENCIONES/ESPECIALIDADES Y OTROS DATOS BASICOS

NIVEL DENOMINACION ESPECIFICA CONJUNTO | CONVENIO CONV.
ADJUNTO
Master Master Universitario en Innovacion en Turismo por |No Ver Apartado 1:
la Universidad Internacional de La Rioja Anexo 1.
RAMA

Ciencias Sociales y Juridicas

AMBITO

Ciencias econdmicas, administracion y direccion de empresas, marquetin, comercio, contabilidad y turismo

AGENCIA EVALUADORA

Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

MENCION DUAL

No

1.4-1.9 UNIVERSIDADES, CENTROS, MODALIDADES, CREDITOS, IDIOMAS Y PLAZAS

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Universidad Internacional de La Rioja

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CODIGO UNIVERSIDAD

077 Universidad Internacional de La Rioja

LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CODIGO UNIVERSIDAD

No existen datos

CREDITOS TOTALES CREDITOS DE COMPLEMENTOS CREDITOS EN PRACTICAS EXTERNAS
FORMATIVOS

60 0 9

CREDITOS OPTATIVOS CREDITOS OBLIGATORIOS CREDITOS TRABAJO FIN GRADO/

MASTER
0 42 9

1.4-1.9 Universidad Internacional de La Rioja
1.4-1.9.1 CENTROS EN LOS QUE SE IMPARTE

LISTADO DE CENTROS

CODIGO CENTRO CENTRO CENTRO ACREDITADO
RESPONSABLE INSTITUCIONALMENTE

26003829 Facultad Empresa y Comunicacion Si Si

1.4-1.9.2 Facultad Empresa y Comunicacién
1.4-1.9.2.1 Datos asociados al centro

MODALIDADES DE ENSENANZA EN LAS QUE SE IMPARTE EL TITULO

PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL/HiBRIDA A DISTANCIA/VIRTUAL
No No Si
PLAZAS POR MODALIDAD

150
NUMERO TOTAL DE PLAZAS NUMERO DE PLAZAS DE NUEVO INGRESO PARA PRIMER CURSO
150 150

IDIOMAS EN LOS QUE SE IMPARTE
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CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

1.10 JUSTIFICACION

JUSTIFICACION DEL INTERES DEL TiTULO Y CONTEXTUALIZACION

Ver Apartado 1: Anexo 6.

1.11-1.13 OBJETIVOS FORMATIVOS, ESTRUCTURAS CURRICULARES ESPECIFICAS Y DE
INNOVACION DOCENTE
OBJETIVOS FORMATIVOS

El master tiene una orientacién profesional, y su principal objetivo formativo es dotar a los futuros y actuales profesionales del turismo de una cultu-
ra innovadora plasmada en nuevas estrategias y herramientas para la gestion de negocios turisticos, que, sin abandonar la necesaria rentabilidad, sa-
tisfagan las necesidades de un nuevo consumidor e impacten de forma positiva en su entorno.

ESTRUCTURAS CURRICULARES ESPECIFICAS Y ESTRATEGIAS METODOLOGICAS DE INNOVACION DOCENTE

1.14 PERFILES FUNDAMENTALES DE EGRESO Y PROFESIONES REGULADAS
PERFILES DE EGRESO

https://static.unir.net/calidad/1.14 MU _IeT.pdf

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES REGULADAS No

NO ES CONDICION DE ACCESO PARA TITULO PROFESIONAL
2. RESULTADOS DEL PROCESO DE FORMACION Y DE APRENDIZAJE
RESULTADOS DEL PROCESO DE FORMACION Y DE APRENDIZAJE

RE13 - Disefiar modelos de negocio turisticos accesibles mediante la implementacion de tecnologias adaptativas (aplicaciones
moviles, realidad aumentada, etc.) TIPO: Competencias

RES - Contrastar los sistemas de distribucion turisticos tradicionales con sus versiones actuales comparando el uso de sus interfaces
graficos con criterios como la Usabilidad (UX). TIPO: Competencias

REIS - Analizar las ventajas e inconvenientes del uso de herramientas avanzadas de comunicacion y fidelizacion (tipo email
marketing, bots, etc.) en el &mbito de la innovacion en turismo para seleccionar aquellas que permitan establecer relaciones
duraderas y bidireccionales con los clientes. TIPO: Competencias

RE17 - Elaborar un trabajo original, presentarlo y defenderlo, consistente en un proyecto en el ambito de la Innovacion en Turismo
en el que se integren los conocimientos adquiridos. TIPO: Competencias

RE16 - Habilidad para integrar los conocimientos avanzados adquiridos y formular juicios razonados en entornos reales mediante la
reflexion sobre las alternativas disponibles y los consecuentes planes de accion para el disefio de innovaciones en el sector turistico.
TIPO: Habilidades o destrezas

RE2 - Contrastar el rol de operadores e intermediarios en la configuracion de la oferta turistica actual, con base a su aporte de valor
a los nuevos perfiles de consumidores. TIPO: Competencias

RE3 - Planificar una estrategia basada en la omnicanalidad para la venta de un producto o servicio turistico basada en los diferentes
canales en los que encontrar al consumidor turistico. TIPO: Competencias

RE7 - Analizar, de manera razonada, las ventajas e inconvenientes de los nuevos modelos de empresa turistica basados en
la denominada Economia Colaborativa frente a sus diferencias con los modelos de negocios turisticos tradicionales. TIPO:
Competencias

RG4 - Disefiar una oferta turistica diversificada y complementaria que pueda mejorar al producto turistico tradicional en términos
de competitividad y rentabilidad. TIPO: Competencias

RGS - Incorporar la personalizacién como un requisito en los servicios ofrecidos al cliente de la empresa turistica, a través de
estrategias que permitan adaptar la experiencia a las necesidades individuales de cada consumidor. TIPO: Competencias
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CBI10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o autonomo. TIPO: Habilidades o destrezas

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion. TIPO: Conocimientos o contenidos

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio. TIPO:
Habilidades o destrezas

CBS8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicacion de sus conocimientos y juicios. TIPO: Competencias

RG1 - Analizar de manera critica la oferta turistica existente para, con base en las caracteristicas del mercado turistico, proponer
productos y servicios turisticos que puedan satisfacer las necesidades actuales. TIPO: Competencias

RG3 - Comprender las diferentes formas de innovacion que se pueden dar en el sector turistico para ser capaz de aplicarlas en los
procesos de transformacion de la industria turistica. TIPO: Competencias

RG6 - Disefiar y planificar estrategias de turismo accesible y sostenible, analizando exhaustivamente los factores que garanticen la
accesibilidad universal y la sostenibilidad a largo plazo. TIPO: Competencias

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiiedades. TIPO: Habilidades o destrezas

REL1 - Evaluar las caracteristicas y necesidades del nuevo consumidor turistico (nuevos patrones de consumo, consumidor
emocional, etc.) para satisfacerlas a través de la gestion de productos, servicios y procesos innovadores. TIPO: Competencias

RG2 - Incorporar las nuevas tecnologias digitales en la planificacion y desarrollo de negocios turisticos para mejorar la eficiencia
operativa y alinear estrategias comerciales con las dindmicas cambiantes del mercado. TIPO: Competencias

RT1 - Aplicar las nuevas tecnologias como herramientas para el intercambio comunicacional en el desarrollo de procesos de
indagacion y de aprendizaje. TIPO: Habilidades o destrezas

RT2 - Desarrollar habilidades de comunicacion, para redactar informes y documentos, o realizar eficaces presentaciones de los
mismos. TIPO: Habilidades o destrezas

RE10 - Planificar y desarrollar estrategias innovadoras de marketing turistico. (tipo Customer Journey Map) que permitan
determinar los contenidos diferenciadores para el consumidor en un servicio o producto turistico. TIPO: Competencias

RE14 - Evaluar el uso de herramientas tecnoldgicas para la obtencion y andlisis de datos empleadas en el sector turistico en
relacion con sus posibilidades en la prediccion de comportamientos, expectativas y necesidades futuras de los consumidores. TIPO:
Competencias

RE4 - Disefar estrategias efectivas de gestion de la innovacion en organizaciones turisticas, fomentando una cultura organizacional
que priorice la innovacion, a través del analisis de tendencias del mercado e identificacion de oportunidades innovadoras. TIPO:
Competencias

RE11 - Habilidad para tomar decisiones de negocio motivadas segtin los datos recabados de fuentes turisticas solventes (Sistema de
Inteligencia Turistica, tarjetas inteligentes turisticas, etc.). TIPO: Habilidades o destrezas

RE12 - Disefiar planes turisticos comprometidos con un turismo sostenible, abordando estrategias que equilibren la necesidades
econdmicas, sociales y ambientales, asegurando la viabilidad a largo plazo del sector turistico y la preservacion de recursos. TIPO:
Competencias

3. ADMISION, RECONOCIMIENTO Y MOVILIDAD

3.1 REQUISITOS DE ACCESO Y PROCEDIMIENTOS DE ADMISION

3.1.Requisitos de acceso y procedimientos de admisién de estudiantes
El 6rgano encargado de la gestion del proceso de admision es el Departamento de Admisiones en su vertiente Nacional e Internacional.

La admision definitiva en el titulo es competencia de la Comisién de Admisiones del mismo, que esta compuesta por, al menos:

Responsable del titulo (que puede delegar en un profesor del titulo).
Responsable de Acceso y Verificaciones.

De acuerdo con el articulo 18 del Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacion de las ensefianzas universita-
rias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad, para el acceso a las ensefianzas oficiales de master se requerira:

1. La posesion de un titulo universitario oficial de Graduada o Graduado espafiol o equivalente es condicion para acceder a un Master Universitario, o
en su caso disponer de otro titulo de Master Universitario, o titulos del mismo nivel que el titulo espafiol de Grado o Master expedidos por universida-
des e instituciones de educacion superior de un pais del EEES que en dicho pais permita el acceso a los estudios de Master.
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2. De igual modo, podran acceder a un Master Universitario del sistema universitario espafiol personas en posesion de titulos procedentes de sistemas
educativos que no formen parte del EEES, que equivalgan al titulo de Grado, sin necesidad de homologacion del titulo, pero si de comprobacion por
parte de la universidad del nivel de formacion que implican, siempre y cuando en el pais donde se haya expedido dicho titulo permita acceder a estu-
dios de nivel de postgrado universitario. En ninglin caso el acceso por esta via implicara la homologacién del titulo previo del que disponia la persona
interesada ni su reconocimiento a otros efectos que el de realizar los estudios de Master.

Requisitos de acceso espe: os de este titulo

ACCESO DIRECTO SIN COMPLEMENTOS DE FORMACION

Ademas de ello, y de forma mas concreta, se requiere que los estudiantes que accedan al master cumplan alguno de los siguientes requisitos:

1.

Estén en posesion de alguno de los titulos considerados como afines al titulo propuesto, es decir, sean titulados universitarios en Turismo, Empresas y Activi-
dades Turisticas, Ciencias Culinarias, Direccion y Administracion de Empresas, Finanzas y Contabilidad, Direccion Hotelera, Gestion Hotelera, Marketing, Co-
municacion, Publicidad y Relaciones Publicas, Protocolo y Organizacion de Eventos o titulaciones que, puedan ser consideradas equivalentes por la comision de

admisiones; en estos casos el estudiante debera entregar informacion que demuestre que se han cursado y superado las materias que permiten adquirir un perfil
competencial similar al de las titulaciones mencionadas. La Comision de Admisiones determinara si el titulo aportado cumple este requisito.

2. Cumpliendo los requisitos de acceso que indica la legislacion, acrediten experiencia profesional demostrable, con no menos de dos afios de experiencia con de-

dicacién completa, o tiempo equivalente en el caso de dedicacion parcial, realizando tareas relacionadas con el Ambito del titulo:

cios o productos turisticos.
- Diseo y desarrollo de planes de marketing o comunicacion en el ambito turistico relacionados con el uso de herramientas de innovacion turistica.

Planificacion y desarrollo de actividades relacionadas con el uso de herramientas tecnologicas de analisis de datos aplicadas a la innovacién en turismo: capta-
cion de clientes, identificacion de areas de mejora, etc.

Se solicitara certificado de empresalinstitucion que acredite la experiencia profesional descrita.

ACCESO CON COMPLEMENTOS DE FORMACION

Adicionalmente, junto con las personas procedentes de titulaciones de areas afines al titulo o que cuenten con experiencia profesional afin al titulo, se-
gun los requisitos previamente indicados, se podra acceder al Master cursando complementos de formacion.

Asi, con el objetivo de nivelar la formacion de los estudiantes del master, a aquellos que no puedan acreditar poseer los necesarios conocimientos pre-
vios para un normal seguimiento del plan de estudios, por ejemplo, aquellos candidatos que provengan de titulaciones universitarias relacionadas con
el ambito tecnoldgico como la Ingenieria, Fisica o Matematicas, o denominaciones equivalentes para estudiantes extranjeros, y aquellos que proven-
gan de titulaciones universitarias relacionadas con el ambito cultural como Geografia e Historia, Historia del Arte, Gestion Cultural o Humanida-
des, o denominaciones equivalentes para estudiantes extranjeros, se les ofertaran los siguientes complementos de formacion que se describen con
detalle en el presente apartado (resultados de aprendizaje, contenidos, actividades formativas y sistemas de evaluacion):

1. Complemento de formacion 1: Fundamentos de Administracion de Empresas (6 ECTS).
2. Complemento de formacion 2: Fundamentos de Marketing (6 ECTS).

En funcion de la titulacion presentada para el acceso, las personas interesadas que no cumplan los requisitos para el acceso directo al master deberan
completar varios de los complementos de formacién indicados (segun los conocimientos que no puedan acreditar que poseen):

Titulaciones universitarias en Fisica o0 Matematicas cursarian los complementos de formacion 1y 2.

Titulaciones universitarias en Ingenieria cursarian el complemento de formacion 2.

- Titulaciones universitarias en Geografia e Historia, Historia del Arte, Gestién Cultural o Humanidades cursarian los complementos de formacion 1 y 2.
- Otros titulados universitarios no contemplados previamente: en este caso, cursarian los complementos de formacion 1y 2.

Datos de los Complementos formativos

Complemento de Formacion 1: F de Administracién de Empresas

Créditos ECTS: 6

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Al finalizar este complemento, el estudiante debera ser capaz de:

Analizar el entorno y la realidad empresarial.
Comprender la forma de gestionar una empresa u organizacion.
Comprender las funciones que debe desempefiar un directivo eficaz.

Comprender la complejidad del contexto empresarial como condicionante de la funcion directiva.

CONTENIDOS

Este complemento de formacion estd encaminado a que el estudiante adquiera una visién de conjunto de lo que es una empresa, asi como de las principales funciones que en ella se
desarrollan dentro del contexto empresarial:

Conceptos basicos de la direccién de empresas y contexto organizativo: objetivos de la empresa, organizacién de la actividad econdmica.
Formas de desarrollo y estructura organizativa: tipos de empresas, competencia en la administracion de empresas.
Comprension del papel que juegan los precios en el mercado y célculo del beneficio a partir de los ingresos y de los costes.
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ACTIVIDADES HORAS % INTERACCI(')N VIR-
FORMATIVAS TUAL SINCRONA
Sesiones presenciales virtuales 4 100 %
Recursos didacticos audiovisuales 10 0
Estudio del material basico 43 0
Lectura del material complementario 39 0
Trabajos, casos practicos 32 0
Test de evaluacion 6 0
Tutorias 16 0
Total 150 horas -
SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiN. PONDERACION MAX.
Participacion del estudiante 0% 20 %
Trabajos, proyectos y/o casos 50 % 70 %
Test de evaluacion 10% 30 %

Complemento de Formacién 2: Fundamentos de Marketing

Créditos ECTS: 6

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
Al finalizar este complemento, el estudiante debera ser capaz de:

Conocer la forma de gestionar el marketing en una empresa u Organizacion.

Comprender el papel del marketing en distintos mercados.

Identificar las variables internas y externas que influyen en el comportamiento del consumidor.
Realizar un andlisis de oportunidades y amenazas.

Disefiar y evaluar estrategias de segmentacion y posicionamiento.

Plantear objetivos de marketing.

Realizar un plan de marketing.

CONTENIDOS

del papel fi
orientacion al mercado, las decisiones de marketing de relaciones, las estrategias de producto-mercado y posicionamiento, la necesidad de analizar el entorno y la comprension de las distintas variables que influyen en el com-

Este complemento de formacion esta encaminado a proporcionar una vision general de la gestion del marketing en la empresa, haciendo al | que para la empresa tiene una adecuada

portamiento del consumidor. En concreto, se trataran los siguientes aspectos:

Fundamentos del marketing: naturaleza y alcance del concepto de marketing, el sistema de informacion del marketing y la investigacion comercial.
Direccion de marketing: la direccion comercial en la empresa.
Segmentacion y posicionamiento: el entorno de la actuacion comercial, el comportamiento del consumidor.

Plan de marketing

ACTIVIDADES FORMATIVAS HORAS % INTERACCION VIRTUAL SINCRONA
Sesiones presenciales virtuales 4 100 %
Recursos didacticos audiovisuales 10 0
Estudio del material basico 43 0
Lectura del material complementario 39 0
Trabajos, casos practicos 32 0
Test de evaluacion 6 0
Tutorias 16 0
Total 150 horas -
SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MIN. PONDERACION MAX.

Participacion del estudiante 0% 20%

Trabajos, proyectos y/o casos 50 % 70 %

Test de evaluacion 10% 30%

Satisfechos los requisitos especificos de acceso previamente mencionados y, solo en el caso de que el nimero de solicitudes de plaza que cumplen
con los requisitos recogidos en las vias de acceso exceda al nimero de plazas ofertadas, en la resolucién de las solicitudes de admision se tendra en
cuenta los siguientes criterios de valoracion:

- Nota media del expediente en la titulacion que otorga el acceso al master (100 %). En caso de empate en puntuaciones, se elegira al que tenga mayor nimero de
matriculas de honor y, en su caso, sobresalientes y asi sucesivamente.
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Reglamento de acceso y admision a estudios oficiales de la Universidad Internacional de La Rioja:

Se aporta el enlace que consta en la pagina web de la Universidad:

https://static.unir.net/documentos/reglamento_acceso_admision_e_o_unir.pdf

(La limitacién de 10000 palabras incluida en el aplicativo del Ministerio no nos permite aportar el texto completo, por ello se aporta el enlace de des-

carga).

Fecha : 19/08/2024

3.2 CRITERIOS PARA EL RECONOCIMIENTO Y TRANSFERENCIAS DE CREDITOS

Reconocimiento de Créditos Cursados en Enseiianzas Superiores Oficiales no Universitarias

MINIMO MAXIMO
0 0
Adjuntar Convenio

Reconocimiento de Créditos Cursados en Titulos Propios

MINIMO MAXIMO
0 9

Adjuntar Titulo Propio

Ver Apartado 3: Anexo 2.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditacién de Experiencia Laboral y Profesional

MINIMO MAXIMO
0 9
DESCRIPCION

Reconocimiento de Créditos Cursados en Titulos Propios

De acuerdo con lo establecido en el art. 10.5 del Real Decreto 822/2021, podran ser objeto de reconocimiento los
créditos cursados en ensefianzas universitarias conducentes a la obtencion de titulos propios o de formaciéon perma-
nente. No obstante, se fijan, de acuerdo con la Normativa de UNIR de reconocimiento y transferencia de créditos, los
siguientes limites y criterios para poder proceder a este reconocimiento:

- El maximo de créditos que podra ser objeto de reconocimiento, tanto por experiencia profesional o laboral previa, como por
haber superado estas ensefianzas universitarias no oficiales, no podra ser superior, en su conjunto, a 9 créditos, correspon-
dientes, segtin el articulo 10.5 del RD 822/2021, al 15 % del total de créditos que constituyen el plan de estudios.

El reconocimiento no incorporara calificaciéon numérica ni computara a efectos de baremacion de expediente.

Solo se admitiran aquellos estudios propios o de formacion permanente en los que se garantice una adecuada evaluacion del
proceso formativo. A tal fin, en ninglin caso, la simple asistencia podra ser medio suficiente para acreditar la adquisicion de

competencia alguna. Tampoco seran aceptadas las acreditaciones o certificaciones expedidas por Departamentos o unidades

universitarias que no tengan claras competencias en materia de titulos no oficiales.

De no estar especificamente delimitado el perfil competencial del estudio universitario no oficial de origen, solo sera posible
el reconocimiento en caso de que exista una inequivoca equivalencia entre los conocimientos y competencias adquiridas con
alguna o algunas materias concretas del titulo de destino.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditacién de Experiencia Laboral y Profesional

1) Parte del plan de estudios afectada por el reconocimiento.

El Real Decreto 822/2021 fija el limite maximo de reconocimiento a partir de experiencia profesional y laboral en el
15 % del total de créditos que constituyen el plan de estudios. En el caso de un master de 60 ECTS, esto equivale a
9 ECTS.

Con base en lo anterior y teniendo en cuenta que la experiencia laboral y profesional aportada por el estudiante de-
be proporcionar los mismos resultados del proceso de formacién y de aprendizaje que se adquieren con las asigna-
turas reconocidas, podran ser objeto de reconocimiento por experiencia profesional y laboral, entre otras, las siguien-
tes:

- Practicas Académicas Externas (9 ECTS).
El Departamento de Reconocimiento y Transferencia de Créditos revisara la documentacion aportada en cada caso,

para verificar que se cumplen los requisitos descritos en el apartado anterior. Asimismo, teniendo en cuenta la diver-
sidad de experiencias profesionales que los estudiantes pueden aportar, se podran realizar otros reconocimientos
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siempre que, siguiendo las directrices del Real Decreto 822/2021, dicha experiencia se muestre estrechamente rela-
cionada con los conocimientos, competencias y habilidades propias del titulo universitario oficial.

2) Definicion del tipo de experiencia profesional y laboral que podra ser reconocida y 3) Justificacion de di-
cho reconocimiento en términos de resultados del proceso de formacion y de aprendizaje ya que el perfil de
egresados ha de ser el mismo.

La experiencia profesional y laboral acreditada podra ser reconocida en forma de créditos que computaran a efectos
de la obtencién de un titulo oficial, siempre que dicha experiencia esté relacionada con los resultados del proceso de
formacion y de aprendizaje inherentes a dicho titulo.

La documentacion aportada incluird, en su caso, contrato laboral con alta en la Seguridad Social acreditado median-
te certificado de vida laboral; credencial de practicas de insercion profesional; certificados de formacion de personal;
memoria de actividades desempenadas y/o cualquier otro documento que permita comprobar o poner de manifiesto
la experiencia alegada y su relacion con los resultados del proceso de formacion y de aprendizaje inherentes al titu-
lo.

El tipo de experiencia que se precisara para el reconocimiento de las asignaturas mencionadas sera el que se des-
cribe en la siguiente tabla:

Materia Asignatura Resultados Justificacion
(n° ECTS) de aprendiza-
je Especificos

Practicas Académicas Externas Practicas Académicas Externas (9 ECTS) RE16 Tipo de entidad: Empresas del sector
turistico como, por ejemplo: departamen-
tos de marketing-comercial en empresas
turisticas; compaiiias aéreas, empresas
de transporte maritimo o terrestre; enti-
dades de promocion turistica; cadenas
hoteleras, hoteles independientes, y
cualquier otro tipo de alojamiento; agen-
cias de viajes mayoristas, minoristas,
tour operadores; empresas de ocio u
otra oferta complementaria. Duracion:
periodo minimo de 540 horas. Tareas

desempefiadas La actividad desarrollada
en la empresa debe justificar experien-
cia en alguna de las siguientes tareas:

Desarrollo de procesos de
innovacion aplicados al sec-
tor turistico: disefio o pla-
nificacién de nuevos mo-
delos de negocio turistico.
Disefio y desarrollo de la planifi-
cacion estratégica de marketing
de la empresa o entidad turistica.
Uso de herramientas tecnologi-
cas de analisis de datos aplicadas
a la innovacion en turismo (cap-
tacion de clientes, a la identifica-
cion de areas de mejora, etc.).

Normativa de reconocimiento y transferencia de créditos de la Universidad Internacional de la Rioja:
Se aporta el enlace que consta en la pagina web de la Universidad:
https://static.unir.net/documentos/normativa-RTC.pdf

(La limitacién de 10000 palabras incluida en el aplicativo del Ministerio no nos permite aportar el texto completo, por
ello se aporta el enlace de descarga).

3.3 MOVILIDAD DE LOS ESTUDIANTES PROPIOS Y DE ACOGIDA

Informacion indicada en el Anexo | de la memoria.

CSV: 789980852746414171743386 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es
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4. PLANIFICACION DE LAS EN

SENANZAS

4.1 ESTRUCTURA BASICA DE LAS ENSEN

ANZAS

DESCRIPCION DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 4: Anexo 1.

4.1 SIN NIVEL 1

NIVEL 2: Sector Turismo

4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 18

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3
18

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Gestion de la Innovacioén para la Nueva Demanda Turistica

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 6 Cuatrimestral
DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Innovacion en la Oferta Turistica

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 6 Cuatrimestral
DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Turismo Sostenible y Turismo Acce

sible

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 6 Cuatrimestral
DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6
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ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RE13 - Disefiar modelos de negocio turisticos accesibles mediante la implementacion de tecnologias adaptativas (aplicaciones
moviles, realidad aumentada, etc.) TIPO: Competencias

RE2 - Contrastar el rol de operadores e intermediarios en la configuracion de la oferta turistica actual, con base a su aporte de valor
a los nuevos perfiles de consumidores. TIPO: Competencias

RE3 - Planificar una estrategia basada en la omnicanalidad para la venta de un producto o servicio turistico basada en los diferentes
canales en los que encontrar al consumidor turistico. TIPO: Competencias

RE7 - Analizar, de manera razonada, las ventajas e inconvenientes de los nuevos modelos de empresa turistica basados en
la denominada Economia Colaborativa frente a sus diferencias con los modelos de negocios turisticos tradicionales. TIPO:
Competencias

RG4 - Disefiar una oferta turistica diversificada y complementaria que pueda mejorar al producto turistico tradicional en términos
de competitividad y rentabilidad. TIPO: Competencias

RGS - Incorporar la personalizacion como un requisito en los servicios ofrecidos al cliente de la empresa turistica, a través de
estrategias que permitan adaptar la experiencia a las necesidades individuales de cada consumidor. TIPO: Competencias

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o autonomo. TIPO: Habilidades o destrezas

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion. TIPO: Conocimientos o contenidos

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio. TIPO:
Habilidades o destrezas

CBS - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicacion de sus conocimientos y juicios. TIPO: Competencias

RGI1 - Analizar de manera critica la oferta turistica existente para, con base en las caracteristicas del mercado turistico, proponer
productos y servicios turisticos que puedan satisfacer las necesidades actuales. TIPO: Competencias

RG3 - Comprender las diferentes formas de innovacioén que se pueden dar en el sector turistico para ser capaz de aplicarlas en los
procesos de transformacion de la industria turistica. TIPO: Competencias

RG6 - Disenar y planificar estrategias de turismo accesible y sostenible, analizando exhaustivamente los factores que garanticen la
accesibilidad universal y la sostenibilidad a largo plazo. TIPO: Competencias

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas que las sustentan a ptblicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiiedades. TIPO: Habilidades o destrezas

RE1 - Evaluar las caracteristicas y necesidades del nuevo consumidor turistico (nuevos patrones de consumo, consumidor
emocional, etc.) para satisfacerlas a través de la gestion de productos, servicios y procesos innovadores. TIPO: Competencias

RG@G2 - Incorporar las nuevas tecnologias digitales en la planificacion y desarrollo de negocios turisticos para mejorar la eficiencia
operativa y alinear estrategias comerciales con las dinamicas cambiantes del mercado. TIPO: Competencias

RTT1 - Aplicar las nuevas tecnologias como herramientas para el intercambio comunicacional en el desarrollo de procesos de
indagacion y de aprendizaje. TIPO: Habilidades o destrezas

RT2 - Desarrollar habilidades de comunicacion, para redactar informes y documentos, o realizar eficaces presentaciones de los
mismos. TIPO: Habilidades o destrezas

RE4 - Diseiiar estrategias efectivas de gestion de la innovacion en organizaciones turisticas, fomentando una cultura organizacional
que priorice la innovacion, a través del analisis de tendencias del mercado e identificacion de oportunidades innovadoras. TIPO:
Competencias

REI12 - Disefar planes turisticos comprometidos con un turismo sostenible, abordando estrategias que equilibren la necesidades
economicas, sociales y ambientales, asegurando la viabilidad a largo plazo del sector turistico y la preservacion de recursos. TIPO:
Competencias

NIVEL 2: Tecnologia en Turismo

4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2
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8§ GORERMG N TERID

CARACTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3
6 6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Innovacién Tecnolégica Aplicada al Turismo

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 6 Cuatrimestral
DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Sistemas de Informacién y Analisis

de Datos en Turismo

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 6 Cuatrimestral
DESPLIEGUE TEMPORAL
ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RES - Contrastar los sistemas de distribucion turisticos tradicionales con sus versiones actuales comparando el uso de sus interfaces
graficos con criterios como la Usabilidad (UX). TIPO: Competencias

RG4 - Disefiar una oferta turistica diversificada y complementaria que pueda mejorar al producto turistico tradicional en términos
de competitividad y rentabilidad. TIPO: Competencias

RGS - Incorporar la personalizaciéon como un requisito en los servicios ofrecidos al cliente de la empresa turistica, a través de
estrategias que permitan adaptar la experiencia a las necesidades individuales de cada consumidor. TIPO: Competencias

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habré de
ser en gran medida autodirigido o autonomo. TIPO: Habilidades o destrezas

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion. TIPO: Conocimientos o contenidos

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio. TIPO:
Habilidades o destrezas

CBS - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicacion de sus conocimientos y juicios. TIPO: Competencias
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8§ GORERMG N TERID

RG1 - Analizar de manera critica la oferta turistica existente para, con base en las caracteristicas del mercado turistico, proponer
productos y servicios turisticos que puedan satisfacer las necesidades actuales. TIPO: Competencias

RG3 - Comprender las diferentes formas de innovacion que se pueden dar en el sector turistico para ser capaz de aplicarlas en los
procesos de transformacion de la industria turistica. TIPO: Competencias

RG6 - Disefiar y planificar estrategias de turismo accesible y sostenible, analizando exhaustivamente los factores que garanticen la
accesibilidad universal y la sostenibilidad a largo plazo. TIPO: Competencias

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas que las sustentan a ptblicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiiedades. TIPO: Habilidades o destrezas

RG2 - Incorporar las nuevas tecnologias digitales en la planificacién y desarrollo de negocios turisticos para mejorar la eficiencia
operativa y alinear estrategias comerciales con las dinamicas cambiantes del mercado. TIPO: Competencias

RTI - Aplicar las nuevas tecnologias como herramientas para el intercambio comunicacional en el desarrollo de procesos de
indagacion y de aprendizaje. TIPO: Habilidades o destrezas

RT?2 - Desarrollar habilidades de comunicacion, para redactar informes y documentos, o realizar eficaces presentaciones de los
mismos. TIPO: Habilidades o destrezas

RE14 - Evaluar el uso de herramientas tecnologicas para la obtencion y analisis de datos empleadas en el sector turistico en
relacion con sus posibilidades en la prediccion de comportamientos, expectativas y necesidades futuras de los consumidores. TIPO:
Competencias

RE11 - Habilidad para tomar decisiones de negocio motivadas segiin los datos recabados de fuentes turisticas solventes (Sistema de
Inteligencia Turistica, tarjetas inteligentes turisticas, etc.). TIPO: Habilidades o destrezas

NIVEL 2: Marketing en Turismo

4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2
CARACTER Obligatoria
ECTS NIVEL 2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Nuevas Tendencias en Marketing T'

uristico

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTS ASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Estrategias y Herramientas en Mar

keting Relacional

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 6 Cuatrimestral
DESPLIEGUE TEMPORAL
ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

12/29

1)
Q
a
o
o
c
kel
(5]
©
=
k2,
£
1S
S
©
)
o
o)
7]
L2
1)
Q
=
=
®©
c
9]
kel
®
o
3
O
®©
8
@
Q
2
©
(@]
>
kel
o
o
7
Q
a
<]
o)
c
kel
(5]
@©
9]
=
S
Q
)
o
@
7]
=
2]
a
=
=
c
9]
@
o
©
kel
=
=
)
>
\
©
@
I}
™
<
~
-
~
—
<
-
<t
©
<
N~
o
o)
oo}
S
@
D
o)}
e}
~
>
()
(@]




Identificador : 4318538 Fecha : 19/08/2024
: GOBIERMNO HINTTERD
O ESRARA DE UIVERGDADES

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6
ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9
ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

REIS - Analizar las ventajas e inconvenientes del uso de herramientas avanzadas de comunicacion y fidelizacion (tipo email
marketing, bots, etc.) en el ambito de la innovacion en turismo para seleccionar aquellas que permitan establecer relaciones
duraderas y bidireccionales con los clientes. TIPO: Competencias

RE3 - Planificar una estrategia basada en la omnicanalidad para la venta de un producto o servicio turistico basada en los diferentes
canales en los que encontrar al consumidor turistico. TIPO: Competencias

RG4 - Disenar una oferta turistica diversificada y complementaria que pueda mejorar al producto turistico tradicional en términos
de competitividad y rentabilidad. TIPO: Competencias

RGS5 - Incorporar la personalizacion como un requisito en los servicios ofrecidos al cliente de la empresa turistica, a través de
estrategias que permitan adaptar la experiencia a las necesidades individuales de cada consumidor. TIPO: Competencias

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o autonomo. TIPO: Habilidades o destrezas

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion. TIPO: Conocimientos o contenidos

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio. TIPO:
Habilidades o destrezas

CBS8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicacion de sus conocimientos y juicios. TIPO: Competencias

RG1 - Analizar de manera critica la oferta turistica existente para, con base en las caracteristicas del mercado turistico, proponer
productos y servicios turisticos que puedan satisfacer las necesidades actuales. TIPO: Competencias

RG3 - Comprender las diferentes formas de innovacion que se pueden dar en el sector turistico para ser capaz de aplicarlas en los
procesos de transformacion de la industria turistica. TIPO: Competencias

RG6 - Disefiar y planificar estrategias de turismo accesible y sostenible, analizando exhaustivamente los factores que garanticen la
accesibilidad universal y la sostenibilidad a largo plazo. TIPO: Competencias

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas que las sustentan a ptblicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiiedades. TIPO: Habilidades o destrezas

RG?2 - Incorporar las nuevas tecnologias digitales en la planificacion y desarrollo de negocios turisticos para mejorar la eficiencia
operativa y alinear estrategias comerciales con las dindmicas cambiantes del mercado. TIPO: Competencias

RT1 - Aplicar las nuevas tecnologias como herramientas para el intercambio comunicacional en el desarrollo de procesos de
indagacion y de aprendizaje. TIPO: Habilidades o destrezas

RT2 - Desarrollar habilidades de comunicacion, para redactar informes y documentos, o realizar eficaces presentaciones de los
mismos. TIPO: Habilidades o destrezas

RE10 - Planificar y desarrollar estrategias innovadoras de marketing turistico. (tipo Customer Journey Map) que permitan
determinar los contenidos diferenciadores para el consumidor en un servicio o producto turistico. TIPO: Competencias

NIVEL 2: Practicas Académicas Externas

4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Précticas Externas

ECTS NIVEL 2 9

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3
9

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9
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ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Practicas Académicas Externas

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Practicas Externas 9 Cuatrimestral
DESPLIEGUE TEMPORAL
ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

9
ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6
ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9
ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RE16 - Habilidad para integrar los conocimientos avanzados adquiridos y formular juicios razonados en entornos reales mediante la
reflexion sobre las alternativas disponibles y los consecuentes planes de accion para el disefio de innovaciones en el sector turistico.
TIPO: Habilidades o destrezas

RG4 - Disenar una oferta turistica diversificada y complementaria que pueda mejorar al producto turistico tradicional en términos
de competitividad y rentabilidad. TIPO: Competencias

RGS - Incorporar la personalizacién como un requisito en los servicios ofrecidos al cliente de la empresa turistica, a través de
estrategias que permitan adaptar la experiencia a las necesidades individuales de cada consumidor. TIPO: Competencias

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habré de
ser en gran medida autodirigido o autonomo. TIPO: Habilidades o destrezas

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion. TIPO: Conocimientos o contenidos

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio. TIPO:
Habilidades o destrezas

CBS - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicacion de sus conocimientos y juicios. TIPO: Competencias

RG1 - Analizar de manera critica la oferta turistica existente para, con base en las caracteristicas del mercado turistico, proponer
productos y servicios turisticos que puedan satisfacer las necesidades actuales. TIPO: Competencias

RG3 - Comprender las diferentes formas de innovacién que se pueden dar en el sector turistico para ser capaz de aplicarlas en los
procesos de transformacion de la industria turistica. TIPO: Competencias

RG6 - Diseiiar y planificar estrategias de turismo accesible y sostenible, analizando exhaustivamente los factores que garanticen la
accesibilidad universal y la sostenibilidad a largo plazo. TIPO: Competencias

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones tltimas que las sustentan a ptblicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiiedades. TIPO: Habilidades o destrezas

RG@G2 - Incorporar las nuevas tecnologias digitales en la planificacion y desarrollo de negocios turisticos para mejorar la eficiencia
operativa y alinear estrategias comerciales con las dinamicas cambiantes del mercado. TIPO: Competencias

RT1 - Aplicar las nuevas tecnologias como herramientas para el intercambio comunicacional en el desarrollo de procesos de
indagacion y de aprendizaje. TIPO: Habilidades o destrezas

RT2 - Desarrollar habilidades de comunicacion, para redactar informes y documentos, o realizar eficaces presentaciones de los
mismos. TIPO: Habilidades o destrezas

NIVEL 2: Trabajo Fin de Master

4.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Trabajo Fin de Grado / Méster
ECTS NIVEL 2 9

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral
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Identificador : 4318538

Fecha : 19/08/2024

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

9
ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6
ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

NIVEL 3: Trabajo Fin de Master

4.1.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Trabajo Fin de Grado / Master 9 Cuatrimestral
DESPLIEGUE TEMPORAL
ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

9

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

4.1.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RE17 - Elaborar un trabajo original, presentarlo y defenderlo, consistente en un proyecto en el ambito de la Innovacion en Turismo
en el que se integren los conocimientos adquiridos. TIPO: Competencias

RG4 - Disefiar una oferta turistica diversificada y complementaria que pueda mejorar al producto turistico tradicional en términos
de competitividad y rentabilidad. TIPO: Competencias

RGS - Incorporar la personalizacién como un requisito en los servicios ofrecidos al cliente de la empresa turistica, a través de
estrategias que permitan adaptar la experiencia a las necesidades individuales de cada consumidor. TIPO: Competencias

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habré de
ser en gran medida autodirigido o autonomo. TIPO: Habilidades o destrezas

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacion. TIPO: Conocimientos o contenidos

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio. TIPO:
Habilidades o destrezas

CBS - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de
una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicacion de sus conocimientos y juicios. TIPO: Competencias

RGI1 - Analizar de manera critica la oferta turistica existente para, con base en las caracteristicas del mercado turistico, proponer
productos y servicios turisticos que puedan satisfacer las necesidades actuales. TIPO: Competencias

RG3 - Comprender las diferentes formas de innovacion que se pueden dar en el sector turistico para ser capaz de aplicarlas en los
procesos de transformacion de la industria turistica. TIPO: Competencias

RG6 - Diseiiar y planificar estrategias de turismo accesible y sostenible, analizando exhaustivamente los factores que garanticen la
accesibilidad universal y la sostenibilidad a largo plazo. TIPO: Competencias

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones tltimas que las sustentan a ptiblicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiiedades. TIPO: Habilidades o destrezas

RG@G2 - Incorporar las nuevas tecnologias digitales en la planificacion y desarrollo de negocios turisticos para mejorar la eficiencia
operativa y alinear estrategias comerciales con las dindmicas cambiantes del mercado. TIPO: Competencias

RTT1 - Aplicar las nuevas tecnologias como herramientas para el intercambio comunicacional en el desarrollo de procesos de
indagacion y de aprendizaje. TIPO: Habilidades o destrezas

RT2 - Desarrollar habilidades de comunicacion, para redactar informes y documentos, o realizar eficaces presentaciones de los
mismos. TIPO: Habilidades o destrezas

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 2
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4.2 ACTIVIDADES Y METODOLOGIAS DOCENTES

ACTIVIDADES FORMATIVAS

de las activid

formativas segiin las definiciones y datos aportados en el apartado 4.1.
Sesiones presenciales virtuales

Recursos didécticos audiovisuales

Estudio del material basico

Lectura del material complementario

Trabajos y casos practicos

Test de evaluacion

Tutorias

Examen final

Estancia en Centro

Redaccion de la memoria de practicas

Lectura de documentacion del centro de practicas
Tutorias (Practicas)

Sesion inicial de presentacion de Trabajo Fin de Master
Lectura de material en el aula virtual (TFM)

Tutorias (TFM)

Sesiones grupales de Trabajo Fin de Master
Elaboracion del Trabajo Fin de Master

Exposicion del Trabajo Fin de Master

Adicionalmente, en el PDF del apartado 4.1. se indican las definiciones de las actividades formativas, asi como su asignacién en horas y porcentaje de
interaccion virtual sincrona, o porcentaje de presencialidad fisica en su caso, en las diferentes materias del titulo.

METODOLOGIAS DOCENTES

Metodologias docentes

MDI1 Métodos de enseiianza magistral con mediacién tecnolégica: aqui se incluirian las clases presenciales vir-
tuales, recursos didacticos audiovisuales, seminarios monogréficos, etc. Este tipo de actividades promueven el
conocimiento por comprension y, en virtud de la funcion motivacional que cumplen los multiples recursos tec-
nologicos utilizados, superan las limitaci dela it isiva, creando en el estudiante

la idad de seguir z diendo e involucrandole en su propio proceso de aprendizaje.

MD2 Métodos activos: son métodos de ensefianza y aprendizaje basados en la actividad, participacion y aprendizaje
significativo del alumnado (estudio de casos, aprendizaje cooperativo, método por proyectos, aprendizaje basa-

do en problemas y/o aprendizaje - servicio, etc.). En este tipo de adquiere prc ismo el traba-

jo colegiado y cooperativo, sin llegar a prescindir del aprendizaje auténomo de cada estudiante.

MD3 é en el aprendizaje individual: estudio personal, aprendizaje acompariado a través
de lecturas de material complementario, realizacion de actividades individuales. Dichos métodos permiten que
el estudiante establezca un ritmo de estudio, marque sus propios objetivos de aprendizaje, y planifique, organi-
ce y autoevallie su trabajo.

Adicionalmente, en el PDF del apartado 4.1. se indica la asignacion de las metodologias docentes a las diferentes materias del titulo.

4.3 SISTEMAS DE EVALUACION

Denominacion de los sistemas de evaluacion segun las definiciones y datos aportados en el apartado 4.1.

Participacion del estudiante
Trabajos y/o casos
Test de evaluacion

Examen final

Evaluacion con base en el informe del tutor externo
Memoria de practicas

Evaluacion de la estructura del Trabajo Fin de Master
Evaluacion de la exposicion del Trabajo Fin de Master

Evaluacion del contenido individual del Trabajo Fin de Master

Adicionalmente, en el PDF del apartado 4.1. se indican las definiciones de los sistemas de evaluacion, asi como su asignacion a las diferentes mate-
rias del titulo y sus ponderaciones minimas y maximas correspondientes.

4.4 ESTRUCTURAS CURRICULARES ESPECIFICAS

CSV: 789980852746414171743386 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es
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5. PERSONAL ACADEMICO Y DE APOYO A LA DOCENCIA

PERSONAL ACADEMICO

Ver Apartado 5: Anexo 1.

OTROS RECURSOS HUMANOS

Ver Apartado 5: Anexo 2.

6. RECURSOS MATERIALES E INFRAESTRUCTURALES, PRACTICAS Y SERVICIOS

Justificacion de que los medios materiales disponibles son adecuados: Ver Apartado 6: Anexo 1.

7. CALENDARIO DE IMPLANTACION

7.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACION

CURSO DE INICIO 2023

Ver Apartado 7: Anexo 1.

7.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION

No aplicable.
7.3 ENSENANZAS QUE SE EXTINGUEN
CcODIGO | ESTUDIO - CENTRO

8. SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE LA CALIDAD Y ANEXOS

8.1 SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE LA CALIDAD

ENLACE | http://www.unir.net/universidad-online/manual-calidad-procedimientos/

8.2 INFORMACION PUBLICA

8.2. Medios de informacion publica relevante
8.2.1. Canales de difusion de la informacion y su gestion

Para informar tanto al estudiantado, previamente a su matriculaciéon y durante el proceso de formacion y aprendizaje, como al profesorado, a los em-
pleadores y a la sociedad en su conjunto se dispone de la pagina web oficial de la Universidad Internacional de La Rioja donde se aporta la infor-
macion sobre las caracteristicas del titulo (resultados de aprendizaje, temporalizacion del plan de estudios que incluye asignaturas, actividades forma-
tivas y sistemas de evaluacion), sistemas de acceso y admision, idioma de imparticion, etc.

La Universidad dispone de sistemas para el control periédico de la informacion disponible en la pagina web. Por ello, se verifica periédicamente que
la informacion disponible en la pagina web del titulo es suficientemente completa, adecuada y relevante para el estudiantado. El coordinador académi-
co del titulo hace constar en el informe anual de la Unidad de Calidad de Titulacion (UCT) esta revisién periddica.

Informacioén publica relevante del plan de estudios

UNIR pone a disposicion del estudiantado, el profesorado, los empleadores y la sociedad en su conjunto toda la informacién actualizada del plan de
estudios a través de las guias docentes disponibles en la pagina web de la Universidad. Asi, a través de la guia docente de cada una de las asignatu-
ras que forman el plan de estudios, se puede acceder a la siguiente informacion:

Presentacion: describe el objetivo de la asignatura y como su contenido es relevante para el desarrollo del plan de estudios.
Competencias: se enumeran y describen las competencias y/o resultados de aprendizaje desarrollados en el titulo.
Contenidos: se detalla por temas el contenido desarrollado en la asignatura.

tiva, asi como su presencialidad. Ademas, se incluye la distribucion temporal prevista para la asignatura.
para ayudar a profundizar mas en los temas de mayor interés.

asignatura.
Profesorado: se presentan los datos basicos del profesor encargado de impartir la asignatura.

seguimiento de la asignatura.

8.2.2.Sistemas de informacioén previa: informacion transparente y accesible

Con caracter general, por parte de UNIR se pondra a disposicion de los potenciales estudiantes toda la informacién necesaria para que puedan reali-
zar la eleccion de su titulacion con los mayores elementos de juicio posibles. Se garantiza una informacion transparente y accesible sobre los re-
quisitos de acceso especificos para el titulo y los procedimientos de admision, descritos en la presente memoria, estando disponibles a través
de la pagina web de la Universidad para todos los grupos de interés del titulo.

En las condiciones de matricula, disponibles en el apartado normativa de la pagina web de la universidad, se alude a los requisitos tecnoldgicos e in-
formaticos precisos para seguir el curso adecuadamente, dichas condiciones son conocidas y firmadas por el estudiante al matricularse de sus estu-
dios.

En relacion a las competencias y conocimientos digitales para seguir la actividad docente programada:

17/29

Metodologia: se describen las actividades formativas de la asignatura especificando las horas de dedicacion indicadas en la memoria para cada actividad forma-
Bibliografia: se detalla la bibliografia basica, considerada imprescindible para el estudio de la asignatura, asi como, en su caso, la bibliografia complementaria,

Evaluacién y calificacion: se detallan los sistemas de evaluacion y sus porcentajes de evaluacion, asi como los requisitos especificos, en su caso, para aprobar la

Orientaciones para el estudio: se dan orientaciones al estudiante de como organizar el estudio de la asignatura, asi como diferentes consejos para un adecuado
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Las competencias digitales que los estudiantes de UNIR precisaran tener para el manejo del campus y correcto desarrollo en la plataforma, seran co-
nocimientos a nivel de usuario de distintos programas (esencialmente del paquete Office), asi como nociones basicas sobre navegacion por internet.

El estudiante que se matricula en UNIR ademas cuenta con un periodo de adecuacion a la metodologia virtual con apoyo del personal no docente de
asistencia.

Por ultimo, desde UNIR se ofrecera a todos los estudiantes los programas adicionales necesarios que sean especificos para cada titulacion que po-
dran descargar facilimente desde su campus virtual o a través de cualquier otro enlace accesible o usarse desde las maquinas virtuales habilitadas pa-
ra tal fin.

8.2.3. Procedimientos de orientacion para la admision y matriculacion de estudiantes de nuevo ingreso

UNIR cuenta con una oficina de Atencion al Estudiante que centraliza y contesta todas las solicitudes de informacion (llamadas y correos electrénicos)
y un Servicio Técnico de Orientacion (contact center) que gestiona y soluciona todas las preguntas y posibles dudas de los futuros estudiantes referi-
das a:

+ Descripcion de la metodologia de UNIR. Para ello, los estudiantes tendran acceso a una demo donde se explica paso por paso.

- Niveles de dificultad y horas de estudio estimadas para poder llevar a cabo un itinerario formativo ajustado a las posibilidades reales del estudiante para poder
planificar adecuadamente su matricula.

- Descripcion de los estudios.
Convalidaciones de las antiguas titulaciones.

- Preguntas sobre el Espacio Europeo de Educacion Superior.

Finalmente, el personal de gestién y administracion (PGA) a través del Servicio de Admisiones proporcionara al estudiante todo el apoyo administrativo
necesario para realizar de manera 6ptima todo el proceso de admisién y matriculacion por medio de atencion telefonica o por correo electrénico, con
informacion guiada en la web para la realizacion de la matricula online.

8.3 ANEXOS

Ver Apartado 8: Anexo 1.

PERSONAS ASOCIADAS A LA SOLICITUD
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RESPONSABLE DEL TiTULO

CARGO NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
Vicedecana de Gestion de la Eva Asensio del Arco

Facultad

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Avenida de la Paz, 137 26006 La Rioja Logrofio

EMAIL FAX

virginia.montiel@unir.net 902877037

REPRESENTANTE LEGAL

CARGO NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
Secretario General Juan Pablo Guzman Palomino

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Avenida de la Paz, 137 26006 La Rioja Logrofio

EMAIL FAX

virginia.montiel@unir.net 902877037

El Rector de la Universidad no es el Representante Legal

Ver Personas asociadas a la solicitud: Anexo 1.

SOLICITANTE

El responsable del titulo no es el solicitante

CARGO NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
Responsable de programas Virginia Montiel Martin

ANECA

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Avenida de la Paz, 137 26006 La Rioja Logrofio

EMAIL FAX
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Identificador : 4318538 Fecha : 19/08/2024
GOBIERMNO HINTTERD
O ESRARA DE UIVERGDADES

virginia.montiel@unir.net 902877037
INFORME DEL SIGC

Informe del SIGC: Ver Apartado del SIGC: Anexo 1.
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