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Formate como experto en
marketing digital en la universidad
lider en metodologia online

Este Master te proporciona la formacion mas completa para adquirir un
perfil directivo, técnico y emprendedor. El programa abarca las principales
areas del marketing online:

* Marketing Estratégico: adquirirds competencias directivas para
gestionar estrategias de marketing aplicadas a la red y podras im-
plementar modelos de negocio digitales en distintos dispositivos.

e Marketing Digital: aprenderés a disefiar un plan de marketing y
gestionar campafas de publicidad online.

» Comercio Electronico: crearas tiendas virtuales, y desarrollaras
acciones de comunicacién y creacién de contenidos en medios
sociales y digitales.

Te convertiras en un experto capaz de desarrollar proyectos de E-Com-
merce como director de Marketing Online, Publicidad Digital o Social
Medjia, tanto en empresas 0 agencias, como en tu propio negocio si decide
apostar por el emprendimiento.

Este master oficial posibilita la incorporacion a programas oficiales de
doctorado y concede puntos en las oposiciones o concursos de la Admi-
nistracion Plblica como posgrado.

Méaster Oficial Verificado por el Consejo de Universidades.

DURACION - 1 afio académico

METODOLOGIA - educacién 100% online

@ CLASES ONLINE EN DIRECTO

@ TUTOR PERSONAL

EXAMENES PRESENCIALES al final de cada cuatrimestre Ver sedes

@ CREDITOS ECTS - 60

@ RAMA DE CONOCIMIENTO - Ciencias Sociales y Juridicas
(Facultad de Empresa y Comunicacion)

Informate de nuestros descuentos con tu asesor
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Objetivos del Master

El Master en Marketing Digital y Comercio Electrénico proporciona un
conocimiento integral del marketing online aplicado al mundo empre-
sarial. Con él aprenderas a tomar decisiones, detectar oportunidades y
definir estrategias que optimicen la presencia de cualquier empresa
en Internet.

A partir de un programa innovador, centrado en las nuevas tecnologias,
alcanzaras los siguientes objetivos:

e Dominar la direccion estratégica de marketing aplicada a la red.

e Definir estrategias de éxito a través de los diferentes canales de
venta online como las redes sociales, el marketing multidispositivo
o de afiliacion.

» Conocer las tecnologias necesarias para la creacién de tiendas
online.

e Aplicar los factores clave para el disefio y gestion de una web de
éxito.

e Utilizar con eficacia los conceptos avanzados en publicidad online,
en funcion de objetivos y estrategias.

e Desarrollar acciones de comunicacion y creacion de contenidos en
medios sociales y digitales.

e Conocer las herramientas de Business Intelligence en el ambito
online, con casos reales de éxito y fracaso en Internet.

e Disefar una estrategia de Customer Relationship Management
(CRM).

“Trabajaras con las Gltimas herramientas del sector y te
formas a través de talleres practicos”
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Programa @

10 Direccion Estratégica Corporativa

Plan de marketing global y marketing especializado

CUATRIMESTRE

Marketing Digital

Social Media Marketing

a o o O O

Tecnologia y Negocios en La Red

20 Inteligencia de Negocio aplicada al Comercio Electronico 6

Gestion del E-Business 6

CUATRIMESTRE

Nuevos Modelos de Negocios, Mobile Business y

Emprendimiento 4
Practicas Externas 6
Trabajo Fin de Master 8
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Ranking y
acreditaciones

ELV Ranking Iberoamericano de formacion online
que valora universidades de toda América Latinay
también de Espafa, establecié que UNIR era, por
segundo afio consecutivo, la Mejor Universidad
Online. Afios 2014 y 2015.

Salidas profesionales

El Master ofrece al alumno numerosas posibilidades
profesionales en puestos cualificados y de respon-
sabilidad.

Muchas son profesiones emergentes que demandan
un perfil especialista en Marketing Digital y desa-
rrollo de proyectos de e-commerce del que todavia
hay pocos profesionales en el mercado cualificados
con un master oficial, lo que supone una gran opor-
tunidad para nuestros alumnos.

Destacamos, entre otros:

e Director de marketing online

e Especialista en E-Commerce

e Director de Innovaciéon Digital

e Responsable de E-Business

e Responsable de Publicidad online

e Customer Relationship Manager

e Consultor de Proyectos de E-Commerce y Es-

trategia Digital

e Emprendedor de tu propia empresa de Marke-

ting Digital
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Convenios
internacionales

Convenios académicos e inter-institucionales con
otras universidades
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Talleres en master de
marketing digital y
comercio electronico

Son sesiones online en directo, de caracter muy
practico en la que, entre otras cosas, permite al
alumno comprender de forma directa el manejo de
determinadas herramientas claves en el amhito del
marketing online.

Hay tres talleres programados a lo largo del curso:

1. Taller de Tecnologia en la Red (Wordpress)

2. Taller Métricas Online Aplicadas al e-commerce
(Google Analytics)

3. Taller de Publicidad Digital Display, gestion de
un Ad-server (Revive Ad-Server)

4. Taller de Personal Branding
5. Taller de E-retailing

6. Taller de Visualizacién de Datos
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Direccion
y profesorado

El claustro esta compuesto por reputados Doctores
Acreditados por ANECA y por profesionales y directi-
vos expertos en las Gltimas tendencias del marketing
digital y el desarrollo de negocios en internet.

Un claustro que aporta una larga trayectoria docente
en la formacién de mandos intermedios y directivos,
en empresas de todo el mundo.

Yolanda Rodriguez
Luengo

Directora del Mdster Universitario
en Marketing Digital y Comercio
Electronico

Formacién.

Doctora en Economia y Premio
Extraordinario de Doctorado por la
Universidad Complutense de Madrid.
Master en Economfia de los Recursos
Naturales y el Medio Ambiente por
la Universidad de Alcala de Henares.
Master en Humanidades por la UFV.

Experiencia

Ha trabajado como consultora
econdmica para instituciones
privadas y publicas, nacionales

e internacionales, entre otras:
Telefénica, Everis, Accenture,
Comunidad de Madrid, Ministerio de
Agricultura, Instituto Complutense
de Estudios Internacionales y
Fundacién FHIMADES.

Ver claustro completo

8 Master Universitario en Marketing Digital y Comercio Electrénico

Algunos de los profesores que
componen el Claustro

Isidro Sanchez Crespo
Pérez

Formacion

Bachelor in Business Administration
(Staffordshire University, Reino Unido).
Titulado Superior en Marketing y
Relaciones Pulblicas por Escuela
Superior de Direccién de Empresas,
Marketing y Relaciones Externas de
Madrid. MBA, por la Universidad De
Barcelona (Escuela Universitaria de
Estudios Empresariales) y Master
Oficial en Marketing, Universidad Rey
Juan Carlos. Miembro del International
Institute of Public Relations,
Management and Business.

Experiencia

Director General en Musicam, empresa
que lleva mas de 45 afios dedicada al
Customer Experience. También cuenta
con 20 afios de experiencia en medios
de comunicaciénen Recoletos Grupo
de Comunicacién (Marca, Expansion,
Telva, Diario Médico..) y después
10 afios como Director Comercial y
de Marketing de Telemadrid y Onda
Madrid.

Ignacio Somalo Peciiia

Formacion

Doctor en Economfia por la Universidad
Rey Juan Carlos.

Experiencia

Profesor del area de Empresa
y Marketing de la Universidad
Internacional de La Rioja, profesor
asociado IE Business School y otras
escuelas de negocio. Autor de varios
libros sobre marketing digital y


http://www.unir.net/marketing-comunicacion/master-marketing-digital-ecommerce/549200001539/#-claustro_grados

comercio electrénico y del Blog que
lleva su “nombre”. Es miembro del
comité ejecutivo y tesorero de aDigital
Veterano del ecommerce en Espafa,
en casi 15 afios dedicado a esta
actividad ha liderado proyectos como
casadellibro.com, muchoviaje.com, El
armario de la tele y, mas recientemente
Alice.com. Actualmente es asesor
en procesos de digitalizacion y
emprendimiento a través de la empresa
que él ha fundado Lonesome Digital.

Lidia Maestro Espinola

Formacion

Doctora en Comunicacién Audiovisual
y Publicidad por la Universidad Rey
Juan Carlos. Licenciada en Publicidad y
Relaciones Publicas por la Universidad
Complutense de Madrid. Méaster en
Cine, Television y Medios Interactivos
por la Universidad Rey Juan Carlos,
MBA por la EQlL y Certificado de Aptitud
Pedagégica.

Experiencia

Profesora del area de Empresa y
Marketing en grado y Master de la
Universidad Internacional de La
Rioja y Colaboradora Honorifica del
departamento de Comunicacién
de la Universidad Rey Juan Carlos.
Miembro del grupo y secretaria de
2IP-INNOVAPRESS.Ha desarrollado
su carrera profesional en diferentes
campos de centrales de medios,
en investigacién de mercados en

multinacionales y pymes, y consultora.

Sergio Rios Aguilar

Formacion

Doctor en Economia, Master Universitario
en Sistemas Telematicos y de
Telecomunicacién, Experto Universitario
en eLearning e Ingeniero en Informatica.

Experiencia

Profesor del area de Empresa
y Marketing en la Universidad
Internacional de La Rioja y de la
Escuela de Ingenierfa y Arquitectura
de la UPSA en Madrid.

Con una amplia experiencia en [+D+i
en el ambito de soluciones méviles
avanzadas y ponente habitual en
congresos nacionales e internacionales
sobre tecnologias méviles. Ha dirigido
numerosos equipos de desarrollo
de servicios moéviles, en proyectos
de innovacién relacionados con el
marketing movil, entre otros, con
tecnologias como NFC y servicios
basados en localizacion.

Sergio Mena Muiioz

Formacion

Doctor en Periodismo (2010) por la
Universidad Complutense de Madrid.
Doctorando en Historia Contemporanea
(2012) por la Universidad Auténoma
de Madrid. Doble Licenciado en
Periodismo (1999) y Comunicacion
Audiovisual (2002) por la Universidad
Nebrija.

Experiencia

Docente en diferentes universidades
y escuelas de negocio en materias
de marketing, periodismo,
disefio, comunicacién, etc.
CBC OnlineKeepers (De abril
de 2013 a la actualidad).
Socio fundador, como Social Media
Manager, trabajando en Proyectos
sobre Marca Personal, Presencia en
Red, Reputacién Online, Personal
Plans, Redes Sociales, Blogs, Apps,
Wikis, SEO, Web 2.0, consultoria y
formacion.
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Metodologia

@ Clases online en directo

Ofrecemos a los estudiantes la posibilidad
de asistir todos los dfas a clases online en
directo. Durante estas sesiones los alumnos
podrén interactuar con el profesor y resolver
sus consultas en tiempo real, compartiendo
conocimientos y experiencias.

El ritmo formativo se adapta, en la medida
de lo posible, a las necesidades de cada gru-
po de alumnos. La no asistencia a una clase
en directo no implica perdérsela. Todas las
sesiones se pueden ver en diferido, tantas
veces como se quiera. Asi, no se perjudica
a los alumnos que no puedan seguir la clase
en directo.

@ Recursos didacticos

El Campus Virtual de UNIR proporciona una
gran variedad de contenidos con los que
preparar cada asignatura. Estos materiales
estan organizados de manera que faciliten
un aprendizaje agil y eficaz. De este modo,
se puede acceder a los temas que desarro-
[lan los contenidos del programa, ideas clave
de cada tema (elaboradas por el profesora-
do de la asignatura), material audiovisual
complementario, actividades, lecturas y test
de evaluacion.

Ademas, se tendra acceso a clases magis-
trales sobre temas concretos y se podré
participar en foros, chats y blogs en los que
se interacta con profesores y compafieros
ampliando conocimientos y resolviendo po-
sibles dudas.
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@ Tutor personal

En UNIR, cada alumno cuenta con un tutor
personal desde el primer dia, siempre dis-
ponible por teléfono o email. El papel del
tutor es fundamental en la trayectoria de
cada estudiante ya que es el mayor nexo
de unién con la universidad y su punto de
referencia durante el proceso formativo.

Los tutores ofrecen una atencién persona-
lizada haciendo un seguimiento constante
de cada alumno.

El tutor personal:

e Resuelve dudas sobre gestiones aca-
démicas, tramites o dudas concretas
de asignaturas.

* Ayuda a la planificacién del estudio
para que se aproveche mejor el tiempo.

e Recomienda qué recursos didacticos
de la plataforma utilizar en cada caso.

e Se implica con los estudios de los
alumnos para ayudarles a superar cada
asignatura.

& Sistema de evaluacion

Para valorar el nivel de logro de los objetivos
obtenidos en el Master es necesario evaluar
las competencias adquiridas durante el es-
tudio. La evaluacién final del aprendizaje
se realiza teniendo en cuenta la calificacion
obtenida en los siguientes puntos.

o Evaluacién continua (resoluciéon de
casos practicos, participacion en foros,
debates y otros medios colaborativos
y test de evaluacion)

* Examen presencial final

e Trabajo Fin de Master
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Informacion de acceso

Requisitos previos

Para poder acceder al Master Universitario en Mar-
keting Digital y Comercio Electrénico, es necesario
contar con una Titulacién Universitaria, segin el
articulo 7 del RD 39/1997. Este requisito se corres-
ponde con los criterios de acceso establecidos en
el articulo 16 del RD 1393/2007:

e Estar en posesion de un titulo universitario
oficial espafiol u otro expedido por una ins-
titucion de educacién superior del Espacio
Europeo de Educacién Superior que facultan
en el pais expedidor del titulo para el acceso
de ensefianzas de Master.

e Titulados conforme a sistemas educativos
ajenos al Espacio Europeo de Educacion Su-
perior sin necesidad de homologar sus Titulos,
previa comprobacién por la Universidad de
que aquellos acreditan un nivel de formacién
equivalente a los correspondientes Titulos
universitarios oficiales espafioles y que fa-
cultan en el pais expedidor del Titulo para el
acceso a ensefianzas de postgrado. El acceso
por esta via no implicara en ningln caso, la
homologacion del Titulo previo de que esté en
posesion el interesado, ni su reconocimiento
a otros efectos que el cursar las ensefianzas
de la Master online.

Criterios de admision

El 6rgano encargado de realizar la admision es
el Departamento de Admisiones en su vertiente
Nacional e Internacional. El Departamento de
Admisiones esta compuesto, en estos momentos,
por mas de 60 profesionales divididos en 5 areas.

En caso de que el nimero de solicitudes de plaza
(que cumplen con los requisitos recogidos en las
vias de acceso) exceda al nimero de plazas ofer-
tadas, la resolucion de las solicitudes de admision
tendra en cuenta el siguiente criterio de valoracion:

Nota Media del expediente en la titulacién que otor-
ga el acceso al Master. 100%.

Perfil recomendado

El programa del méaster esta destinado a univer-
sitarios de cualquier especialidad que busquen
impulsar su trayectoria profesional mediante la
mejora y ampliacién de sus conocimientos en torno
al Marketing Online, Internet y E-Commerce. Una
vez se titule podra desempefiar su profesion tanto
en empresas e instituciones con departamentos de
Publicidad, Marketing o Ventas, como en agencias
del sector del Marketing Digital.

Pasos para optar a la Admision en el master

Envio de la Solicitud
de Admision
cumplimentada

Entrevista personal

(si el Comité lo
+ Curriculum u considera necesario)

hoja de vida

Admision denegada
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Analisis de
la Solicitud y Comité de
documentacion

Admision denegada Admision denegada

Comunicacion

al alumno de su

Admision en el
master

Evaluacion por el

Admisiones

Reserva de plaza e
inscripcion



Perfil de ingreso

Podran cursar el master aquellas personas que:

e Estén en posesion de titulos de Grado, Licen-
ciatura o Diplomatura en las areas de: Adminis-
tracion y Direccion de Empresas, Econdmicas,
Investigacion y Técnicas de Mercado, Turismo,
Periodismo, Comunicacién, Publicidad y Rela-
ciones Piblicas o semejantes.

e Asimismo, podran acceder al Master todas las
personas que estén en posesion de titulos de
Grado, Licenciatura o Diplomatura en las areas
no consideradas como preferentes, debiendo
cursar los complementos de formacion: Fun-
damentos de Administracion de Empresas,
Fundamentos de Marketing e Introduccion
a la Investigacion Comercia.

Los complementos de formacion se desarrollan justo
un mes antes del comienzo del master.

Proceso de Admision

1. Para solicitar plaza en el Méaster deberés po-
nerte en contacto con un asesor de UNIR que
verifique que cumples los requisitos minimos
de acceso. Ademaés, te ayudara asesorandote
sobre el Master.

2. Envia la Solicitud de Admision debidamente
cumplimentada.

3. Deberéas aportar copia de la siguiente docu-
mentacion:

e Expediente Académico (Certificado Acadé-
mico Personal).

e Curriculum vitae actualizado.

e QOpcional: carta de recomendacion.

4. La solicitud y documentacién sera analizada
y se decidira si, adicionalmente, es necesario
realizar una entrevista personal.

5. Las Universidad te comunicara si has sido o no
Admitido. En caso positivo, te indicara como
proceder para formalizar la reserva de plaza
y la matricula.

Como matricularse

En el caso de que hayas sido admitido en el Master,
el asesor:

e Teindicara la documentacién que deberas
aportar, debidamente compulsada (autenti-
cada) para matricularte.

e Te facilitara el formulario de matricula que
deberas cumplimentar con la forma de pago
mas adecuada a tus necesidades.

e Recibirés las claves de acceso al aula virtual.

e Podras comenzar el master, organizandote a
tu manera.

Precios y formas de pago

Elimporte de la matricula incluye tanto la formacién
como el acceso al aula virtual, el uso de las herra-
mientas de estudio y comunicacion, y los materiales
interactivos.

No se incluyen los materiales de terceros como li-
bros de texto, aunque podras conseguirlos a través
de UNIR en condiciones especiales.

Existen otros conceptos de caracter administrativo
como certificados, expedicién de titulo, Suplemento
Europeo al Titulo, duplicados, etc., cuyas tasas se
pueden consultar en la web: www.unir.net.

Master Universitario en Marketing Digital y Comercio Electrénico 13



14 Master Universitario en Marketing Digital y Comercio Electrénico



Un nuevo concepto
de universidad online

La Universidad Internacional de La Rioja, universidad con docencia
100% online, se ha consolidado como solucién educativa adaptada a
los nuevos tiempos y a la sociedad actual. El innovador modelo peda-
gbégico de UNIR ha conseguido crear un nuevo concepto de universidad
en el que se integran aspectos tecnologicos de dltima generacion al
servicio de una ensefianza cercanay de calidad.

La metodologia 100% online permite a los alumnos estudiar estén donde
estén, interactuando, relacionandose y compartiendo experiencias con

sus compaferos y profesores.
Actualmente UNIR cuenta con:

e Mas de 24.000 alumnos.

e Mas de 9.000 alumnos internacionales.

* Presencia en 79 paises de los 5 continentes.
e Mas de 120 titulos de Grado y Postgrado.

e Mas de 3.000 convenios de colaboracion firmados para dar co-
bertura de préacticas a nuestros estudiantes.

UNIR es una universidad responsable con la cultura, la economia y la
sociedad. Este compromiso se materializa a través de la Fundacién UNIR.

Ademas, UNIR se ha expandido a Latinoamérica y desde 2014 estd activa
UNIR México, la primera universidad online con clases en directo del
pais y con sede oficial en México D.F.
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@
UNIVERSIDAD

INTERNACIONAL
DE LA RIOJA

Rectorado

Avenida de la Paz, 137
26006 Logrofio (La Rioja)
T.941210211

Proeduca

C/ Almansa, 101, Edificio 1
28040 Madrid

T.91567 4391

www.unir.net
+34 941 209 743



