LAS TIC EN LAS ORGANIZACIONES

Programacion semanal

En la programacion semanal te presentamos un reparto del trabajo de la asignatura a lo largo de las
semanas del cuatrimestre.

ACTIVIDADES
(20 puntos)

CONTENIDO TEORICO

Tema 1. Las necesidades de transformacién digital en

la empresa

1.1. ¢Cdmo estudiar este tema? Test tema 1
1.2. El departamento de produccion (0,2 puntos)
1.3. El departamento financiero

1.4. El departamento de gestion de clientes

1.5. El departamento de RR.HH.

Semana 1

Tema 2. Tema 2. Fundamentos de la informatica
2.1. ;Como estudiar este tema?

2.2. Hardware y software

2.3. Redes de comunicaciones

2.4. Bases de datos

. o -, Test tema 2
2.5. Virtualizacion y computacion en la nube

Semana 2 (0,2 puntos)

Tema 3. Tema 3. Introduccién a los sistemas de
informacién y sus tecnologias

3.1. ;Como estudiar este tema?

3.2. Fundamentos de la informacién

3.3. Tecnologias para los sistemas de informacion
3.4. Componentes de la tecnologia

3.5. Clasificacién y tipos de sistemas de informacién

Test tema 3
(0,2 puntos)

Tema 4. Tema 4. Gestién integrada de la empresa
4.1. ;Cémo estudiar este tema?

Semana 3 4.2. Automatizacién de procesos en la empresa Testtema 4
4.3. Definicién de cadena de suministro (0,2 puntos)
4.4. El concepto del SCM
4.5. El concepto del ERP

Tema 5. Gestién automatizada de la informacién de
los clientes

5.1. ¢Como estudiar este tema?

5.2. Las relaciones con los clientes y su gestion

5.3. El concepto del CRM

5.4. Factores criticos de éxito en la implantaciéon de un
CRM

Testtema 5
Semana 4 (0,2 puntos)
Test tema 6

Tema 6. La regulacion de los servicios de Tl
(0,2 puntos)

6.1. ;Como estudiar este tema?
6.2. Guia COBIT

6.3. Guia ITIL

6.4. Norma ISO 20000
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ACTIVIDADES

CONTENIDO TEORICO (20 puntos)

Tema 7. Las TIC en la planificacién de proyectos de la
empresa
7.1. ;Como estudiar este tema?

Trabajo: Planificaciéon de un
proyecto con MS Project 2013

8,8 t
Semana s 7.2. Fases de un proyecto (88 puntos)
7.3. Ta’uregs, recursos.y.depfendenaas Test tema 7
7.4. Técnicas de planificacion de proyectos
S, . (0,2 puntos)
7.5. Descomposicion en paquetes de trabajo
Tema 8. Viabilidad de aplicacion de proyectos de TIC
8.1. ;Como estudiar este tema?
8.2. Des.crlpaon y objetivos del estudio de viabilidad Test tema 8
8.3. El ciclo de desarrollo software
(0,2 puntos)
Semana 6
Tema 9. Implantacion y aceptacion de sistemas de
. ”p y P Test tema 9
informacién (0,2 puntos)
9.1. ;Como estudiar este tema? <P
9.2. Descripcion y objetivos del proceso IAS
9.3. Formas de integracion de sistemas
Tema 10. Tecnologi rael | m . o .
€ .a. 0. Tecnologias para el apoyo a la toma de Trabajo: Realizacion de un arbol
decisiones de decision
10.1. ;Cémo estudiar este tema?
Semana 7 ., . ., - (8,8 puntos)
10.2. Introduccion a la ingenieria del conocimiento
10.3. Herr.a.mle.n’tas tecnologlcas. . Test terna 10
10.4. Planificacién y toma de decisiones (0,2 puntos)
10.5. El futuro de los sistemas inteligentes =P
Tema 11. Proteccién de los sistemas de informacién
11.1. ¢;Cémo estudiar este tema?
11.2. Analisi ion derri
isis y prevencion de riesgos 5 Test terna 11
11.3. La seguridad en los sistemas de informacion
: . L. (0,2 puntos)
Semana 8 11.4. Consejos practicos
. . T 12
Tema 12. Aspectos éticos y sociales del uso de las TIC (Sszt teurztaos)
12.1. ;Cémo estudiar este tema? <P
12.2. Administracién y ética
12.3. Contratacion por medios electrénicos
Semana 9
Semana de repaso
Semana 9 .
Semana de examenes
NOTA

Esta Programacién semanal puede ser modificada si el profesor lo considera oportuno para el
enriquecimiento de la asignatura.
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