Fundamentos de Transformacion Digital y Business Process Management

Programacién semanal

Para conocer la fecha de entrega de las distintas actividades accede a la seccion Actividades (en el mend lateral). Recuerda que
la suma de las puntuaciones de todas las actividades es de 15 puntos. Puedes hacer las que prefieras hasta conseguir un maximo

de 10 puntos (que es la calificacién maxima que se puede obtener en la evaluacién continua).

Semana 1

Semana 2

Semana 3

Semana 4

Trabajos .
Temas Clases en directo
(15.0 puntos)
Tema 1. ;Qué es Business Process Management Sesion de Presentacion de la
(BPM)? asignatura
1.1. ¢, Cémo estudiar este tema?
1.2 Entendiendo que es un Proceso Clase del Tema 1
1.3 ;Qué es BPM? Huella UNIR: El

1.4 Gestion De Procesos vs. Gestion Por Procesos

arte de contar
historias (ES)
(0.4 puntos)

Test Tema 1

(0.1 puntos)

Tema 2. La Evoluciéon de Business Process
Management (BPM)

2.1 ;Cémo estudiar este tema?

2.2 Historia BPM

2.3 La evolucion de las tecnologias hacia BPM
2.4 Las Disciplinas de BPM

Test Tema 2
(0.1 puntos)

Clase del Tema 2

Tema 3. ¢Por qué implantar BPM en una
organizacion?

3.1. ¢ Cémo estudiar este tema?

3.2 BPM para conseguir las 5Es Operacionales
3.3 Escenarios BPM para afrontar los retos
empresariales

Actividad:

Decalogo

Beneficios
Implantacion

BPM

(4.0 puntos)
Test Tema 3
(0.1 puntos)

Clase del Tema 3

Tema 4. Ciclo de Vida de BPM y Ciclo de Vida de
la Transformacion Digital

4.1 ;Coémo estudiar este tema?

4.2 Ciclo de Vida de BPM

4.3 Ciclo de Vida de la Transformacién Digital

Test Tema 4
(0.1 puntos)

Clase del Tema 4




Semana b

Semana 6

Semana 7

Semana 8

Semana 9

Trabajos

Temas Clases en directo
(15.0 puntos)
Tema 5. Tecnologias BPM en cada fase del ciclo Clase del Tema 5
de vida BPM
5.1 ¢ Cémo estudiar este tema?
5.2 Tecnologias BPM en el Ciclo de Vida BPM
5.3 Principales Herramientas de software utilizadas Test Tema 5

en BPM

(0.1 puntos)

Tema 6. Business Process Management Suites
(BPMS)

6.1 ¢ Cémo estudiar este tema?

6.2 ¢Qué es un BPMS?

6.3 Arquitectura de una Plataforma BPMS

6.4 Intelligent BPMS

Test Tema 6
(0.1 puntos)

Clase de Conclusiones de la
Actividad 1
Clase del Tema 6

Tema 7. La convivencia de Arquitectura
Empresarial y BPM

7.1 ¢;Cémo estudiar este tema?

7.2 ¢ Qué es la Arquitectura Empresarial (AE)?
7.3 Sinergias entre AE y BPM

7.4 Herramientas AE

Test Tema 7
(0.1 puntos)

Clase del Tema 7

Tema 8. Lairrupcion de las fuerzas SMACT en
BPM

8.1 ¢ Cémo estudiar este tema?

8.2 (Qué es SMACT?

8.3 Social BPM

8.4 BPM Mobile

8.5 Analitica

8.6 Cloud BPM

8.7 BPMoT

Test Tema 8
(0.1 puntos)

Clase del Tema 8

Tema 9. El viaje BPM: Cédmo abordar proyectos
BPM

9.1 ¢ Cémo estudiar este tema?

9.2 El viaje BPM

9.3 Recomendaciones para abordar proyectos BPM
9.4 Errores comunes en la implantacion de BPM

Test Tema 9
(0.1 puntos)

Clase del Tema 9




Semana 10

Semana 11

Semana 12

Semana 13

Semana 14

Temas

Trabajos
(15.0 puntos)

Clases en directo

Tema 10. La Empresa Orientada a BPM.

10.1 ¢, Como estudiar este tema?

10.2 La Empresa Orientada por Procesos

10.3 El cambio Cultural de la Empresa Orientada a
Procesos

10.4 ;Coémo gestionar el cambio para la implantacion
de BPM en la Empresa

Clase del Tema 10

Tema 10. La Empresa Orientada a BPM.
10.5 Niveles de Madurez BPM

Actividad
grupal: Estudio
Madurez, Hoja

de Ruta

(5.3 puntos)
Test Tema 10
(0.1 puntos)

Clase del Tema 10

Tema 11. Cémo evaluar los fabricantes de
soluciones BPM

11.1 ¢ Cémo estudiar este tema?

11.2 Metodologia de Gartner Group

11.3 Metodologia de IDC

11.4 Metodologia de Forrester

11.5 Metodologia de OVUM

11.6 Metodologia de Info-Tech

11.7 Como elegir la mejor soluciéon BPM

Test Tema 11
(0.1 puntos)

Clase del Tema 11
Y clase de examen

Tema 12. Célculo del TCO (Total Cost of
Ownership) para la evaluacién de Soluciones
BPM

12.1 ;Coémo estudiar este tema?

12.2 Inversion y Costes

12.3 ;Qué es el TCO - Total Cost of Ownership —
Coste total de propiedad?

12.4 Componentes del TCO

12.5 ¢ cudl es el valor de usar TCO?

Actividad:
Analisis BPMS.
Decalogo
Seleccion
(4.0 puntos)
Test Tema 12
(0.1 puntos)

Clase del Tema 12

Tema 13. Célculo del ROI (Return of Investment)
de una Solucién BPM

13.1 ¢ Coémo estudiar este tema?

13.2 Fundamentos para el calculo del ROI

Clase de Conclusiones de
Actividad Grupal

Clase del Tema 13




Trabajos

Temas
(15.0 puntos)

Clases en directo

Tema 13. Célculo del ROI (Return of Investment)
de una Soluciéon BPM

13.3 Calculo del ROI

13.4 Diferencias entre ROl y TCO

Test Tema 13
Semana 15 (0.1 puntos)

Clase de Conclusiones
Actividad 2

Clase del Tema 13

Semana de examenes
Semana 16




