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Programación semanal 
 
En la programación semanal te presentamos un reparto del trabajo de la asignatura a lo largo de las 
semanas del cuatrimestre. 

 

 CONTENIDO TEÓRICO 
ACTIVIDADES 
(10 puntos) 

CLASES EN DIRECTO 

Semana 1 

Tema 1. Modelos y Sistemas 
Sanitarios. 
1.1. Propósito y resumen 
1.2. Organización de los sistemas de 
salud 
1.3. Elementos que determinan la 
estructura y organización de un 
sistema sanitario 
1.4. Modelo esquemático de sistema 
sanitario 
1.5. Modelos de sistemas sanitarios 
1.6. Bibliografía 

Asistencia a 2 clases 
en directo a elegir a 

lo largo del 
cuatrimestre  

(0,25 puntos cada 
una) 

Presentación de la 
asignatura y clase 

del tema 1 
Modelos y Sistemas 

Sanitarios. 

Semana 2 

Tema 2. Análisis comparado de 
Sistemas Sanitarios. 
2.1. Propósito y resumen 
2.2. Problemas y retos de los sistemas 
sanitarios en los países desarrollados 
2.3. La crisis de los sistemas sanitarios 
en los países desarrollados 
2.4. Las reformas en los países 
desarrollados 
2.5. Evaluación de los sistemas 
sanitarios en los países desarrollados 
2.6. Reflexión final 
2.7. Bibliografía 

Caso práctico 1 
(3,15 puntos) 

 
Caso práctico 2 

(3,15 puntos) 
 
 

Foro: El sistema 
sanitario de tu país 

(2,2 puntos) 

Clase del tema 2  
Análisis comparado de 

Sistemas Sanitarios. 

Semana 3 

Tema 3. El Sistema Sanitario 
Español. 
3.1. Propósito y resumen 
3.2. El sistema sanitario en España 
3.3. Las prestaciones del Sistema 
Nacional de Salud español 
3.4. Estructura organizativa del 
sistema sanitario español 
3.5. Las prestaciones sanitarias del 
Sistema Nacional de Salud español 
3.6. Los gastos sanitarios del Sistema 
Nacional de Salud 
3.7. Evaluación del sistema sanitario 
español 
3.8. Medidas de reforma desde el BOE 
3.9. Bibliografía 

Test de evaluación 
(1 punto) 

Clase del tema 3 
El Sistema Sanitario 

Español. 
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 CONTENIDO TEÓRICO 
ACTIVIDADES 
(10 puntos) 

CLASES EN DIRECTO 

Semana 4 

Tema 4. Tipología hospitalaria. 
Unidades funcionales y unidades 
clínicas de gestión. Redes 
asistenciales de emergencias. 
4.1. Propósito y resumen 
4.2. Tipología hospitalaria 
4.3. Unidades funcionales y unidades 
de gestión 
4.4. La clasificación administrativa 
4.5. Redes asistenciales de 
emergencias 
4.6. Bibliografía 

 

Clase del tema 4 
Tipología hospitalaria. 
Unidades funcionales 
y unidades clínicas de 

gestión. Redes 
asistenciales de 

emergencias. 

Semana 5 

Tema 5. El sector de los seguros 
médicos. La responsabilidad civil 
sanitaria como herramienta para la 
seguridad y la calidad.  
5.1. Propósito y resumen 
5.2. Introducción 
5.3. Seguros y responsabilidad civil 
sanitaria pública y privada 
5.4. Historia del seguro de 
responsabilidad sanitaria pública y 
privada 
5.5. Cálculo del precio del riesgo: la 
prima de seguro 
5.6. Gerencia de riesgos sanitarios 
5.7. Transferencia del riesgo sanitario: 
papel modulador del contrato de 
seguro 
5.8. Resultados de los programas de 
seguros 
5.9. Interpretación de las pólizas de 
seguro 
5.10. Futuro de la gestión del riesgo 
sanitario y su trasferencia organizada 
5.11. Recomendaciones para una 
asistencia segura 
5.12. Bibliografía y enlaces de interés 

 

Clase del tema 5 
El sector de los 

seguros médicos. La 
responsabilidad civil 

sanitaria como 
herramienta para la 

seguridad y la calidad. 
 

Sesión de repaso 

Semana 6 

Tema 6. Sector farmacéutico. 
6.1. Propósito y resumen 
6.2. Proceso farmacoterapéutico 
6.3. Uso racional de los 
medicamentos 
6.4. Análisis de la situación actual 
6.5. Reformas estructurales y gestión 
institucional del cambio 
6.6. Recomendaciones y propuestas 
6.7. Bibliografía y enlaces de interés 

 
Clase del tema 6 

Sector farmacéutico. 
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 CONTENIDO TEÓRICO 
ACTIVIDADES 
(10 puntos) 

CLASES EN DIRECTO 

Semana 7 

Tema 7. Atención centrada en el 
paciente. 
7.1. Propósito y resumen 
7.2. Introducción 
7.3. Principio de autonomía 
7.4. Participación en las decisiones 
7.5. Emancipación del paciente: 
«empowerment» 
7.6. Atención centrada en el paciente 
7.7. Polar Auditoría: un instrumento 
para evaluar 
7.8. Bibliografía 

 
Clase del tema 7 

Atención centrada en 
el paciente. 

Semana 8 

Tema 8. La gestión de Calidad en 
las organizaciones sanitarias. 
8.1. Propósito y resumen 
8.2. La orientación a la calidad en la 
gestión sanitaria 
8.3. Concepto y origen de la calidad 
asistencial 
8.4. La mejora continua 
8.5. La organización del plan de 
calidad y la gestión sanitaria 
8.6. Liderazgo y responsabilidades 
8.7. Variabilidad en la práctica clínica 
8.8. Evaluación y cuadros de mando 
8.9. Bibliografía 

 

Clase del tema 8 
CALIDAD 1: La gestión 

de Calidad en las 
organizaciones 

sanitarias. 

Semana 9 

Tema 9. La calidad asistencial y la 
seguridad del paciente en las 
organizaciones sanitarias. 
9.1. Propósito y resumen 
9.2. Dimensiones de la calidad 
asistencial 
9.3. La seguridad del paciente y sus 
implicaciones en la calidad asistencial 
9.4. Sistema de gestión de la 
seguridad del paciente 
9.5. Bibliografía 

 

Clase del tema 9 
CALIDAD 2: La calidad 

asistencial y la 
seguridad del paciente 
en las organizaciones 

sanitarias. 
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 CONTENIDO TEÓRICO 
ACTIVIDADES 
(10 puntos) 

CLASES EN DIRECTO 

Semana 10 

Tema 10. Modelos y sistemas de 
gestión de calidad.  
10.1. Propósito y resumen 
10.2. Los sistemas de gestión de 
calidad 
10.3. Acreditación y certificación: 
concepto, ámbito y diferencias 
10.4. Utilidad de la acreditación y la 
certificación en las organizaciones 
sanitarias 
10.5. Modelo Europeo de la Calidad 
Normas UNE 
10.6. Joint Commission on 
Accreditation of Healthcare 
Organizations (JCAHO) 
10.7. Otros sistemas de acreditación 
10.8. Bibliografía 

 

Clase del tema 10 
CALIDAD 3: Modelos y 

sistemas de gestión 
de calidad. 

 
 Sesión de repaso 

Semana 11 

Tema 11. Procesos de atención 
integrada social y sanitaria. 
11.1. Propósito y resumen 
11.2. Las necesidades sociosanitarias 
y el contexto del envejecimiento 
11.3. La construcción de un modelo 
sociosanitario 
11.4. Las rutas asistenciales 
integradas 
11.5. Bibliografía 

 

Clase del tema 11 
Procesos de atención 

integrada social y 
sanitaria. 

 
Clase de explicación 

del modelo de 
examen 

Semana 12 

Tema 12. Experiencia del paciente 
experto.  
12.1. Propósito y resumen 
12.2. Introducción 
12.3. De paciente pasivo a paciente 
activo 
12.4. Programas de autocuidado 
12.5. Programa Paciente Experto 
Catalunya® 
12.6. Objetivos y metodología 
12.7. Evaluación 
12.8. Resultados y conclusiones 
12.9. Bibliografía 

 
Clase del tema 12 

Experiencia del 
paciente experto. 

Semana 13 

Tema 13. El paciente, un agente 
activo en el sistema sanitario. 
13.1. Propósito y resumen 
13.2. La participación del paciente 
13.3. Alfabetización en salud. El 
paciente experto y las escuelas de 
salud 
13.4. La valoración por el paciente de 
los resultados en salud 
13.5. Bibliografía 

 

Clase del tema 13 
CALIDAD 4: El 

paciente, un agente 
activo en el sistema 

sanitario. 
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 CONTENIDO TEÓRICO 
ACTIVIDADES 
(10 puntos) 

CLASES EN DIRECTO 

Semana 14 

Tema 14. Modelos de atención a la 
cronicidad. Servicios sanitarios y 
sociales. 
14.1 Propósito y resumen 
14.2. Introducción 
14.3. Chronic Care Model (Modelo de 
Atención a Crónicos) 
14.4. La pirámide de Kaiser 
Permanente 
14.5. Innovative Care for Chronic 
Conditions (ICCC) 
14.6. Aplicación en España de los 
«modelos de crónicos» 
14.7. Bibliografía 

 

Clase del tema 14 
Modelos de atención a 
la cronicidad. Servicios 

sanitarios y sociales. 

Semana 15 

Tema 15. Modelo Triple Meta.  
15.1. Propósito y resumen 
15.2. Triple Meta 
15.3. Bibliografía 

 

Clase del tema 15 
Modelo Triple Meta. 

 
Sesión de repaso 

Semana 16 Semana de exámenes 

  

 
NOTA 
 

Esta Programación semanal puede ser modificada si el profesor lo considera oportuno para el 
enriquecimiento de la asignatura. 

 


