
3750101001.- Modelos y Sistemas Sanitarios

Programación semanal

En la programación semanal te presentamos un reparto del trabajo de la asignatura a lo largo de las
semanas del cuatrimestre.

 Temas
Actividades
(6 puntos)

Clases en directo

Semana 1
 

Tema 1. Sistemas de Salud en la Unión
Europea (UE), en países de la OCDE fuera de
la UE. Sistemas de Salud en Iberoamérica,
Asia y África
1.1. Propósito y resumen
1.2. Organización de los sistemas de salud
1.3. Elementos que determinan la estructura y
organización de un sistema sanitario
1.4. Modelo esquemático de sistema sanitario
1.5. Modelos de sistemas sanitarios

1.6. Referencias bibliográficas

Asistencia a 2 sesiones
presenciales virtuales a elegir a lo

largo del cuatrimestre (0,25
puntos cada una).

Test Tema 1 
(0,1 puntos)

Semana 2
 

Tema 2. Contexto actual. Análisis
comparado de sistemas sanitarios

2.1. Propósito y resumen
2.2. Problemas y retos de los sistemas sanitarios
en los países desarrollados
2.3. La crisis de los sistemas sanitarios en los
países desarrollados
2.4. Las reformas en los países desarrollados
2.5. Evaluación de los sistemas sanitarios en los
países desarrollados
2.6. Reflexión final
2.7. Referencias bibliográficas

Test Tema 2 
(0,1 puntos)

Semana 3
 

Tema 3. El sistema sanitario español.
Estructura, organización y funcionamiento
de los servicios de salud

3.1. Propósito y resumen
3.2. El sistema sanitario en España
3.3. Las prestaciones del Sistema Nacional de
Salud español
3.4. Estructura organizativa del sistema sanitario
español
3.5. Las prestaciones sanitarias del Sistema
Nacional de Salud español
3.6. Los gastos sanitarios del Sistema Nacional de
Salud

3.7. Evaluación del sistema sanitario español
3.8. Medidas de reforma desde el Boletín Oficial
del Estado (BOE)

3.9. Referencias bibliográficas

Test Tema 3 
(0,1 puntos)

Semana 4
 

Tema 4. Fundaciones sanitarias y otros
modelos de gestión (concesiones, empresas
mixtas, etc.)

4.1. Propósito y resumen
4.2. Introducción
4.3. Formas de gestión directa de los servicios
sanitarios

4.4. Gestión indirecta; conciertos, convenios y
concesiones

Test Tema 4 
(0,1 puntos)



 Temas
Actividades
(6 puntos)

Clases en directo

Semana 5
 

Tema 5. Organización sanitaria centrada en
el paciente

5.1. Propósito y resumen
5.2. Introducción
5.3. Principio de autonomía
5.4. Participación en las decisiones
5.5. Emancipación del paciente: empowerment
5.6. Atención centrada en el paciente
5.7. Polar Auditoría: un instrumento para evaluar
5.8. Referencias bibliográficas

Actividad: Modelos de gestión del
Sistema Sanitario Español 

(1,5 puntos)

Test Tema 5 
(0,1 puntos)

Semana 6
 

Tema 6. Modelos de atención a la cronicidad
6.1. Propósito y resumen
6.2. Introducción
6.3. Chronic Care Model (Modelo de Atención a
Crónicos)
6.4. La pirámide de Kaiser Permanente
6.5. Innovative Care for Chronic Conditions (ICCC)

6.6. Aplicación en España de los «modelos de
crónicos»
6.7. Referencias bibliográficas
Tema 7. Modelo Triple Meta

7.1. Propósito y resumen
7.2. Triple Meta

7.3. Referencias bibliográficas

Test Tema 6 
(0,1 puntos)

Test Tema 7 
(0,1 puntos)

Semana 7
 

Tema 8. IEMAC

8.1. Propósito y resumen
8.2. Introducción
8.3. ¿Para qué sirve IEMAC?
8.4. ¿Cómo se aplica IEMAC?
8.5. Periodicidad de evaluación
8.6. ¿Qué aporta a la organización el proceso de
autoevaluación?

Test Tema 8 
(0,1 puntos)

Semana 8
 

Tema 9. Procesos de atención integrada
(sociales y sanitarios)

9.1. Propósito y resumen
9.2. Introducción
9.3. Evolución y alcance
9.4. Definición
9.5. Elementos para una atención integrada
9.6. Propuesta de indicadores

9.7. Situación actual de las redes sanitaria y social
9.8. Nuevos enfoques y retos

9.9. Ejemplos de programas de atención integrada
9.10. Rutas asistenciales

9.11. Referencias bibliográficas

Test Tema 9 
(0,1 puntos)

Semana 9
 

Tema 10. El papel de los servicios de
atención al paciente
10.1. Propósito y resumen
10.2. Introducción
10.3. Misión
10.4. Estructura de los Servicios de Atención al
Paciente

10.5. Funciones

10.6. Los Servicios de Atención al Paciente y las
voluntades anticipadas

10.7. Los Servicios de Atención al Paciente y el
movimiento asociativo

10.8. Los Servicios de Atención al Paciente y la
gestión de quejas, sugerencias, agradecimientos y
reclamaciones

10.9. Conclusiones

10.10. Referencias bibliográficas

Test Tema 10 
(0,1 puntos)



 Temas
Actividades
(6 puntos)

Clases en directo

Semana 10
 

Tema 11. Los derechos y obligaciones de los
pacientes en los sistemas de salud

11.1. Propósito y resumen
11.2. Relación profesional sanitario paciente
11.3. Ley 41/2002, de 14 de noviembre, básica
reguladora de la autonomía del paciente y de
derechos y obligaciones en materia de información
y documentación clínica
11.4. La participación del paciente en las
decisiones clínicas
11.5. Referencias bibliográficas

Actividad: El papel de los
servicios de atención al paciente 

(1,5 puntos)

Test Tema 11 
(0,1 puntos)

Semana 11
 

Tema 12. Ética en la toma de decisiones
12.1. Propósito y resumen
12.2. Desarrollo de la bioética
12.3. La bioética en la toma de decisiones del
ámbito sanitario
12.4. La ética en las organizaciones sanitarias
12.5. Conclusiones

12.6. Referencias bibliográficas

Test Tema 12 
(0,1 puntos)

Semana 12
 

Tema 13. Comités de Ética para la
Asistencia Sanitaria

13.1. Propósito y resumen
13.2. Introducción
13.3. Los Comités de Ética para la Asistencia
Sanitaria

13.4. Funciones del Comité Ético Asistencial
13.5. El método deliberativo
13.6. Referencias bibliográficas

Test Tema 13 
(0,1 puntos)

Semana 13
 

Tema 14. Las Instrucciones Previas en el
ámbito sanitario
14.1. Propósito y resumen
14.2. Las Instrucciones Previas en el ámbito
sanitario

14.3. Marco legal

14.4. Registro Nacional de Instrucciones Previas

14.5. El Documento de Instrucciones Previas

14.6. Referencias bibliográficas

Actividad grupal: Elementos para
una atención integradadel
principio de autonomía 

(1 puntos)

Test Tema 14 
(0,1 puntos)

Semana 14
 

Tema 15. E-Health en el sector sanitario

15.1. Propósito y resumen
15.2. Introducción a la e-Health y a la salud 2.0

15.3. Entornos óptimos de intercambio de
información: comunidades virtuales, blogs, foros,
Twitter, etc.

15.4. Comunicación no presencial con pacientes
15.5. Herramientas de aprendizaje y formación
15.6. Referencias bibliográficas

Test Tema 15 
(0,1 puntos)

Semana 15
 

Semana de repaso

Semana 16
 

Semana de exámenes




