Las TICs en las Organizaciones

Programacién semanal

Para conocer la fecha de entrega de las distintas actividades accede a la seccion Actividades (en el mend lateral). Recuerda que
la suma de las puntuaciones de todas las actividades es de 15 puntos. Puedes hacer las que prefieras hasta conseguir un maximo
de 10 puntos (que es la calificacién maxima que se puede obtener en la evaluacién continua).

Semana 1

Semana 2

Semana 3

Semana 4

Semana5

. L. Trabajos Eventos Laboratorios
Contenido tedrico
(7.5 puntos) (5.0 puntos) (2.5 puntos)
Tema 1. Las necesidades de Asistencia a 2
transformacion digital en la sesiones
empresa presenciales
1.1. (,Cémo estudiar este tema? virtuales a lo |argO
1.2. El departamento de produccion. de la asignatura
1.3. El departamento financiero. (0,5 puntos cada
una)
Tema 1. Las necesidades de
transformacion digital en la
empresa (continuacion)
1.4. El departamento de gestion de Test - Tema 01
clientes. (0.125 puntos)
1.5. El departamento de RR.HH.
Tema 2. Fundamentos de la
informatica ; .
2.1. ¢ Cémo estudiar este tema? La(t:)glr?:?orl(s)ijl.
2.2. Hardware y software. herramientas
2.3. Redes de comunicaciones. Test - Tema 02 especificas de la
2.4. Bases de datos. (0.125 puntos) contabilidad analitica
2.5. Virtualizacién y computacion en la y la planificacion
nube. (2.5 puntos)
Tema 3. Introduccién a los sistemas
de informacion y sus tecnologias
3.1. ¢ Cémo estudiar este tema?
3.2. Fundamentos de la informacion.
3.3. Tecnologias para los sistemas de Test - Tema 03
informacién. (0.125 puntos)
3.4. Componentes de la tecnologia.
3.5. Clasificacion y tipos de sistemas
de informacion.
Tema 4. Gestion integrada de la
empresa
4.1. ; Como estudiar este tema?
4.2. Automatizacién de procesos en la Trabajo: La
empresa. planificacion i
43. _D_efinicién de cadena de estraté_gica_en las Ig.sltzs-rs::l?og?
suministro. organizaciones

4.4. El concepto del SCM.
4.5. El concepto del ERP.

(1.88 puntos)




Semana 6

Semana 7

Semana 8

Semana 9

Semana 10

Semana 11

Semana 12

_ L Trabajos Eventos Laboratorios
Contenido teodrico
(7.5 puntos) (5.0 puntos) (2.5 puntos)

Tema 5. Gestion automatizada de la
informacion de los clientes
5.1. ¢ Cémo estudiar este tema? Foro: Tecnologias
5.2. Las relaciones con los clientes y para el apoyo a la
su gestion. toma de decisiones
5.3. El concepto del CRM. (2.5 puntos)
5.4. Factores criticos de éxito en la Test - Tema 05
implantacion de un CRM. (0.125 puntos)
Tema 6. La regulacion de los
servicios de Tl
6.1. ¢ Cémo estudiar este tema?
6.2. Guia COBIT. Test - Tema 06
6.3. Guia ITIL. (0.125 puntos)
6.4. Norma ISO 20000.
Tema 7. Las TIC en la planificacion
de proyectos de la empresa
7.1. ¢ Cémo estudiar este tema?
7.2. Fases de un proyecto. Trabajo:

7.3. Tareas, recursos y dependencias.
7.4. Técnicas de planificacion de
proyectos.

7.5. Descomposicién en paquetes de
trabajo.

Planificacion de un
proyecto con MS
Project 2013
(2.5 puntos)

Test - Tema 07
(0.125 puntos)

Tema 8. Viabilidad de aplicacion de
proyectos de TIC

8.1. ¢ Cémo estudiar este tema?

8.2. Descripcion y objetivos del estudio
de viabilidad.

8.3. El ciclo de desarrollo software.

Trabajo: Realizacion
de un estudio de
viabilidad
(1.87 puntos)

Test - Tema 08
(0.125 puntos)

Tema 9. Implantacion y aceptacion
de sistemas de informacién

9.1. ¢ Cémo estudiar este tema?

9.2. Descripcion y objetivos del
proceso IAS.

9.3. Formas de integracién de
sistemas.

Test - Tema 09
(0.125 puntos)

Tema 10. Tecnologias para el apoyo
alatoma de decisiones

10.1. ¢ Como estudiar este tema?
10.2. Introduccion a la ingenieria del
conocimiento.

10.3. Herramientas tecnologicas.

Tema 10. Tecnologias para el apoyo
alatomade decisiones

10.4. Planificacion y toma de
decisiones.

10.5. El futuro de los sistemas
inteligentes.

Test - Tema 10
(0.125 puntos)




Semana 13

Semana 14

Semana 15

Semana 16

Contenido tedrico

Trabajos
(7.5 puntos)

Eventos
(5.0 puntos)

Laboratorios
(2.5 puntos)

Tema 11. Proteccion de los
sistemas de informacion

11.1. ¢ Cémo estudiar este tema?
11.2. Andlisis y prevencion de riesgos.
11.3. La seguridad en los sistemas de
informacion.

11.4. Consejos practicos.

Trabajo: Realizacion
de un arbol de
decision
(1.25 puntos)

Test- Tema 11
(0.125 puntos)

Tema 12. Aspectos éticos y sociales
del uso de las TIC

12.1. ¢ Cémo estudiar este tema?
12.2. Administracion y ética.

12.3. Contratacion por medios
electronicos.

Test - Tema 12
(0.125 puntos)

Semana de repaso

Semana de examenes




