PRINCIPIOS Y TEORIAS DEL REVENUE MANAGEMENT

Programacion semanal

En la programacion semanal te presentamos un reparto del trabajo de la asignatura a lo
largo de las semanas del cuatrimestre.

Semana 1

Semana 2

Semana 3

Semana4

Programacion semanal

CONTENIDO TEORICO

ACTIVIDADES
(10 puntos)

Tema 1. Relacién entre Economia y Revenue
Management

1.1. ¢Cémo estudiar este tema?

1.2. Concepto de macroeconomia y microeconomia
1.3. La demanda turistica

1.4. Referencias bibliograficas

Tema 2. Introduccién al Revenue Management
2.1. ;Como estudiar este tema?

2.2. Origenes y evolucion del Revenue Management
2.3. Concepto de Yield Management

2.4. Bases del Revenue Management

2.5. Referencias bibliograficas

Tema 3. Benchmarking

3.1. ;Cémo estudiar este tema?
3.2. Metodologia de Benchmarking
3.3. Ventajas e inconvenientes
3.4. Herramientas y fuentes

Tema 4. Estructura de costes en la empresa
hotelera y Business Intelligence

4.1. ;Como estudiar este tema?

4.2. ;Qué es el Business Intelligence?

4.3. Definicién de conceptos basicos de costes
4.4, Contabilidad financiera y de costes

Asistencia a dos
sesiones presenciales
virtuales alo largo del

curso (0,2 puntos)

Foro: Reto parala
nueva demanda
turistica
(0,8 puntos)

Test tema 1
(0,2 puntos)

Trabajo: Venta directa
vs Intermediacién
(8 puntos)

Test tema 2
(0,2 puntos)

Test tema 3
(0,2 puntos)
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PRINCIPIOS Y TEORIAS DEL REVENUE MANAGEMENT

ACTIVIDADES

CONTENIDO TEORICO
(10 puntos)

Tema 4. Estructura de costes en la empresa
hotelera y Business Intelligence (Continuacién)
4.5. Introduccién al modelo de gestion HCC
Semana 5 4.6. Big data y otras fuentes de informacién Test tema 4
4.7. Conceptos de estadistica y probabilidades (0,2 puntos)
aplicados a Revenue Management
4.8. Los ratios
4.9. Referencias bibliograficas
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