Planificacidn Estratégica de Tecnologias de la Informacion

Programacién semanal

Para conocer la fecha de entrega de las distintas actividades accede a la seccion Actividades (en el mend lateral). Recuerda que
la suma de las puntuaciones de todas las actividades es de 15 puntos. Puedes hacer las que prefieras hasta conseguir un maximo

de 10 puntos (que es la calificacién maxima que se puede obtener en la evaluacién continua).

Semana 1

Semana 2

Semana 3

Temas

Actividades
(15.0 puntos)

Clases en directo

Tema 1. Evoluciéon del conocimiento y
transformacion digital

1.1. Introduccién y objetivos

1.2. Conocimiento: un recurso para generar riqueza
1.3. Hacia una sociedad del conocimiento capacitada
digitalmente

1.4. Conocimiento en la era digital. Cémo gestionarlo
1.5. Apoyo a la transformacion digital del
conocimiento en las Tl

1.6. Trabajos derivados de las Tl

1.7. ¢ Qué es una empresa digital? Modelos de
negocio Tl y la empresa del futuro

1.8. Modelos y clasificacion de negocio: e-commerce
1.9. Referencias bibliograficas

Asistencia a 2
clases en
directo a lo
largo de la
asignatura
(0,1 puntos
cada una)

Test-Tema 1l

(0.2 puntos)

Presentacion de la asignatura y
clase del tema 1

Tema 2. Indicadores de la transformacidn digital
de la empresa

2.1. Introduccion y objetivos

2.2. De una empresa tradicional a una empresa
digital

2.3. Pilares y recomendaciones para el
fortalecimiento de la empresa digital

2.4. Comercio habilitado en la web

2.5. KPI para medir la transformacion digital

Clase del tema 2

Tema 2. Indicadores de la transformacion digital
de la empresa (continuacion)

2.6. Métricas digitales para la evaluacién del
desempefio

2.7. Barreras de la transformacion digital

2.8. indice de Economia y Sociedad Digital (DESI)
2.9. Indicadores TI. World Economic Forum

2.10. Referencias bhibliograficas

Test- Tema 2
(0.2 puntos)

Clase del tema 2 (continuacién)




Semana 4

Semanab

Semana 6

Temas

Actividades
(15.0 puntos)

Clases en directo

Tema 3. Nuevos modelos de negocio basados en
TI

3.1. Introduccién y objetivos

3.2. Situacion del comercio electrénico

3.3. La digitalizacién de la sociedad

3.4. Barreras de la evolucion tecnoldgica

3.5. Beneficios de una empresa digital

3.6. Innovacién en tecnologia de la informacion
3.7. Design thinking

3.8. Empresas que han transformado la forma de
hacer negocios

3.9. Referencias bhibliograficas

Test- Tema 3
(0.2 puntos)

Clase del tema 3

Tema 4. Modelos y analisis de planes directores y
estratégicos TI

4.1. Introduccién y objetivos

4.2. Plan director

4.3. Planes estratégicos y planes de gestion
4.4. Estructura de un plan director y de un plan
estratégico

4.5. Estructura y analisis de un plan estratégico
4.6. Exposicion y andlisis de un plan director TI
4.7. Mapa estratégico: mision, vision, valores
4.8. Fases de la planificacion estratégica

4.9. Referencias bibliogréaficas

Trabajo: Definir
la estructura de
un plan
estratégico, la
transformacion
digital y la
metodologia DT
(5.0 puntos)
Test-Tema 4
(0.2 puntos)

Clase del tema 4 y presentacion

del Trabajo

Tema 5. Herramientas de analisis y estrategia
gerenciales

5.1. Introduccién y objetivos

5.2. Herramientas de analisis estratégico y gestion
empresarial

5.3. Herramientas para el trabajo colaborativo

5.4. Herramientas de andlisis y solucién de
problemas

5.5. Andlisis DAFO/FODA

Clase del tema 5




Semana 7

Semana 8

Semana 9

Semana 10

Temas

Actividades
(15.0 puntos)

Clases en directo

Tema 5. Herramientas de andlisis y estrategia
gerenciales (continuacién)

5.6. Andlisis CAME

5.7. Matriz de Ansoff

5.8. Las cinco fuerzas de Porter

5.9. Referencias bibliograficas

Test- Tema5
(0.2 puntos)

Clase del tema 5 (continuacién)

Tema 6. Herramientas de estrategia gerenciales
para implementar un plan estratégico

6.1. Introduccién y objetivos

6.2. Modelo 7 s de McKinsey

6.3. Andlisis PESTEL

6.4. Herramientas de andlisis del entorno: matriz de
perfil competitivo (MPC)

6.5. Herramientas de andlisis del entorno: matriz de
evaluacion de factores

Actividad
grupal: Cuadro
de mando de
un CIO con
business
intelligence y
andlisis de la
competencia
(3.0 puntos)

Clase del tema 6 y presentacion
de la Actividad grupal

Clase de resolucién del Trabajo

Tema 6. Herramientas de estrategia gerenciales
para implementar un plan estratégico
(continuacién)

6.6. Cuadrante magico de Gartner

6.7. Herramientas business intelligence (Bl)

6.8. Herramientas software BI: Data Studio

6.9. Referencias bibliogréaficas

Test- Tema 6
(0.2 puntos)

Clase del tema 6 (continuacion)

Tema 7. Transformacién digital de la empresa.
Innovando en la empresa

7.1. Introduccién y objetivos

7.2. Evolucion de las TI. ¢ Hacia dénde vamos?
7.3. Nuevas tecnologias de presente y de futuro
7.4. ¢ Cémo descubrir un producto innovador?

Clase del tema 7




Semana 11

Semana 12

Semana 13

Temas

Actividades
(15.0 puntos)

Clases en directo

Tema 7. Transformacién digital de la empresa.
Innovando en la empresa (continuacion)

7.5. ¢ Cémo hacer prototipado? Lean startup

7.6. Nuevos modelos de negocio innovadores
basados en Tl

7.7. ¢ Cémo afectan las TlI emergentes a los sectores
productivos?

7.8. Referencias bibliograficas

Test- Tema 7
(0.2 puntos)

Clase del tema 7 (continuacién)

Clase de resolucioén de la
Actividad grupal

Tema 8. Toma de decisiones en incertidumbre
8.1. Introduccién y objetivos

8.2. Toma de decisiones: la esencia del trabajo de un
gerente

8.3. Toma racional de decisiones

8.4. Estilos de toma de decisiones

Laboratorio:
Toma de
decisiones en
incertidumbre
(5.0 puntos)

Clase del tema 8 y presentacion
del Laboratorio

Laboratorio (2h)

Tema 8. Toma de decisiones en incertidumbre
(continuacién)

8.5. Clases de problemas y toma de decisiones
8.6. Condiciones de la toma de decisiones
gerenciales: certeza, riesgo e incertidumbre

8.7. Toma de decisiones en incertidumbre

8.8. Cémo resolver un problema de toma de
decisiones en incertidumbre

8.9. Referencias bibliogréaficas

Test- Tema 8
(0.2 puntos)

Clase del tema 8 (continuacion)

Sesién de explicacion del modelo
de examen




Semana 14

Semana 15

Semana 16

Temas

Actividades
(15.0 puntos)

Clases en directo

Tema 9. Toma de decisiones gerenciales. Andlisis
del entorno y asignacién de recursos

9.1. Introduccioén y objetivos

9.2. Planificacién estratégica

9.3. Reconocimiento del entorno. Inteligencia
estratégica

9.4. Analisis del entorno: prondsticos y asignacién de
recursos

Clase del tema 9

Tema 9. Toma de decisiones gerenciales. Analisis
del entorno y asignacion de recursos
(continuacién)

9.5. Técnicas de resolucién de modelos con PL

9.6. Interpretar resultados de un problema de PL y
toma de decisiones

9.7. Referencias bibliogréaficas

Test- Tema 9
(0.2 puntos)

Clase del tema 9 (continuacion)

Clase de resolucién
del Laboratorio

Semana de examenes




