
Otros Sistemas de Gestión

Programación semanal

Para conocer la fecha de entrega de las distintas actividades, accede a la sección Actividades (en el menú
lateral). Recuerda que la suma de las puntuaciones de todas las actividades es de 15 puntos. Puedes hacer las
que prefieras hasta conseguir un máximo de 10 puntos (que es la calificación máxima que se puede obtener
en la evaluación continua.

BLOQUE 1:
RESPONSABILIDAD SOCIAL

EMPRESARIAL (RSE)

BLOQUE 2: INVESTIGACIÓN,
DESARROLLO E INNOVACIÓN

BLOQUE 3: SEGURIDAD DE LA
INFORMACIÓN

BLOQUE 4: GESTIÓN DEL
SERVICIO

Temas Resolución de problemas
en las clases en directo

Actividades
(15.0 puntos)

Experiencias en mi
portfolio

Semana 1

Capítulo 1. Contexto,
iniciativas RSE y la norma
SGE 21
1.1. Responsabilidad social
de la empresa
1.2. Instrumentos para la
RSE. Principios
inspiradores
1.3. Inversión socialmente
responsable. Inclusión de
la RSE en mercados
financieros
1.4. Global Reporting
Initiative (GRI)
1.5. Social Accountability,
SA 8000
1.6. AA 1000 Series
1.7. Forética y la norma
SGE 21
1.8. Gestión en base a la
norma SGE 21
1.9. Norma ISO 26000

Clase 1 (60 min.):
    • Presentación de la
asignatura
 
Clase 2 (60 min.):
    • Problema: ¿Qué
herramienta será más útil
para gestionar la RSE en
una organización?

Asistencia a 1 clases en
directo a lo largo de la

asignatura.
(0.5 puntos cada una)

Test Tema 1
(0.3 puntos)

Conocimiento de qué
herramientas hay para
gestionar la RSE



BLOQUE 1:
RESPONSABILIDAD SOCIAL

EMPRESARIAL (RSE)

BLOQUE 2: INVESTIGACIÓN,
DESARROLLO E INNOVACIÓN

BLOQUE 3: SEGURIDAD DE LA
INFORMACIÓN

BLOQUE 4: GESTIÓN DEL
SERVICIO

Temas Resolución de problemas
en las clases en directo

Actividades
(15.0 puntos)

Experiencias en mi
portfolio

Semana 2

Capítulo 2. Gobierno de la
organización
2.1. Introducción
2.2. Política de
sostenibilidad
2.3. Código de conducta
2.4. Modelo de
gobernanza
2.5. Responsable del
sistema de gestión
2.6. Estrategia de
sostenibilidad
2.7. Gestión de riesgos
2.8. Relación y diálogo con
los grupos de interés
2.9. Debida diligencia
2.10. Política
anticorrupción
2.11. Divulgación de
información de
sostenibilidad
2.12. Auditoría interna
2.13. Revisión por la
dirección y mejora
continua

Clase 3 (60 min.):
    • Problema: ¿Cómo se
involucra la alta dirección
y cómo define la gestión
socialmente responsable a
todos los niveles
organizativos?
    • Presentación de la
Actividad 1

Actividad individual 1:
Gestión de la RSE en

Bodegas Viñedoriojana
S.A.

(5.9 puntos)

Test Tema 2
(0.3 puntos)

Gestionar la RSE en una
organización,
interpretando y aplicando
los requisitos establecidos
en la norma SGE21
 
Elaborar una política de
sostenibilidad y una
política anticorrupción
 
Desarrollar una estrategia
de sostenibilidad
 
Saber qué información de
sostenibilidad se tiene que
divulgar

Semana 3

Capítulo 3. Personas que
integran la organización
3.1. Derechos humanos
3.2. Igualdad de
oportunidades y no
discriminación
3.3. Gestión de la
diversidad e inclusión
3.4. Conciliación de la vida
personal, familiar y laboral
3.5. Diseño y estructura de
la organización
3.6. Seguimiento del clima
laboral
3.7. Seguridad y bienestar
en el trabajo
3.8. Formación y fomento
de la empleabilidad
3.9. Reestructuración
responsable

Clase 4 (60 min.):
    • Problema: ¿Cómo se
puede mantener la
sostenibilidad empresarial
garantizando la protección
y estabilidad de las
personas que integran una
organización?

Test Tema 3
(0.3 puntos)

Proponer medidas de
conciliación de la vida
laboral con la personal
 
Gestionar la diversidad e
inclusión



BLOQUE 1:
RESPONSABILIDAD SOCIAL

EMPRESARIAL (RSE)

BLOQUE 2: INVESTIGACIÓN,
DESARROLLO E INNOVACIÓN

BLOQUE 3: SEGURIDAD DE LA
INFORMACIÓN

BLOQUE 4: GESTIÓN DEL
SERVICIO

Temas Resolución de problemas
en las clases en directo

Actividades
(15.0 puntos)

Experiencias en mi
portfolio

Semana 4

Capítulo 4. Clientes,
proveedores y cadena de
suministro
4.1. Innovación sostenible
4.2. Calidad y excelencia
4.3. Información
responsable de productos
y servicios
4.4. Acceso a productos y
servicios
4.5. Publicidad y
marketing responsable
4.6. Consumo sostenible
4.7. Proceso de
negociación con los
proveedores
4.8. Compras responsables
4.9. Sistema de evaluación
4.10. Homologación de
proveedores
4.11. Fomento de buenas
prácticas, medidas de
apoyo y mejora

Clase 5 (60 min.):
    • Problema: ¿Cómo la
organización puede dar
respuesta a las
necesidades de sus
clientes? ¿Qué aspectos
debe tener en cuenta una
empresa para que su
cadena de suministro sea
responsable?

Test Tema 4
(0.3 puntos)

Aplicar criterios de RSE en
la publicidad empresarial
 
Incluir la RSE en el
desarrollo de nuevos
productos
 
Desarrollar un proceso de
compra responsable

Semana 5

Capítulo 5. Entorno social
y ambiental y relaciones
con inversores,
competencia y
Administración
5.1. Entorno social e
impacto en la comunidad
5.2. Entorno ambiental
5.3. Relaciones con los
inversores
5.4. Relaciones con la
competencia
5.5. Relaciones con la
Administración

Clase 6 (60 min.):
    • Problema: ¿Cómo
fomentar la sostenibilidad
y la RSE en el entorno
social y ambiental donde
se opera, así como en las
relaciones con las partes
interesadas?

Test Tema 5
(0.3 puntos)

Aplicar acciones sociales y
solidarias en la comunidad
donde se encuentra la
empresa
 
Proponer medidas para
mitigar el impacto
ambiental
 
Plantear medidas de
colaboración público-
privadas



BLOQUE 1:
RESPONSABILIDAD SOCIAL

EMPRESARIAL (RSE)

BLOQUE 2: INVESTIGACIÓN,
DESARROLLO E INNOVACIÓN

BLOQUE 3: SEGURIDAD DE LA
INFORMACIÓN

BLOQUE 4: GESTIÓN DEL
SERVICIO

Temas Resolución de problemas
en las clases en directo

Actividades
(15.0 puntos)

Experiencias en mi
portfolio

Semana 6

Capítulo 6. Sistemas de
gestión I+D+i
6.1. Gestión de la
innovación, proyectos de
I+D+i
6.2. Aspectos que facilitan
la innovación en la
empresa
6.3. La actitud
emprendedora e
innovadora en la empresa
6.4. Innovar y fabricar
nuevos productos
6.5. Desarrollo del
producto en serie
6.6. Sistema de gestión de
la innovación en la
empresa

Clase 7 (60 min.):
    • Problema: ¿Cómo
saber si es importante la
innovación para una
organización?

Capacidad para resaltar la
importancia de la
innovación dentro de las
estrategias de una
empresa

Semana 7

Capítulo 6. Sistemas de
gestión I+D+i
6.7. Definición de equipos
de trabajo en I+D+i
6.8. Pasos para gestionar
la innovación
6.9. Conocimientos
básicos sobre normas de
innovación

Clase 8 (60 min.):
    • Problema: ¿Cuál es la
mejor manera de
gestionar la innovación en
la empresa?
    • Presentación de la
Actividad 2 

Actividad individual 2:
RTS, implantación de un
sistema de gestión de la

innovación
(5.9 puntos)

Test Tema 6
(0.3 puntos)

Conocimiento sobre cómo
gestionar la innovación
dentro de las empresas

Semana 8

Clase 9 (60 min.):
    • Resolución de la
Actividad 1



BLOQUE 1:
RESPONSABILIDAD SOCIAL

EMPRESARIAL (RSE)

BLOQUE 2: INVESTIGACIÓN,
DESARROLLO E INNOVACIÓN

BLOQUE 3: SEGURIDAD DE LA
INFORMACIÓN

BLOQUE 4: GESTIÓN DEL
SERVICIO

Temas Resolución de problemas
en las clases en directo

Actividades
(15.0 puntos)

Experiencias en mi
portfolio

Semana 9

Capítulo 7. Sistemas de
gestión de seguridad de la
información
7.1. Antecedentes
7.2. Realidad empresarial
7.3. Sistemas de gestión
de seguridad de la
información
7.4. Clasificación de la
información
7.5. Gestión de activos
móviles
7.6. Gestión de políticas
para dispositivos
tecnológicos
7.7. ¿Qué es la norma ISO
27001?
7.8. ¿Qué es la norma ISO
27002?
7.9. Relaciones entre las
normas ISO 27001 e ISO
27002

Clase 10 (60 min.):
    • Problema: ¿Cuáles son
las principales amenazas
para garantizar la
seguridad de la
información? ¿Cómo se
puede gestionar la
seguridad de información?

Aplicación de los
requisitos de sistemas de
seguridad de la
información



BLOQUE 1:
RESPONSABILIDAD SOCIAL

EMPRESARIAL (RSE)

BLOQUE 2: INVESTIGACIÓN,
DESARROLLO E INNOVACIÓN

BLOQUE 3: SEGURIDAD DE LA
INFORMACIÓN

BLOQUE 4: GESTIÓN DEL
SERVICIO

Temas Resolución de problemas
en las clases en directo

Actividades
(15.0 puntos)

Experiencias en mi
portfolio

Semana
10

Capítulo 7. Sistemas de
gestión de seguridad de la
información
(continuación)
7.10. La familia ISO 27000
7.11. Elementos básicos
de la norma ISO 27001
7.12. Contexto de la
organización y liderazgo
7.13. SOA
7.14. Evaluación de
riesgos
7.15. Información
documentada del sistema
de gestión
7.16. Evaluación del
desempeño y mejora
7.17. Certificación de la
norma ISO 27001
 
Capítulo 8. Implantación
del sistema de seguridad
de la información
8.1. Principales errores de
la organización al
implantar un SGSI
8.2. Definición del alcance
8.3. Comité de seguridad
8.4. SOA
8.5. Evaluación de riesgos
8.6. Plan de continuidad
de negocio

Clase 11 (60 min.):
    • Problema: ¿Qué se
debe tener en cuenta a la
hora de controlar la
seguridad de la
información?

Test Tema 7
(0.3 puntos)

Test Tema 8
(0.3 puntos)

Semana
11

Clase 12 (60 min.):
    • Resolución de la
Actividad 2

Semana
12 Semana de repaso



BLOQUE 1:
RESPONSABILIDAD SOCIAL

EMPRESARIAL (RSE)

BLOQUE 2: INVESTIGACIÓN,
DESARROLLO E INNOVACIÓN

BLOQUE 3: SEGURIDAD DE LA
INFORMACIÓN

BLOQUE 4: GESTIÓN DEL
SERVICIO

Temas Resolución de problemas
en las clases en directo

Actividades
(15.0 puntos)

Experiencias en mi
portfolio

Semana
13

Capítulo 9. ISO 20000-1
9.1. Introducción
9.2. Estructura de la
norma
9.3. Contexto de la
organización
9.4. Liderazgo
9.5. Planificación
9.6. Apoyo
9.7. Operaciones
9.8. Evaluación del
desempeño
9.9. Mejora

Clase 13 (60 min.):
    • Problema: ¿Cómo se
debe tener en cuenta el
ciclo de vida de un
servicio?

Test Tema 9
(0.3 puntos)

Conocimientos sobre la
gestión del ciclo de vida de
un servicio

Semana
14

Clase 14 (60 min.):
    • Sesión de
recomendaciones para el
examen

Semana
15

Semana de repaso

Semana
16 Semana de exámenes


