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Objetivos

Domina todos los aspectos del Business Process
Management, tanto desde la parte de negocio como su
aspecto més tecnolégico. Gracias al primer master en
espafiol sobre Tecnologias BPM, serés capaz de abordar
automatizaciones y monitorizaciones de procesos y saldras
preparado técnicamente para presentarte a certificaciones
de la industria, como OCEB (OMG Certified Expert in BPM, de
OMG) o la CBPP (Certified Business Process Professional, de
ABPMP).

Es el Gnico con carécter préactico que te prepara técnicamente
para desempefar cualquier rol profesional en todo el ciclo de
vida de una iniciativa BPM: Planificacién Estratégica, Analisis
y Modelizacién, Disefio BPM, Automatizacién e Integracion,
Monitorizacion y Optimizacién de procesos.

Plan de estudios

Salidas profesionales

El master esté dirigido a profesionales de TI con funciones
técnicas, comerciales o de gestion, que deseen adquirir
nuevas capacidades en el campo de la direccion y gestion de
las tecnologfas BPM. También esta especialmente enfocado
a Ingenieros ‘junior’ que quieran formarse en modelizacidn,
disefio, automatizacion y analisis de procesos, e integracién
de sistemas y aplicaciones.

El alumno adquirird un perfil técnico para desempefar
funciones como Jefe de Procesos, Director de Procesos,
Analista Proceso de Negocio, Arquitecto de Proceso,
Responsable del Proyecto BPM, Consultor de Procesos,
Arquitecto Solucién BPM, Analista de Sistemas BPM,
Experto Desarrollo e Integracion, Experto en Simulacién y
Optimizacién de Procesos, Consultor BRM, Director BPM o
Director de Organizacion.

Modulo 1: Fundamentos BPM

Proporciona una visién general de la Gestién de Procesos y
Gestion por Procesos (BPM), del Ciclo de Vida de BPM, de las
herramientas actuales para abordar un proyecto BPM, de la
arquitectura técnica de una implantacién BPM, del equipo de
personas y sus competencias técnicas necesario.

» Fundamentos de Business Process Management:
Gestién de Procesos y Gestion por Procesos.

» Tecnologias y Soluciones BPM.

Maddulo 2: Metodologia desarrollo de proyectos
de automatizacion

Proporciona un conocimiento conceptual y practico de como
abordar un proyecto BPM: cémo Disefiar Procesos BPM;
coémo Automatizar Procesos con BPM:Workflow. Se préctica
con soluciones tecnolégicas de Arquitectura Empresarial
(AE), Business Process Analysis (BPA), Simulacion de
Procesos,Process Modeler, Process Designer y BPM: Workflow
Server.

» Modelizacién y Analisis de Procesos bajo
BPMN (Process Modeling & Analysis)

» Disefo de procesos en BPM (Design for Process Management)

» Automatizacion e Implementacion de
Procesos en un motor BPM: Workflow

Modulo 3. Integracion de procesos y sistemas de
ayuda a la decision

Proporciona una bhase de conocimiento para saber como
integrar BPM con los actuales Sistemas, Aplicaciones y Datos
(ESB, ECM...); cémo utilizar los sistemas de Reglas BRMS y
ODMS. Se practica con herramientas de Enterprise Service
Bus (ESB) y Business Rules Management Server (BRMS). Y
se conocen las integraciones con Movilidad, Internet de las
Cosas y Redes Sociales

» Sistemas de Reglas y Decision (BRMS y ODMS)

» Integracién de Procesos en la Automatizacién de Procesos
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Modulo 4: Integracion de procesos y sistemas de
ayuda a la decision

Proporciona los conocimientos conceptuales y practicos de
cémo gestionar el rendimiento de una implantacién BPM,
como desarrollar transformaciones y mejoras de procesos,
como gobernar la implantacién BPM y como llevar a cabo
la direccidn técnica de una iniciativa BPM. Se practica con
herramientas de Business Activity Monitoring (BAM) y se
conoce el uso de las soluciones Business Intelligence (BI) y
Balance ScoreCard (BSC) para la alineacién de la estrategia
empresarial con los procesos. Ademas, se profundiza en
Complex Event Processing (CEP), Streaming Analytics e
Inteligencia Operacional (I0) para la detecci6n de patrones
de comportamiento en los procesos empresariales.

» Gestion del Rendimiento de una implantacién BPM
(Business Process Performance Management)

» Integracion de Procesos en la Automatizacin de Procesos

» Direccién TI de BPM
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Médulo 5: Trabajo fin de master

Proporciona el enfrentamiento a la automatizacién en BPM
de un proyecto real para aplicar todos los conocimientos
asimilados sobre el Ciclo de Vida de BPM, utilizando
soluciones de fabricantes BPM.

» Automatizacion de un Proceso Concreto usando un BPMS

La Universidad Internacional de La Rioja (UNIR) es una universidad de titularidad

y gestion privada, aprobada por el Parlamento de La Rioja, mediante la Ley de
reconocimiento, 3/2008 de 13 octubre. Su estructura, organizacion y funcionamiento
han sido disefiados desde su origen conforme a los parametros y requisitos del Espacio

Europeo de Educacion Superior (EEES).

&

Clases online cuando Tu propio tutor personal
y donde quieras Siempre disponible por
Nuestro Campus teléfono o email, para
Virtual esta abierto aconsejarte y guiarte,

los 365 dias del afio mejorando tu experiencia
las 24 horas del dfa. en la universidad.

Toveards the Buropesn higher ediecoton anea

bologna process

&

Formacion interactiva Evaluacion continua
Podras compartir dudas Realizaras trabajos,

e inquietudes con tus ejercicios y actividades
profesores y compafieros a lo largo del curso, que
a través de foros y chats. te ayudaran a llegar

preparado a los exdmenes.
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