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1. DESCRIPCION DEL TiTULO

1.1.Datos basicos

Master

Universitario en

Ingenieria de Software y Sistemas

Denominacion L. . . . .
Informaticos por la Universidad Internacional de La Rioja
Tipo de Enseianza | A distancia
Rama de . .
.. Ingenieria y Arquitectura
conocimiento
ISCED 1 481 - Ciencias de la computacion
ISCED 2
Profesion regulada | No
Lengua Castellano
Facultad Escuela Superior de Ingenieria y Tecnologia

1.2.Distribucién de créditos

Materias Créditos ECTS
Obligatorias 39
Optativas
Practicas Externas
Trabajo Fin de Master 12
Créditos totales 60

1.3.Universidades y centros

1.3.1. Plazas de nuevo ingreso ofertadas
Aiio de implantacion
Primer aiio 100

Segundo afo 200

1.3.2. Numero de créditos de matricula por estudiante y periodo lectivo
TIEMPO COMPLETO TIEMPO PARCIAL
ECTS Matricula ECTS Matricula ECTS Matricula ECTS Matricula
Min Max Min Max

PRIMER ANO 60 60 30 42
RESTO ANOS 42 60 30 36

1.3.3. Normativa de permanencia

http://gestor.unir.net/userFiles/file/documentos/normativa/permanencia.pdf
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2. JUSTIFICACION

La Ingenieria de Software es una disciplina que se encuadra dentro de las Ciencias de la
Computacién. Es la aplicacidn de principios cientificos y de la ingenieria al desarrollo de sistemas
software con el fin de desarrollar aplicaciones que cumplan sus requisitos a lo largo de su ciclo
de vida, completar el desarrollo en los plazos y costes determinados y que permitan su
mantenimiento y reutilizacién a lo largo del tiempo.

El Plan de Estudios del Master Universitario en Ingenieria de Software y Sistemas Informaticos
responde a la necesidad de formacién de postgrado de caracter profesional para la integracion
de los egresados en el ambito laboral, no sélo dentro de los campos de la planificacién, disefio
y del desarrollo de software sino dando una vision mdas amplia de todos los elementos que
constituyen un sistema informatico de cara a su inclusién en equipos de direccion y de desarrollo
multidisciplinares.

Su finalidad, siguiendo las indicaciones del Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacion
Superior, recogido en el RD. 1027/2011, es la adquisicién por el estudiante de una formacién
avanzada, de cardcter multidisciplinar, orientada a la especializacién profesional.

2.1.Interés académico, cientifico y profesional del titulo
2.1.1. Interés académico y cientifico

La Escuela de Ingenieria de la Universidad Internacional de la Rioja ofrece en la actualidad, entre
otros, los Masteres Universitarios en Direccion e Ingenieria de Sitios Web, en Seguridad
Informatica y en Disefio y Gestion de Proyectos Tecnoldgicos. Estos tres masteres se ocupan de
algunos aspectos afines con la Ingenieria de Software, pero no se ofrece ninguna titulacion de
Master que abarque todos los aspectos relacionados con el desarrollo de aplicaciones de
caracter general, desde el planteamiento de los requisitos iniciales de un producto basado en
software hasta su implantacién y puesta en marcha dentro de un sistema informatico, que es el
area de actuacion de la Ingenieria de Software.

El Master Universitario en Ingenieria de Software y Sistemas Informaticos que se incluye en la
presente memoria, es un master de caracter especializado, dirigido a graduados que deseen
completar su formacion para realizar el ejercicio profesional especializado en el disefio,
desarrollo e implantacion de software, la direccidn de proyectos de desarrollo de software, y la
seguridad y calidad del software. Las materias de las que consta estan orientadas a adquirir las
competencias especificas en estos campos profesionales, incidiendo en el desarrollo de
software, la ingenieria y la gestidon de proyectos informaticos y la seguridad de los sistemas
informaticos.
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Su justificaciéon académica estd avalada por organismos como la Association for Computer
Machinery (ACM) o el European Computing Education and Training (ECET). La ACM, en sus
recomendaciones curriculares del informe Computing Curricula 2001 establecié cuatro areas de
conocimiento distintas asociadas a las Ciencias de la computaciéon: Computer Science (que en
espanol seria el equivalente a la Informdtica), Computer Engineering (Ingenieria de
Computadores), Software Engineering (Ingenieria de Software) e Information Systems (Sistemas
de Informacidn), a la que se afiadié en el Computing Curricula 2005 la disciplina de Information
Technologies (Tecnologias de la Informacién).

En dicho informe (http://www.acm.org/education/education/curric_vols/CC2005-

MarchO6Final.pdf) aunque se admite la similitud en algunos de los temas que tratan, se distingue

la tarea del Ingeniero Informatico y del Ingeniero de Software ya que, aunque en ambos estd
presente el desarrollo de software, el primero abarca otras dreas de actuacion como idear
nuevas formas de utilizar los ordenadores (redes, bases de datos e interfaces persona-
ordenador) o la resolucion de problemas informaticos como la optimizacion del almacenaje de
informacidn en bases de datos, tratamiento de imagenes, transmision de datos en redes de
ordenadores, etc. Por el contrario, el foco principal del Ingeniero de Software es el desarrolloy
mantenimiento de sistemas de software que se comporten de forma fiable y eficiente y que
satisfagan los requisitos del cliente.

Esta division cdmo drea de conocimiento independiente dentro de las ciencias de la
computacion se muestra en la oferta de masteres en universidades situadas en las primeras
posiciones dentro de los rankings internacionales dentro del drea de las ingenierias, como la
University of Oxford o la City of London University, que ofertan Masteres tanto en Computer
Science como en Software Engineering.

2.1.2. Interés profesional

Diversos indicadores y estudios indican una demanda laboral de especialistas en areas de
conocimiento afines a las Tecnologias de la Informacidn. El European Vacancy and Recruitment
Report 2014, publicado por la Comisién Europea
(http://ec.europa.eu/social/BlobServiet?docld=11897&langld=en) destaca como uno de los

empleos de mayor crecimiento a los profesionales del software. Concretamente, los
desarrolladores y analistas de aplicaciones ocupaban la primera posicién entre las ocupaciones
con mayor crecimiento de empleo en la UE entre 2011 y 2012, con un incremento de mas de
100.000 empleos nuevos (figura 2.1).
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¢ \°*°°
Occupation o}"‘\\ C}"b(& QS‘\Q
Software and applica”ons developers and analysts  HS 6% 19 [N
Personal care workers in health services  NM - 2% 45 [
Sales, marketing and public relations professionals ~ HS 7% 14 [
Nursing and midwifery professionals  HS 5% 19 [
Administration professionals ~ HS 4% 2.3 [
Engineering professionals (excluding electrotechnology)  HS 4% 2.1 [
Mining, manufacturing and construction supervisors ~ HS 6% 1.2 |
Material-recording and transport clerks  NM 3% 2.3 [N
University and higher education teachers  HS 7% 08 [N
Other teaching professionals HS 4% 14 _
Agricultural, forestry and fishery labourers  EL 4% 12 [N
Business services and administration managers HS 2% 1.7 | — |
Finance professionals  HS 3% 14 NN
Artistic, cultural and culinary associate professionals HS 6% 07 | e— |
Legal professionals HS S% 07 —
Other elementary workers ~ EL 3% 1.3 [N
Medical and pharmaceutical technicians HS 4% 08 _
Administrative and specialised secretaries HS 1% 29 ——
Other health associate professionals HS 3% 09 _
Animal producers M 13% o2 NN
Child care workers and teachers' aides NM 1% 2.4 [N
Other health professionals HS 3% 09 ]
Architects, planners, surveyors and designers HS 4% 06 | o |
Process control technicians  Hs 2% og [N
Electronics and telecommunications installers and repairers M 5% o4 NN
0 20 40 60 80 100 120
Change (x1,000)

Figura 2.1. Las 25 ocupaciones con mayor incremento de empleo. Incremento absoluto de 2012
respecto a 2011 (UE27). Fuente: European Vacancy and Recruitment Report 2014.

La demanda de profesionales del sector no es solamente un fenémeno europeo. En los Estados
Unidos, el Bureau of Labor Statistics (www.bls.gov), en las proyecciones publicadas en el
Outlook  Hanbook
technology/software-developers.htm#ttab-1) sefiala un incremento de un 22% en el empleo de

Ocupational (http://www.bls.gov/ooh/computer-and-information-

desarrolladores de software entre 2012 y 2020, muy por encima de la media de crecimiento.

Esta demanda, segun el ya citado informe European Vacancy and Recruitment Report 2014, se
ve aumentada por las dificultades para contratar profesionales motivada por el bajo nimero de
graduados y postgraduados en estudios relacionados. En ese sentido, el Centro de Prediccion
Econdmica de la Universidad Auténoma de Madrid, en su nota de febrero de 2014
(http://www.n-economia.com/notas alerta/pdf/ALERTA NE 02-2014.PDF) y a partir de datos
de la Comision Europea, afirma que en los ultimos 10 afios la demanda de profesionales de las

tecnologias de la informacion ha crecido una media del 3%, mientras que el nimero de
graduados ha disminuido, de forma que, en Europa, la brecha entre la demanda de profesionales
y la oferta de graduados en el 2013 era de 400.000 personas, estimandose en una demanda de
900.000 profesionales en 2015.
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2.2.Normas reguladoras del ejercicio profesional

No son aplicables

2.3.Referentes nacionales e internacionales

Para la elaboracién de estudios se han tenido en cuenta tanto la legislacién vigente, como
documentos de ayuda para la elaboracidon de planes de estudio, informes de asociaciones y
colegios profesionales y planes de estudio de distintas universidades.

2.3.1. Referentes nacionales
Legislacion

e Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las
ensefianzas universitarias oficiales, modificado por el Real Decreto 861/2010, de 2 de
julio.

e Resolucién 12977 de 8 de junio de 2009, de la Secretaria General de Universidades, por
la que se da publicidad al Acuerdo del Consejo de Universidades, por el que se
establecen recomendaciones para la propuesta por las universidades de memorias de
solicitud de titulos oficiales en los ambitos de la Ingenieria Informatica.

e Real Decreto 1027/2011, de 15 de julio, por el que se establece el Marco Espafiol de
Cualificaciones para la Educacién Superior.

Documentos

e Protocolo de evaluacidn para la verificacidn de titulos universitarios oficiales (grado y
master) elaborado por la ANECA.

e Guia de Apoyo para la elaboracion de la Memoria para la solicitud de verificacién de
titulos oficiales (grado y master) elaborado por la ANECA.

e Libro blanco del titulo de Grado en Ingenieria Informatica.

Informes de asociaciones y colegios profesionales

Informes PAFET (Propuesta de Acciones para la Formacién de Profesionales de Electrénica,
Informatica y Telecomunicaciones), elaborados por la Fundacién de Tecnologias de la
Informacién (FTI), la Asociacion de Empresas de Electrénica , Tecnologias de la Informacion,
Telecomunicaciones y Contenidos Digitales de Espafia (AMETIC), especialmente los informes
PAFET 5
(http://www.coit.es/pub/ficheros/pafet v ca5a5590.pdf?PHPSESSID=2ca8b580090014523210
4af8c7aaa5e4).
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Planes de estudio

e Master en Ingenieria de Software de la Universidad Politécnica de Madrid.

e Master en Software Engineering and Information Systems de la Universidad Politécnica
de Cataluia.

e Master Universitario en Ingenieria y Tecnologia de Sistemas Software de la Universidad
de Valencia.

e Master en Ingenieria de Software de la Universidad Espafiola de Educacién a Distancia.

e Master en Ingenieria de Software de la Universidad Pontificia de Salamanca.

e Master en Desarrollo de Software de la Universidad de Granada.

e Master en Seguridad Informatica de la Universitat Oberta de Catalunya

e Master en Seguridad Informatica de la Universidad Pontificia de Salamanca.

e Master Oficial en Ingenieria Web de la Universidad de Oviedo.

e Master Oficial en desarrollo de aplicaciones y servicios Web de la Universidad de
Alicante

e Master en Ingenieria de la Web de la Universidad Carlos Il de Madrid

2.3.2. Referentes internacionales
Documentos

Subject benchmark Statements de la Quality Assurance Agency for Higher Education del Reino
Unido, concretamente el dedicado a la Ingenieria Subject Benchmark Statement: Engineering
(http://www.qgaa.ac.uk/en/Publications/Documents/Subject-benchmark-statement-

Engineering-.pdf) y la Informatica Subject Benchmark Statement: Master's degrees in

computing(http://www.gaa.ac.uk/en/Publications/Documents/SBS-Masters-degree-
computing.pdf).

Informes de asociaciones y colegios profesionales

Recomendaciones curriculares de la ACM (Association for Computer Machinery), la AlS
(Association for Information Systems) y la IEEE-CS (The Computer Society), especialmente y el
Computing Curricula 2005 (http://www.acm.org/education/education/curric_vols/CC2005-
MarchO6Final.pdf), dénde se da una vision general de las distintas disciplinas asociadas a la

informatica, el Software Engineering 2004 (http://sites.computer.org/ccse/SE2004Volume.pdf)

y el Graduate Software Engineering 2009
(http://www.gswe2009.org/fileadmin/files/GSWE2009 Curriculum Docs/GSwE2009 version
1.0.pdf) dénde se dan las pautas para los curriculos de postgrados en Ingenieria de Software.
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Planes de estudio

e Master of Science in Computer Science del ETH de Zurich.

e European Masters in Software Engineering de la Free University of Bozen-Bolzano
(Italia), el Blekinge Institute of Technology (Suecia) y el Technische Universitat
Kaiserslautern (Alemania).

e MSc on Software Engineering de la City of London University.

e Master of Software Engineering y Master of Science in Information Technology —
Software Engineering de la Carnegie Mellon University.

e MSc in Security Engineering del Blekinge Institute of Technology

e MScin Advanced Web Engineering de la University of Essex)

e MScin Web Science de la University of San Francisco.

2.4.Procedimientos de consulta internos y externos
2.4.1. Procedimientos de consulta internos

Para la propuesta del titulo de Master en Ingenieria de Software y Sistemas Informaticos, se ha
formado un equipo de trabajo interno integrado por varios miembros de la Universidad
Internacional de la Rioja. Este trabajo ha sido coordinado el Dr. Luis Rodriguez Baena
(Redactor/a de la memoria). En la elaboracion de la Memoria tomaron parte, asi mismo, los
siguientes expertos:

- D. José Maria Vazquez Garcia-Pefiuela Doctor en Derecho y en Derecho Candnico por la
Universidad de Navarra; Rector de la UNIR; Catedratico de Derecho Eclesiastico del
Estado en excedencia de la Universidad de Almeria, de la que fue Vicerrector de
Relaciones Internacionales y Decano de su Facultad de Derecho.

- D2 Médnica Pérez Iniesta, Licenciada en Ciencias Empresariales y en Humanidades, y D2
Maria Gomez Espinosa, Licenciada en Matematicas, expertas en plataformas de
ensefianza virtual, han contribuido en la elaboracion de los apartados referentes a la
didactica en entorno virtual.

- D. Daniel Burgos Solans, Doctor Ingeniero en Informatica, Catedratico en Tecnologias
para la Educacidn y la Comunicacion, Vicerrector de Investigacién y Tecnologia de la
UNIR. Su experiencia docente e investigadora ha contribuido a la elaboracién del plan
de estudios, especialmente en los aspectos relacionados con la definicién de los
objetivos y competencias asociados a la titulacidn.

- D. Rubén Gonzalez Crespo, Doctor Ingeniero en Ingenieria Informatica y Director de la
Escuela de Ingenieria y Director de la Catedra AENOR en Certificacién y Estandares de
Calidad y Tecnoldgicos en UNIR. Posee una amplia experiencia tanto en docencia como
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en la elaboracién de planes de estudios. Ha colaborado en la estructuracién y los
contenidos de asignaturas y materias.

- D. J. Javier Rainer Granados, Doctor Ingeniero Industrial y Coordinador Escuela de
Ingenieria, Experto Universitario en Gestion y Auditoria de Sistemas de Calidad y Experto
Universitario en Calidad Industrial. Coordinador de la Escuela de Ingenieria en UNIR.
Posee amplia experiencia en docencia e investigacion y ha colaborado en la
estructuracion y contenidos de las asignaturas.

Las cuestiones enfocadas a la calidad del titulo y adecuacidn del mismo a los criterios de ANECA,
han sido enfocados por D2 M2 Asuncion Ron Pérez, Directora de la Unidad de Calidad de UNIR.
El trabajo de este equipo ha sido posible a través de varias reuniones presenciales entre los
meses de abril a octubre de 2014, asi como de multiples consultas telefonicas y reuniones a
través de videoconferencia en este mismo periodo. Finalmente, el 5 de octubre, se llegd a una
redaccién final consensuada.

2.4.2. Procedimientos de consulta externos

A pesar de la experiencia que tiene la Escuela de Ingenieria de la Universidad Internacional de
La Rioja en el desarrollo y docencia de planes de estudios relacionados con las tecnologias de la
informacidn, una vez elaborado un esquema general de las competencias de la titulacidon y su
estructura y secuenciacion temporal se procedié a un periodo de consultas con personas e
instituciones ajenas a la Universidad. Durante ese periodo se realizaron entrevistas con expertos
en las areas de conocimiento que incluye el Master, tanto del mundo académico como del
empresarial. Entre ellos cabe destacar las aportaciones de:

e D. Manuel Lea Pereira, ingeniero informatico, director del Departamento de Calidad de
GVM (www.gvm.com) experto en Ingenieria de Software y Calidad de Software.
También posee experiencia docente como profesor invitado en masteres relacionados
con las Tecnologias de la Informacidn.

e D. Daniel Zapico Palacios, ingeniero informdtico , experto en Seguridad Informatica y
actualmente Responsable de Riesgos Tecnoldgicos de Prouban, empresa tecnoldgica del
Grupo Santander, y con experiencia como responsable de seguridad y en la direccién de
departamentos de TI.

e D. Carlos Manuel Fernandez Sanchez, ingeniero informatico , gerente de desarrollo de
certificaciones de Tl en AENOR, también ha sido director de relaciones institucionales
de BSA en Espafia y director del departamento de software original de Microsoft.
Experto en Auditoria de Sistemas de Informacidn, campo en el que ha participado como
profesor en masteres universitarios de otras titulaciones oficiales.

e D. Oscar Sanjuan Martinez, Doctor ingeniero en informatica, especialista en Ingenieria
de Software y Tecnologias de la Informacion. Ademas de su experiencia docente e
investigadora, en la actualidad es Director de Ingenieria de Elasticbox (elasticbox.com).
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e D. José Daniel Garcia Sanchez, doctor ingeniero en informatica, especialista en

computacion de altas prestaciones, C++, simulacién e infraestructura web. Catedratico

de la Universidad Carlos Ill de Madrid, es miembro tanto de la ACM como de la IEEE y

ha trabajado como ingeniero de sistemas y analista en distintas empresas del sector

(DMR, FCC, etc.).

Las propuestas formuladas por los expertos sirvieron de base tanto para la formulacién

definitiva de las competencias como para la estructuracion y secuenciacion del plan de estudios.

2.4.3. Resumen de referentes y medios de consulta utilizados

Referente/medio de consulta

Aportacion al Plan de Estudios

Legislacion

Reales Decretos 1393/2007 y 861/2010

Estructura basica de los estudios.

Resoluciéon 12977

Base para las competencias generales vy
especificas.

Real Decreto 1027/2011

Competencias basicas.

Documentos

Documentos elaborados por la ANECA

Estructura de la memoria y ayuda para la
informacién que hay que incluir en cada
apartado.

Libro Blanco del Titulo de Grado en Ingenieria
Informatica

Perfiles profesionales asociados a la
Informatica.

Subject Benchmark Statement: Master's
degrees in computing

Base para competencias transversales,
genéricas y especificas.

Informes de asociaciones y colegios profesionales

Informes PAFET

Perfiles y competencias profesionales.

Recomendaciones curriculares de la ACM

Ramas del cuerpo de conocimiento asociado
a la informatica.

Cuerpo de conocimientos basicos de un
master en Ingenieria de Software.

Planes de estudio

Master en Ingenieria de Software de la
Universidad Politécnica de Madrid

Orientacion sobre la estructura de materias 'y
asignaturas.

Master en Software Engineering and
Information Systems de la Universidad
Politécnica de Catalufia.

Orientacion sobre la estructura de materias y
asignaturas.

Master Universitario en Ingenieria y
Tecnologia de Sistemas Software de la
Universidad de Valencia

Orientacion  sobre las  competencias
especificas, materias y asignaturas.
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Master en Ingenieria de Software de la
Universidad Espanola de Educacidon a

Distancia

Orientacion sobre la estructura de materias y
asignaturas.

Master en Ingenieria de Software de la
Universidad Pontificia de Salamanca

Orientacion sobre las competencias y la
estructura de materias y asignaturas.

Master en Desarrollo de Software de la
Universidad de Granada

Orientacion sobre la estructura de materias y
asignaturas.

Master en Seguridad Informatica de la

Universitat Oberta de Catalunya

Orientacidon sobre las competencias y la
estructura de materias y asignaturas.

Master en Seguridad Informatica de Ia

Universidad Pontificia de Salamanca

Orientacion sobre las competencias y la
estructura de materias y asignaturas.

Master en Ingenieria de la Web de la
Universidad Carlos Ill de Madrid

Orientacidon sobre las competencias y la
estructura de materias y asignaturas.

Master Oficial en Ingenieria Web de la
Universidad de Oviedo.

Orientacidon sobre las competencias y la
estructura de materias y asignaturas.

Master Oficial en desarrollo de aplicaciones y
servicios Web de la Universidad de Alicante

Orientacion sobre las competencias y la
estructura de materias y asignaturas.

Master of Science in Computer Science del
ETH de Zurich

Orientacion sobre las asignaturas del

itinerario de Software Engineering.

European Masters in Software Engineering de
la Free University of Bozen-Bolzano (Italia), el
Blekinge Institute of Technology (Suecia) y el
Kaiserslautern

Technische Universitat

(Alemania)

Orientacion sobre las asignaturas.

MSc on Software Engineering de la City of
London University

Orientacion para las materias, competencias
y resultados de aprendizaje.

Master of Software Engineering y Master of
Science in Information Technology — Software
Engineering de la Carnegie Mellon University

Orientacion de asignaturas y resultados de
aprendizaje.

MSc in Security Engineering del Blekinge
Institute of Technology

Orientacion de competencias, asignaturas y
resultados de aprendizaje.

MSc inWeb Science de la University of San
Francisco.

Orientacion para las materias, competencias,
estructura y resultados de aprendizaje.

MSc in Advanced Web Engineering de la
University of Essex

Orientacidon para las competencias y la

organizacién de asignaturas.

Expertos

D. Manuel Lea Pereira

Orientacion en la formulacién de las

competencias orientadas al area de

conocimiento de la ingenieria de software.
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D. Daniel Zapico Palacios

Orientacion en la estructuracién de las
asignaturas y sus contenidos referentes al
area de conocimiento de la seguridad
informatica.

D. Carlos Manuel Fernandez Sanchez

Orientacion acerca de los contenidos
referentes a la auditoria de los sistemas de
informacién.

D. Oscar Sanjuan Martinez

Orientacion en las competencias referentes
al area de contenido de la ingenieria web.

D. José Daniel Garcia Sdnchez

Orientacion en la estructuracién de las
materias y los contenidos referentes a la
ingenieria de software.
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3. COMPETENCIAS

3.1.Competencias Basicas y Generales

COMPETENCIAS BASICAS

Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser
CB6 originales en el desarrollo y/o aplicaciéon de ideas, a menudo en un contexto de
investigacion.

Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de
CB7 resolucidon de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos
mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la
e complejidad de formular juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o
limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a

la aplicacién de sus conocimientos vy juicios.

Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones
CB9 ultimas que las sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo
claro y sin ambigliedades.

Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar

CB10
estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.
COMPETENCIAS GENERALES

el Capacidad para proyectar, calcular y disefiar productos, procesos e instalaciones en el

ambito de la Ingenieria de Software.

CG2 Capacidad para dirigir, planificar y supervisar equipos multidisciplinares.

Capacidad para la elaboracion, planificacion estratégica, direccion, coordinacion y
CG3 gestidon técnica y econdmica de proyectos en todos los ambitos de la Ingenieria de
Software siguiendo criterios de calidad.

cea Capacidad para la direccidn general, direccién técnica y direccidon de proyectos de
I+D+1, en empresas y centros tecnoldgicos, en el ambito de la Ingenieria de Software.

Capacidad para la puesta en marcha, direccidn y gestiéon de procesos de disefio y
CG5 desarrollo de sistemas informaticos, con garantia de la seguridad para las personas y
bienes, la calidad final de los productos y su homologacién.
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CG6

Capacidad para aplicar los principios de la economia y de la gestidon de recursos
humanos y proyectos, asi como la legislacién, regulacién y normalizaciéon de la
informatica.

3.2.Competencias Transversales

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

Analizar de forma reflexiva y critica las cuestiones mas relevantes de la sociedad

CT1
actual para una toma de decisiones coherente.

T2 Identificar las nuevas tecnologias como herramientas didacticas para el intercambio
comunicacional en el desarrollo de procesos de indagacién y de aprendizaje grupal.

T3 Aplicar los conocimientos y capacidades aportados por los estudios a casos reales y
en un entorno de grupos de trabajo en empresas u organizaciones.

— Adquirir la capacidad de trabajo independiente, impulsando la organizacion y

favoreciendo el aprendizaje auténomo.

3.3.Competencias Especificas

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

CE1

Capacidad para modelar, disefiar, definir la arquitectura, implantar, gestionar, operar,
administrar y mantener aplicaciones, sistemas, servicios y contenidos informaticos.

CE2

Capacidad para utilizar y desarrollar metodologias, métodos, técnicas, programas de
uso especifico, normas y estandares de Ingenieria de Software.

CE3

Capacidad para analizar las necesidades de informaciéon que se plantean en un
entorno y llevar a cabo en todas sus etapas el proceso de construccidn de un sistema
de informacion.

CE4

Capacidad para crear y disefiar sistemas software que resuelvan problemas del
mundo real.

CE5

Capacidad para evaluar y utilizar entornos de Ingenieria de Software avanzados,
métodos de disefio, plataformas de desarrollo y lenguajes de programacion.

CE6

Capacidad para la planificacién_estratégica, elaboracion, direccién, coordinacién, y
gestidn técnica y econémica en los ambitos de la ingenieria informatica relacionados,
entre otros, con: sistemas, aplicaciones, servicios, y centros o factorias de desarrollo
de software, respetando el adecuado cumplimiento de los criterios de calidad.
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Capacidad para la direccion de proyectos de investigacion, desarrollo e innovacion, en

CE7 empresas y centros tecnoldgicos, con garantia de la seguridad para las personas y
bienes, la calidad final de los productos y su homologacién.

CE8 Capacidad para la creacion y explotacién de entornos Web.
Capacidad de comprender y saber aplicar el funcionamiento y organizacion de

CE9 Internet, las tecnologias y protocolos de redes de nueva generacion, los modelos de
componentes, software intermediario y servicios.

T Capacidad para disefiar, desarrollar, gestionar, distribuir y evaluar aplicaciones y
contenidos basados en la Web.
Capacidad para conceptualizar, diseiar, desarrollar y evaluar la interaccion persona-

CE11 |ordenador de productos, sistemas, aplicaciones y servicios informdticos usables,
accesibles y adaptables.

e Capacidad para disefiar y evaluar servidores, aplicaciones y sistemas basados en
computacion distribuida.

T Capacidad para disefar y desarrollar arquitecturas orientadas a servicios y servicios
Web.

= Capacidad para disefar, desarrollar e implantar sitios, servicios y sistemas basados en
la Web con garantias de seguridad.
Conocer, comprender, seleccionar y utilizar los lenguajes, protocolos y tecnologias

CE15 |estdndares asi como las plataformas de desarrollo tanto comerciales como de
dominio publico.

CE16 Adquirir una vision general e integrada del asesoramiento en seguridad que permita
la colaboracién entre todos los departamentos de una empresa o entidad.

CE17 Analizar la infraestructura de red y los entornos de seguridad para poder determinar
el nivel de riesgo de las soluciones técnicas y administrativas implantadas.

CE18 | Analizary detectar amenazas de seguridad y desarrollar técnicas para su prevencion.
Asesorar a empresas y organizaciones sobre el cumplimiento de la legislacion

CE19 |reguladora de la proteccidn de datos en materia de seguridad, en especial sobre la
adopcidn de las medidas de indole técnica y organizativas necesarias.

T Asesorar sobre las distintas medidas de seguridad aplicables a los sistemas
informaticos para disminuir el impacto de sus posibles fallos.
Conocer e interpretar la normativa de centros de respuesta a incidentes de seguridad,

CE21 |seguridad en centros financieros, seguridad en infraestructuras de defensa y
principales conceptos de auditoria de sistemas.
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CE22 Realizar un asesoramiento integral que fomente una actitud proactiva y responsable
hacia la seguridad informatica en todos los niveles.

ey Disefiar politicas de recuperacién de datos adecuadas para disminuir el impacto ante
desastres.

e Disefiar un plan de seguridad adaptado a las necesidades del entorno y su perfil de
riesgos.
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4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

4.1.Sistema de informacion previo
4.1.1. Perfil de ingreso recomendado

Una parte de informacién fundamental consiste en presentar el perfil de acceso recomendado
en el que se deben considerar los conocimientos, las actitudes, asi como las capacidades y
aptitudes que se consideran importantes para poder afrontar los estudios ofertados.

El Mdaster Universitario en Ingenieria de Software y Sistemas Informaticos esta dirigido
principalmente a graduados en Ingenieria Informatica que deseen completar su formaciéon de
grado para realizar el ejercicio profesional en el campo de la Ingenieria de Software (disefio,
desarrollo, e implantacién de software, direccion de proyectos de desarrollo de software y
calidad del software, etc.) y en la gestidn de un sistema de informacién. De esta forma su perfil
de ingreso estara definido por los conocimientos y capacidades asociados a dicho titulo de
Graduado en Ingenieria Informatica, asi como a Licenciados en Informdtica o Ingenieros o
Ingenieros Técnicos en Informatica.

Es deseable que el alumno:

e Tenga predisposicidn para el aprendizaje auténomo y la actualizacién de conocimientos
en el drea de la Ingenieria Informatica.

e Sea creativo y sepa trabajar en situaciones carentes de informacidn y bajo presion,
teniendo nuevas ideas.

e Tenga capacidad para trabajar dentro de un equipo, organizando, planificando,
tomando decisiones, negociando y resolviendo conflictos, relacionandose, y criticando
y haciendo autocritica.

e Tenga capacidad para tomar iniciativas y espiritu emprendedor, el liderazgo, la
direccion, la gestidon de equipos y proyectos.

e Sea un buen comunicador, tanto de forma hablada como escrita, en diferentes lenguas
con publico de diferente procedencia.

Dentro del perfil de ingreso del titulo, también entrarian titulados en otras areas de
conocimiento afines que deseen conseguir las competencias necesarias para el ejercicio
profesional del ingeniero de software.

Por la naturaleza del tipo de ensefianza del titulo (ensefianza a distancia mediante una
plataforma on-line) también es conveniente que los estudiantes tengan capacidad para el
manejo de herramientas tecnoldgicas que permitan el aprovechamiento de los recursos que
ofrece un campus virtual, algo que se puede dar por hecho dado el dmbito de conocimiento de
la titulacién.

Por la misma razén, también es conveniente la capacidad para el aprendizaje autorregulado, en
el cual el estudiante establece sus propios objetivos de aprendizaje, de forma que sean capaces
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de guiar de forma auténoma y activa su propio aprendizaje y actualizarlo cuando sea necesario.
Esto implica, no solo la predisposicion para el aprendizaje auténomo, sefialada mas arriba como
algo deseable para todos los estudiantes, sino también tener capacidad para organizar su propio
tiempo de estudio y disciplina para llevarlo a cabo fuera de la presidn que supone el asistir a un
aula presencial.

Un tercer aspecto seria la conveniencia de tener acceso a recursos tecnoldgicos que permitan
seguir de forma adecuada la formacién a distancia. En la actualidad, las herramientas de
ensefianza virtual basadas en la web no necesitan grandes recursos de hardware, de forma se
podria utilizar casi cualquier dispositivo, incluso dispositivos no convencionales como teléfonos
inteligentes o tabletas, siempre y cuando se dispusiera de una conexion a Internet de banda
ancha. Sin embargo, las aplicaciones especificas que se utilizardn en las précticas tienen algunos
requisitos que obligan a la utilizacion de ordenadores personales convencionales.

Teniendo en cuenta que la vertiginosa evolucién en los requisitos de las aplicaciones puede
variar rapidamente, una configuracion minima recomendada podria ser:

e 4GB de RAM.

e Conexion a Internet superior a 6 Mbit/s (>1Mbit/s de subida).

e 250 Gb. de disco duro.

e Tarjeta grafica y monitor bdsico (800x600 puntos).

e Tarjeta de sonido y altavoces o auriculares para poder utilizar el material multimedia.

e Webcam y micréfono si se desea participar en conversaciones face-to-face con el
profesor u otros estudiantes.

e Sistema operativo Windows, Mac OS o Linux.

e Acceso de administrador al sistema.
e Navegador web Chrome, Safari o Firefox actualizado.

En cuanto a los requisitos de software, en las practicas se utilizaran aplicaciones disponibles de
forma gratuita, ya sea porque se trata de software de cddigo abierto, versiones para ensefianza
0 adscritas a programas de empresas que permiten su descarga.

4.1.2. Canales de difusion para informar a los potenciales estudiantes

Para informar a los potenciales estudiantes sobre la Titulacion y sobre el proceso de
matriculacién se emplearan los siguientes canales de difusién:

- Pagina web oficial de la Universidad Internacional de La Rioja.

- Sesiones informativas en diversas ciudades de Espafia y en algunos puntos del
extranjero. En concreto para este afio se prevé la asistencia a ferias y workshops tanto
en Espafia como en el exterior, organizados por Eduespafia en colaboracién con el
Instituto de Comercio Exterior (ICEX).
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- Inserciones en los medios de comunicacidon nacionales internacionales incluidos los
distintos canales de comunicacidn en Internet: Google AdWords, E-magister, Oferta
formativa, Infocursos y Universia.

Asimismo y con el objetivo de internacionalizar UNIR ya que el caracter de su ensefianza asi lo
permite, se estan estableciendo los primeros contactos con promotores educativos de estudios
universitarios en el extranjero (Study Abroad):

ACADEMIC YEAR ABROAD (AYA): www.ayabroad.org/

STUDY ABROAD SPAIN: www.studyabroad.com/spain.html

Study, travel or work in Spain (UNISPAIN): www.unispain.com/

Cultural Experiences Abroad (CEA): www.gowithcea.com/programs/spain.html

4.1.3. Procedimientos de orientacion para la acogida de estudiantes de nuevo ingreso

UNIR cuenta con una oficina de Atencién al Alumno que centraliza y contesta todas las
solicitudes de informacion (llamadas y correos electrénicos) y un Servicio Técnico de Orientacion
(Contact center) que gestiona y soluciona todas las preguntas y posibles dudas de los futuros
estudiantes referidas a:

- Descripcién de la metodologia de UNIR. Para ello, los alumnos tendran acceso a una
demo donde se explica paso por paso.

- Niveles de dificultad y horas de estudio estimadas para poder llevar a cabo un itinerario
formativo ajustado a las posibilidades reales del estudiante para poder planificar
adecuadamente su matricula.

- Descripcion de los estudios.

- Convalidaciones de las antiguas titulaciones.

- Preguntas sobre el Espacio Europeo de Educacion Superior.

Finalmente, el personal de administracién y servicios (PAS) a través del el Servicio de Admisiones
proporcionara al estudiante todo el apoyo administrativo necesario para realizar de manera
Optima todo el proceso de admisién y matriculaciéon por medio de atenciéon telefénica, por
correo electrdnico, con informacién guiada en la web para la realizacién de la matricula on-line.

4.1.4. Condiciones de contratacion en las titulaciones oficiales de UNIR

A continuacién se presentan las Condiciones de contratacion en las titulaciones oficiales de
UNIR (http://gestor.unir.net/UserFiles/file/documentos/normativa/condiciones-generales-

matricula.pdf ):
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CONDICIONES DE CONTRATACION EN LAS TITULACIONES OFICIALES DE UNIR
1. SOBRE LA MATRICULA Y OTROS ASPECTOS DE CARACTER GENERAL

1.1. El estudiante deberd presentar, en el momento de formalizar su matricula o cuando le
sea requerido por UNIR, la documentacién que se precise en cualquiera de los tramites y en
los plazos que se le indiquen. En el caso de no presentar dicha documentacion o esta no sea
auténtica y/o suficiente, la matricula no resultara formalizada (o, si llegara a serlo, carecera
de efectos) ni se procederad a la expedicion de titulo o certificado alguno aunque el estudiante
llegara a cursar los estudios para los que se matriculd. Por tanto, cada estudiante asume las
consecuencias legales que pudieran derivarse de la inautenticidad documental o de la
carencia de los requisitos exigidos.

1.2. Los estudiantes, al formalizar la matricula de una asignatura, tienen derecho a dos
convocatorias de examen, una ordinaria y una extraordinaria. En el caso de no superar la
asignatura (ya sea por suspender, por no presentarse a cualquiera de ambas pruebas, o las
dos) los estudiantes deberan volver a matricularse de ella para obtener el derecho a otras dos
convocatorias. En todo caso, el estudiante ha de abonar la totalidad del precio de la matricula
en la modalidad de pago elegida y, en el caso de que posteriormente le resulte concedida
beca o ayuda publica, UNIR procedera al reintegro de la cuantia de la beca obtenida. En los
casos de practicas no existe convocatoria extraordinaria en lo que se refiere a la estancia en
el centro. Si la hay en lo referido a la entrega de documentacién que no hubiera sido
presentada en el plazo de la convocatoria ordinaria y también para lo relativo a la memoria
de practicas. 3. Cada estudiante dispone en cada asignatura de un mdximo de seis
convocatorias de examen, ya sean ordinarias, ya extraordinarias. La no presentacién a un
examen no computa a los efectos del nUmero de convocatorias agotadas.

1.3. Cada estudiante dispone en cada asignatura de un maximo de seis convocatorias de
examen en grado y cuatro en postgrados, ya sean ordinarias, ya extraordinarias. La no
presentacién a un examen final no computa a los efectos del nimero de convocatorias
agotadas.

1.4. En cada curso académico el estudiante podra matricularse de un maximo de seis
asignaturas optativas (tres como maximo, también, en cada cuatrimestre) entre aquellas que
efectivamente se oferten en ese curso concreto. Para superar cualquiera de esos dos topes
maximos se necesitara una autorizacion expresa del Rector en la que constara que el alumno
asume que podria darse una eventual incompatibilidad horaria en la ordenacién de los
examenes que haya que realizar en uno o en ambos cuatrimestres.

1.5. UNIR solo reconoce como obligaciones contraidas aquellas que constan formalmente por
escrito en la normativa oficial debidamente publicada. Asi como en las presentes condiciones
de contratacidn. Cualquier otra informacién obtenida por otros cauces solo tendra validez en
la medida en que concuerde con el texto oficial correspondiente.
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1.6. Con el fin de garantizar la calidad de sus servicios de atencidon y orientacidn al estudiante
UNIR podra proceder a la escucha aleatoria de algunas de las Ilamadas que se produzcan entre
el personal de UNIR y los estudiantes. Estas escuchas en ningun caso se utilizaran para otro
fin diferente y en ningun caso serdn grabadas ni almacenadas.

1.7. UNIR ofrece servicio al estudiante durante todos los meses del afio teniendo en cuenta
que para el cdmputo de plazos administrativos, asi como para la realizacion de cualesquiera
tramites se ha de entender el mes de agosto como mes inhabil.

2. PAGOS, DESCUENTOS Y RESERVAS DE MATRICULA

2.1. En los supuestos de pago fraccionado, para los alumnos residentes en Espafia la fecha del
segundo pago no coincidird en ningln caso con la de comienzo de cuatrimestre. Los
estudiantes acogidos a la modalidad de pago aplazado abonaran la cantidad correspondiente
en el momento convenido por UNIR. El plazo establecido para el segundo pago sera, de
ordinario, de noventa dias. En los supuestos de pago fraccionado para alumnos residentes en
el extranjero, abonaran la cantidad correspondiente en el momento convenido por UNIR. Los
plazos se abonaran, de ordinario, cada 30 dias. La no atencidn, en ambos casos, de dicho
compromiso conllevara el cierre del acceso al campus virtual y a cualquier recurso
proporcionado por UNIR. A efectos académicos la matricula del estudiante sera considerada
como no admitida en el afio académico en curso, anulandose si fuera necesario mediante las
diligencias oportunas, aquellas calificaciones que existieran en el expediente del estudiante
para ese afio académico.

2.2. UNIR garantiza al estudiante de grado que se matriculd por primera vez con posterioridad
al 1 de julio de 2010 que le mantendra durante toda la carrera el precio del crédito que obtuvo
en su primera matricula, siempre y cuando las demas condiciones (por ejemplo, nimero
minimo de créditos matriculados o pago Unico) también se mantengan. La garantia de
mantenimiento del precio cesara si transcurren once o mas meses sin que el estudiante esté
matriculado en el grado del que se trate. Los estudiantes de postgrado que tengan que
matricular asignaturas en un segundo sucesivo curso académico lo haran al precio que haya
vigente en el momento de esa matriculacion.

2.3. El estudiante tendra acceso a las aulas virtuales de las asignaturas en que esta
matriculado hasta quince dias después de la fecha del examen de la convocatoria
extraordinaria. Las aulas de trabajos finales permanecerdn abiertas hasta una semana
después de la fecha de la ultima defensa en convocatoria extraordinaria.

2.4. UNIR podra aplicar los descuentos que estime oportunos sobre las tarifas oficiales. Con
este motivo podra solicitar los documentos que se consideren necesarios para acreditar que
el alumno se encuentra en alguno de los supuestos previstos.

2.5. El estudiante que reserve con antelacién su matricula en alguno de los cursos de grado o
postgrado que oferta UNIR, en su pagina web, o efectie el pago con la antelacién que se
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menciona en la pagina web de los diferentes estudios, se beneficiard de los descuentos y
condiciones especiales que se establecen en los mismos. Estas condiciones y descuentos no
podran ser invocadas, ni se aplicaran, a los estudiantes que no cumplan dichos requisitos.

2.6. Paralos estudios de grado, la obtencién de una matricula de honor comporta, en su caso,
la exencién de tasas en el curso académico siguiente y en una asignatura de la misma
titulacién de un numero equivalente de créditos. En ningln caso da derecho a reintegros en
efectivo. En el caso de finalizar la titulacion en la que se obtuvo la matricula de honor, la
exencion de tasas no puede transferirse a otro estudio ni generar descuento alguno en
siguientes matriculaciones. Los estudiantes no podran realizar matriculas exentas de pago
para beneficiarse de matriculas de honor, este derecho estara supeditado al pago de al menos
una asignatura.

2.7. No se incluyen en el importe de la matricula ordinaria de las titulaciones oficiales los
derechos de expedicidon de titulos ni de certificados, ni los materiales de estudio distintos de
los que se facilitan online, como son los manuales, libros de texto u otros materiales
bibliograficos en soporte fisico o e-books. Tampoco estdn incluidas las pruebas y los cursos
de idiomas que no formen parte de los planes de estudio de las titulaciones oficiales, ni
cualesquiera actividades culturales o de extensidn universitaria.

3. BECAS

3.1. Los estudiantes de UNIR podran solicitar cualquier beca, ayuda publica o privada, de la
naturaleza que sea. En el caso de las becas y ayudas publicas, UNIR actlda Unicamente como
entidad gestora de dichas ayudas ante el organismo publico competente, por lo que no tiene
responsabilidad en su concesidn o denegacion.

3.2. Las becas concedidas en concepto de matricula, corresponden al precio publico del
crédito ECTS, fijado por la Comunidad Autdnoma de La Rioja. Las ayudas que se concedan a
estudiantes de UNIR, por tanto, se establecerdn en funcién del precio publico para cada
crédito ECTS, que se publica para cada curso académico en el Boletin Oficial de La Rioja.

4. CAMPUS VIRTUAL

4.1. UNIR garantiza su actividad docente a través de aplicaciones destinadas a ser utilizadas
en ordenadores personales con navegadores Internet Explorer, Google Chrome y Mozilla
Firefox. Si bien funciona practicamente en su totalidad, no se garantiza el perfecto
funcionamiento del campus con otros dispositivos o navegadores, UNIR esta trabajando en
adaptar al maximo posible el campus virtual también a estas tecnologias.

4.2. Los estudiantes deben contar con una conexidn de Internet ADSL de al menos 3MB para
ver las clases presenciales virtuales en directo, cuyo visionado, no obstante, no constituye un
requisito imprescindible para superar la asignatura de la que se trate.
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4.3. El estudiante, al formalizar su matricula, autoriza expresamente la utilizacion de sus datos
personales a UNIR para la creacién de una cuenta a su nombre en la herramienta Office 365,
con el fin de que pueda acceder a los servicios que le proporciona la Biblioteca Virtual para
gue pueda elaborar sus trabajos o presentaciones utilizando de manera gratuita el paquete
Office.

5. DERECHO DE DESISTIMIENTO Y BAJAS DE ESTUDIANTES

5.1. Los estudiantes matriculados en UNIR dispondrdn de un periodo de 14 dias desde el
primer pago (ya sea de reserva de plaza, ya de la matricula), para desistir. No obstante,
legalmente se establece la excepcidn de que cuando haya comenzado el curso en el que se
ha matriculado, el estudiante no podra ejercer dicho derecho de desistimiento (art. 102 e) de
la LGDCU). Los estudiantes que deseen comunicar su baja antes de la fecha oficial de inicio
de curso lo deberan hacer a través de carta certificada a la siguiente direccidén: Gran Via Rey
Juan Carlos n2 41, 26002 Logrofio (La Rioja). Podrd utilizar el modelo de formulario de
desistimiento que figura en la pdgina web, envidndolo antes de que venza el plazo de
desistimiento y se le devolvera el pago efectuado. El reembolso se le efectuara utilizando el
mismo medio de pago empleado por el estudiante para la transaccidn inicial.

5.2. Con independencia de lo anterior, si el estudiante no se encontrase en plazo de
desistimiento pero quisiese cursar baja, se le devolverd el cincuenta por ciento del importe
pagado de la matricula si se dan de baja hasta quince dias naturales después el dia de inicio
de la titulacién (en el caso de estudiantes de grado de primer curso y estudiantes de master
se tomard como fecha de inicio aquella en que comience la ensefianza sobre el
funcionamiento del campus virtual). Los estudiantes que ya hayan iniciado el curso, dentro
de los mencionados quince primeros dias, enviaran la peticion de baja (mediante el
formulario correspondiente facilitado por el tutor) por correo postal certificado (de manera
gue quede constancia de la fecha de remisidn) dirigido a la Secretaria Académica. Los que no
hayan comenzado podra hacerlo a través de su asesor personal.

5.3. El estudiante que solicite la baja con posterioridad a esos quince dias, aunque por
cualquier circunstancia excepcional se haya matriculado en fecha posterior a la del inicio del
curso, no tendra derecho a devolucidon o reembolso alguno ya que ha tenido acceso a los
apuntes, documentos y demas contenidos del curso y se entiende que abandona sus estudios.

6. AMPLIACIONES Y VARIACIONES DE MATRICULA EN ESTUDIOS DE GRADO

6.1. Los estudiantes podran hacer variaciones de matricula para ampliarla (previa
autorizacién del director académico en el caso de los masteres oficiales), o lo respecto de
asignaturas del segundo cuatrimestre (o del segundo o posteriores mddulos en el caso de los
masteres oficiales) distintas de las matriculadas y solamente antes de los quince dias
inmediatamente anteriores al inicio del periodo de docencia correspondiente.
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6.2. En el supuesto de que, por inadvertencia, un alumno se hubiera matriculado de una
asignatura/s ya superada/s, el estudiante podra solicitar por escrito, mediante el formulario
correspondiente facilitado por el tutor, la devolucidén del 75% del importe de la/s citada/s
asignatura/s. La Universidad procedera a realizar, a su eleccion, el abono o un cambio por
otra asignatura de igual nimero de créditos ECTS. Transcurrida la convocatoria ordinaria de
examenes del primer cuatrimestre del curso académico, no podra solicitarse ni cambio ni
devolucidn alguna.

6.3. No cabe la posibilidad de darse de baja en ninguna asignatura una vez matriculado, ni,
por tanto, se permitird cambiar la matricula de una asignatura por la de otra,
independientemente del nimero de créditos de los que se haya matriculado, salvo en el
supuesto de que se trate de la matricula de una asignatura que no se imparta por no haber
llegado al minimo de alumnos requeridos al efecto (que se ha de determinar segun la
titulacién), en cuyo caso el estudiante tendra derecho a elegir otra asignatura del mismo
numero de créditos. Si el nimero de créditos de esta nueva asignatura fuera superior, habra
de pagar la diferencia y el precio de estos créditos serd el que se le aplicd a la asignatura que,
finalmente, no se imparte. El estudiante también tiene la opcién de solicitar la devolucidn
integra del precio de la matricula de la asignatura no impartida, calculado con base en el
precio abonado inicialmente.

6.4. Para tramitar una ampliacién de matricula, aparte del estricto cumplimiento del plazo de
quince dias antes fijado, el estudiante debera enviar por correo postal un formulario
especifico de ampliacién que encontrard en el campus virtual, acompafiado del ingreso en
efectivo o justificante de transferencia de haber abonado (no cabe que se pague mediante
adeudo bancario) la tasa de este tramite (18 euros). Si durante el plazo de los quince dias
previstos para la ampliacidn, el estudiante decide alguna ulterior ampliacién mas sobre la ya
solicitada o solicitadas debera abonar, en la forma antedicha, una segunda o ulterior tasa. El
pago de la tasa de solicitud de ampliaciéon no se devolvera ni siquiera en el caso de que la
ampliacién no llegue a realizarse efectivamente por el alumno.

6.5. El precio del crédito para ampliaciones de matricula es el maximo correspondiente al
periodo en que el alumno se matriculd inicialmente, excluyéndose del mismo las posibles
deducciones, reducciones o promociones que se hayan ofertado. En estos supuestos de
ampliacion de matricula no cabe que se fraccione el pago. En tanto que el pago no se haya
hecho efectivo, el estudiante no tendrd acceso en su campus virtual a la asignatura o
asignaturas respecto de las cuales amplié su matricula.

7. RECONOCIMIENTOS DE CREDITOS

7.1. Los estudiantes podran solicitar la realizacion del estudio provisional de reconocimientos
de créditos hasta 10 dias antes de la fecha de inicio de las clases de primer cuatrimestre del
estudio y promocidn en que desean matricularse, salvo para los estudiantes de postgrados y
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los supuestos previstos en el R.D. 1618/2011, de 14 de Noviembre, que tendran como plazo
para dicha solicitud un mes desde el dia del comienzo de las clases.

7.2. El estudiante dispone de 30 dias desde la emisién del estudio previo de reconocimientos
para aportar documentacién original y/o solicitar una revisién del mismo. Una vez agotado el
plazo de los 30 dias, el estudiante no podra solicitar revision de ese estudio previo y tendra
que realizar la solicitud de un nuevo estudio de reconocimientos. Si en este caso, se
reconociese una asignatura de la que ya se esta matriculado, no existird derecho a devolucién
del importe abonado en matricula.

7.3. Una vez tramitado el estudio previo y transcurridos 90 dias naturales desde la
matriculacién, la Universidad remitird una comunicacion al estudiante para formalizar la
solicitud. Recibida la citada comunicacién, se dispondrd de un plazo de 30 dias para el
correspondiente abono. Sitranscurridos esos 30 dias el estudiante no procediera al abono de
la resolucidn definitiva, caducara el expediente de reconocimientos y tendra que solicitar un
nuevo estudio de reconocimientos. Este nuevo estudio estard sometido a los posibles
cambios en la normativa y/o criterios adoptados por UNIR que hubieran acontecido desde la
emision del estudio previo de reconocimientos original.

7.4. La modalidad de pagos es la de pago Unico. El precio del ETCS reconocido es de 10 euros
para grados y no es susceptible de descuento. Excepcionalmente, para los estudiantes que
hayan cursado un grado o postgrado en esta Universidad y soliciten el reconocimiento para
cursar otra titulacién de grado o postgrado en UNIR, el precio del ETCS reconocido sera de 5
euros para aquellas asignaturas cursadas en UNIR.

7.5. En el supuesto de que, por inadvertencia, un alumno se hubiera matriculado de una
asignatura/s ya reconocida/s o susceptible de reconocimiento segln estudio previo anterior,
el estudiante podra solicitar por escrito, mediante el formulario correspondiente facilitado
por el tutor, la devolucién del 75% del importe de la/s citada/s asignatura/s. La Universidad
procederd a realizar el abono una vez emitido y abonado el importe integro del
reconocimiento definitivo. Transcurrida la convocatoria ordinaria de examenes del primer
cuatrimestre del curso académico en el que se realiza el estudio de reconocimientos, no
podra solicitarse devolucién alguna.

7.6. El estudio de reconocimiento de créditos tendrd un coste de 28 euros tanto para alumnos
de grado como para alumnos de postgrados. En el caso de solicitar reconocimiento de
asignaturas, el estudiante debera abonar la tasa correspondiente en concepto de estudio
previo y 10 euros por ECTS reconocido o 5 euros en caso de producirse el reconocimiento de
asignaturas cursadas en UNIR.

7.7. Excepcionalmente, en estudios de postgrado, cuando se solicite Unicamente
reconocimiento de experiencia profesional para asignaturas de practicas, tanto el estudio
previo como el importe por ECTS reconocido (ya sea 5 euros o 10 euros) sera gratuito vy el
estudiante Unicamente tendra que abonar el importe integro de la matricula.
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7.8. lgualmente, para estudios de postgrado, si el estudiante solicita ambos reconocimientos,
el de asignaturas y el de practicas deberd abonar la asignatura de practicas integra en la
matricula y la tasa de 28 euros para la realizacién del estudio previo de las asignaturas, que,
posteriormente, en el definitivo, se abonardn a razén de 10 o 5 euros el crédito ECTS segln
lo explicado en los parrafos anteriores.

8. NIVEL DE IDIOMAS

8.1. Los estudiantes matriculados en los estudios que asi lo especifiquen en sus memorias de
verificacion deberan acreditar, para que se les pueda expedir el titulo, los conocimientos
correspondientes al nivel B1 de una lengua de la UE distinta a su lengua materna. En el caso
de que el alumno tenga doble nacionalidad se considerara que su lengua materna es aquella
en la que haya cursado sus estudios preuniversitarios o universitarios inmediatamente
anteriores a matricularse en la UNIR.

8.2. Los estudiantes que pretendan realizar un mdster universitario que tenga como requisito
de admisién un nivel determinado en lengua extranjera, deberan acreditar los conocimientos
correspondientes al nivel determinado de una lengua de la UE (excluida la espafiola, en el
caso de los espafioles) al momento de realizar su matricula.

8.3. Los alumnos no espafioles, salvo los nacionales de Estados cuya lengua es el espafiol,
matriculados en cualquier titulacién oficial impartida en espafiol por la UNIR, deberan
acreditar como minimo los conocimientos correspondientes al nivel B1 de lengua espaiola al
momento de realizar su matricula pudiendo exigirse un nivel superior dependiendo de la
titulacién que pretenda cursar.

9. EXAMENES, ACTIVIDADES Y ACTOS DE DEFENSA DE TRABAJOS FINALES

9.1. Los exdmenes de estudios oficiales en UNIR son presenciales. Dichos examenes, cuyo
desarrollo esta sujeto a la normativa especifica sobre evaluacion, tendran lugar en las sedes
y ciudades fijadas por la Universidad para cada curso académico. Los actos de defensa se
desarrollaran siguiendo la normativa especifica de la universidad.

9.2. Sedes fijas de examen son aquellas a las que UNIR se compromete en utilizarlas en todas
las convocatorias de examenes que realice durante el curso académico. En Espania, se tratara
de las siguientes: Logrofio, Madrid, Barcelona y Valencia. En Colombia: Bogota. En el caso de
alumnos residentes en el extranjero también podran realizar sus examenes en Argentina
(Buenos Aires), Bolivia (Santa Cruz de la Sierra) y México (Ciudad de México) con previo aviso
por escrito a través del formulario habilitado a tal efecto en el campus virtual, dada la
limitacion de aforo de estas sedes.

9.3. Sedes fijas discontinuas de examen; para aquellos alumnos cuyos examenes se realicen
en los meses de febrero, junio y/o septiembre también seran sedes fijas a nivel nacional La
Corufia, Sevilla, Murcia, Zaragoza, Bilbao y Las Palmas de Gran Canaria. Si dos dias de la
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convocatoria de exdmenes perteneciesen a febrero y uno a enero o marzo, se ofertaran todas
estas sedes igualmente. Si fueran dos los dias de exdmenes que perteneciesen a enero o
marzo y uno a febrero se aplicaria lo expuesto en el punto 9.4. Del mismo modo ocurrird para
los meses de junio y septiembre. Para el resto de meses sélo se garantizan las ciudades del
punto 9.2.

9.4. En funcidon de la procedencia y del nimero de estudiantes que acudan a cada
convocatoria ademads, las autoridades académicas podran ampliar el nimero de sedes y
ciudades de examenes, de lo cual se dard aviso con la mayor antelacién posible. La no
celebracion de exdmenes en sedes fijas discontinuas no dara derecho a compensacién alguna.
UNIR solo garantizara la celebracién de examenes en las sedes fijas en aquellas otras a las que
se comprometa, una vez completada la matricula, al publicar la lista de sedes en los
formularios habilitados a tal efecto.

9.5. La posibilidad de realizar examenes y/o actos de defensa en otras sedes, por ejemplo, en
el extranjero, aun habiendo sido ofrecida por asesores o tutores, debe ser interpretada como
una posible opcidén pero nunca como un compromiso por parte de UNIR. Solo se garantiza la
realizacion de exdmenes en las sedes citadas en los puntos anteriores y con las condiciones
expresadas.

9.6. Para aquellos estudiantes que se encuentren en el extranjero UNIR presta un servicio
adicional mediante el cual podra solicitar la realizacion de exdmenes en sedes del extranjero
distintas de las indicadas. Para ello el estudiante debera solicitarlo por escrito a través del
formulario habilitado en el campus a tal efecto aceptando las condiciones particulares de este
proceso, que podria derivar un coste adicional del cual se informara al estudiante en caso de
ser aceptada su solicitud.

9.7. Las ensefianzas de las materias impartidas en UNIR seran siempre en lengua espafiola (salvo
en las titulaciones impartidas integramente en otro idioma, o en asignaturas que tengan por
objeto el aprendizaje de un idioma distinto), asi como los exdmenes y cualquier actividad
docente, tanto en sus enunciados como en las correspondientes respuestas de los estudiantes
sin que en ningun caso haya posibilidad de utilizar diccionarios de idiomas.

9.8. UNIR informara a los estudiantes, con suficiente tiempo, de las fechas y sedes de los
examenes y actos de defensa a través de los cauces normales y establecidos a tal efecto. Los
examenes podran convocarse en viernes, sabado y domingo. En funcién del nimero de
estudiantes que acudan a cada convocatoria, UNIR podra establecer un horario mas amplio o
mas reducido, asi como, eventualmente, la ampliacién de los dias y fechas de exdmenes y/o
actos de defensa.

9.9. Para los masteres oficiales cabe que se habiliten, en algunas convocatorias especificas y en
atencioén a la distribucién geografica de los alumnos, lugares y fechas distintas a las de los grados,
tanto en lo que se refiere a la realizacién de exdmenes como a la defensa de trabajos de fin de
master.
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9.10. Las defensas de los trabajos de fin de grado y de fin de master se garantizan Unicamente
en Logroio, Madrid y Bogot3, si bien, atendiendo al nimero de alumnos de cada convocatoria,
UNIR ofrecerd la posibilidad de realizarlos en mas ciudades que variaran en funcién de cada
convocatoria.

9.11. La realizacién de exdmenes y/o actos de defensa en convocatoria ordinaria en una ciudad
no da derecho a realizar la convocatoria extraordinaria en la misma ciudad. El estudiante debera
adaptarse a las ciudades ofrecidas en cada convocatoria.

9.12. Para la revision de examenes los estudiantes disponen de las normativas de evaluacién
académica y de trabajos de fin de titulaciéon publicadas tanto en nuestro campus como en la
pagina web de la universidad.

9.13. Una vez que se cumplimenten las actas, no podra haber modificacidon alguna en las
calificaciones, salvo en los casos de error material. En ninguno de los casos se producird
modificacion alguna transcurrido el afio académico de la asignatura para la que se solicita
modificacion de calificacién.

9.14 Para los exdmenes de la Escuela de Idiomas se estableceran las sedes de examen que la
propia escuela disponga, que no cuenta con ninguna sede permanente. Los examenes se
realizardn normalmente entre semana.

10. PRACTICAS

10.1. Los estudiantes podran variar la matricula de sus practicas y tendran, en su caso, derecho
a las devoluciones previstas a tal efecto en la tabla de los supuestos posibles de anulacion de
practicas, que se puede consultar para cada curso en el campus virtual. UNIR no devolvera, en
caso de aceptarse esta solicitud, importes en euros. En su lugar, enviara al estudiante solicitante
una tarjeta por el valor de los créditos ECTS que le corresponden para canjear en siguientes
matriculas, unicamente a nombre del estudiante solicitante y durante el periodo de 18 meses
inmediatamente posterior a la fecha de emisidn de la tarjeta.

10.2. Cambios de centro sin coste. Una vez el estudiante tenga un centro de practicas asignado
y quiera solicitar el cambio del mismo, tendra que tener en cuenta que sélo se admitira un Unico
cambio sin coste por causa justificada:

a) Por cambio de ciudad de residencia.
b) Por causa laboral debidamente documentada.

c) En el caso de que UNIR asigne un centro no propuesto por el estudiante y que dicho centro
no se ajuste a los objetivos y competencias de la titulacidon una vez iniciada la practica y previa
contratacion de UNIR.
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10.3. Cambios de centro con coste. Cualquier cambio de centro no contemplado en estas
condiciones o un segundo cambio, tendra un coste de 118,00€ en concepto de gestidén de centro
de practicas.

10.4. Plazos para el cambio de centro. El cambio de centro de précticas podra ser solicitado hasta
finales de la primera semana de estancia en el mismo. A partir de esta fecha se recomienda
realizar anulacién de practicas.

En ninguno de los casos anteriores y como consecuencia del cambio de centro existird derecho
de prorroga para la entrega de la memoria y/o informe de priacticas.

4.2.Requisitos de acceso y criterios de admision
Requisitos de acceso

De acuerdo con el articulo 16 del Real Decreto 1393/2007 del 29 de octubre sobre Organizacion
de las Ensefianzas Universitarias Oficiales, modificado por el Real Decreto 861/2010 de 2 de
julio, para el acceso a las ensefianzas oficiales de este Master se requerira:

a) Estar en posesion de un titulo universitario oficial espafol u otro expedido por una
institucion de educacién superior perteneciente a otro Estado integrante del Espacio
Europeo de Educaciéon Superior que faculte en el mismo para el acceso a ensefianzas
de Master.

b) Para los titulados conforme a sistemas educativos ajenos al Espacio Europeo de
Educacién Superior sin necesidad de la homologacién de sus titulos, previa
comprobacidn por la Universidad de que aquellos acreditan un nivel de formacién
equivalente a los correspondientes titulos universitarios oficiales espafioles y que
facultan en el pais expedidor del titulo para el acceso a ensefianzas de postgrado. El
acceso por esta via no implicard, en ningln caso, la homologacién del titulo previo
de que esté en posesion el interesado, ni su reconocimiento a otros efectos que el
de cursar las ensefanzas de Master.

Criterios de admision

El érgano encargado del proceso de admision es el Departamento de Admisiones de UNIR. El
cual se encarga de aportar:

- Informacién sobre las diferentes titulaciones.
- Orientacién a futuros alumnos.

De manera coordinada junto al Departamento de Admisiones estan los departamentos de
Secretaria Académica y el Departamento de Reconocimiento y Transferencia de créditos.
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Secretaria académica es la responsable de:

- Matriculacion de estudiantes.

- Servicio de becas.

- Servicio de archivo.

- Servicio de expedicion de titulos y certificados.

Y por su parte el Departamento de Reconocimiento y Transferencia de Créditos se encarga como
su propio nombre indica de dar el servicio necesario para el reconocimiento y transferencia de
créditos.

Una vez satisfechos los requisitos generales de admisién y para el caso en el que la demanda
de plazas superara la oferta, la seleccién de los candidatos la llevara a cabo el Departamento
de Admisiones conforme al orden cronolégico de solicitud.

4.3.Apoyo a estudiantes

El Departamento de Educacidn en Internet (en adelante DEPINT) es el encargado de garantizar
el seguimiento y orientacion de los estudiantes. Sus funciones se materializan en dos tipos de
procedimientos referidos a:

1. Seguimiento y comprobacién de la calidad de la orientacién de los estudiantes a través del
Curso cero que realizan la primera semana en cualquier titulacién: incluye orientacién
relativa a la metodologia docente de UNIR, papel de los tutores personales, modos de
comunicacion con el profesorado y con las autoridades académicas y, especialmente, el uso
de las herramientas del aula virtual.

2. Seguimiento y comprobacidn de la calidad de la orientacién de los estudiantes a través del
plan de accion tutorial personalizado, que pretende garantizar la calidad de la orientacion
de los estudiantes a lo largo de todo el proceso formativo.

4.3.1. Primer contacto con el campus virtual

Cuando los estudiantes se enfrentan por primera vez a una herramienta como es una plataforma
de formacidn en Internet pueden surgir muchas dudas de funcionamiento.

¢Cémo superamos este primer problema? A través de un periodo de adaptacion previo al
comienzo del curso denominado semana cero, en el que el alumno dispone de un aula de
informacidn general que le permite familiarizarse con el campus virtual.

En esta aula se explica mediante videos y textos el concepto de UNIR como universidad en
Internet. Incluye la metodologia empleada, orientacién para el estudio y la planificacion del
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trabajo personal y sistemas de evaluacion. El estudiante tiene un primer contacto con el uso de

foros y envio de tareas a través del aula virtual.
Ademas los alumnos reciben en su domicilio una guia de funcionamiento del aula virtual.

Durante esta semana, el DEPINT se encarga de:

1. Revision diaria de la actividad de los estudiantes en el campus virtual a través de:
correos electronicos, llamadas de teléfono y del propio desarrollo de las actividades

formativas. Los tutores personales realizan esta comprobacién y si detectan alguna

dificultad se ponen en contacto con el estudiante y le recomiendan que vuelva a los

puntos que presentan mayor debilidad. Si persisten, el tutor personal resuelve de

manera personal. Si aun asi persiste la dificultad el Director del DEPINT gestiona una

tutoria individualizada para resolver todas las dudas pendientes. Dicha incidencia serd

tomada en cuenta y tendrd un seguimiento especial durante los siguientes meses de

formacion.

2. Test de autoaprendizaje al finalizar el Curso cero. Los tutores personales evaltuan los

resultados y en el caso de detectar alguna dificultad se comunica al Director del DEPINT

gue gestiona una tutoria individualizada para resolver todas las dudas pendientes. Dicha

incidencia serd tomada en cuenta y tendra un seguimiento especial durante los

siguientes meses de formacion.

3. Detectar necesidades concretas que exijan una adaptacién tecnoldgica. En estos casos

se informa igualmente al Director del DEPINT quien busca los recursos necesarios para

adaptar la metodologia de la UNIR a ese tipo de necesidad. El Director del DEPINT emite

un informe descriptivo que envia al Decano de la Facultad de la titulacidn

correspondiente quien, a su vez, informa a los profesores implicados en dicha formacién

para que lo tengan presente en el desarrollo de las actividades.

4.3.2. Seguimiento diario del alumnado

UNIR aplica un Plan de Accidn Tutorial, que consiste en el acompafiamiento y seguimiento del

alumnado a lo largo del proceso educativo. Con ello se pretende lograr los siguientes objetivos:

e Favorecer la educacion integral de los alumnos.

e Potenciar una educacidon lo mas personalizada posible y que tenga en cuenta las

necesidades de cada alumno y recurrir a los apoyos o actividades adecuadas.

e Promover el esfuerzo individual y el trabajo en equipo.

Para llevar a cabo el plan de accién tutorial, UNIR cuenta con un grupo de tutores personales. Es

personal no docente que tiene como funcion la guia y asesoramiento del estudiante durante el

curso. Todos ellos estan en posesién de titulos superiores. Se trata de un sistema muy bien
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valorado por el alumnado, lo que se deduce de los resultados de las encuestas realizadas a los
estudiantes.

A cada tutor personal se le asigna un grupo de alumnos para que realice su seguimiento. Para
ello cuenta con la siguiente informacién:

e El acceso de cada usuario a los contenidos teéricos del curso ademds del tiempo de
acceso.

e La utilizacidn de las herramientas de comunicacion del campus (chats, foros, grupos de
discusion, etc.).

e Losresultados de los test y actividades enviadas a través del campus.

Estos datos le permiten conocer el nivel de asimilacion de conocimientos y detectar las
necesidades de cada estudiante para ofrecer la orientacién adecuada.

4.3.3. Seguimiento diario del alumnado (Proceso para evitar abandonos)

Cuando se detecta poca o nula participacién de un estudiante en las actividades del curso, el
tutor personal se pone en contacto con el estudiante. El objetivo es que se sienta «arropado» y
motivado, y facilitar su integracién y participacién. De esta manera, se evitan buena parte de
abandonos causados por desmotivacidn, sensacion de aislamiento, pérdida de interés, etc.

4.4.Sistemas de transferencia y reconocimiento de créditos

http://gestor.unir.net/userFiles/file/documentos/normativa/reconocimiento tranferencia cre
ditos.pdf

Reconocimiento de Créditos Cursados en Ensefianzas Superiores Oficiales No
Universitarias

MINIMO MAXIMO
0 0
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Reconocimiento de Créditos Cursados en Titulos Propios

MiNIMO MAXIMO

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditacion de Experiencia Laboral y

Profesional

MiNIMO MAXIMO

El reconocimiento de créditos por experiencia profesional seguira las directrices del apartado
9.1 de la Normativa de reconocimientos de créditos de la Universidad Internacional de La Rioja
(http://gestor.unir.net/userFiles/file/documentos/normativa/reconocimiento tranferencia cr

editos.pdf). Alli se recoge que:

1. La experiencia laboral y profesional debera acreditarse fehacientemente mediante
contrato de trabajo con alta en seguridad social o Credencial de practicas de insercién
profesional (practicas de empresa gestionadas por una Universidad).

2. Cuando la experiencia acreditada aporte todas las competencias y conocimientos
asociados a una determinada materia, podra autorizarse el reconocimiento de los
créditos correspondientes a dicha materia, con la calificacion de Apto.

3. Cuando la experiencia acreditada aporte competencias y conocimientos inherentes al
titulo, pero que no coincidan con los de ninguna materia en particular, podran
reconocerse en forma de créditos optativos.

Rev.: 25012016

Pagina 35 de 108

Memoria verificada del Master Universitario en Ingenieria de Software
y Sistemas Informaticos. Febrero 2015



http://www.unir.net/
http://gestor.unir.net/userFiles/file/documentos/normativa/reconocimiento_tranferencia_creditos.pdf
http://gestor.unir.net/userFiles/file/documentos/normativa/reconocimiento_tranferencia_creditos.pdf

IMPRESOS

'U.'I'I.i'R Grupo de procesos: Operativos
UNIVERSIDAD Proceso/s: PI-1.1

NACIC

ImpresoDI-1.1.2B-PLANTILLA MEMORIA MASTER

Revisado:
Director de
Calidad

25/09/2013

Aprobado:
Direccién

25/09/2013

5. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

5.1.Descripcion del plan de estudios

5.1.1. Distribucidn del Plan de estudios en créditos ECTS, por tipo de materia

Tabla 5.1. Resumen de materias y distribucion en ECTS

TIPO DE MATERIA Créditos ECTS
Obligatorias 39
Basicas
Optativas
Practicas externas
Trabajo Fin de Master 12
TOTAL 60

5.1.2. Estructura del Plan de estudios

Introduccion

Los estudios de Master en Ingenieria de Software y Sistemas Informaticos se han estructurado
atendiendo a los criterios del Real Decreto 1393/2007 de 29 de octubre, modificado por el Real
Decreto 861/2010 de 2 de julio, donde se especifica la estructura de estudios de Master con un

numero de créditos ECTS entre 60 y 120. Atendiendo a la legislacion vigente el Master tendra

una duracién de un curso académico con un total de 60 créditos ECTS dividido en dos

cuatrimestres de 30 créditos ECTS cada uno.

Debido a su cardcter profesional el Master contempla practicas externas dentro del periodo

docente con una carga lectiva de 6 créditos ECTS. Ademas incluye, dentro de los 60 créditos un

Trabajo Fin de Master con una carga de 12 créditos ECTS.

El Master se ha estructurado en cuatro materias (tabla 5.2).

Tabla 5.2. Estructuracion en materias del plan de estudios
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Materia Créditos ECTS
Ingenieria de Software 18
Ingenieria Web 12
Seguridad Informatica 12
Practicas en Empresa 6
Trabajo Fin de Master 12
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Competencias adquiridas en las materias que componen el plan de estudios

La consecucion de las competencias especificadas en el apartado 3 de la memoria queda

garantizada por las competencias de cada una de las materias que se pueden ver en las fichas

de las materias del apartado 5.5.

Para facilitar la evaluacién de las mismas, las siguientes tablas muestran una relacién de las

distintas materias y las competencias asignadas a cada una (tablas 5.3, 5.4 Y 5.5).

Tabla 5.3 Competencias basicas y generales adquiridas en cada una de las materias

Competencia

de Software

ieria

Ingen

ieria Web

Ingen

Seguridad Informatica
Practicas en Empresa

Trabajo Fin de Master

CB6

Poseer y comprender conocimientos que aporten una
base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o
aplicaciéon de ideas, a menudo en un contexto de
investigacion.

>

CB7

Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos
adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas
en entornos nuevos o poco conocidos dentro de
contextos mas amplios (o multidisciplinares)
relacionados con la Ingenieria de Software.

CB8

Que los estudiantes sean capaces de integrar
conocimientos y enfrentarse a la complejidad de
formular juicios a partir de una informacion que, siendo
incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las
responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicacion de sus conocimientos vy juicios.

CB9

Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones
y los conocimientos y razones ultimas que las sustentan
a publicos especializados y no especializados de un
modo claro y sin ambigliedades.

CB10

Que los estudiantes posean las habilidades de
aprendizaje que les permitan continuar estudiando de
un modo que habrd de ser en gran medida autodirigido
o auténomo.
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Capacidad para proyectar, calcular y diseiar productos,
CG1 | procesos e instalaciones en el ambito de la Ingenieriade | X X X
Software.
G2 Capacidad para dirigir, planificar y supervisar equipos X X X
multidisciplinares.
Capacidad para la elaboracion, planificacion
3 estratégica, direccién, coordinacién y gestidn técnica y X X X
econdmica de proyectos en todos los dmbitos de la
Ingenieria de Software siguiendo criterios de calidad.
Capacidad para la direccidn general, direccion técnica 'y
CG4 | direccion de proyectos de I1+D+1, en empresas y centros | X X X
tecnoldgicos, en el dmbito de la Ingenieria de Software.
Capacidad para la puesta en marcha, direccién y gestion
de procesos de disefio y desarrollo de sistemas
CG5 | informaticos, con garantia de la seguridad para las | X X X
personas y bienes, la calidad final de los productos y su
homologacion.
Capacidad para aplicar los principios de la economia y
cGE de la gestion de recursos humanos y proyectos, asi X X
como la legislacidn, regulacién y normalizacién de la
informatica.
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Tabla 5.4 Competencias transversales adquiridas en cada una de las materias
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Analizar de forma reflexiva y critica las cuestiones mas
CT1 | relevantes de la sociedad actual para una toma de | X X X X X
decisiones coherente.
Identificar las nuevas tecnologias como herramientas
didacticas para el intercambio comunicacional en el
CT2 . ., L X X X X X
desarrollo de procesos de indagacién y de aprendizaje
grupal.
Aplicar los conocimientos y capacidades aportados por
CT3 | los estudios a casos reales y en un entorno de grupos de | X X X X X
trabajo en empresas u organizaciones.
Adquirir la capacidad de trabajo independiente,
CT4 | impulsando la organizacidn y favoreciendo el aprendizaje | X X X X X
auténomo.
Tabla 5.5 Competencias especificas adquiridas en cada una de las materias
()
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Capacidad para modelar, disefar, definir Ia
CE1 arquitectura, implantar, gestionar, operar, administrar X X
y mantener aplicaciones, sistemas, servicios vy
contenidos informaticos.
Capacidad para utilizar y desarrollar metodologias,
CE2 | métodos, técnicas, programas de uso especifico, | X

normas y estandares de Ingenieria de Software.
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Competencia

de Software

s

1eria

Ingen

ieria Web

Ingen

Seguridad Informatica
Practicas en empresa

Trabajo Fin de Master

CE3

Capacidad para analizar las necesidades de informacion
gue se plantean en un entorno y llevar a cabo en todas
sus etapas el proceso de construccién de un sistema de
informacion.

CE4

Capacidad para crear y disefiar sistemas software que
resuelvan problemas del mundo real

CE5

Capacidad para evaluar y utilizar entornos de Ingenieria
de Software avanzados, métodos de disefio,
plataformas de desarrollo y lenguajes de programacion

CE6

Capacidad para la planificacién estratégica, elaboracion,
direccion, coordinacion, y gestion técnica y econdmica
en los ambitos de la ingenieria informatica relacionados,
entre otros, con: sistemas, aplicaciones, servicios, y
centros o factorias de desarrollo de software,
respetando el adecuado cumplimiento de los criterios
de calidad.

CE7

Capacidad para la direccion de proyectos de
investigacion, desarrollo e innovacién, en empresas y
centros tecnoldgicos, con garantia de la seguridad para
las personas y bienes, la calidad final de los productos y
su homologacidn

CE8

Capacidad para la creacion y explotaciéon de entornos
Web.

CE9

Capacidad de comprender y saber aplicar el
funcionamiento y organizacion de Internet, las
tecnologias y protocolos de redes de nueva generacion,
los modelos de componentes, software intermediario y
servicios.

CE10

Capacidad para disefiar, desarrollar, gestionar, distribuir
y evaluar aplicaciones y contenidos basados en la Web.

CE11

Capacidad para conceptualizar, disefiar, desarrollar y
evaluar la interaccién persona-ordenador de productos,
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Competencia

de Software

s

1eria

Ingen

ieria Web

Ingen

Seguridad Informatica
Practicas en empresa

Trabajo Fin de Master

sistemas, aplicaciones y servicios informaticos usables,
accesibles y adaptables.

CE12

Capacidad para diseflar y evaluar servidores,
aplicaciones y sistemas basados en computacién
distribuida.

CE13

Capacidad para disefiar y desarrollar arquitecturas
orientadas a servicios y servicios Web.

CE14

Capacidad para disefiar, desarrollar e implantar sitios,
servicios y sistemas basados en la Web con garantias de
seguridad.

CE15

Conocer, comprender, seleccionar y utilizar los
lenguajes, protocolos y tecnologias estandares asi como
las plataformas de desarrollo tanto comerciales como
de dominio publico.

CEl6

Adquirir una visién general e integrada del
asesoramiento en seguridad que permita la
colaboracién entre todos los departamentos de una
empresa o entidad.

CE17

Analizar la infraestructura de red y los entornos de
seguridad para poder determinar el nivel de riesgo de
las soluciones técnicas y administrativas implantadas.

CE18

Analizar y detectar amenazas de seguridad y desarrollar
técnicas para su prevencion.

CE19

Asesorar a empresas Yy organizaciones sobre el
cumplimiento de Ila legislacidn reguladora de la
proteccion de datos en materia de seguridad, en
especial sobre la adopcion de las medidas de indole
técnica y organizativas necesarias.

CE20

Asesorar sobre las distintas medidas de seguridad
aplicables a los sistemas informaticos para disminuir el
impacto de sus posibles fallos.

CE21

Conocer e interpretar la normativa de centros de
respuesta a incidentes de seguridad, seguridad en

X
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centros financieros, seguridad en infraestructuras de
defensa y principales conceptos de auditoria de
sistemas.
Realizar un asesoramiento integral que fomente una
CE22 | actitud proactiva y responsable hacia la seguridad X
informatica en todos los niveles
CE23 Disefar politicas de recuperacion de datos adecuadas X
para disminuir el impacto ante desastres.
CE24 Disefiar un plan de seguridad adaptado a las X
necesidades del entorno y su perfil de riesgos.

Descripcion general de las materias

Las ensefanzas del Master Universitario en Ingenieria de Software y Sistemas Informaticos se

estructuran en cuatro materias que incluyen las asignaturas obligatorias, las optativas, las
practicas externas y el Trabajo Fin de Master que se concretan en la tabla 5.6.

Tabla 5.6 Materias y asignaturas

Materia Asignatura Créditos
Ingenieria de Metodologias, Desarrollo y Calidad en la Ingenieria de 6
Software
Software ) . L
18 ECTS Direccién y Gestion de Proyectos de Software 6
( ) Plataformas de Desarrollo de Software 6
Computacién en el Cliente Web 3
Ingenieria Web Computacion en el Servidor Web 3
(12 ECTS) Administracion de Servidores Web 3
Asignatura optativa 3
Gestion de la Seguridad 3
Seguridad Informatica | Auditoria de la Seguridad 3
(12 ECTS) Seguridad en el Software 3
Seguridad en Aplicaciones On Line 3
Practicas en Empresa Précti E 6
(6 ECTS) racticas en Empresa
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Trabajo Fin de Master

- . 12
(12 ECTS) Trabajo Fin de Master

TOTAL ECTS 60

Materias optativas

En el primer cuatrimestre del master, dentro de la materia de Ingenieria Web se ofrecen dos
asignaturas optativas de 3 créditos cada una de las que el estudiante deberd elegir una. Las
materias ofertadas son:

e Usabilidad, Accesibilidad y Métricas para Sitios Web.
e Virtualizacién y Computacion en la Nube.

5.1.3. Distribucidon temporal del Plan de estudios

El Master se desarrollard en un curso académico dividido en dos cuatrimestres. La tabla 5.7.
recoge la distribucion temporal de las asignaturas:

Tabla 5.7. Distribucidon temporal de las asignaturas

PRIMER CURSO

PRIMER CUATRIMESTRE SEGUNDO CUATRIMESTRE
Asignaturas ECTS Asignaturas ECTS
Metodologias, Desarrollo y
Calidad en la Ingenieria de 6 Gestion de la Seguridad 3
Software
Direccién y Gestion de Proyectos o )
6 Auditoria de la Seguridad 3
de Software
Plataformas de Desarrollo de .
6 Seguridad en el Software 3
Software
Computacién en el Cliente Web 3 Seguridad en Aplicaciones On Line
Computacién en el Servidor Web 3 Practicas en Empresa
Administracién de Servidores o ,
3 Trabajo Fin de Master 12
Web
Materia Optativa 3
Total primer cuatrimestre 30 Total segundo cuatrimestre 30
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5.1.4.

Igualdad hombre y mujeres, fomento de la educacidn y cultura de la paz, no
discriminacion

El plan de estudios que se presenta, cumple con la legalidad vigente y el compromiso de ensefiar

a los estudiantes a ser respetuosos con el ordenamiento juridico siguiendo las directrices que

marcan las siguientes leyes:

5.1.5.

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.
BOE num. 71, Viernes 23 marzo 2007.

Ley 27/2005, de 30 de noviembre, de fomento de la educaciéon y la cultura de la paz.
BOE num. 287, Jueves 1 diciembre 2005.

Ley 51/2003, de 2 de diciembre de igualdad de oportunidades, no discriminacion y
accesibilidad universal de las personas con discapacidad. BOE nam. 289, Miércoles 3
diciembre 2003.

Procedimiento de coordinacion académico-docente

Cada materia cuenta con un plan docente que da unidad a la agrupacidn de asignaturas, las

cuales, al mismo tiempo, tienen sus respectivos programas.

El coordinador general del Mdster asume la responsabilidad de la ordenacién académica de

todas las materias. Cada materia esta coordinada por un profesor que se responsabiliza de la

adecuada aplicacidn del plan docente y de la relacién con la otras materias del curso.

El coordinador del Master, tiene reuniones presenciales periddicas con los coordinadores de

materias y con el conjunto del profesorado, con la finalidad de asegurar la coherencia entre los

distintos planes docentes y el cumplimiento de los objetivos del Master.

Ademas de las reuniones, el coordinador del Mdaster contard al menos con los siguientes

mecanismos de coordinacion docente:

1. Cada profesor entregara para su revisidn copias de la Guia Docente de la asignatura al
profesor coordinador de mdédulo quien comprobara la conformidad en cada caso con el
contenido de la presente memoria y la compatibilidad y posibles sinergias con otras
asignaturas del mismo maédulo o curso.

2. Elcoordinador de Master estudiara los correspondientes informes y en su caso las guias
gue sea necesario y autorizara si procede la publicacién de cada guia.

3. El coordinador general del Master confeccionard la agenda del proceso, la presentara
para su aprobacién al Vicerrector de Calidad, y velara especialmente por el
cumplimiento de los plazos aprobados.

4. La estrecha colaboracién con la Comisién de Garantia de Calidad del Titulo.
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5.1.6.

Metodologia de la Universidad Internacional de La Rioja

La Universidad Internacional de La Rioja basa su enfoque pedagégico en los siguientes puntos:

Participacidn de los alumnos y trabajo colaborativo que favorece la creacion de redes
sociales y la construccién del conocimiento. Las posibilidades técnicas que ofrece el
campus virtual permiten crear entornos de aprendizaje participativos (con el uso de
foros, chats, correo web, etc.) y facilitar y fomentar la creaciéon colaborativa de
contenidos (blogs, videoblogs, etc.).

A partir de aqui, los procedimientos y estrategias cognitivas llevan al alumno, mediante
su actividad directa y personal, a la construccién del propio conocimiento y elaboracion
de significados. Los docentes son mediadores en el proceso. Ademas de programar y
organizar el proceso, el docente anima la dinamica y la interaccién del grupo, facilita
recursos. Se destaca el aprendizaje significativo, la colaboracién para el logro de
objetivos, la flexibilidad, etc.

Organizacion de los contenidos y variedad de recursos de aprendizaje.

Los puntos clave de nuestra metodologia son:

Formular los objetivos de aprendizaje.

Facilitar la adquisicion de las competencias bdsicas para el ejercicio de la profesion.
Elaborar los contenidos que el profesor desea transmitir.

Organizar los contenidos divididos en basicos, especificos y complementarios.

Elaborar las herramientas de evaluacidn necesarias que garanticen el aprovechamiento
de su formacion.

Evaluacion continua de las respuestas de los alumnos.
Control del ritmo de progreso de los alumnos.

Crear aportaciones para que los alumnos se enfrenten a situaciones que entren en
contraste con sus experiencias anteriores.

Sugerir actividades que les ayuden a reestructurar su conocimiento.
Proponer actividades de resolucion de problemas.
Fomentar actividades que requieran interaccién y colaboracién con otros alumnos.

Crear contextos “reales”. El formador puede disefiar simulaciones de la realidad que
ayuden al alumno a comprender la validez de lo que aprende para resolver problemas
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concretosy reales.

e Utilizar casos practicos que muestren al alumno experiencias reales.

e Aprovechar las posibilidades del hipertexto para permitir a los alumnos que construyan

sus propios caminos de aprendizaje (un camino adecuado a su estilo de aprendizaje).

Aula virtual

Descripcion general del aula virtual.

El aula virtual es un espacio donde los alumnos tienen acceso a la totalidad del material didactico

asociado a la asignatura (unidades didacticas, documentacidn de interés complementaria,

diccionario digital de términos asociados a las asignaturas del programa de formacidn, etc.).

Este recurso se encuentra en el campus virtual, una plataforma de formacién donde ademas del

aula, el alumno encuentra otra informacién de interés. Se hace a continuacién una descripcion

general sobre las diferentes secciones de campus virtual con una descripcidon mas detallada del

aula.
CAMPUS VIRTUAL

Permite al estudiante consultar los principales eventos (examenes,
AGENDA actividades culturales, clases presenciales). La agenda puede estar

sincronizada con dispositivos méviles.

En este apartado se encuentran los nombres de todo el personal
CLAUSTRO . .

docente de UNIR y el nivel de estudios que poseen.

Informacién comidn a todos los estudios que puede resultar
NOTICIAS .

interesante.
FAQ Respuestas a preguntas frecuentes.

Apartado desde donde se pueden descargar exploradores,
DESCARGAS . . . .

programas, formularios, normativa de la Universidad, etc.

Acceso a libros y manuales para las diferentes asignaturas, existen
LIBRERIA/BIBLIOTECA también herramientas donde se pueden comprar o leer libros

online.

p Cuestionario a rellenar por el alumno para escoger sede de

EXAMENES . .

examen y una fecha de entre las que la Universidad le ofrece.
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ENLACES DE INTERES

UNIR propone enlaces tales como blogs, voluntariado, actividades
culturales destacadas, etc.

AULA VIRTUAL

El alumno tendrd activadas tantas aulas virtuales como asignaturas
esté cursando. Contiene el material necesario para la imparticién
de la asignatura, que se organiza en las SECCIONES que se
describen a continuacion:

RECURSOS

Temas: Cada uno de los temas incluye varias secciones que seran
basicas en el desarrollo de la adquisicion de las competencias de la
titulacion:

- ldeas claves: Material didactico basico para la adquisicion
de competencias.

- Lo masrecomendado: lecturas complementarias, videos y
enlaces de interés, etc.

-+ Informacién: pueden ser textos del propio autor,
opiniones de expertos sobre el tema, articulos, paginas
web, Bibliografia, etc.

- Actividades: diferentes tipos de ejercicios, actividades y
casos practicos.

- Test: al final de cada uno de los temas se incluye un test
de autoevaluacién para controlar los resultados de
aprendizaje de los alumnos.

Programacion semanal: Al comienzo de cada asignatura, el
alumno conoce el reparto de trabajo de todas las semanas del
curso. Tanto los temas que se imparten en cada semanas como los
trabajos, eventos, lecturas. Esto le permite una mejor organizacion
del trabajo.

Documentacion: A través de esta secciéon el profesor de la
asignatura puede compartir documentos con los alumnos. Desde
las presentaciones que emplean los profesores hasta
publicaciones relacionadas con la asignatura, normativa que
regule el campo a tratar, etc.

TV DIGITAL

Presenciales virtuales: permite la retransmisién en directo de
clases a través de Internet, donde profesores y estudiantes pueden
interactuar.
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Clases magistrales: En esta seccién se pueden ver sesiones
grabadas en la que los profesores dan una clase sobre un tema
determinado sin la presencia del estudiante.

UNIRTV: Desde esta seccidn, los alumnos pueden subir videos y
ver los que hayan subido sus companieros.

COMUNICACIONES

Ultima hora: Se trata de un tabléon de anuncios dedicado a la
publicacion de noticias e informacién de ultima hora interesantes
para los alumnos.

Correo: Es un servicio de red que permite a los usuarios enviar y
recibir mensajes y archivos rapidamente.

Foros: Este es el lugar donde profesores y alumnos debaten y
tratan sobre los temas planteados.

ACTIVIDADES

Envio de actividades: Para realizar el envio de una actividad hay
gue acceder a la seccion Envio de actividades. En este apartado el
alumno ve las actividades que el profesor ha programado y la fecha
limite de entrega.

Dentro de cada actividad, el alumno descarga el archivo con el
enunciado de la tarea para realizarla.

Una vez completado, el alumno adjunta el documento de la
actividad.

En caso de necesitar enviarla de nuevo, solo hace falta repetir el
proceso. La plataforma, automdticamente, sustituird el archivo
anterior por el nuevo. Una vez completado el proceso, solo queda
conocer el resultado. Para ello hay que ir a Resultado de
actividades.

Resultado de actividades: El alumno puede consultar los datos
relacionados con su evaluacion de la asignatura hasta el momento:
calificacion de las actividades y suma de las puntuaciones
obtenidas hasta el momento, comentarios del profesor y del tutor
personal, etc. y descargarse las correcciones.

Comunicacion a través del aula virtual

Revisado: Aprobado:
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El aula virtual dispone de sistemas de comunicacidn tanto sincrona como asincrona que facilitan

la interaccién en tiempo real o diferido para sus usuarios: profesor, estudiante y tutor personal:
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ALUMNO

A

PROFESOR TUTOR PERSONAL

La comunicacidn entre los usuarios es un elemento fundamental que permite al alumnado la

adquisicion de competencias y resultados de aprendizaje de las diferentes materias y se realiza

a través de las siguientes herramientas del aula virtual:

HERRAMIENTA

UTILIDAD

Permite a los alumnos ver y escuchar al docente a la vez que pueden
interactuar con él y el resto de alumnos mediante chat y/o audio. El
profesor dispone de una pizarra electronica que los alumnos visualizan

CLASES

PRESENCIALES en tiempo real.

VIRTUALES También se permite al alumno acceder a las grabaciones de las sesiones
presenciales virtuales de las asignaturas, de manera que puede ver la
clase en diferido.

Son los profesores quiénes inician los foros. Existen diferentes tipos:

- Foro “Consultale al profesor de la asignatura”: trata los aspectos
generales de la asignatura. Los profesores y tutores personales lo
consultan a diario.

- Foros programados: tratan sobre un tema especifico y son
puntuables. Los profesores actuaran de moderadores, marcando
las pautas de la discusion.

FORO - Foros no programados: se trata de foros no puntuables cuyo

objetivo es centrar un aspecto de la asignatura que considere
importante el profesor.

En la programacién semanal de la asignatura se especifica la fecha de
inicio y fin de los foros, el tema sobre el que se va a debatir y la puntacidn
maxima que se puede obtener por participar.

Las intervenciones se pueden filtrar por titulo, leidas/no leidas,
participante, ponente y fecha y pueden descargar los foros en formato
EXCEL para guardarlos en su ordenador.
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CORREO
ELECTRONICO

A través del correo electrdnico el estudiante se pone en contacto con el

tutor personal, quien contesta todas las consultas de in
deriva el correo al profesor si se trata de una cuestion aca

dole técnico o
démica.

ULTIMA HORA

Desde este medio el tutor personal pone en conocimiento del alumnado
eventos de interés como pueden ser: foros, sesiones, documentacion,

festividades etc.

Ademas de las herramientas del aula virtual, también existe comunicacidén via telefdénica.

Asiduamente el tutor personal se pone en contacto con los estudiantes y si es necesario y/o el

estudiante lo solicita el profesor llamara al estudiante para resolverle cualquier cuestion.

Toda esta informacidn se resume de manera esquematica en la tabla que a continuacidn se

presenta:
erramientas Ultima Via
Clase Foro Correo Chat .
Usuarios hora telefénica
Profesor-tutor
X X
personal
Profesor-estudiante X X X X
Tutor personal -
. X X X X
estudiante

Sesiones presenciales virtuales

En este apartado se explica, con mayor detalle el funcionamiento de las sesiones presenciales

virtuales, que se considera el elemento pionero y diferenciador de esta Universidad. El aula

virtual, permite a través de la televisién digital, crear un espacio donde profesor y estudiantes

pueden interactuar del mismo modo que lo harian en un aula fisica. Ademas, el uso de chat en

las sesiones virtuales fomenta la participacion de los estudiantes.

Las caracteristicas de estas aulas es que permiten realizar las siguientes acciones:

El alumno ve y escucha al profesor a tiempo real.
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- El alumno puede participar en cualquier momento a través de un chat integrado en la
sesion virtual.

- Si para la adquisicién de competencias lo requiere, el aula ofrece una gran variedad de
posibilidades, entre las mas utilizadas estan:

- Intervencion de los estudiantes a través de audio y video, ya sea de manera
grupal o individual.

- Realizacién de talleres de informatica.
- Construccion de laboratorios virtuales.

5.2.Actividades formativas

La distribucién de las actividades formativas responde a un criterio de dedicacion del alumno a
cada una de las actividades que le permitirdn adquirir satisfactoriamente las competencias
asignadas a cada una de las asignaturas del master. Con ayuda del aula virtual, y de forma
general se programan las siguientes actividades formativas:

Sesiones presenciales virtuales: clases presenciales impartidas por profesores expertos a través
de la IPTV. Todas las clases son en directo y, ademds, éstas pueden verse en diferido.

Lecciones magistrales: son clases virtuales que se facilitan a los alumnos como material
complementario, las cuales pueden desarrollarse en entornos distintos y en las que
frecuentemente colaboran expertos en las distintas areas.

Estudio del material basico: permite al estudiante integrar los conocimientos necesarios para
superar satisfactoriamente la asignatura.

Lectura del material complementario: entran en este apartado elementos auxiliares del
estudio, como la documentacién complementaria, la legislacidn, articulos y enlaces de interés,
ejemplos de expertos, videos, etc., que permiten a los estudiantes ahondar en la informacion y
estudio de la materia, y les facilitan el logro de los objetivos de aprendizaje propuestos en cada
asignatura.

Trabajos, casos practicos: en cada una de las asignaturas, se programan varios casos practicos
con el objetivo pedagdgico final de que el estudiante detecte situaciones relevantes, analice la
informacidn complementaria, tome decisiones en relacién con el escenario que se plantea y
proponga soluciones o indique cdmo mejorar la situacién de partida.

Practicas de laboratorio: Resolucién de casos practicos en los laboratorios virtuales.

Los laboratorios virtuales son sesiones presenciales virtuales que se llevan a cabo con
herramientas de videoconferencia cuyo objetivo es que los alumnos utilicen algun tipo de
herramienta informatica para realizar uno o varios supuestos practicos. Esta actividad, ademas
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de profundizar en las competencias especificas de las distintas asignaturas, esta planteada para
favorecer el trabajo en grupo de los alumnos.

Su modo de funcionamiento es el siguiente:

1. El profesor, por medio del aula virtual, especifica a los alumnos algunas de las
caracteristicas del laboratorio como puede ser su objetivo, las herramientas
informaticas necesarias para la realizacion, url del sitio donde pueden descargarse la
herramienta, url de los manuales de instalacién y operacion de la herramienta, etc.

2. Los alumnos deben instalar en sus maquinas el software necesario para el laboratorio.

3. En el diay hora asignado al laboratorio, el profesor, dentro del aula virtual, expone las
tareas a realizar por los alumnos.

4. Por medio de la herramienta de videoconferencia los alumnos se reparten en grupos de
trabajo que trabajan juntos para solucionar los problemas planteados por el profesor.

5. El profesor se ira desplazando por los distintos grupos resolviendo las dudas planteadas
y controlando el trabajo de cada uno de los grupos.

6. Alfinal de la sesidn, los alumnos entregaran el trabajo requerido que sera evaluado por
el profesor.

Test de autoevaluacion: por cada unidad didactica se propone un test de autoevaluaciéon. Su
finalidad es analizar el master de conocimiento del tema expuesto. El sistema proporciona al
estudiante la respuesta correcta de forma inmediata; esto le permite dirigirse —también
inmediatamente— al lugar concreto de la unidad, para revisar los conocimientos.

Tutorias: durante el desarrollo de la asignatura, el estudiante tiene la posibilidad de solicitar
tutorias al profesor por via telemdtica. En caso de ser necesario también se utiliza la via
telefénica.

Trabajo colaborativo: el profesor de la asignatura plantea temas para que junto con los
alumnos, se debata, se aporten experiencias, compartan e inicien discusiones constructivas.

Examen presencial final: al final de la asignatura se realiza un examen presencial.
Para la asignatura de Practicas en Empresa, se incluyen, ademas las siguientes actividades:

Estancia la empresa el alumno realiza una actividad profesional en empresas. El trabajo sera
supervisado por un profesional y establecido por un profesor tutor de la universidad.

Redaccion de la Memoria de Practicas. Para la asignatura de prdcticas en empresa, el alumno
debera elaborar un documento que describa y valore las actividades realizadas durante el
periodo de practicas.

Para la asignatura de Trabajo Fin de Master, se incluyen ademas las siguientes actividades:
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Sesion inicial de presentacion: El director del trabajo, el responsable de la asignatura o el de la
titulacién expone por medio de la plataforma las caracteristicas generales y los objetivos del
TFM.

Lectura del material de la plataforma: El alumno deberd leer y asimilar la documentacion
existente en la plataforma referente al TFM.

Seminarios: Sesion participativa on-line del director del proyecto con los alumnos.

Tutorias individuales: Consulta de dudas sobre la elaboracion del TFM, entregas parciales y
correcciones de los avances.

Sesiones grupales: Tutorias colectivas de los alumnos con su director.

Elaboracion del Trabajo Fin de Master: El estudiante debera realizar la memoria segun las
pautas establecidas por la Universidad y las indicaciones de su director.

Exposicion del Trabajo de Fin de Master: El estudiante deberd preparar y exponer su trabajo
ante un tribunal segun las pautas establecidas.

5.3.Metodologias docentes

METODOLOGIAS DOCENTES

Leccion Magistral: presentacion de un tema estructurado para facilitar los

MD1 contenidos sobre la materia objeto de estudio de forma organizada.
Estudio de Casos: Andlisis de un problema o suceso real para conocerlo,
MD2 interpretarlo, resolverlo, generar hipdtesis, contrastar datos, reflexionar,
completar conocimientos, diagnosticarlo y buscar las soluciones.
3 Resolucion de Ejercicios y Problemas: Ejercitar, ensayar y poner en practica los
MD

conocimientos previos. Suele utilizarse como complemento de la leccién magistral.

Aprendizaje Basado en Problemas (ABP): A partir de un problema disefiado por el
MD4 profesor, el estudiante ha de resolverlo para desarrollar determinadas
competencias previamente definidas.

Aprendizaje Orientado a Proyectos. Los estudiantes llevan a cabo la realizacion de
MD5 un proyecto en un tiempo determinado abordar una tarea mediante la
planificacion, disefio y realizacién de una serie de actividades.

Contrato de Aprendizaje: Acuerdo establecido entre el profesor y el estudiante
MD6 para la consecucién de unos aprendizajes a través de una propuesta de trabajo

auténomo, con la supervision del profesor.
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5.4.Sistemas de evaluacion

Las asignaturas se evaluaran a través de una prueba final presencial y de la evaluacién continua.

e El examen final presencial representa el 60% de la nota.

La naturaleza virtual de las ensefianzas de UNIR, hace necesaria la realizacién de una

prueba presencial (certificada mediante documentacién fehaciente de identidad) que

supone un 60% de la evaluacién final. Esta tiene un cardcter basico y solo cuando se

supera la nota establecida para el aprobado, puede completarse la calificacion con los

procedimientos especificos de evaluacién continua que establezca cada materia.

e Laevaluacion continua representa el 40% de la nota y contempla los siguientes criterios:

Participacion del estudiante: se evalla teniendo en cuenta la participacion en
las sesiones presenciales virtuales, en foros y tutorias (hasta un 10% de la nota).
Trabajos, proyectos, laboratorios y casos: en este criterio se valoran las
actividades que el estudiante envia a través del aula virtual, tales como trabajos,
proyectos o casos practicos (hasta un 30% de la nota).

Test de autoevaluacion: al final de cada tema, los estudiantes pueden realizar
este tipo de test, que permite al profesor valorar el interés del estudiante en la
asignatura (hasta un 10% de la nota).

Trabajo Fin de Master

El Trabajo Fin de Master sera objeto de seguimiento continuo por parte del director del Trabajo

Fin de Master, que sera el que finalmente le otorgue el visto bueno final. La evaluacién final le

correspondera a una comisidon integrada por tres profesores del drea de conocimiento. La

comision valorara no sélo el proyecto, sino también la defensa oral del mismo. Se evaluara del

siguiente modo:

Estructura del Trabajo de Fin de Master: Atender a la estructura y organizacion
del Trabajo Fin de Master: 20%.

Exposicion del Trabajo de Fin de Master: Valorar la claridad en la exposicion,
asi como la redaccidn y la capacidad de sintesis, andlisis y respuesta: 30%.

Contenido del Trabajo de Fin de Master: Se tomara como referencia la memoria
del Trabajo y todo el resto de la documentacién técnica de apoyo para
comprobar la validez de la exposicion. Se valorard la capacidad de sintesis y su
facil lectura. También se valorard la correccidn y claridad de la expresion, tanto
escrita como grafica: 50%.
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Practicas en Empresa (Practicas Externas)

Se llevara a cabo una evaluacién continua durante la realizacién de las mismas tanto por un tutor
asignado por la empresa como por el profesor de la asignatura. La nota final se obtendra en base
al siguiente criterio:

e Evaluacion del tutor externo: 40%
e Memoria de practicas, tutorizada y corregida por un profesor de la universidad: 60%

Sistema de calificaciones

El sistema de calificaciones se expresard mediante calificacion numérica de acuerdo con lo
establecido en el articulo 5 del Real Decreto 1125/2003 de 5 de Septiembre (BOE 18 de
Septiembre), por el que se establece el sistema europeo de créditos y el sistema de calificaciones
en las titulaciones universitarias de caracter oficial y validez en todo el territorio nacional.

e 0-4,9 Suspenso (SS)

e 5.0-6,9 Aprobado (AP)

e 7,0-8,9 Notable (NT)

e 9,0-10 Sobresaliente (SB)

La mencion de «Matricula de Honor» podrd ser otorgada a alumnos que hayan obtenido una
calificacion igual o superior a 9.0. Su nimero no podra exceder del cinco por ciento de los
alumnos matriculados en una materia en el correspondiente curso académico, salvo que el
numero de alumnos matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso se podra conceder una sola
«Matricula de Honor».

Rev.: 25012016 Memoria verificada del Master Universitario en Ingenieria de Software
Pagina 55 de 108 y Sistemas Informaticos. Febrero 2015



http://www.unir.net/

unir

IMPRESOS

Grupo de procesos: Operativos

Proceso/s: PI-1.1

ImpresoDI-1.1.2B-PLANTILLA MEMORIA MASTER

Revisado: Aprobado:
Director de J Direccion
Calidad

25/09/2013 [ 25/09/2013

5.5.Descripcion detallada de los médulos, materias

INGENIERIA DE SOFTWARE

Créditos ECTS:

18

Caracter

Obligatorio

Unidad temporal:

Tres asignaturas cuatrimestrales: tres asignaturas del

primer cuatrimestre

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS

Denominacidn de la asignatura | Cuatrimestre | ECTS | Caracter Competencias
B CB6-CB10
Metodologias, Desarrollo vy G CG1-CG6
Calidad en Ila Ingenieria de 19 6 OB E CE1,CE2, CE3,
Software CE4,CE5,CE7,
T CT1-CT4
B CB6-CB10
Direccidn y Gestidn de Proyectos 10 6 OB G CG1-CG6
de Software E | CE1,CE2,CE4,CE6,CE7
T CT1-CT4
B CB6-CB10
Plataformas de Desarrollo de G CG5
Software 12 6 0B E CE1-CE5,CE15
T CT1-CT4

OBSERVACIONES

Competencias generales de las asignaturas

e Plataformas de Desarrollo de Software: CG5

e Direccidon y Gestion de Proyectos de Software: CG1-CG6

e Metodologias, Desarrollo y Calidad en la Ingenieria de Software: CG1-CG6

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RO1
RO2
frameworks desarrollo.
RO3
RO4
software.

Conocer los fundamentos de la ingenieria del software.

Saber aplicar las metodologias en el desarrollo de software.

Conocer las metodologias de desarrollo de ingenieria del software y los diferentes

Conocer las distintas métricas de calidad y modelos de madurez en la ingenieria del
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RO5 Aprender a dirigir y planificar proyectos de ingenieria del software bajo las
recomendaciones del PMI.

RO6  Aprender a dirigir y planificar servicios de Tl bajo las recomendaciones de COBIT e ITIL

RO7  Saber utilizar el entorno EPM de Microsoft.

R08  Desarrollar aplicaciones complejas en el entorno JAVA.

RO9 Desarrollar aplicaciones complejas en el entorno .Net.

R10 Desarrollar aplicaciones en entornos moviles.

R11  Conocer los Fundamentos de un Datawarehouse, Datamining y Webmining.

R12  Conocer los entornos de desarrollo de software mas habituales.

R13 Conocer la utilidad y manejo de los sistemas de simulacidn y prediccidén de eventos.

R14  Conocer las metodologias 4giles Scrum y Extreme Programming.

R15 Resolver problemas tipicos en el desarrollo de aplicaciones software aplicando
patrones de diseno.

R16 Conocer diversas certificaciones relacionadas con Tl: PMP, ITIL, COBIT, ABC, JAVA,
MICROSOFT.

R17  Aprender los distintos roles que existen en el trabajo en equipo en el ambito de la
ingenieria del software.

R18  Saber utilizar diferente software de gestidn de versiones.

CONTENIDOS DE LAS ASIGNATURAS

METODOLOGIAS, DESARROLLO Y CALIDAD EN LA INGENIERIA DE SOFTWARE

e Ingenieria de Software avanzada, OO, componentes y Web.

e Diseflo avanzado de software.

e Desarrollo de software: nuevos paradigmas de programacion, patrones vy
frameworks.

e Metodologias avanzadas en Ingenieria de Software: agilidad.

e Procesos de calidad del software, métricas, modelos de madurez y mejora del
software.

DIRECCION Y GESTION DE PROYECTOS DE SOFTWARE

e Direccidon y gestidn de proyectos: Project Managemet Professional.
e Direccidon y gestidn de servicios de TI: ITIL, COBIT y ABC.
e Plataforma de gestién de proyectos: EPM Microsoft.

PLATAFORMAS DE DESARROLLO DE SOFTWARE

e Desarrollo de aplicaciones informaticas en entornos de desarrollo Java.
e Desarrollo de aplicaciones informaticas en entornos de desarrollo .Net.
e Desarrollo de aplicaciones informaticas en entornos moviles.

Rev.: 25012016 Memoria verificada del Master Universitario en Ingenieria de Software

Pagina 57 de 108 y Sistemas Informaticos. Febrero 2015



http://www.unir.net/

NIVERSIDAD
MACIONA

IMPRESOS Director de J Direccion
'U.'I'I.i'R Grupo de procesos: Operativos Calidad
o Proceso/s: PI-1.1

ImpresoDI-1.1.2B-PLANTILLA MEMORIA MASTER

COMPETENCIAS DE LA MATERIA

Basicas Generales Especificas Transversales

CB6-CB10 CG1-CG6 CE1-CE7, CE15 CT1-CT4
ACTIVIDADES FORMATIVAS HORAS % PRESENCIAL
Sesiones presenciales virtuales 45 100%
Lecciones magistrales 18 0%
Estudio del material basico 180 0%
Lectura del material complementario 135 0%
Trabajos, casos practicos 51 0%
Practicas de laboratorio 24 50%
Tutorias 48 5%
Trabajo colaborativo 21 0
Test de autoevaluaciéon 12 0
Examen final presencial 6 100%
Total 540

METODOLOGIAS DOCENTES

MD1 Leccién Magistral: presentacion de un tema estructurado para facilitar los contenidos
sobre la materia objeto de estudio de forma organizada.

MD2 Estudio de Casos: Analisis de un problema o suceso real para conocerlo, interpretarlo,
resolverlo, generar hipdtesis, contrastar datos, reflexionar, completar conocimientos,
diagnosticarlo y buscar las soluciones.

MD3 Resolucién de Ejercicios y Problemas: Ejercitar, ensayar y poner en practica los
conocimientos previos. Suele utilizarse como complemento de la leccion magistral.

MD4 Aprendizaje Basado en Problemas (ABP): A partir de un problema disefiado por el
profesor, el estudiante ha de resolverlo para desarrollar determinadas competencias
previamente definidas.

MD6 Contrato de Aprendizaje: Acuerdo establecido entre el profesor y el estudiante para
la consecucidn de unos aprendizajes a través de una propuesta de trabajo auténomo, con la
supervision del profesor.
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SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION PONDERACION
MIN MAX

Partuflpauon del estudiante (sesiones, foros, 0% 10%

tutorias)

Trabajos, proyectos, laboratorios y casos 20% 30%

Test de autoevaluacion 0% 10%

Examen final presencial 60% 60%
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INGENIERIA WEB

Créditos ECTS: 12
Caracter Mixto
. Cuatro asignaturas cuatrimestrales: cuatro asignaturas
Unidad temporal: ) . . . .
del primer cuatrimestre (3 obligatorias + 1 optativa)
DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS
Denominacion de la . ) .
. Cuatrimestre | ECTS | Caracter Competencias
asignatura
B CB6-CB10
Computacién en el G CG5
. 19 3 OB
Cliente Web E | CE1,CE3, CE4,CE8,CE13-CE15
T CT1-CT4
B CB6-CB10
Ly G CG2,CG5
Computacion en el 19 3 OB CE1,CE3,CE4,CE8-CE10,CE13
Servidor Web ) E SRR
CE15
T CT1-CT4
B CB6-CB10
Administracion de G CG1-CG5
. 19 3 OB
Servidores Web E | CE1,CE4,CE8,CE9,CE12-CE14
T CT1-CT4
N o B CB6-CB10
Usabilidad, Accesibilidad
o - G CG1,CG5
y Métricas para Sitios 1¢ 3 OPT
E | CE1,CE3,CE4,CE10,CE11,CE13
Web
T CT1-CT4
B CB6-CB10
Virtualizacién y G CG5
o 10 3 OPT
Computacién en la Nube E | CE1,CE4,CE9,CE10,CE12,CE13
T CT1-CT4
OBSERVACIONES
Competencias generales de las asignaturas
e Computacidn en el Cliente Web: CG5
e Computacidn en el Servidor Web: CG2,CG5
e Administracion de Servidores Web: CG1-CG5
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Usabilidad, Accesibilidad y Métricas para Sitios Web: CG1,CG5
Virtualizaciéon y Computacion en la Nube: CG5

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RO1 Conocer las distintas tecnologias que se utilizan para crear sitios web dinamicos y
poder elegir las mas adecuada.

R0O2 Distinguir la diferencias entre la computacién en un cliente web y en un servidor web

RO3 Conocer las etiquetas HTML que permiten dotar de dinamismo a una pagina web.

R04  Conocer los lenguajes de script, y sus capacidades.

RO5 Comprender como los lenguajes de script ejecutan sus tareas dentro del navegador.

R0O6  Conocer las caracteristicas del lenguaje Javascript, su sintaxis, elementos y clases
principales

RO7  Aprender a utilizar el lenguaje Javascript para crear sitios web dinamicos

R0O8  Conocer el modelo de objetos DOM y aplicarlo para manejar los objetos de una pagina
web.

R09  Utilizar el lenguaje Javascript para dotar de capacidades de computacién a una pagina
web

R10 Conocer y utilizar API, frameworks de desarrollo y tecnologias basadas en Javascript
(como JQuery, Ayax o las APl de HTML5) para desarrollar aplicaciones basadas en la
web.

R11  Conocer las distintas tecnologias y lenguajes que se pueden utilizar para crear sitios
web dindmicos basados en el servidor.

R12  Conocer los distintos elementos que se necesitan para crear, desarrollar y explotar un
sitio web basado en PHP y aprender su instalacién y configuracion.

R13 Conocer y aprender a utilizar los elementos, estructuras, funciones, clases, etc. del
lenguaje PHP.

R14  Aplicar los conocimientos sobre computacién en el servidor web para crear un sitio
web dindmico basado en el servidor.

Rev.: 25012016 Memoria verificada del Master Universitario en Ingenieria de Software

Pagina 61 de 108 y Sistemas Informaticos. Febrero 2015

Revisado: Aprobado:
IMPRESOS Director de J Direccion

25/09/2013 | 25/09/2013



http://www.unir.net/

NIVERSIDAD
MACIONA

IMPRESOS Director de J Direccion
'U.'I'I.i'R Grupo de procesos: Operativos Calidad
o Proceso/s: PI-1.1

ImpresoDI-1.1.2B-PLANTILLA MEMORIA MASTER

R15 Conocer, elegir la solucién adecuada, instalar y administrar distintas soluciones de
servidores web tanto en entornos propietarios como en entornos de cddigo abierto.

R16  Comprender el concepto de usabilidad, sus componentes, objetivos y la necesidad de
aplicar este concepto a la creacién de software.

R17 Comprender como se aplica el concepto de usabilidad en la web para disefar sitios
web usables, asi como las técnicas para evaluarlos.

R18 Conocer las técnicas para desarrollar y evaluar interfaces web accesibles segun las
recomendaciones del W3C

R19 Aprender a auditar sitios web utilizando métricas que permitan su valoracién y
aplicarlas a casos reales.

R20 Comprender en qué consiste la virtualizacién, su utilidad, su problematica y su modo
de funcionamiento.

R21 Comprender el concepto de maquina virtual y su papel dentro de una infraestructura
virtual.

R22 Crear maquinas virtuales mediante herramientas de virtualizacién.

R23  Comprender en qué consiste la computacidén en la nube, sus caracteristicas, tipos y
servicios que ofrece.

R24  Conocer distintas plataformas y servicios en la nube.

R25  Utilizar y administrar plataformas de servicios en la nube.

CONTENIDOS DE LAS ASIGNATURAS

COMPUTACION EN EL CLIENTE WEB
Creacién de sitios web dindmicos.
Lenguajes de script.
e Javascript.
e DOM.
e Soluciones basadas en Javascript (JQuery, Ajax, API HTMLS...).
COMPUTACION EN EL SERVIDOR WEB
e Tecnologias de servidor.
e  Programacion con PHP.
ADMINISTRACION DE SERVIDORES WEB
e Administracion de servidores IIS.
e Administracién de servidores Apache.
USABILIDAD, ACCESIBILIDAD Y METRICAS PARA SITIOS WEB
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e Concepto de usabilidad.
e Usabilidad web.
e Accesibilidad.
e Auditoria y métricas para sitios web.
VIRTUALIZACION Y COMPUTACION EN LA NUBE
e Virtualizacién: concepto, funcionamiento, ventajas e inconvenientes.
e Maquinas virtuales.
e Concepto de computacién en la nube.
e Plataformas de servicios de computacién en nube.
e Servicios en la nube.

COMPETENCIAS DE LA MATERIA
Basicas Generales Especificas Transversales
CE1, CE3,CE4,CES-
CB6-CB10 CG1-CG5 CT1-CT4
CE15
ACTIVIDADES FORMATIVAS HORAS % PRESENCIAL
Sesiones presenciales virtuales 32 100%
Lecciones magistrales 12 0
Estudio del material basico 105 0
Lectura del material complementario 84 0
Trabajos, casos practicos 33 0
Practicas de laboratorio 32 50%
Tutorias 32 5%
Trabajo colaborativo 14 0
Test de autoevaluacién 8 0
Examen final presencial 8 100%
Total 360

METODOLOGIAS DOCENTES

MD1 Leccion Magistral: presentacion de un tema estructurado para facilitar los contenidos
sobre la materia objeto de estudio de forma organizada.

MD2 Estudio de Casos: Analisis de un problema o suceso real para conocerlo, interpretarlo,
resolverlo, generar hipdtesis, contrastar datos, reflexionar, completar conocimientos,
diagnosticarlo y buscar las soluciones.

MD3 Resolucién de Ejercicios y Problemas: Ejercitar, ensayar y poner en practica los
conocimientos previos. Suele utilizarse como complemento de la leccidn magistral.
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MD4 Aprendizaje Basado en Problemas (ABP): A partir de un problema disefiado por el
profesor, el estudiante ha de resolverlo para desarrollar determinadas competencias

previamente definidas.

MD6 Contrato de Aprendizaje: Acuerdo establecido entre el profesor y el estudiante para
la consecucién de unos aprendizajes a través de una propuesta de trabajo auténomo, con la

supervisién del profesor.

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION PONDERACION
MIN MAX

Partlcllpacmn del estudiante (sesiones, foros, 0% 10%

tutorias)

Trabajos, proyectos, laboratorios y casos 20% 30%

Test de autoevaluacién 0% 10%

Examen final presencial 60% 60%
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SEGURIDAD INFORMATICA

Créditos ECTS: 12
Caracter Obligatorio

. Cuatro asignaturas cuatrimestrales: cuatro asignaturas
Unidad temporal:

del segundo cuatrimestre.

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS
Denominacion de la asignatura | Cuatrimestre | ECTS | Caracter Competencias
B CB6-CB10
CG1-CG6
Gestién de la Seguridad 29 3 OB CE16,CE17,CE21,
CE22,CE24
CT1-CT4
CB6-CB10
CG1-CG6
CEl16, CE22
CT1-CT4
CB6-CB10
CG5
Seguridad en el Software 20 3 OB CE14, CE17, CE18,
CE20, CE23
CT1-CT4
CB6-CB10
CG5
Seguridad en Aplicaciones On Line 20 3 OB CE14, CE17, CE18,
CE20, CE23
T CT1-CT4

(0}

m

Auditoria de la Seguridad 20 3 OB

O W A MmO -

m

| @ -

m

OBSERVACIONES

Competencias generales de las asignaturas

e Gestion de la Seguridad: CG1-CG6

e Auditoria de la Seguridad: CG1-CG6

e Seguridad en el Software: CG5

e Seguridad en Aplicaciones On Line: CG5
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RO1  Entender laimportancia de la seguridad de la informacidn y de su gestién tanto desde
el punto de vista personal, como el empresarial o el econdmico.

R02  Conocer y aplicar los estandares, los modelos de madurez y las buenas practicas de
seguridad en la gestion de los servicios de TI.

RO3  Aplicar una politica adecuada de control de acceso y autentificacion en una
organizacidn y las tecnologias “triple A”.

R04  Aplicar programas, procesos y politicas de seguridad de la informacion.

RO5 Conocer qué es la auditoria informatica, sus funciones, objetivos y su papel dentro de
un sistema de informacion.

RO6 Entender la estructura de un centro de proceso de datos y los distintos controles que
se deben realizar para cada uno de sus aspectos.

RO7  Aprender las distintas metodologias de auditoria informatica.

R04  Aprender cédmo se realiza una auditoria informdatica comprendiendo las acciones a
realizar en cada una de sus fases.

R0O8  Utilizar las herramientas necesarias para realizar auditorias de seguridad.

R09  Realizar una auditoria técnica de seguridad de los distintos elementos de un sistema
de informacién.

R10 Comprender el concepto de un sistema de gestidn de la seguridad de la informacidn
(SGSI), sus distintos modelos, estandares y certificaciones.

R11 Comprender la importancia de la creacidon de software seguro, sus propiedades y
principios de disefio, identificando las vulnerabilidades y amenazas que pueden
afectar al software.

R12  Conocer el concepto de ciclo de vida del software seguro y las metodologias y
estandares para su desarrollo.

R13  Aplicar técnicas de seguridad a los distintos aspectos de la ingenieria de software.

R14  Aplicar técnicas de programacién seguras al desarrollo de software.
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R15 Comprender e identificar los problemas de seguridad que se pueden producir en el
disefio, desarrollo y despliegue de una aplicacién basada en la web.

R16 Comprender y aplicar los estdndares de seguridad en aplicaciones on-line.
R17 Evaluar la seguridad de aplicaciones y servicios web.

R18  Aplicar técnicas de seguridad en los servicios web.

CONTENIDOS DE LAS ASIGNATURAS

GESTION DE LA SEGURIDAD
e Seguridad de la informacidn en las organizaciones.
e C(Certificaciones, modelos de madurez y buenas practicas en seguridad de la
informacién.
e Control de accesos.
e Programas, procesos y politicas de seguridad de la informacién.

AUDITORIA DE LA SEGURIDAD
e Los sistemas de informacidn y su auditoria.
e Controles internos de los sistemas de informacidn.
e El proceso de la auditoria de los sistemas de informacién y sus fases.
e Auditoria técnica de seguridad.
e Sistemas de gestion de seguridad de la informacién.

SEGURIDAD EN EL SOFTWARE
e Principios de disefio de software seguro.
e Elciclo de vida del software seguro.
e Codificaciéon segura.

SEGURIDAD EN APLICACIONES ON LINE
e Problemas de seguridad en aplicaciones web.
e Politicas y estandares de seguridad para aplicaciones on-line.
e Vulnerabilidades mas frecuentes.
e Seguridad de servicios web.

COMPETENCIAS DE LA MATERIA

Basicas Generales Especificas Transversales
CE14, CE16-CE18,
CB6-CB10 CG1-CG6 CT1-CT4
CE20-CE24
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ACTIVIDADES FORMATIVAS HORAS % PRESENCIAL
Sesiones presenciales virtuales 32 0
Lecciones magistrales 12 0
Estudio del material basico 105 0
Lectura del material complementario 84 0
Trabajos, casos practicos 33 0
Practicas de laboratorio 32 50%
Tutorias 32 5%
Trabajo colaborativo 14 0
Test de autoevaluacion 8 0
Examen final presencial 8 100%
Total 360

METODOLOGIAS DOCENTES

MD1 Leccién Magistral: presentacion de un tema estructurado para facilitar los contenidos
sobre la materia objeto de estudio de forma organizada.

MD2 Estudio de Casos: Analisis de un problema o suceso real para conocerlo, interpretarlo,
resolverlo, generar hipdtesis, contrastar datos, reflexionar, completar conocimientos,
diagnosticarlo y buscar las soluciones.

MD3 Resolucién de Ejercicios y Problemas: Ejercitar, ensayar y poner en practica los
conocimientos previos. Suele utilizarse como complemento de la leccion magistral.

MD4 Aprendizaje Basado en Problemas (ABP): A partir de un problema disefiado por el
profesor, el estudiante ha de resolverlo para desarrollar determinadas competencias
previamente definidas.

MD6 Contrato de Aprendizaje: Acuerdo establecido entre el profesor y el estudiante para
la consecucidn de unos aprendizajes a través de una propuesta de trabajo auténomo, con la
supervision del profesor.

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION PONDERACION
MIN MAX

Partlcllpauon del estudiante (sesiones, foros, 0% 10%

tutorias)

Trabajos, proyectos, laboratorios y casos 20% 30%

Test de autoevaluacion 0% 10%

Examen final presencial 60% 60%
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PRACTICAS EN EMPRESA

Créditos ECTS: 6
Caracter Practicas externas
Unidad temporal: Una asignatura del segundo semestre

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS

Denominacion de la asignatura | Cuatrimestre | ECTS | Caracter Competencias
B CB6-CB10
- Practicas | G
Practicas en Empresa 29 6
externas | E
T CT1-CT4

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RO1  Aprender la practica profesional en el ambito de la Ingenieria Informatica y la
Seguridad Informatica.

CONTENIDOS DE LAS ASIGNATURAS

Realizacion de labores basicas relacionadas con los contenidos del master, tuteladas por un
profesional que supervisa el correcto desarrollo de las tareas que se le asignen y mantiene las
relaciones pertinentes con el tutor designado por la UNIR quienes, en régimen de
colaboracién, velan por la 6ptima formacidn del alumno.

Los detalles de las tareas a desarrollar por el alumno durante la estancia en la empresa serdn
fijadas por el Tutor de Practicas Externas y se adaptaran a las peculiaridades propias de cada
centro.

OBSERVACIONES

En la actualidad la Universidad mantiene convenios de colaboracién con gran cantidad de
empresas, tanto en Espafia como en Latinoamérica, en las que los estudiantes podrdn realizar
sus practicas. Se detallan las empresas colaboradoras en el apartado 7.2 Instituciones
colaboradoras para la realizacidon de las practicas externas.

Los alumnos podran proponer otras empresas de distintos sectores que tengan un perfil
tecnoldgico. Estas propuestas seran estudiadas por el Departamento de Practicas de UNIR y
en caso de ser adecuadas, se procederd a la firma de nuevos convenios.
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La materia no tiene competencias generales y especificas asignadas. Su objetivo es demostrar
la competencia profesional del egresado en un entorno empresarial utilizando aquellas
competencias necesarias para el desempefio del puesto de trabajo asignado.

COMPETENCIAS DE LA MATERIA

Basicas Generales Especificas Transversales

CB6-CB10 CT1-CT4
ACTIVIDADES FORMATIVAS HORAS % PRESENCIAL
Estancia en la empresa 126 100%
Redaccién de la Memoria de Practicas 36 0%
Tutorias 18 0%
Total 180

METODOLOGIAS DOCENTES

MD2 Estudio de Casos: Analisis de un problema o suceso real para conocerlo, interpretarlo,
resolverlo, generar hipdtesis, contrastar datos, reflexionar, completar conocimientos,
diagnosticarlo y buscar las soluciones.

MD3 Resolucién de Ejercicios y Problemas: Ejercitar, ensayar y poner en practica los
conocimientos previos. Suele utilizarse como complemento de la leccion magistral.

MD4 Aprendizaje Basado en Problemas (ABP): A partir de un problema disefiado por el
profesor, el estudiante ha de resolverlo para desarrollar determinadas competencias
previamente definidas.

MD6 Contrato de Aprendizaje: Acuerdo establecido entre el profesor y el estudiante para
la consecucidn de unos aprendizajes a través de una propuesta de trabajo auténomo, con la
supervisién del profesor.

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION PONDERACION
MIN MAX

Evaluacion del tutor externo 30% 50%

Memoria de practicas 50% 70%

Rev.: 25012016 Memoria verificada del Master Universitario en Ingenieria de Software

Pagina 70 de 108 y Sistemas Informaticos. Febrero 2015

Revisado: Aprobado:

25/09/2013 | 25/09/2013



http://www.unir.net/

IMPRESOS Director de J Direccion
uniR Grupo de procesos: Operativos Calidad
o 0 Proceso/s: PI-1.1

ImpresoDI-1.1.2B-PLANTILLA MEMORIA MASTER

Revisado: Aprobado:

25/09/2013 | 25/09/2013

TRABAJO FIN DE MASTER

Créditos ECTS: 12
Caracter Trabajo Fin de Master
Unidad temporal: Una asignatura del segundo cuatrimestre

DESCRIPCION DE LAS ASIGNATURAS

Denominacion de la asignatura | Cuatrimestre | ECTS | Caracter Competencias
| B CB6-CB10
Trabajo G
Trabajo Fin de Master 20 12 Fin de £
Master
T CT1-CT4
OBSERVACIONES

La materia no tiene competencias generales y especificas asignadas. El objetivo es demostrar
que se han asimilado y adquirido las competencias de la titulacion, lo que se demuestra
presentando y defendiendo ante un tribunal universitario un Trabajo Fin de Master. Dicho
trabajo es un ejercicio de integracion de los contenidos formativos recibidos y aplicara el

conjunto de competencias adquiridas por los estudiantes.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

R1 Elaborar un proyecto integral de Ingenieria del Software de naturaleza profesional.
R2 Presentar y defender el proyecto elaborado.

CONTENIDOS DE LAS ASIGNATURAS

Realizacion de un ejercicio original consistente en un proyecto de Ingenieria del Software de
naturaleza profesional.

COMPETENCIAS DE LA MATERIA

Basicas Generales Especificas Transversales

CB6-CB10 CT1-CT4
ACTIVIDADES FORMATIVAS HORAS % PRESENCIAL
Sesién inicial de presentacién 2 100%
Lectura del material de la plataforma 8 0
Seminarios 8 100%
Tutorias individuales 8 50%
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Sesiones grupales 5 100%
Elaboracién del Trabajo de Fin de Master 327 0
Exposicion del Trabajo de Fin de Master 2 100%
Total 360

METODOLOGIAS DOCENTES

MD5 Aprendizaje Orientado a Proyectos. Los estudiantes llevan a cabo la realizacién de un
proyecto en un tiempo determinado abordar una tarea mediante la planificacion, disefio y
realizacion de una serie de actividades.

MD6 Contrato de Aprendizaje: Acuerdo establecido entre el profesor y el estudiante para
la consecucién de unos aprendizajes a través de una propuesta de trabajo auténomo, con la
supervisién del profesor.

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION PONDERACION
MIN MAX
Estructura del Trabajo Fin de Master 20% 20%
Exposicion del Trabajo Fin de Master 30% 30%
Contenido del Trabajo Fin de Master 50% 50%
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6. PERSONAL ACADEMICO

6.1.Profesorado

Personal académico disponible

UNIR cuenta con los recursos humanos necesarios para llevar a cabo el plan de estudios

propuesto y cumplir asi los requisitos definidos en el Anexo | del RD 1393/2007 en cuanto a

personal académico disponible. Asimismo, en cuanto a descripcién y funciones del profesorado,

UNIR sigue lo establecido en el V Convenio colectivo nacional de Universidades Privadas

(Resolucion de 27 de diciembre de 2005).

= Profesor/a Agregado/a: Es el doctor que desarrolla actividades docentes e

investigadoras, desarrolla estudios de su especialidad o interdisciplinares y colabora con
el Profesor Director para la ejecucion de las actividades que a éste encomiende el
centro. Asimismo, se encarga de la direccién de tesis doctorales y puede dirigir o
coordinar la ensefianza de una o varias asignaturas de los planes de estudios que
correspondan a su departamento, a requerimiento del director de éste, cuando no
exista Profesor Director encargado de esta tarea. Tiene a su cargo la tutoria de grupos
de alumnos.

Profesor/a Adjunto/a: Es el doctor que desarrolla actividades docentes e
investigadoras, desarrolla estudios de su especialidad o interdisciplinares, se encarga de
la direccién de tesis doctorales y puede coordinar la ensefianza de una o varias
asignaturas de los planes de estudios que correspondan a su departamento cuando no
exista Profesor Director o Profesor Agregado encargados de esta tarea. Tiene a su cargo
la tutoria de grupos de alumnos.

Profesor/a Asociado/a: Es el titulado universitario de grado superior que desarrolla
actividades docentes y coordina a varios profesores que imparten la misma o distintas
asignaturas de los planes de estudio que corresponden a su departamento. Pueden
tener, ademas, a su cargo la tutoria de grupos de alumnos.

Prevision del profesorado

En la siguiente tabla se expresan los valores aproximados que siempre han de respetarse en la

composicion del claustro en las titulaciones de UNIR:
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Tabla 6.1. Resumen del profesorado disponible

Categoria Total % | Doctores% | Horas %
Profesor Agregado 12 100 20
Profesor Adjunto 36 100 40
Profesor Asociado 52 0 40

Segln lo establecido en el articulo 18 del VI Convenio colectivo nacional de Universidades
Privadas (Resolucién de 13 de abril de 2010) la jornada de trabajo del personal docente se
establece en 1.685 horas anuales, de las cuales 613 seran de docencia y 1.072 para las
actividades relacionadas con trabajo de investigacion y preparacion de clases, tutorias, atencion
a consultas de los alumnos sobre materias académica, examenes, asistencia a reuniones, tareas
de gobierno, practicas no consideradas como jornada, participacién en el desarrollo de
actividades programadas de promocidn de la universidad o centro, dentro o fuera del mismo,
orientacién a los alumnos en el proceso de matriculaciéon, direccidon de proyectos fin de carrera
(lo que para UNIR se identifica con TFG/TFM), etc.

El equipo docente es experto en los contenidos del Master, con experiencia suficiente en la
docencia impartida a distancia y estard formado por 9 profesores agregados (41%), 9 profesores
adjuntos (41%) y 4 profesores asociados (18%). Este equipo cubre la totalidad de las asignaturas
del master.

Se trata de profesores doctores e ingenieros informaticos, asi como titulados superiores de otras
titulaciones afines a los contenidos del master. Asi mismo se contara con expertos profesionales
con amplia experiencia en el campo de la ingenieria de software y las tecnologias de la
informacioén.

La estructura docente del Master estd constituida por un equipo con las competencias
necesarias para llevar a cabo la organizacion y desarrollo del Master.
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PROFESOR | TITULACION (Acreditado)

EXPERIENCIA PROFESIONAL Y ACADEMICA E

ASIGNATURA (cuatr.)

DEDICACION

INVESTIGADORA AL TITULO %
Mas de 30 afios de experiencia en el area del Auditoria de Seguridad(2° cuatrimestre)
gobierno informatico y la auditoria informatica.
Subdirector de AENOR.
1 Ingeniero en Informatica 25%
CISA, CISM, ITIL Experto.
, . o . Practicas en Empresa (29 cuatrimestre)
Mas de 30 afios de experiencia en ensefianza
universitaria.
Amplia experiencia docente.
Seguridad en Aplicaciones Online (22

Doctorando Carrera profesional en el ambito del Ministerio de 8 _ P (

Ingeniero en Informatica | Def cuatrimestre)
2 g efensa. 25%
Master sobre Redes Jefe del drea de Comunicaciones e Informética del
Comunicacién Grupo Central de Mando y Control del Ejército del | TFM (22 cuatrimestre)
Aire.

Doctor Amplia experiencia docente en el ambito Gestidn de la Seguridad (22 cuatrimestre)

Ingeniero en Informética | universitario.

3 g . . . . . .7 25%

Ampl'la experiencia gn la mygshgauon de fraudes TFM (2° cuatrimestre)

Acreditado relacionados con la informatica.

Ingeniero en Electrdnica, | Ha realizado labores de ensefianza como profesor

Armamento y Técnico de | asociado.

4 L Seguridad en el Software (22 cuatrimestre 15%
Telecomunicaciones, Ha sido oficial responsable de seguridad TIC de la & ( ) °
Licenciado en Fisicas. Unidad Militar de Emergencias.
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Master en Sistemas de

Comunicacion e
Informacion para la
Seguridad y Defensa

Es representante espaifiol en el grupo de trabajo
"IA/Cyber Defence.

Doctor Ingeniero en
Informatico

Con 25 afos de experiencia Docente y 20 afios de

Computacion en el Cliente Web (1er.
cuatrimestre)

30%
experiencia investigadora. 2 Sexenios. . . . o,
P & Usabilidad, Accesibilidad y Métricas de Sitios
Acreditado Web (ler. cuatrimestre)
Doctor Ingeniero en Con 20 afios de experiencia Docente y 15 afios de
Informatico experiencia investigadora tanto en el sector privado | Computacién en el Servidor Web (1er. 15%
como en el publico, desarrollando tareas de cuatrimestre) ?
Acreditado cardcter directivo en el drea de I+D e innovacion.
Doctor en Ingenieria
Informatica Con 6 afios de experiencia Docente y 3 afios de Administracidn de Servidores Web (1er. 159
experiencia investigadora. cuatrimestre) ?
Acreditado
Doctor Ingeniero en o 0 aroe g o N V|rtuaI|zac!on y Computacién en la Nube
Informatica on 10 afios de experiencia Docente y 10 afios de (1er. cuatrimestre) 359%

experiencia investigadora.

TFM (22 cuatrimestre)
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Acreditado

Practicas en Empresa (22 cuatrimestre)

Doctor Ingeniero en

10 afios de experiencia docente y 8 afios de

Metodologias, Desarrollo y Calidad en la

9 - S . . . 15%
Informatica experiencia investigadora. Ingenieria de Software (1er. cuatrimestre) ?
Doctor Ingeniero en
Informatica . o ) _ Direccién y Gestién de Proyectos de
10 15 afios de experiencia docente e investigadora. . 15%
Software (ler. cuatrimestre)
Acreditado
Doctor Ingeniero en Plataformas de Desarrollo de Software (1er.
1 Informatica 15 afios de experiencia docente e investigadora. 10 | cuatrimestre) 259,
anos de experiencia profesional en el sector pubico. ’
. TFM (22 cuatrimestre
Acreditado ( )
Doctor Ingeniero en N . . . . .
12 L. 15 afios de experiencia docente e investigadora. TFM (29 cuatrimestre) 15%
Informatica
Doctor Ingeniero en TFM (22 cuatrimestre)
13 Informatica 10 afios de experiencia docente e investigadora. 15%
Acreditado Atencidn Practicas en Empresa (22
cuatrimestre)
14 10 anos de experiencia docente e investigadora. TFM (22 cuatrimestre) 20%
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Doctor Ingeniero en
Informatica

Atencidn Practicas en Empresa (22
cuatrimestre)

Doctor Ingeniero en

10 aios de experiencia docente y 3 afios de

TFM (29 cuatrimestre)

15 Inf £t L tiead 30%
nformatica experiencia investigadora. Atencién Practicas en Empresa (22
cuatrimestre)
TFM (22 cuatrimestre)
16 Doctor Ingeniero en 10 aios de experiencia docente y 3 afios de 0%
Informatica experiencia investigadora. o . . ?
Atencion Practicas en Empresa (22
cuatrimestre)
Doctor Ingeniero en 10 afios de experiencia docente y 3 afios de .
17 L. o ] TFM (22 cuatrimestre) 15%
Informatica experiencia investigadora.
. L. 10 afios de experiencia docente y 10 afios actividad L. .
18 Ingeniero en Informatica . Practicas en Empresa (22 cuatrimestre) 15%
profesional en el sector de las TI.
. L. 10 afios de experiencia docente y 10 afios actividad Lo .
19 Ingeniero en Informatica . Practicas en Empresa (22 cuatrimestre) 15%
profesional en el sector de las TI.
Doctor Ingeniero en 10 anos de experiencia docente y 3 afios de )
20 TFM (22 cuatrimestre) 15%

Informatica

experiencia investigadora.
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21

Doctor Ingeniero en
Informatica

10 afios de experiencia docente y 3 afios de
experiencia investigadora.

TFM (29 cuatrimestre)

15%

22

Doctor Ingeniero en
Informatica

10 afios de experiencia docente y 3 afios de
experiencia investigadora.

TFM (22 cuatrimestre)

15%
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6.2.0tros recursos humanos

Este personal conforma los departamentos transversales de la universidad, que prestan apoyo

logistico, organizativo y administrativo al servicio de la actividad docente. En funcién de la

experiencia y titulacién, se vincula contractualmente a la universidad en las categorias que

vienen definidas en el V Convenio de Universidades Privadas. La mayor parte del personal tiene

una dedicacién a tiempo completo.

En su mayoria es personal titulado, no docente, con una formacién especifica tal y como se

detalla en la tabla a continuacién, que relaciona el perfil de este personal con los diferentes

departamentosy servicios de la Universidad.

APOYO A
AREAS DEPARTAMENTO TITULACIONES PERFILES
FPIl o superiory experiencia en
atencién y asesoramiento a
Informacion sobre las | clientes, prioritariamente
diferentes titulaciones |[telefdnico. Conocimientos
amplios del Sistema educativo
espanol y Bolonia.
ADMISIONES DEPARTAMENTO
ADMISIONES FPIl o superiory experiencia en
atenciéon y asesoramiento a
Orientacion a futuros | clientes, prioritariamente
alumnos telefdnico. Conocimientos
amplios del Sistema educativo
espafol y Bolonia.
Matriculacion de | Administrativos con titulacion
estudiantes media o superior.
- Administrativos con titulacion
Servicio de Becas . .
SECRETAR[A media o superior.
ACADEMICA Servicio de Archivo Administrativos con titulacion
SECRETARIA media o superior.
ACADEMICA
Servicio de expedicidn | Administrativos con titulacion
de titulos y certificados | media o superior.
DEPARTAMENTO DE | Servicio de
RECONOCIMIENTO Y |reconocimiento y [ Administrativos con titulacidn
TRANSFERENCIA DE | transferencia de | media o superior.
CREDITOS créditos
0 M oo o e o
EDUCACION EN | Servicio de tutorias P f
superiores, algunos con DEA o
INTERNET .
CAP, e incluso doctores.

Rev.: 20022015

Pagina 80 de 108

Memoria verificada del Master en Ingenieria de Software y Sistemas
Informaticos. Febrero 2015



http://www.unir.net/

Revisado: Aprobado:
IMPRESOS Director de | Direccién
2 Grupo de procesos: Operativos Calidad
un!R Proceso/s: PI-1.1
25/09/2013 [ 25/09/2013
ImpresoDI-1.1.2B-PLANTILLA MEMORIA MASTER
Servicio de orientacidn - )
académica 3 . titulados superlorles
relacionados con la pedagogia.
DOA
Servicio de consultas y|1  administrativos y 1
peticiones coordinador.
Servicio de soporte |9 titulados superiores de perfil
técnico informatico-tecnoldgico.
- 3 titulados superiores con
OFICINA DEL DEFENSOR | Oficina del defensor experiencia en  atencién a
UNIVERSITARIO universitario P
alumnos.
LIBRERIA UNIR Servicio de libreria 2 auxiliares administrativos.
3 oficiales de segunda, 1 oficial
Envios a estudiantes de primera y 2 titulados
superiores.
LOGISTICA Organizacion de|_. ., . .
- Titulacion media o superior
eventos académicos: o
. con dotes de organizacion vy
examenes y actos de ., .
relacion social
defensa
Desarrolladores de
aplicaciones, administradores
Desarrollo y .
e de red, de sistemas, de
mantenimiento de L -
. aplicaciones, técnicos
aplicaciones . (s
. ‘e informaticos de
informatica L .
mantenimiento y jefes de
L DEPARTAMENT DE proyecto.
INFORMATICA p o
INFORMATICA Desarrolladores de
. aplicaciones, administradores
Mantenimiento de .
. de red, de sistemas, de
sistemas e L .
) aplicaciones, técnicos
infraestructuras ) e
. informaticos de
técnicas L .
mantenimiento y jefes de
proyecto.
. Titulacion media o superior
Produccion . . .
. con capacidad social y relacién
audiovisual, con el ambito de la
MARKETING y | PEPARTAMENTO  DE| produccién web e
. COMUNICACION comunicacion.
EXPANSION p !
ACADEMICA MARKETING \ Titulacion media o superior
TELEMARKETING S con capacidad social y relacion
Plan de comunicacion L
con el ambito de |Ia
comunicacion.
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Titulacién media o superior
Plan de desarrollo de | con capacidad social y relacidon
negocio con el ambito de Ia
comunicacion.
Asignacién de centros | Administrativos con titulacion
de practicas a | media o superior y experiencia
estudiante en centros educativos.
PRACTICAS DEI?ARTAMENTO DE
PRACTICAS - Administrativos con titulacién
Seguimiento de los . . S
. media o superior y experiencia
estudiantes .
en centros educativos.
Titulados medios o superiores
o en periodismo, derecho,..., con
Actualizacion de . . L.
. conocimientos  informaticos
contenidos .
de edicion. Se  valora
DEPARTAMENTO DE conocimiento en idiomas.
RECURSOS DOCENTES Y
A - Titulados medios o superiores
PIPACTICOS Disefio y desarrollo de en periodismo derechg con
RECURSOS DOCENTES los materiales y conpocimientos, inforr;{g:cicos
Y DIDACTICOS recursos docentes para -
. . de edicion. Se valora
su aplicacion on-line o .
conocimiento en idiomas.
o Titulados medios o superiores
Actualizacion y L
mantenimiento de en periodismo, derecho,..., con
BIBLIOTECA . , conocimientos  informaticos
fondos de libreria vy
s de  edicion. Se valora
biblioteca . L
conocimiento en idiomas.
Elaboracién y control
de presupuestos de
cada titulacion.
— Equipo de 22 profesionales
Contabilidad. con diversos perfiles de
FINANZAS DEPARTAMENTO  DE| puditoria y control del conocimientos y experiencia
FINANZAS gasto. en administracién, gestidn
: financiero-contable y
Gestion Y| fiscalidad.
cumplimiento de
obligaciones fiscales y
legales
RRHH Seleccion de docentes | 14 profesionales organizados
DEPARTAMENTO DE Gestién administrativa | €N 'e(.]uipo's, de Seleccion,
RRHH de contratos y pago de Administracion de  RRHH,
néminas vy Formacién y Desarrollo y

seguros
sociales

Comunicacién interna.
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Formacidn y desarrollo
del equipo académico

Gestion de la
comunicacion interna
entre el equipo

docente y de soporte

SERVICIOS
GENERALES y AREA
LEGAL

DEPARTAMENTO DE
SERVICIOS GENERALES

Limpieza Y
mantenimiento

Recepcién y atencién
telefdnica

Prevencién de Riesgos
Laborales

Servicio de

asesoramiento legal

40 profesionales distribuidos
en las diferentes oficinas en
varios turnos.

Gestidon de pedidos de
material, servicios, etc.,
del area docente.

Seleccién de |5 profesionales con formacién
COMPRAS DEPARTAMENTO DE | proveedores y | financiera y experiencia en
COMPRAS negociacién de|gestion de proyectos 'y
condiciones. plataformas de compras.
Control del gasto y
auditoria de los
procesos de compra
Titulados superiores. Se
valorara conocimientos en
leyes y normativa y
. conocimientos en Sistemas
CALIDAD DEPARTAMENTO Ge:<,t|on interna de la Integrados de Gestion. Al
CALIDAD calidad
menos uno de ellos debe tener
conocimientos en Auditorias
Externas e Internas o ser
auditor.
ORDENACION DEPARTAMIENTO DE ' . '
DOCENTE ORDENACION Titulados medios o superiores.
DOCENTE

Mecanismos de seleccién del personal de UNIR

En la seleccién de personal, se respetard lo dispuesto en las siguientes leyes:
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LEY ORGANICA 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.
BOE num. 71 Viernes 23 marzo 2007.

LEY 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacion y
accesibilidad universal de las personas con discapacidad. BOE nim. 289 Miércoles 3
diciembre 2003.

Los criterios de seleccion, fijados con caracter general son los siguientes:

Conocimientos exigidos para el desarrollo de su categoria, atendiendo a los estudios de
ensefianzas oficiales o complementarias que se acrediten por el candidato y la
adecuacidn de su experiencia profesional a las tareas requeridas.

Conocimientos de inglés, tanto a nivel hablado y escrito.

Experiencia profesional acreditada en puestos con alto requerimiento en el manejo de
las nuevas tecnologias, asi como en tareas de apoyo docente.
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7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

7.1.Justificacion de la adecuacidon de los materiales y servicios disponibles

En el desarrollo de la actividad propia de la universidad siempre se dispone de la infraestructura

necesaria para desarrollar sus actividades de ensefianza, investigacion, extension y gestion.

La infraestructura fundamental para el desarrollo del titulo es el campus virtual, que se ha

descrito en el criterio cinco desde un punto de vista académico, abarcando en este criterio los

aspectos técnicos.

Ademas, para el desarrollo de las funciones de UNIR, se dispone de:

Rectorado.

Secretaria General.

Recepcion e informacion.

Una biblioteca.

Un saldn de actos para 100 personas.

Cinco salas de reuniones.

Tres aulas de trabajo.

Tres aulas polivalentes.

Dos aulas totalmente informatizadas de 50 m? cada una, con la incorporacién de 50
equipos informaticos de ultima generacion.

Dos salas de sistemas, para albergar los sistemas informaticos y tecnolégicos.
Siete salas de imparticion de sesiones presenciales virtuales.

Un aula-plato con los recursos necesarios para grabar las sesiones magistrales.

7.2.Instituciones colaboradoras para la realizacidn de practicas externas

A continuacidn se detallan los centros con los que UNIR tiene firmado convenio de colaboracién

para la realizacidn de las practicas externas con un perfil tecnolégico.

INSTITUCION COLABORADORA LOCALIZACION

A2 SECURE TECNOLOGIAS INFORMATICAS CATALUNA
ALCALDIA DE FUNZA COLOMBIA

ALISIOS INFORMATICOS CANARIAS
APORTIA CONSULTING, S.L.L. ARAGON

ARSYS INTERNET LA RIOJA
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INSTITUCION COLABORADORA LOCALIZACION
v eraBOLaoL0G1A L ACPN
ASOCIACION DE LA INDUSTRIA NAVARRA NAVARRA
,(AAss(l)D(éII?CION PROFESIONAL DE PERITOS INFORMATICOS CATALURA
ATOS SPAIN SA MADRID
AYUNTAMIENTO DE TORREVIEJA C. VALENCIANA
AZTECA TELECOMUNICACIONES SAS COLOMBIA
CAMNET LTDA COLOMBIA
CENTRO INVESTIGACION AMAZONICAS BOGOTA
CGB INFORMATICA SL CASTILLA Y LEON
CNI MOBILE TECHNOLOGY QUINDIO
COLEGIO NUEVA ESPERANZA IED COLOMBIA
COLEGIO SAN JOSE CASTILLA Y LEON
CONSTRUYENDO FUTURO INFORMATICO CASTILLA Y LEON
CORPORACION EMA COLOMBIA
CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS COLOMBIA
CUBYCO CONSTRUCTORES S.A. COLOMBIA
DATALIA PROTECCIION DE DATOS LA RIOJA
DESPACHO DERECHO MAS INFORMATICA D+l ANDALUCIA
e
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INSTITUCION COLABORADORA LOCALIZACION
DISENOS WEB LTDA COLOMBIA
DPCSISTEMAS Y TELECOMUNICACIONES COLOMBIA
E & F GLOBAL CONSULTING COLOMBIA
E & K PRO FERNANDO ANDREY ROYO ARAGON
EMPRESA DE ENERGIA DE BOYACA, S.A. E.S.P. COLOMBIA
ENIGMEDIAS.L. PAIS VASCO

EQUIPO MARZO, S.L.U.

C. VALENCIANA

EUROPEAN CENTRE FOR SOFT COMPUTING

ASTURIAS

EUROPEAN GRANTS PROGRAMS

MADRID

EXCIN SA C. VALENCIANA
mCleJI:l:I'C/)-\ISEElIgSGENIERIA CORPORACION UNIVERSITARIA COLOMBIA
FAMAS.A. COLOMBIA
FRANCISCO MENDI S.L. LA RIOJA
FUJITSU TECHNOLOGY SOLUTIONS SA MADRID
FUNDACION EDUCATIVA DE MONTELIBANO COLOMBIA
GESTOCKALS.A. MURCIA
GRUPO EULEN SA MADRID
HERCA SEGURIDAD S.L. MADRID
HOCOMA AG COLOMBIA
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INSTITUCION COLABORADORA LOCALIZACION
HOTELES ROYAL, S.A. COLOMBIA
ID INGENIERIA ACUSTICA SL PAIS VASCO
INFORMATICA FORENSE SL MADRID
INFOSTOCK SAU EXTREMADURA
INSTITUCION UNIVERSITARIA CESMAG COLOMBIA
INSTITUTO CIES - CIENCIA E INGENIERIA ECONOMICA Y SOCIAL ASTURIAS
SL
INSTITUTO DE ASTROFISICA DE CANARIAS ISLAS CANARIAS

INTECO - INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLOGIAS DE LA
COMUNICACION

CASTILLA'Y LEON

INTERVENTORIA BUEN COMIENZO

COLOMBIA

IURISTEC S.L. ISLAS BALEARES
JHWEB COLOMBIA
JIG INTERNET CONSULTING LA RIOJA
JIG INTERNET CONSULTING SL LA RIOJA
MANN + HUMMEL IBERICA S.A.U. ARAGON
MATERIALES COLOMBIA S.A.S. COLOMBIA
MEDIA PLANNING GROUP, S.A. MADRID
NFORENSE, S.A.S. COLOMBIA
NORTHGATE ARINSO GRANADA ANDALUCIA
ORGANIZACION PANAMERICANA DE LA SALUD / COLOMBIA

ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD
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INSTITUCION COLABORADORA LOCALIZACION
OSIATIS S.A. MADRID
PARQUE CIBERNETICO DE SANTO DOMINGO COLOMBIA
PEMSER SOLUTIONS S.A.S. COLOMBIA
PESQUERA HAYDUK S.A. COLOMBIA
PROVIDE HCM PEOPLE MADRID
RED.ES MADRID
REDSYS SERVICIOS DE PROCESAMIENTO SL MADRID

RENALES DF CASTILLA LA MANCHA
SECURE AND IT PROYECTOS S.L. MADRID
SEGURIDAD ATLAS LTDA COLOMBIA
SIEMENS S.A. MADRID
SINALSERPUB NACIONAL COLOMBIA
SOLINIX LTDA COLOMBIA
SOLUCIONES EN INGENIERIA DE SISTEMAS COLOMBIA
TELEFONICA DIGITAL IDENTITY & PRIVACY (ELEVENPATHS) MADRID
THE EAGLE LABS COLOMBIA
THE RIGHT DIRECTION S.L. MADRID
TORRE & TORRE INNOVACION S.L. GALICIA
TUYU TECHNOLOGY SL MADRID
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INSTITUCION COLABORADORA LOCALIZACION
X;LL')\IAE)%EE\SE\SJ|TUC|ON DE TIERRAS DESPOJADAS Y COLOMBIA
UNIVERSAL ENERGY CONSULTING ARAGON
UNIVERSIDAD DE SAN BUENAVENTURA CALI COLOMBIA
UNIVERSIDAD EAFIT COLOMBIA
UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA - UNAD COLOMBIA
UTE NOVASOFT-SADIEL-DIASOFT ANDALUCIA
VECTOR AUTOMATION LTDA COLOMBIA
VISION MUNDIAL COLOMBIA COLOMBIA

Este listado no es cerrado y los estudiantes podran proponer otras empresas de distintos
sectores que tengan un perfil tecnoldgico. Estas propuestas serdn estudiadas por el
Departamento de Practicas de UNIR y en caso de ser adecuadas, se procedera a la firma de
nuevos convenios.

El nimero de empresas y su distribucion geografica garantizarian a los alumnos la posibilidad de
realizar sus practicas. Por otra parte, la metodologia on-line de la UNIR y el teletrabajo también
permitiria, en algunos casos realizar las practicas acogiéndose a esta modalidad de trabajo.

7.3.Dotacion de infraestructuras docentes
7.3.1. Software de gestion académica

La Universidad Internacional de La Rioja dispone de herramientas de gestion que permiten
desarrollar de forma eficiente los procesos académico-administrativos requeridos por el titulo
que son los de acceso, admision, expediente, reconocimientos y transferencias, gestién de actas,
expedicion de titulos, convocatorias) y los procesos auxiliares de gestion de la universidad como
son la gestién de exdmenes, gestién de defensas de Trabajo Fin de Grado/Master, gestidon de
practicas, etc.

Dichas herramientas se han desarrollado sobre la base de la gestidn por procesos, la gestidon de
calidad y la satisfaccion de las necesidades y expectativas de los usuarios; y todo ello, al tratarse
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de una universidad en internet, previendo que las solicitudes y trdmites puedan desarrollarse
integramente a distancia.

7.3.2. Campus virtual

UNIR cuenta con una plataforma de formacién propia preparada para la realizacion de los titulos
disenada sobre la base de la experiencia formativa de una de las empresas promotoras de UNIR,
qgue cuenta con mas de 13 afios en gestion y formacién on-line, por la que han pasado mds de
30.000 alumnos.

Esta plataforma pertenece a Entornos de Aprendizaje Virtuales (VLE, Virtual Learning
Managements), un subgrupo de los Gestores de Contenidos Educativos (LMS, Learning
Management Systems).

Se trata de aplicaciones para crear espacios donde un centro educativo, institucién o empresa,
gestiona recursos educativos proporcionados por unos docentes y organiza el acceso a esos
recursos por los estudiantes y, ademads, permiten la comunicacién entre todos los implicados
(alumnado y profesorado). Entre sus caracteristicas cabe destacar:

- Es facil de utilizar y no requiere conocimientos especificos por lo que el estudiante
puede dedicar todos sus esfuerzos al aprendizaje de la materia que le interesa.

- Todo el sistema opera a través de la Web por lo que no es necesario que los alumnos
aprendan a utilizar ningun otro programa adicional.

- Es un sistema flexible que permite adaptarse a todo tipo de necesidades formativas.

Dentro del campus virtual el estudiante encuentra tantas aulas virtuales como asignaturas tenga
matriculadas. Ademas dispone de una secretaria virtual para realizar sus tramites académicos
de manera on-line. Desde el aula puede acceder a las sesiones presenciales virtuales a través de
la televisién en Internet, que estd basado en Adobe Flash Player, una aplicacién que ya esta
instalada en mas del 98% de los equipos de escritorio conectados a Internet.

La difusién se realiza mediante el streaming, es decir, el usuario no descarga nada en su
ordenador, el visionado se realiza almacenando una minima cantidad de informacion (buffering)
para el visionado de los contenidos.

Los requisitos técnicos para participar en las sesiones virtuales se resumen en la siguiente tabla:

REQUISITOS TECNICOS

Sistema operativo | Microsoft Windows 7, 8, Mac OS

Navegadores = |nternet Explorer 9.0 o superior
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=  Mozilla firefox 2.5

= Safari 2.x

=  Chrome 2.x
Requisitos Adicionales:

Macromedia Flash Player 8 o superior.

Resolucion ., - . ;
Resolucién Minima de 800x600 (se recomienda 1024x768 o superior).

pantalla

Ancho de banda 3 Mb ADSL/ Cable (conexién aldmbrica recomendada).

Red Acceso externo a Internet, sin restriccion de puertos o URL no
corporativas.

Audio Tarjeta de audio integrada, con altavoces o toma de auriculares.

Video WebCam compatible con los sistemas operativos mencionados.
RAM: minimo recomendado 512 Mb.

Equipos PC Procesador: DUAL CORE.

Memoria: 26B.

7.3.3. Biblioteca virtual

El material bibliografico y documental, se gestiona a través de una biblioteca virtual. Esta cubre
las necesidades de informacién de sus profesores, investigadores, alumnos y PAS, para la
realizacion de sus tareas de docencia, investigacion y gestion.

La politica de adquisiciones de la biblioteca de UNIR bascula fundamentalmente sobre recursos
en soporte digital. La aun imprescindible adquisicién de bibliografia en soporte de papel, se
enfocara prioritariamente sobre aquellas areas de conocimiento en las que se incardinen las
lineas de investigacidn estratégicas de la universidad.

La adscripcion de UNIR a la CRUE ha implicado la pertenencia a la red REBIUN, con los derechos
y obligaciones que prevé su Reglamento. El servicio de préstamo interbibliotecario de REBIUN
es un instrumento fundamental para la investigacidn de los profesores.
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La constitucidn de la biblioteca virtual se ha iniciado con la adquisicidon de un sistema de gestion
de biblioteca y una herramienta de descubrimiento propiedad de PROQUEST, las cuales son la
base para futuras extensiones.

La visién de biblioteca virtual sigue el modelo mostrado en la siguiente figura:

Biblioteca -e SGB Repositorio

COLECCION
Recursos gratuitos + | de pago | + prod. propia

Macroindice + Catalogo + Repositorio

Discovery Tool

Gestor bibliografico

Gestor de PIB
Gestor de enlaces

Control de acceso

Identificador, etc.

USUARIO

7.4.Dotacion de infraestructuras investigadoras

El profesorado estd integrado en cuatro ejes académicos fundamentales: Educacion,
Comunicacion, Ciencias Sociales y Tecnologia. Estos cuatro ejes vertebran la estructura
investigadora.

Ha sido creado, ademas, la Oficina de Consultoria y Apoyo a Proyectos de Investigacidon (OCAPI)
con cardcter interdisciplinar para coordinar todas las actividades investigadoras de UNIR y
proporcionar apoyo al personal docente-investigador (PDI) adscrito a la Universidad. Su finalidad
es estimular y facilitar la participacién efectiva de la comunidad académica UNIR en iniciativas
de investigacidn, tanto propias como europeas, nacionales y regionales.

UNIR desarrolla un plan bienal de investigacion (Plan Propio de Investigacion) que define las
lineas maestras para el presente bienio, y aprueban seis lineas iniciales de [+D, que son
desarrolladas por grupos de Investigacién formados en torno a las lineas basicas de I+D. Los
grupos estan dirigidos por catedraticos y académicos de prestigio en sus areas. Los grupos son
flexibles e incorporan candidatos durante el bienio. Asi, se parte de una estructura de 7 grupos
con 15 miembros, aunque se espera duplicar en el plazo de 18 meses.

Al mismo tiempo, todo profesor recibe orientacién y apoyo para mantener una carrera
investigadora (publicacion cientifica, direccidon de trabajos de grado, tesinas de master y tesis
doctorales, estancias de investigacion, etc.) que dependera tanto de su implicacién en Unir
como del plan individual de carrera elaborado para cada uno.
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De esta manera, articulamos el personal investigador alrededor de Grupos y Lineas de trabajo,

sin olvidar la atencidn individual segin parametros personales.

7.5.Recursos de telecomunicaciones

Los recursos disponibles en UNIR son los siguientes:

150 lineas de teléfono a través de cinco primarios de telefonia en Madrid.
90 lineas de teléfono a través de tres primarios de telefonia en Logrofio.
Numero de teléfono de red inteligente para llamadas entrantes: 902 02 00 03.

3 centralitas de telefédnica administrativa Panasonic TDA 600. 16 canales volP +
analdgicos.

1 centralita digital NS1000.
9 enlaces moviles con conexidn digital a la central.

6 lineas de banda ancha redundantes y balanceadas utilizando tecnologia Cisco para dar
acceso a: Internet, Conectividad con Universitas XXI y al Campo Moodle que tiene UNIR
externalizado.

Telefonia basada en VolP sobre centralitas Panasonic NS1000 redundados.
100 por 100 de los puestos de trabajo con acceso a la red local mediante cable.
Cobertura WIFI en todas las dependencias universitarias.

Sistemas de alimentacion eléctrica ininterrumpida mediante baterias y un generador
diesel que garantiza el servicio necesario para las comunicaciones y el normal
funcionamiento de todos los equipos informaticos en caso de fallo eléctrico con
autonomia de ocho horas.

7.6.Mecanismos para garantizar el servicio basado en las TIC

El modelo de ensefianza de UNIR hace un uso intensivo de las TIC para garantizar el proceso de

ensefianza-aprendizaje. Las infraestructuras tecnoldgicas que sirven de apoyo a la educacién a

distancia en UNIR garantizan la accesibilidad a los servicios en todo momento.

UNIR tiene contratado un proveedor europeo de servicios de Presencia en Internet, Hosting

Gestionado, Cloud Computing y Soluciones de Infraestructura TIC (Arsys).Que nos permite:

Optimizar la velocidad de conexidn con todos los usuarios de Internet, de esta manera
nuestros servidores pueden ser vistos con gran rapidez y sin cuellos de botella por
usuarios de conexiones RDSI, ADSL, cable, etc., asi como por internautas extranjeros.

Redundancia fisica. Si una linea sufre un corte, las restantes mantendran la conectividad
con Internet.
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- Velocidad de descarga hacia cualquier destino. Los paquetes de datos escogeran la ruta
mas adecuada para llegar al usuario que estd viendo las paginas por el camino mas corto.

Desde el punto de vista técnico, UNIR dispone de las mas avanzadas instalaciones en materia de
seguridad fisica, control de temperatura y humedad, seguridad contra incendios y alta
disponibilidad de energia eléctrica. Se detalla a continuacién:

INSTALACIONES DE SEGURIDAD

Seguridad fisica

- Sensores para el control de la temperatura y humedad ambiente.
- Filtrado de aire para evitar la entrada de particulas.
- Sistema automadtico balanceado y redundante de aire acondicionado.

- Sistema de deteccién de incendios que dispara, en caso de necesidad, un dispositivo
de expulsion de gas inerte que extingue el fuego en pocos segundos.

Seguridad en el suministro eléctrico

- Sistema de Alimentacion Ininterrumpida (SAl) para garantizar la estabilidad y
continuidad de los equipos.

- Grupo electréogeno autonomo que suministraria, en caso de corte prolongado, la
energia necesaria para que no haya pérdida de alimentaciéon, de modo que los
servicios a clientes no sufran ninguna alteracion.

Seguridad perimetral

- Acceso restringido por control de tarjeta magnética y contrasefia.
- Sistema generalizado de alarmas.

- Tele vigilancia.

7.7.Detalle del servicio de alojamiento
7.7.1. Recursos software

La infraestructura légica necesaria para el funcionamiento del campus virtual se describe en la
siguiente tabla:
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RECURSOS SOFTWARE

Acceso Remote Desktop

Servidor de base de datos MySQL

Express Edition Soporte ASP y ASP.NET

Servidor de base de datos PostgreSQL

Extensiones FrontPage

Servidor de base de datos SQL Server
2008/2012

Filtro antivirus / antispam avanzado

Servidor de correo
(Exchange/POP3/SMTP/listas)

Gestor de Base de datos: Microsoft SQL Server
2008/2012

Servidor de estadisticas AWStats

Indexador de ficheros Microsoft Index Server

Servidor FTP

Intérpretes VBScript, JScript, Active Perl, PHP y
Python

Servidor Multimedia Windows Media Server

Lenguaje de programacion ASP y ASP.NET

Servidor web IIS

Mailenable

Sistema Operativo: Windows 2008 Server y
2012

Microsoft oBind

Tecnologia Microsoft

Microsoft Servidor DNS

Webmail Horde

7.7.2. Recursos hardware

La infraestructura fisica necesaria para el funcionamiento del campus virtual se describe en tres

puntos: Caracteristicas técnicas del servidor, Caracteristicas del hosting y Sistema de copias de

seguridad. Tal como se describen a continuacion en la tabla:

RECURSOS HARDWARE

Caracteristicas técnicas del servidor

Detalle de la maquina

Gestion del producto
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Fabricante: IBM

Modelo Xeon E5-2630 0

Tipo CPU: Intel Xeon Quad-Core
Numero de nucleos: 24

Velocidad de cada nucleo: 2.30 GHz
Memoria RAM: 32 GB ECC

Tamafio de discos 2x300 GB

HDD Discos: 136 GB RAID 1

HDD cabina FC: 2 TB

2 HDD cabina SCSI: 1,5+B

SAS RAID: RAID 1 Hot Swap —

Transferencia: 18 Mbps

Panel de control

Reinicios y reseteos

Direcciones IP extra

Avisos automaticos (email/SMS)

Graficos de ancho de banda y transferencia

Monitorizacién avanzada

Alojamiento IDC Proteccién firewall

Garantias y Soporte

Garantia hardware ilimitada Soporte 24x7

Caracteristicas del hosting

Disponibilidad 24x7 del portal y la plataforma de formacién con un porcentaje de
disponibilidad del 99%.

Servicio de backup y recovery de los datos almacenados en los servidores.

Servicios de retenciones: Retencidn de la imagenes de los backup realizados por el tiempo

gue se acuerde.

Servicios de sistemas de seguridad: Fisica (Control de Accesos, Extensidon de Incendios,
Alimentacion ininterrumpida eléctrica, etc.,..) y Logica (Firewalls, Antivirus, Securizacién Web,

etc.).

Servicio de Monitorizacion, Informes y estadisticas de Ancho de Banda, disponibilidad de URL,
rendimiento, etc.

Sistema de copias seguridad

Compresion de datos de alto nivel
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El proceso de copia se realiza a través de una tecnologia puntera de copias de seguridad
incrementales y completas, FastBit, que le garantiza:

- Altos niveles de compresion (un 50% de media), lo que nos permite almacenar en el
servidor 2 veces el espacio contratado.

- Menor transferencia de datos, por lo que podra realizar sus copias desde cualquier
tipo de acceso a Internet, incluso desde una conexidén RTB por linea analdgica.

Proceso sencillo y automatico

Pues no se ha de recurrir a los métodos manuales en los que tiene que dedicar mucho tiempo
y esfuerzo. Con el sistema de Backup Online se realizan las copias de seguridad con gran
facilidad, lo que permite despreocuparse del proceso.

Copia segura

El proceso de copia se realiza a través de una clave de cifrado y previa autentificacion del
usuario de acceso al servicio.

Se utiliza un algoritmo de cifrado de 448 bits (superior a los que se utilizan en certificados de
seguridad web), a través de una clave privada, lo que garantiza que la informacion se
almacena de forma segura y no es accesible mas que por el usuario del servicio.

Ademads, al efectuar la copia en un servidor de Internet, sus datos se encuentran a salvo de
cualquier incidente y fuera de sus instalaciones, lo que le protege ante catastrofes como
incendios, errores humanos, fallos hardware o software, etc.

7.8.Prevision de adquisicion de recursos materiales y servicios necesarios

Este cuadro resume la planificacidn sistematica de infraestructuras, materiales y servicios de los
que la Universidad se dotard en los proximos afios de acuerdo a la prevision anual de
incorporacién de personal.

RECURSOS 2013-14 2014-15 2015-16
Capacidad maxima de acceso a 600 Mb 700 Mb 750 Mb
Internet
Lineas de acceso a internet 9 10 8
redundadas
Cap§C|dad de almacenamiento en 24 30 37
servidores centrales en TeraBytes
Impresor'as departamentales (con 37 37 37
fax y escaner)
Impresoras escritorio 8 10 12
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Potencia de SAI 30Kwa 40Kwa 40Kwa
Potencia generadores diésel 50Kw 60Kw 60Kw
Lineas telefénicas 160 190 210
Puntos de acceso wireless 14 16 18
Ordenadores sobremesa 460 500 600
Ordenadores portatiles 17 20 30
Teléfonos VolP sobremesa 20 60 120
Teléfonos VolP softphone 20 24 28
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7.9.Arquitectura de software

Para el desarrollo de las aplicaciones informaticas desarrolladas a partir del 2012. UNIR ha
implantado una arquitectura de software orientada a Dominio DDD. Esta arquitectura dispone
de componentes horizontales y transversales que se muestran en la siguiente figura:

Arquitectura DDD
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7.9.1. Componentes horizontales

Componentes horizontales.

Capa de Basada en la definicion del modelo vista controlador. Implementa las
presentacion pantallas de usuario y los controladores de estas.
Capade Coordina actividades propias de la aplicacién pero no incluye légica de
aplicacion negocio siguiendo el Principio de “Separation of Concerns”.
. p Basada en la definicidn del patrén “Entity” e implementada a través de las
apa de
d ; L. “IPOCO Entities”. Esta capa esta completamente desacoplada de la capa
ominio
de datos para lo cual se aplica el patréon “Inversion of Control”.
Basada en la definicién del patréon “Repository” y es la encargada de
Capa de datos L
acceder a la base de datos de la aplicacion.

7.9.2. Componentes transversales

Componentes transversales

Gestiona la seguridad en el acceso a la aplicacién, y se divide en dos:

1. Autenticacidn: Permite validar la identidad de los usuarios e incluye
el inicio y fin de sesidn, el recordatorio y cambio de contrasefiay la
activacién de cuenta de los usuarios.

2. Autorizacién: Permite gestionar los permisos de los usuarios en la

Componente aplicacion a partir de los roles que les hubiesen sido asignados e
de seguridad incluye:

Permisos de acceso a las paginas

Permisos de acceso a las opciones de menu

Permisos de lectura, escritura, eliminacién vy

consulta

Permisos de ejecucién de acciones
Componente Implementado en base al patrén “Memento” y permite recuperar el estado
de estados

anterior de una pagina durante el proceso de navegacién del usuario para
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mantener los valores introducidos en los filtros, listados, asistentes, etc.
Deberd estar preparado para escenarios con granja de servidores.

Componente
de navegacion

Permite establecer la relacidén de flujos entre las pdaginas de la aplicacién
para mantener la coherencia en la navegacién del usuario.

Componente
de validacion

Permite realizar las validaciones de los valores de entrada y salida de la
aplicacion. Incluye lo siguiente:

1.

Validacién de definicion de campos: Permite validar la definicion
de los campos en base a la longitud, tipo de dato, rango de valores,
etc.

Validacién de formatos: Permite validar los formatos de texto
conocidos como son: NSS, NIE, NIF, CIF, CCC, EMAIL, MOVIL, etc.

Filtrado de textos: Permite filtrar los textos de entrada (usuarios) y
salida (base de datos) en base a una lista negra de palabras con el
fin de evitar inyecciones de SQL y de XSS.

Componente
de auditoria

Permite registrar una bitacora de las acciones realizadas por los usuarios en
la aplicacion almacenando: la naturaleza de la accidn, el momento en que se
realizé, desde donde y el usuario que la ejecutd. Incluye 5 niveles de
auditoria:

1.

Auditoria de acceso: Encargado de registrar los inicios, cierres de
sesidn, intentos fallidos en la aplicacion, solicitudes de recordatorio
y cambios de contrasefia.

Auditoria de navegacion: Encargado de registrar las pdginas
visitadas por los usuarios en la aplicaciéon recogiendo la mayor
cantidad de parametros posibles (tiempo, navegador, etc.).

Auditoria de acciones: Encargado de registrar todas las acciones
realizadas por el usuario en el sistema recogiendo la mayor
cantidad de parametros posibles (contexto, registro, etc.).

Auditoria de datos: Encargado de registrar los cambios que un
usuario realiza sobre los datos de la aplicacidn recogiendo la mayor
cantidad de parametros posibles. Incluye operaciones de alta,
edicion, eliminacion y consulta de registros (contexto, registro,
filtro, etc.).

Auditoria de validacién: Encargado de registrar las validaciones
incorrectas y filtros aplicados que eliminaron cadenas de inyeccién
SQL y XSS.
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Encargado de interceptar, registrar, categorizar y comunicar los errores
Componente | encontrados en la aplicacién en produccion. Estas excepciones deberan
de estar dentro de un contexto para identificar como han ido subiendo por las
excepciones diferentes capas e incluiran informacién relativa al espacio de nombres,
clase, método y cualquier informacidn adicional como ser el usuario.

Componente | Encargado de realizar el cifrado y descifrado de informacion sensible como
de cifrado la contraseia o datos sensibles segun la L.O.P.D.

Componente

Encargado de realizar el envio de los correos electrdnicos de la aplicacién.
de correo

7.10. Criterios de accesibilidad universal y diseiio para todos

Se estd trabajando para que el campus virtual alcance el nivel AA de las Pautas de Accesibilidad
para el Contenido en la Web 2.0 del W3C, cuyos requisitos se recogen en la norma espafiola
sobre accesibilidad web (UNE 139803:2012).

Para garantizar la integracion de las personas con discapacidad en el aula, se presta especial
atencién a la accesibilidad de aquellas funcionalidades que promueven la interaccion entre
estudiantes y de éstos con los profesores: foro, videoconferencia, etc.

El objetivo es que los contenidos formativos y las actividades sean igualmente accesibles, tanto
a nivel técnico (aplicacién de las citadas Pautas de Accesibilidad para el Contenido en la Web
2.0) como pedagdgico (objetivos formativos alcanzables por los distintos perfiles de
discapacidad).

Para que la produccion de contenidos por parte del equipo docente se ajuste a los
requerimientos de accesibilidad establecidos, éstos se desarrollardn mediante plantillas en
Word con estilos cerrados. Ademas, una vez producidos, se exportaran a distintos formatos para
facilitar a los estudiantes el acceso multidispositivo: HTML y PDF accesible.

Por ultimo, con el fin de asegurar que tanto el campus virtual como los contenidos se ajustan a
los requerimientos del W3C y de la norma espafiola, UNIR estd negociando con
FundosaTechnosite, empresa especializada en tecnologia y accesibilidad de la Fundaciéon ONCE,
la certificacion del grado de adecuacion a los estandares de accesibilidad, y contempla un plan
de mantenimiento mediante revisiones periddicas para asegurar que la accesibilidad se
mantiene en el tiempo.
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8. RESULTADOS PREVISTOS

8.1.Estimacion de valores cuantitativos

Una previsidon de los resultados que obtendran los estudiantes del Master se enfrenta con los
siguientes factores de dificultad.

- Primero.- Se trata de una titulacion que se impartird en una universidad de reciente
creacién y pocos precedentes sobre los que basarse, ya que se estan titulando ahora las
primeras promociones.

- Segundo.- El caracter de universidad no presencial (que esta, en estrecha relacién con
el perfil del estudiante que la elegird) comporta que los periodos para la finalizacidn con
éxito de la ensefanza han de estimarse, a priori, mas dilatados que en las presenciales.

- Tercero.- Su sistema de ensefianza es a distancia, por lo que la comparacidn de datos
con universidades tradicionales debe hacerse con especial cautela.

No obstante, partiendo de la base de que el perfil mayoritario de alumnos de UNIR son
estudiantes muy motivados y que son conscientes de la mejora profesional y/o personal ya que
las necesidades sociales en este ambito son cada vez mayores. Y tomando como referencia los
titulos de master en la Escuela de Ingenieria impartidos por UNIR, los resultados previstos son:

Tasa de graduacion 85%
Tasa de abandono 15%
Tasa de eficiencia 95%

8.2.Procedimiento general para valorar el progreso y los resultados

El sistema de garantia de calidad de UNIR descrito en el criterio 9 atribuye a la UNICA el estudio,
anadlisis de datos y resolucién por propia iniciativa de las cuestiones de calidad referidas a
resultados académicos (apartado 9.1.3.)

Para el cumplimiento de esta funcidn, la UNICA se apoya en las unidades de calidad de cada
titulacion.

- La UNICA facilita a las unidades de calidad los datos necesarios para el analisis de dichos
resultado.
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- Las unidades de calidad hacen el analisis de estos resultados en funciéon de los perfiles
de los estudiantes, el numero de créditos matriculados, la edad, la via de acceso al
grado, la nacionalidad e idioma, los lapsos de tiempo de conexidn a la plataforma y la
intensidad en la participacion de los medios colaborativos.

- Las unidades de calidad, en base a este analisis y dentro de sus funciones, descritas en
el apartado 9.2.2. hace, en su caso, propuestas de mejora a la UNICA sobre su titulacién
en lo referido a resultados de aprendizaje.

De este modo la UNICA, tiene una visidn conjunta de todas las titulaciones y propone en el Pleno
de la UNICA, que se reune al inicio y al final del curso, las acciones de mejora que son necesarias
a nivel global de Universidad y ratifica las propuestas de cada UCT para su titulacion.
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9. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

http://www.unir.net/sistema-calidad.aspx
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10.CALENDARIO DE IMPLANTACION

10.1. Cronograma de implantacion

La implantacion se harad de acuerdo con la temporalidad prevista en el plan de estudios del

Master, de un afio de duracién:

CURSO 2015-2016

Primer cuatrimestre

Segundo cuatrimestre

Metodologias, Desarrollo y Calidad en la
Ingenieria de Software

Gestidn de la Seguridad

Direccién y Gestion de Proyectos de Software

Auditoria de la Seguridad

Plataformas de Desarrollo de Software

Seguridad en el Software

Computacién en el Cliente Web

Seguridad en Aplicaciones On Line

Computacién en el Servidor Web

Practicas en Empresa

Administracion de Servidores Web

Trabajo Fin de Master

Usabilidad, Accesibilidad y Métricas para Sitios
Web

Virtualizacién y Computacion en la Nube

10.2. Procedimiento de adaptacion

No aplicable.

10.3. Enseifianzas que se extinguen

No aplicable.

10.4. Extincion de las ensenanzas

UNIR podra decidir, a través de los dérganos previstos en sus normas de organizacién vy

funcionamiento con competencia en la implantacién y extincion de titulaciones, que el presente

Master se extinga si, tras tres cursos consecutivos, el nimero de alumnos de nuevo ingreso no

supera la cifra de 15.

La salvaguardia de los derechos de los estudiantes queda asegurada, tal como se indica en la

disposicion primera de las Normas de Permanencia: “Se garantiza a todo estudiante el derecho

a terminar su titulacién siempre que cumpla las normas que se indican en el punto 2. En el

supuesto de que el Consejo de Administracién, debido a causas graves, se plantease la posible

extincion de la titulacién, esta sélo podria ejecutarse mediante el procedimiento de no ofertar
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plazas para nuevos estudiantes en el curso siguiente definiendo un plan de extincién que, de
acuerdo con la legislacion vigente, garantice la finalizacion de los estudios a quienes lo hubieran

comenzado”.
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