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INTRODUCCION

La Comisidn Permanente de la Unidad de Calidad de UNIR, han procedido a emitir el siguiente informe en
términos FAVORABLE CON RECOMENDACIONES, atendiendo a las evidencias analizadas que ha llevado a
cabo el Departamento de Calidad.

Se realizan las siguientes recomendaciones que la Universidad debe tener en cuenta como medidas de
mejora a implantar en el préximo curso y que serdn objeto de seguimiento.

. ORGANIZACION Y DESARROLLO
I. 1.- Implantacion del plan de estudios y organizacién del programa

¢Las diferentes asignaturas se imparten teniendo en cuenta las actividades formativas, metodologias
docentes, nimero de créditos, carga de horas, sistemas de evaluacién y ponderaciones de evaluacién que
estan establecidas en la ultima memoria verificada?

éLa organizacion de las actividades formativas empleadas en las diferentes asignaturas facilitan la adquisicion
de los resultados de aprendizaje y/o competencias previstas por los estudiantes?

¢El tamafiio de los grupos es adecuado a las distintas actividades formativas desarrolladas en las asignaturas
y facilita la consecucién de los resultados de aprendizaje y/o competencias?

éLa secuenciacidn de las asignaturas del plan de estudios es adecuada y permite la adquisicién de los
resultados de aprendizaje y/o competencias?

‘ |:| No cumple ’ |:| Cumple parcialmente ‘ |E Cumple ‘ |:| No aplica
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1.2.- Perfil de Egreso

¢El perfil de egreso estd publicado en la pagina web?
¢El perfil de egreso mantiene su relevancia y estd actualizado segun los requisitos de su ambito académico,
cientifico o profesional?

‘ [ ] No cumple ‘ [ ] cumple parcialmente ‘ DX] cumple ‘ [ ] No aplica ‘

1.3.- Admision

¢Los criterios de admisién aplicados permiten que los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para
iniciar estos estudios?

¢El perfil de ingreso recomendado y los requisitos de admisidn estan publicados en la web y se ajustan a la
legislacién vigente y a lo sefialado en la memoria o modificaciones sucesivas informadas favorablemente?
éLos criterios de valoracidon de los méritos y las pruebas de admisidn especificas utilizadas en el sistema de
seleccion, estdn publicados en la web, y son coherentes con el perfil de ingreso publicado?

¢El nimero de estudiantes matriculados en el titulo no supera lo aprobado en la tdltima memoria?

En el caso de titulos de Grado que oferten un curso de adaptacién, éel nimero de estudiantes matriculados
es inferior al aprobado en la memoria?

¢El titulo cuenta con complementos formativos? ¢y éstos se han definido en linea con descrito en la memoria
del titulo?

|:| No cumple ‘ |E Cumple parcialmente ‘ |:| Cumple ‘ |:| No aplica
e Se recomienda publicar en la pagina web del titulo los criterios de valoraciéon de los méritos vy las

pruebas de admisidn especificas utilizadas en el sistema de seleccion.

1.4.- Aplicacion de normativas

¢La aplicacion de la normativa de permanencia se cumple en todos los estudiantes del titulo?

¢Todos los reconocimientos de créditos que se han realizado a lo largo del curso, se ha realizado segun lo
estipulado en la normativa de UNIR sobre Reconocimiento y Transferencia de Créditos?

¢Los reconocimientos realizados por formacidn/experiencia previa son adecuados teniendo en cuenta las
competencias a adquirir por el estudiante del titulo?

¢El Departamento de Reconocimiento y Transferencia de Créditos dispone de los criterios aplicables al titulo
(facilitados por el Responsable de la Titulaciéon)?

‘ |:| No cumple ‘ |:| Cumple parcialmente ‘ |E Cumple ‘ |:| No aplica

1.5.- Mecanismos de coordinaciéon docente

¢El titulo dispone de los sistemas de Coordinacion horizontal dentro del plan de estudios que aseguran el
correcto despliegue y comunicacion de la informacion?

Si el titulo cuenta con materias con actividades formativas de caracter tedrico y de cardcter practico, éesta
establecido un mecanismo de coordinacién entre ambas actividades formativas?

Si el titulo cuenta con practicas externas, éexiste un mecanismo de coordinacion entre la universidad y los
tutores de practicas en los centros colaboradores?

Las actividades que deben realizar los estudiantes en el centro formativo, é¢vienen determinadas en el DO-
2.7-3 Proyecto Formativo de las Practicas Externas?
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¢La carga de trabajo de los estudiantes en las distintas asignaturas es adecuada?

éLos contenidos y competencias de las diferentes asignaturas estdn adecuadamente establecidos (no se
detectan duplicidades, carencias...), asi mismo, la secuenciacion de las asignaturas es la adecuada y permite
la adquisicidn de las competencias asociadas?

‘ [ ] No cumple ‘ [ ] cumple parcialmente ‘ DX] cumple ‘ [ ] No aplica ‘

Il INFORMACION Y TRANSPARENCIA

I1.1.- Publicacién adecuada y actualizada sobre el titulo.

éSe encuentra accesible en la web a cualquier interesado la siguiente informacién: dltima memoria
verificada, informe final de verificacidn y los diferentes informes de modificaciones, informes de seguimiento
de ANECA, autorizacién CA, publicacion BOE y BOR, principales resultados del titulo, (esta cuestion la
obviaremos por haberse incorporado la informacion en los titulos inmersos en Acredita o Monitor, a partir
de ahora la informaciéon se enmarcard en el presente documento), enlace al Registro de Universidades,
Centros y Titulos, enlace al Sistema de Garantia de Calidad donde figuren los responsables del mismo, los
procedimientos y las acciones de mejora?

‘ [ ] No cumple ‘ [ ] cumple parcialmente ‘ DX] cumple ‘ [ ] No aplica

11.2.- Informacién necesaria para la toma de decisiones.

e En relacidn al plan de estudios ¢esta disponible en la web para cualquier interesado:

o Pestaia descripcidén: modalidades de imparticidn, calendario de implantacidn, informacién sobre
la ubicacion fisica donde se desarrollan actividades formativas presenciales, sedes de examenes,
programa de estudios (objetivos y competencias del titulo).

o Pestaina plan de estudios: su estructura, con informaciéon relativa a los mdédulos, materias,
asignaturas, distribucion en créditos, guias docentes de todas las asignaturas, practicas externas
vy TFG/TFM (por pestafias): competencias por asignatura, temario o contenidos, descripcién y
horas de las actividades formativas, bibliografia actualizada, ponderaciones exactas de los
sistemas de evaluacién, y calificacion, breve CV del profesorado de las asignaturas, orientaciones
para el estudio. En el caso de haber menciones en grado o especialidades en mdster deben
indicarse como cualquier asignatura.

o Pestana Acceso: y vias académicas a las que da acceso; competencias a adquirir el estudiante; si
el titulo conduce a una profesidn regulada o permite acceder a otros estudios que conducen a
una profesién regulada, debe especificarse un enlace a la orden que regula los estudios; si el
titulo cuenta con un curso de adaptacién debe estar descrito ajustado a la memoria, si el titulo
cuenta con complementos de formacion deben estar descritos y con sus guias docentes.

o Pestaifa metodologia: informacidn relativa a los servicios de orientaciéon académica (SOA), apoyo
y asesoramiento, asi como existencia de adaptaciones curriculares para estudiantes con

necesidades educativas especiales (SANNEE) en situacién de diversidad funcional.
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o Pestaia Salidas profesionales: Perfil de egreso, ambitos de desempefio profesional.

o Pestana Claustro: ¢ Perfil académico, profesional e investigador de profesores?

|:| No cumple ‘ |E Cumple parcialmente ‘ |:| Cumple ‘ |:| No aplica
e Se recomienda incorporar en la pagina web del titulo la siguiente informacién:

o Pestana plan de estudios: su estructura, con informacidn relativa a los médulos, materias,
asignaturas, distribucidon en créditos, guias docentes de todas las asignaturas, practicas
externas y TFG/TFM (por pestafias): competencias por asignatura, temario o contenidos,

descripcién y horas de las actividades formativas, bibliografia actualizada

I1.3.- Los estudiantes tienen acceso a la informacion relevante en el campus virtual.

¢Los estudiantes tienen acceso a través del campus virtual a la siguiente informacion:
o horarios,

o calendariosy
o lugares de exdmenes;
o)

todas las guias docentes de todas las asignaturas, incluidas las de practicas externas y TFG/TFM?

‘ [ ] No cumple ‘ [ ] cumple parcialmente ‘ DX] cumple ‘ [ ] No aplica ‘

ll. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD

111.1.- Unidad de Calidad de la Titulacion:

¢Enla web se encuentra la informacién “componentes de la UCT” donde se indica la fecha de constitucién, y
en su caso actualizacidn y componentes de las UCT?

\ [ ] No cumple ‘ [ ] cumple parcialmente ‘ DX] cumple ‘ [ ] No aplica

111.2.- Tratamiento dado a los diversos informes sobre la titulacion (el histérico de las recomendaciones se
recoge en el plan de mejoras, (DA_4.1-3 Informe de Propuestas de Mejora)).

e En el ambito de la UCT ése han tomado en cuenta las recomendaciones incluidas en los informes de:
o evaluacién para la verificacion,
o modificacién
o seguimiento del titulo (programa MONITOR)
o

renovacion de la acreditacion (programa ACREDITA)?

| |:| No cumple | |:| Cumple parcialmente | |E Cumple | |:| No aplica
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111.3.- El SGIC implementado dispone de procedimientos que facilitan la evaluacion y mejora de la calidad.

¢EI SGIC contempla la implantacién de procedimientos para la recogida de informacidn, analisis y mejora de
al menos los siguientes aspectos, satisfaccidon de los estudiantes con el titulo, satisfaccion del profesorado
con el titulo, garantizar la calidad de la docencia, evaluacién de la coordinacidon docente, revision y mejora
de los planes de estudio, toma de decisiones derivadas de la evaluacién y su seguimiento, publicacién y
difusién de los resultados de la calidad docente, mejora a realizar por los profesores en la docencia,
evaluacion y analisis del conjunto de actuaciones destinadas a favorecer el aprendizaje de los estudiantes?

‘ |:| No cumple ‘ |:| Cumple parcialmente ‘ |E Cumple ‘ |:| No aplica

V. PERSONAL ACADEMICO

IV.1.- El personal académico reune el nivel académico, experiencia, calidad docente e investigador
adecuado al titulo.

¢El personal académico, su categoria y experiencia docente/investigadora, se corresponde con el establecido
en la memoria de verificacion y /o sus sucesivas modificaciones informadas favorablemente?

¢La experiencia profesional, docente e investigadora del personal académico es adecuada al nivel académico,
naturaleza y competencias definidas para el titulo?

| |:| No cumple | |:| Cumple parcialmente | |E Cumple | |:| No aplica

IV.2.- El personal académico es suficiente y su dedicacion es adecuada.

¢El personal académico, su dedicacidn, se corresponde con el establecido en la memoria de verificaciény /o
sus sucesivas modificaciones informadas favorablemente?

‘ [ ] No cumple ‘ [ ] Cumple parcialmente ‘ <] cumple ‘ []No aplica ‘

IV.3.- El profesorado se actualiza.

¢El personal académico esta implicado en actividades de investigacion, desarrollo, innovacion, y éstas
repercuten en el titulo?

‘ [ ] No cumple ‘ [ ] cumple parcialmente ‘ DX] cumple ‘ [ ] No aplica

V. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS?

1UNIR imparte sus ensefianzas totalmente online, lo que requiere una estructura organizativa, de caracter transversal, que dé soporte no sélo en las
tareas administrativas habituales, sino ademas, en todas aquellas gestiones que inciden en la calidad de la docencia, como son los contenidos de las
distintas asignaturas, el soporte técnico del campus virtual, el acompafiamiento a los estudiantes a lo largo de su aprendizaje, etc.

En la memoria verificada del titulo se explica que el PGA, estda compuesto en su mayoria por personal titulado no docente, con formacién especifica
para las distintas areas de soporte a la docencia en las que se encuentran. El PGA apoya la labor docente sin participar directamente en ella. Se trata
de licenciados en diversas ramas del conocimiento, con formacién adicional en TIC's aplicadas a la educacién. En ningln caso asumen tareas propias
de los docentes. Su capacitacion y ejercicio profesional les hace polivalentes en los distintos titulos, por lo que aportan su dedicacion de modo
transversal.
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V.1.- El personal de apoyo es suficiente y soporta adecuadamente la actividad docente.
¢El personal de apoyo y su formacién es suficiente?
‘ [ | Nocumple ‘ [ | Cumple parcialmente ‘ <] cumple ‘ [ | No aplica ‘
V.2.- Los recursos materiales se adectian al nUmero de estudiantes.
¢éLos recursos materiales son suficientes y adecuados?
‘ |:| No cumple ‘ |:| Cumple parcialmente ‘ |E Cumple ‘ |:| No aplica

V.3.- Las infraestructuras tecnoldgicas y los materiales didacticos asociados a ellas permiten el desarrollo
de las actividades formativas y la adquisicion de las competencias del titulo.

¢El funcionamiento de las infraestructuras tecnoldgicas ha sido correcto?
¢Los materiales didacticos facilitan el aprendizaje a distancia? ¢Son adecuados para la adquisicion de las
competencias de las asignaturas?

\ [ ] No cumple ‘ [ ] cumple parcialmente ‘ DX] cumple ‘ [ ] No aplica ‘

V.4.- Los servicios de apoyo y orientacion académica, profesional y para la movilidad facilitan el proceso
de ensefanza aprendizaje.

¢El titulo cuenta con servicios de apoyo y orientacién académica?

‘ [ ] No cumple ‘ [ ] cumple parcialmente ‘ X] cumple ‘ [ ] No aplica

V.5.- En el caso de que el titulo contemple la realizacion de practicas externas, éstas se han planificado
segun lo previsto y son adecuadas para la adquisicion de las competencias asociadas.

¢éLas précticas se realizan segun lo establecido en la memoria verificada?

¢En la web, guia docente de la asignatura précticas se muestran las localidades donde se pueden llevar a
cabo las practicas?

¢Existe un correcto sistema de coordinacién entre tutor académico de practicas de UNIR y tutor en la
institucion colaboradora?

¢La organizacion de las practicas externas es adecuada para conseguir las competencias, y al nUumero de
estudiantes matriculados?

‘ [ ]No cumple ‘ [ ] Cumple parcialmente ‘ <] cumple ‘ [ ] No aplica ‘

V.6.- La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria y, en su caso, informe de
verificacidon, modificacion y seguimiento, relativos al personal de apoyo.

¢Se han realizado cambios en la estructura del personal de apoyo, en la tipologia y nimero de recursos
materiales y/o servicios?
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‘ [ ] No cumple ‘ [ ] cumple parcialmente ‘ DX] cumple ‘ [ ] No aplica

VI. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

VI.1.- Las actividades formativas, sus metodologias docentes y los sistemas de evaluacién empleados son
adecuados.

¢El sistema de evaluacion utilizado en cada una de las asignaturas, permite una valoracion fiable de los
resultados de aprendizaje previstos en las mismas?

éLas metodologias docentes empleados en cada una de las asignaturas contribuyen a la consecucidn de los
resultados de aprendizaje previstos?

¢El rendimiento de los estudiantes en las asignaturas durante este curso académico ha sido adecuado?

¢EI' TFM es adecuado a las caracteristicas del titulo?

¢Se ha recogido la opinidn de los estudiantes y egresados sobre la adecuacion de las actividades formativas,
las metodologias docentes y los sistemas de evaluacion?

[ ] No cumple ‘ X] Cumple parcialmente ‘ [ ] cumple ‘ [ ] No aplica
e Se recomienda realizar un analisis de la tasa de rendimiento de las asignaturas, incorporando las

conclusiones y trasladandolas al claustro y UCT.

VI.2.- Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa formativo y se
adecuan a su nivel del MECES.

¢El progreso académico de los estudiantes esta en consonancia con lo previsto?

¢Se ha recogido la opinidon de los empleadores y egresados sobre la adecuacién de las competencias
adquiridas por los egresados?

‘ | No cumple ‘ || cumple parcialmente ‘ <] cumple ‘ || No aplica ‘

VII. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

VII.1.- La evolucion de los principales indicadores del titulo es adecuada.

¢Es adecuada la evolucion de las tasas de graduacién, rendimiento, abandono, eficiencia, éxito, evaluacion y
duracién media?
¢Se ajustan a las estimaciones realizadas en la memoria verificada?

¢Es coherente con las caracteristicas de los estudiantes de nuevo ingreso y se corresponden con los
comprometidos en la memoria verificada?

[ ] No cumple ‘ [ ] cumple parcialmente ‘ DX] cumple ‘ [ ] No aplica
e Se recomienda realizar un analisis de la evolucién de la tasa de graduacién.

VII.2.- La satisfaccion de los estudiantes, profesorado, egresados y otros grupos de interés es adecuada.
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¢Se ha analizado la satisfaccién de los estudiantes con respecto a:

los conocimientos adquiridos y competencias desarrolladas,
organizacion de la ensefianza (carga, practicas...),

los canales de comunicacién,

las infraestructuras,

la atencidn recibida (programas de acogida, orientacion...),

O O O O O

proceso de ensefianza aprendizaje (metodologias, actividades formativas, tutorias, seguimiento,
practicas...)?
¢Se ha analizado la satisfaccion de los profesores y personal de administracién y gestion?

‘ |:| No cumple ‘ |:| Cumple parcialmente ‘ |E Cumple ‘ |:| No aplica

VII.3.- Los valores de los indicadores de insercién laboral de los egresados son adecuados.

¢Se han obtenido indicadores de insercion laboral y éstos se han analizado convenientemente teniendo en
cuenta el contexto cientifico, socio-econdmico y profesional del titulo?

‘ [ ] No cumple ‘ [ ] cumple parcialmente ‘ DX] cumple ‘ [ ] No aplica ‘
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Fuentes consultadas:

e Memoria Verificada y/o Ultima modificacidn.

e Pagina Web del titulo

e DO-2.2-3 Criterios Reconocimiento_Titulo en la pagina web del titulo
e DO-2.7-3 Proyecto Formativo de las Prdcticas Externas

e Documento de Propuestas de Mejoras de la titulacidn.

e Actas de UCT, claustros y coordinacion de asignaturas.

e Tableau: resultados del titulo.

e Informe Anual del curso.

e Ficheros de Hojas de Ratio.
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Histdrico Principales resultados del titulo

uniRg

EVOLUCION DE LOS PRINCIPALES RESULTADOS DEL TITULO

. . CURSD CURSD CURSD CURSD CURSO CURSO
MASTER UNIVERSITARIO EN SEGURIDAD INFORMATICA 20132014

2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019

INDICADORES DE RENDIMIENTD

INDICADORES DE INSERCION LABORAL Y MEJORA PROFESIONAL

{1). Tasa de graduacidn: Porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza en el tiempo tedrico previsto en el plan de estudios o un curso mas.

(2). Tasa de abandona: Porcentaje de estudiantes de wna cohore de nuevo ingreso en el curso ¥, matriculados en el titulo T, en la universidad U, gue sin haberse
graduado en ese tiulo no se han matriculado ni en ese afio académico ni en el anterior.

(3). Tasa de eficiencia: Relacidn porcentual entre el ndmerns total de créditos gue ha superado un estudiante a lo largo de la titulacidn en la que ha sido egresado
¥ el ndmero total de créditos en los que se ha matriculado.

{4). Tasa de rendimiento: Relacidn porcentual entre el ndmero total de créditos superados por los estediantes matriculados en un curso académico y &l ndmero
wtal de créditos matriculados en dicho curso académico.

{5). Encuesta realizada a tutores personales.

(B). Diferencia entre |a tasa de empleo en el momento de la matricula y el momento de la realizacidn de la consulta.
(7). Porcentaje de egresados que trabajan.

(E). Porcentaje de egresados que perciben gue el titulo les ayeda a mejorar su carrera profesional.

* Mo se puede avanzar el dato de graduacidn dado que se necesita gue finalice el curso siguiente N+1
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ATENCION: Este cuadro de revisidn de versiones,

ANEXO 1: CAMBIOS RESPECTO A LA VERSION ANTERIOR

NO SE TOCA, lo utiliza SOLO CALIDAD. NO QUITAR. Gracias

N° de

Revision

CAMBIOS RESPECTO A LA VERSION ANTERIOR:

Version
Elaborada

Revision
Aprobada

Rev.:

0

No Procede

04-01-2018

15-01-2018

Rev.:

1

Se ha cambiado la introduccién del documento y se han quitado
los anexos.
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Rev.:

Rev.:

Rev.:

Rev.:

Rev.:

Rev.:

Rev.:

Rev.:
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Rev.:
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